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Remiss - Motion fran Socialdemokraterna (S) och
Vansterpartiet (V) - Brukarstyrda brukarrevisioner

Beslut

Att anta yttrandet frain Omvérdnad Géavle som sitt eget.

Bakgrund
Omvardnadsndmnden har anmodats yttra sig i rubricerat drende, motion
skriven av Birgitta Oberg (S) och Tord Fredriksen (V), “Brukarstyrda

brukarrevisioner”, dnr 18KS291.

Motionérerna foreslar att Gdvle kommun kontaktar ndgon brukarorganisation
i Givle som kan genomfora brukarstyrda brukarrevisioner och tillsammans

kommer fram till hur och var den ska genomféras.

Yttrande

Brukarstyrda brukarrevisioner ar en metod for utvirdering och
kvalitetssdkring ur ett anvindarperspektiv. Omvardnad Gavle stiller sig
positiv till att hitta former for metoder som kan ge en 6kad delaktighet for
forvaltningens kunder.

Inom Omvardnad Givle pagar ett arbete med en uppfoljningsplan for att sikra
kvaliteten i verksamheterna, dar en del i utvarderingen av kvalitetssdkringen
skulle kunna vara brukarrevisioner. En viktig del i att anvinda olika metoder
ar att utviardera resultatet av dessa. Vilket mervirde tillférde metoden for
kundernas delaktighet och pé vilket séatt bidrog metoden till en 6kad

rattssakerhet.

Omvardnad Givle har viss erfarenhet av att genomfora brukarstyrda
utvarderingar och tycker det ar viktigt att lyfta fram att metoden kan medféra

ett okat behov av resurser.

En utvirdering av Personliga ombud genomfordes av Omvardnad Gavle 2003,
“Verksamheten med Personliga ombud i Gavle 2001 — 2003”, dnr. 04:48.
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Vid utvarderingen deltog en intervjugrupp som bestod av representanter fran
olika foreningar, Schizofreniféreningen, RSMH och Balans. Under november
och december 2003 utférdes tolv intervjuer med Omvardnad Gévles kunder.
P& uppdrag av Omvardnadsndmnden genomf6rdes ytterligare en brukarstyrd
utvirdering 2003. Tva utvarderingar koptes av riksféreningen FUB
(Foreningen for Utvecklingsstérda Barn, ungdomar och vuxna) dir metoden
BUKU (Brukarstyrd Utvardering och Kvalitets Utveckling) anvindes.

Tva rapporter skrevs, "BUKU:s utvarderingsrapporter for gruppbostad pa
Forsta Tvirgatan och servicebostad péd Ulvsétersvigen”, dnr 03:32 som foljdes

upp efter ett och ett halvt ar.

Den lokala FUB-foreningen deltog i arbetet med att vilja ut tva av 20

boendeenheter till utvirderingen.

Lena Isokiveld
Tillforordnad Forvaltningschef

Omvardnad Géavle
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