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Forslag till beslut
att anta yttrandet frdn Omvardnad Gavle som sitt eget.

Bakgrund

Vid kommunfullmiktiges sammantrade 2017-06-19 beslutades budgeten for
2018-2021. Budgeten innehéller dven allmidnna uppdrag till de olika
namnderna inom Gévle kommun. Ett av de uppdrag som
omvardnadsndmnden har fatt ar att omarbeta ersattningssystemet inom LOV.
I uppdraget ingar dven att, om lagligt mdjligt, medel for heltidsbeslut och
dyrare kollektivavtal endast tillférs utforare som har motsvarande
personalférméner. Vidare innehéller uppdraget att ersattningssystemet ocksa

ska ha differentierad ersittning for tatort och landsbygd.

Utredning/yttrande
Nulage

I dag har Omvardnad Gévle en ersidttningsmodell som ar baserad pa
registrerad utford tid. Externa LOV-utforare av hemtjénst erhaller 2018 som

ersittning for utford tid 431:-/timme.

Omvardnadsndmnden ir bestéllare och har dven en viktig roll genom att

sikerstilla att kunden far inflytande i utférandeprocessen.

Att tydliggora roller, utforma villkor och erséttningar, ha en god
kommunikation med olika aktorer samt ha rutiner for avtalsuppf6ljning ar
ocksé viktiga instrument for att mojliggora ett arbetssétt som framjar kundens

inflytande i utférandeprocessen.
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Omvarldsbevakning

I den omvéarldsbevakning som gjorts framkommer att allt fler kommuner gar
fran ersittning for utford tid och i stillet ersatter utforarna for utford insats.
Trenden gér mot insatsstyrd ersittning.

Omvérdnad Gévle har i sin omvirldsbevakning haft kontakt med Taby
kommun som i detta avseende bedoms ligga i framkant gillande utvecklingen
av ersittningssystem for hemtjanstutforare. De ersitter utforare for utford
insats hos kund. Insatserna styrs av de bistindsbeslut som fattas av
bistandshandldggaren. Modellen bygger pa samma principer som vissa

landsting anvinder sig av, s kallad atgardsbaserad ersittning.

Oversyn av ersittningsmodellen for utférare av hemtjinst

Omvardnad Givle arbetar for narvarande med en 6versyn av
ersittningsmodellen for LOV-utforare av hemtjinst. Oversynen syftar till att
infora en ersittningsmodell dar utféraren erhaller en erséttning for den
utforda insatsen (insatsstyrd erséttning), istillet for som idag dir ersattningen

baseras pa registrerad utford tid.

Vidare foreslas den nya ersiattningsmodellen ge extra ersittning till utforare

for uppréttade och godkinda genomforandeplaner.

Omvardnad Givle anser att en ersiattningsmodell som ger utférare ersattning
for den utforda insatsen ar kostnadseffektiv, rattssiker for kunden samt
konkurrensneutral.

Den nya modellen férvintas dven bli mer lattforstaelig for utforarna.

Forandringen forvantas leda till att fokus pa begreppet tid minskar samt att

det ger en mer rattvis ersittning till utférarna.

Omvérdnad Gavle bedomer att det kommer att skapas goda forutsattningar for
att infora en insatsstyrd ersiattningsmodell nir Individens behov i centrum
(IBIC) har implementerats. IBIC ar ett behovsinriktat och systematiskt
arbetssatt att arbeta med vuxna personer oavsett dlder eller
funktionsnedsattning utifran socialtjanstlagen och lagen om stod och service
till vissa funktionshindrade'.

Differentierad ersattning for tatort och landsbygd
Omviardnad Gévle ser att det 4r mojligt att infora en differentierad erséttning
for tatort och landsbygd, men menar att det finns incitament som talar emot

ett sddant inférande.

! Socialstyrelsen.se
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En differentierad ersattning skulle sannolikt innebéara:
- oOkade administrativa kostnader for utforaren och for
omvérdnadsndmnden
- Okat bilanvandande, vilket ar kostnadsdrivande

- risk for negativ miljopaverkan.

Det systemstdd som finns idag stodjer heller inte en differentierad erséttning
for tatort och glesbygd. Det skulle innebara 6kade kostnader for att
administrera en sadan hantering.

Ett incitament for att 6ka antalet utforare i ytteromradena kan istéllet t.ex.
vara att upplata plats i redan befintliga kommunala lokaler for de utférare som
onskar etablera sig i ytteromradena. P4 sd sitt kan man skapa etablering av
privata utférare i ytteromradena och kommunen 6kar dven valfriheten for
kommuninvanarna att vilja hemtjanstutforare. Det ar viktigt att valfriheten

finns for alla kommunens invanare.

Ekonomisk ersattning for heltidsbeslut och dyrare kollektivavtal
Omviardnad Gavle anser att det 4r mojligt att infora ekonomisk ersittning for
heltidsbeslut samt dyrare kollektivavtal, men menar att det finns incitament
som talar emot ett sddant inférande.
Tecknandet av kollektivavtal i sig innebér ingen kostnads6kning, daremot
innebar ett heltidsbeslut en fordyring pga. 6kade 1onekostnader.
Inférandet av heltidsbeslut skulle sannolikt dven innebara behov av:

- en utokning av de ekonomiska ramarna fran Kommunfullmaktige

- ennoggrann utredning av konsekvenserna av ett sidant beslut, vilket

i sig ar kostnadskriavande
- avsiattning av resurser for kontroll, da den blir mer omfattande
- olika ersattningssystem for olika utforare, vilket 6kar behovet av

administrativ 6verbyggnad.

Ett beslut om ekonomisk ersittning for heltidsbeslut innebar for
omvardnadsndmnden ett behov av en utokning av de ekonomiska ramarna
fran Kommunfullméaktige.

For att exemplifiera detta har vi valt ut fyra utférare, stora som sma, for att fa
en rattvis bild av vad en sddan forandring skulle kunna innebara.

I dialog med de fyra utfoérarna har vi raknat fram vad det skulle kosta for
respektive utforare att erbjuda sina deltidsanstillda heltidstjanster.
Berdkningen grundar sig pa antalet deltidsanstillda och vad de motsvarar i
arsarbetare, till exempel, ett foretag har sex deltidsanstédllda som motsvarar 4,7
arsarbetare. For att uppfylla heltidsbeslutet innebér det att foretaget behover
medel for 1,3 arsarbetare och i detta fall motsvarar det drygt 690 tkr. Det kan

konstateras att for dessa fyra utférare uppgar summan for heltidsbeslut till
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drygt 6,9 miljoner kronor per ar.
Det bor podngteras att summan ar berdknad pa fyra utférare och att i dagslaget
har Omvardnad Gavle tolv utforare. Vilket innebér att den totala kostnaden for
heltidsbeslut blir storre.

Summan &r dock berdknad pa att alla som arbetar deltid viljer att arbeta
heltid. Det ar inte troligt att alla deltidsanstillda valjer att arbeta heltid. Den
totala kostnaden sjunker da. Jimforelsevis arbetar cirka 75 % i egenregin
heltid. Om man da antar att det 4r motsvarande andel hos de privata utférarna
som vill arbeta heltid blir summan for de ovan ndmnda fyra utférarna drygt 5,1
miljoner.

For att fa fram kostnaden for de 6vriga 8 utforarna kravs ett omfattande

utredningarbete.

Man kan dven dra slutsatsen att det innebar en storre kostnad for de mindre

utforarna, dvs de som har fa anstéllda och fa kunder.

Infor ett eventuellt inférande av den foreslagna modellen bor en noggrann
utredning goras gillande konsekvenserna samt genomférandet.
Omvardnadsnamnden skulle dven behova avsitta resurser for kontroll, da den
blir mer omfattande och mer komplicerad. Ett genomforande av heltidsbeslut
skulle dven innebira olika ersittningssystem for de olika utforarna, vilket i sig
Okar pa behovet av administrativ 6verbyggnad. Det systemstod som finns for
att hantera ersattningen till utférarna, har idag inte stod for en differentierad

ersattning.

Omvardnad Géavles rekommendation ar att inte infora en sarskild utokad
ersattning for utforare som erbjuder heltid. Detta d& kostnaden for att
administrera och hantera den kommer att bli svar att motivera i ett redan

anstrangt budgetlige.
Sammanfattning

I den omvéarldsbevakning som gjorts framkommer att trenden gar mot

insatsstyrd ersittning.

I den nya ersidttningsmodellen som foreslés for Gavle kommun, ges ersittning
for den utforda insatsen. Detta forvintas leda till att fokus pa begreppet tid

minskar samt att det ger en mer rattvis erséattning till utforarna.

En differentierad ersittning for tiatort och landsbygd bedéms inte som en

kostnadseffektiv 16sning for att 6ka nirvaron av utférare i landsbygd och
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rekommenderas darfor inte. I dagsldget saknas dven administrativt systemstod
for att hantera en differentierad ersittning.
En differentierad ersittning skulle sannolikt innebara:
- Okade administrativa kostnader for utforaren och for
omvardnadsnamnden
- Okat bilanvindande, vilket dr kostnadsdrivande
- risk for negativ miljopaverkan.
Ett incitament for att 6ka antalet utforare i ytteromradena kan t.ex. vara att
uppléta plats i redan befintliga kommunala lokaler f6r de utforare som 6nskar

etablera sig i ytteromradena.

Omviérdnad Gavle anser att det 4r mojligt att infora ekonomisk ersittning for
heltidsbeslut samt dyrare kollektivavtal, men menar att det finns incitament
som talar emot ett sddant inférande.
Tecknandet av kollektivavtal i sig innebér ingen kostnadsokning, daremot
innebar ett heltidsbeslut en fordyring pga. 6kade lonekostnader.
Inférandet av heltidsbeslut skulle sannolikt innebéra behov av:

- en utokning av de ekonomiska ramarna fran Kommunfullmaktige

- ennoggrann utredning av konsekvenserna av ett sidant beslut, vilket

i sig ar kostnadskriavande
- avsiattning av resurser for kontroll, da den blir mer omfattande
- olika ersattningssystem for olika utforare, vilket 6kar behovet av

administrativ 6verbyggnad

Omvardnad Gavles rekommendation ar att inte infora en sarskild utokad

ersittning for utforare som erbjuder heltid.

Lena Isokiveld
Tillforordnad Forvaltningschef
Omvérdnad Gavle
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