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Omvårdnadsnämnden

Trygghetslarm i LOV-systemet  
– uppdrag till omvårdnadsnämnden enligt 
kommunplan 2018, 16KS467

Förslag till beslut
att anta yttrandet från Omvårdnad Gävle som sitt eget.

Bakgrund
Vid kommunfullmäktiges sammanträde 2017-06-19 beslutades budgeten för 

2018-2021. Budgeten innehåller även allmänna uppdrag till de olika 

nämnderna inom Gävle kommun. Ett av de uppdrag som 

omvårdnadsnämnden har fått är att utreda om trygghetslarm ska ingå i LOV-

systemet. 

Omvårdnadsnämnden har tidigare behandlat en remiss på motion angående 

konkurrens på lika villkor inom hemtjänsten, 17KS398. Beröringspunkterna 

mellan denna utredning och motionssvaret är många. 

Utredning/yttrande
En kund som har behov av att på ett enkelt sätt kunna tillkalla hjälp vid 

oförutsedda händelser i hemmet kan ansöka om trygghetstelefon. En 

oförutsedd händelse kan t.ex. vara att kund ramlar. Larmet ger kunden 

möjlighet att snabbt komma i kontakt med personal dygnet runt. 

Gävle kommun ska verka för minsta möjliga miljöpåverkan samt att bedriva 

verksamhet som är kostnadseffektiv, inte kostnadsdrivande. Att koncentrera 

en verksamhet med ”sällaninsatser” anses vara kostnadseffektivt. Att samtliga 

hemtjänstutförare ska ha en fullt uppbyggd larmverksamhet med 

administration, bilar samt personal dygnets alla timmar bedöms som 

kostnadsdrivande. Bedömningen är även att trygghetslarm i LOV-systemet 

skulle påverka miljön negativt, då det är rimligt att anta att detta skulle 
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innebära ett ökat bilanvändandet. Antagandet bygger på att det blir svårt att 

ruttoptimera om insatsen ligger på olika utförare. 

Omvårdnad Gävles ställningstagande är att trygghetslarm inte ska ingå i LOV-

systemet. 

Lena Isokivelä 
T f förvaltningschef
Omvårdnad Gävle
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