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Beslut om stängning av verksamhet samt tillfälligt 
begränsad service pga systembyte och 
kompetensutveckling 

   Personalfrågor 

X   Övrig verksamhet, nämligen       
 

Beslutet 
19–25 oktober kommer alla bibliotek att ha mycket begränsad 
service pga systembyte. 
 
Den 22/10 kommer alla närbibliotek hålla stängt och Agnes 
kulturhus ha mycket begränsad service. 
 
Den 26/11 håller alla närbibliotek stängt och 
Stadsbiblioteket/Agnes kulturhus har mycket begränsad service.  

 
Bakgrund 
Vecka 43, den 19–25 oktober: Under hela veckan implementerar vi ett nytt 
biblioteksdata-system i alla tio kommunerna i Helge-samarbetet. Det innebär 
att inga transaktioner, det vill säga inga utlån, återlämningar, reservationer, 
fjärrlån mm, kan göras i systemet. 
Agnes Kulturhus och biblioteken kommer ändå att hålla öppet med begränsad 
service för att erbjuda tillgång till mötesplats, läsning, studier, under hela 
veckan.  
Undantag är torsdag 22/10 då alla närbibliotek stänger Agnes kulturhus har 
mycket begränsad service med endast vikarier. 
Då genomförs en gemensam medarbetardag för alla medarbetare i Agnes 
Kulturhus och alla biblioteken. Syftet med medarbetardagen är både att stärka 
sammanhållningen mellan enheterna och att stärka personalens kompetens.  
 
Den 26 november samlas hela Helge-samarbetets (tio kommuners 
bibliotekssamarbete) medarbetare för en gemensam 
kompetensutvecklingsdag. Vi räknar med att ca 150 personer från hela länet 
deltar. 
Tema för dagen är demokrati och biblioteksutveckling och dagen genomförs i 
samarbete med Kultur Gävleborg, biblioteksutveckling. 
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Helge-dagen genomförs vartannat år och värdskapet varierar mellan 
kommunerna, i år har turen kommit till Gävle. Det innebär att alla 
närbibliotek håller stängt 26/11 och Stadsbiblioteket/Agnes kulturhus är öppet 
med vikarier. 
 
I en verksamhet som har öppet 365 dagar om året är det utmanade att få till 
gemensamma tillfällen för kollegialt utbyte och kompetensutveckling. 
Det är särskilt viktigt för att säkerställa en fortsatt hög kvalitet i verksamhetens 
tjänster, bemötande och utvecklingsarbete men också för att vara en attraktiv 
arbetsgivare. 
Gemensamma utbildningsinsatser bidrar även till att verksamheten kan möta 
förändrade krav och behov hos kommuninvånarna. 

Tillämpliga bestämmelser 
 

 

Bedömning 
 
 Bedömningen är att den begränsade påverkan på tillgängligheten för besökare 
vägs upp av de långsiktiga kvalitetsvinster som både systembyte och 
kompetensutvecklingen förväntas ge. 

 

Delegationsgrund 

Beslutet har fattats på delegation, enligt kultur- och 
fritidsnämnden delegeringsordning antagen av Kultur- och 
fritidsnämnden 2026-05-26 § 72 
 
Beslutet är enligt Delegationsordning för KFN punkt 3.2.7  

 
 
Petra C Jonsson 
Bibliotekschef 
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