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1 Inledning, syfte och metod

Detta material ar tjinstemannaorganisationens bidrag till kommande ars kommunplan.
Materialet syftar till att forsoka ge en samlad beskrivning av Gdvle kommuns nulige, att
identifiera var Gdvle kommun har styrkor och utmaningar, samt ge en beskrivning av hur
Gavle kommun ligger till i relation till andra jamférbara kommuner. Dokumentet ersatter
inte nimndernas verksamhetsplaner eller lopande uppfoljning, utan syftar till att ge lasaren
utokad kunskap och en beskrivning av hur forvaltningen hanterar utmaningar och perspektiv
pa vad som kommer att kravas framat.

Kommundirektorens ledningsgrupp har valt ut de omraden som ar mest relevanta utifran
verksamhetens storlek och verksamhetens betydelse och paverkan pa savil medborgare som
pa den kommunala ekonomin. I de fall det har varit mojligt har Gavle kommuns resultat
inom respektive verksamhetsomrade sedan jamforts med de sa kallade Rg-kommunernas
resultat. Ro ir ett jamforelsenatverk av storre mellansvenska kommuner dar Gavle ingar
tillsammans med Eskilstuna, Jonkoping, Linkoping, Norrkoping, Uppsala, Viasteras,
Sodertilje och Orebro. Majoriteten av den data som har analyserats dr himtad ur databasen
Kolada. I databasen redovisas nettokostnadsavvikelser per verksamhetsomrade, dvs den
kostnad respektive kommun blir kompenserad for i det statliga utjamningssystemet. Dar tas
hansyn till befolkningsstruktur, socioekonomiska och geografiska faktorer pa statistisk
grund. Kolada varderar med andra ord vilka kostnader Gavle "borde” ha med de
forutsattningar som finns i kommunen.

Sektorernas verksamheter dr mer omfattande dn vad som framkommer i rapporten. Dartill
tillkommer all verksamhet som finns i kommunkoncernens bolag. Forvaltningens analys har
en hog abstraktionsniva och syftar till att pavisa omraden med hog betydelse och paverkan pa
saval medborgare som pa den kommunala ekonomin. Det innebér inte pa ndgot sitt att det
som inte namns i analysen dr oviktig kommunal verksamhet.

Gavle 2025-05-19

Kommundirektorens ledningsgrupp
Katarina Stistrup Eva Jackson Tomas Hartikainen Magnus Hoijer

Martin Svaleryd Vinita Thyberg Anders Olsson Camilla Sundell
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2 Overgripande samhallsutmaningar inom Gavle kommun

I detta kapitel presenterar vi ndgra évergripande samhdllsutmaningar som under lang tid
framat kommer att ha paverkan pa Gavle kommun och som behover hanteras pa olika sdtt
1 hela eller delar av organisationen.

2.1 Klimatanpassningsarbete i kommunkoncernen

Géavle kommun har drabbats dterkommande av extremvaderhéandelser sdsom skyfallet i
augusti 2021. Krafttag har tagits inom Gavle kommunkoncern for att konkretisera,
samordna, stodja och paskynda de kommunala sektorernas, bolagens och forbundens
implementering av klimatanpassningsatgarder. Under 2024 identifierades omraden,
anlaggningar, transportnoder och samhillskritiska byggnader med hog risk att drabbas vid
extremvider. Over 100 objekt, verksamheter och omriaden som riskerar att skadas vid
oversvamningar, ras, skred och erosion samt héga temperaturer ar urskilda. Utifran en
prioritering av riskobjekt och omréden har 75 av de 100 miljoner kronorna som avsattes till
investeringsramen for klimatanpassning fordelats.

Intresset for att paskynda klimatanpassningsarbetet har varit stort inom kommunkoncernen,
vilket har mojliggjort en effektiv framdrift av arbetet. Att medel, vilka forvaltats av
Kommunstyrelsen, har 6ronmarkts for investeringar i klimatanpassning bedoms ha varit
ytterligare en framgangsfaktor da det har skapat mojlighet till koncerngemensamma forslag
till prioriteringar av atgirder samt en gemensam 6versyn av kostnadseffektiva insatser. Aven
att arbetet kontinuerligt har diskuterats inom en referensgrupp och en styrgrupp med
medverkande tjdnstepersoner, chefer och direktorer fran alla kommunala sektorer och bolag
bedoms ha varit en framgéngsfaktor da det har gett legitimitet at arbetet och férankring av
fragan. Det som utmanar arbetet ar att kommunkoncernen inte alltid gar i takt. Delar av
koncernen kan ibland behova nedprioritera fragorna till formén for respektive
organisatoriska huvuduppdrag. Detta utmanar den samlade organisationens forméga till
samverkan och samordning.

2.2 Befolkningsutveckling, demografi och tillvaxt

I detta stycke presenteras hur befolkningsutvecklingen paverkar kommunens planering inom
olika omréden. Vi forsoker ocksa problematisera kring vikten av att folja faktiskt utfall kontra
att lita blint pa prognoser.

Forvaltningens arbete med redovisning av befolkningssiffror, tillgangliggorande av
informationen till organisationen samt framstallning av prognoser ar under utveckling. SKR
har tagit fram ett verktyg for att beskriva respektive kommuns befolkningsutveckling 6ver tid
och per aldersgrupp. Verktyget utgar fran SCB:s antaganden. I och med att fodelsetalen
sjunker och invandringen minskar blir prognoserna snabbt fokuserade pa
marginalforandringar. I och med de smé rorelser som forutses framat kommer det kravas
samarbete inom forvaltningen for att beskriva behov och effekter av byggnation, faktiska
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fodelsetal, lokalisering av skolverksamhet och samt bemanning. Utifran den prognos SCB
lamnade sommaren 2024 si har Gavle idag en befolkning som motsvarade prognosen for hur
maénga vi skulle vara ar 2029. Detta ar ett bra exempel pa att visa att prognoserna inte
kommer att stimma. Behovet av att mer detaljerat kunna folja den faktiska utvecklingen, pa
en mer detaljerad niva, ar saledes hogt for att kommunen ska kunna gora vil avvagda
stiallningstaganden. I Power BI kan befolkningsutvecklingen i Gavle kommun f6ljas pa
manadsbasis, bade for hela kommunen och per planeringsomrade. (folj link till Power BI)

2.2.1 Kompetensforsorjning och utmaningar per aldersgrupp

For arbetsgivaren Gavle kommun f6ljer olika utmaningar kopplat till olika &ldersgrupper.
Aldersgruppen 20—29 &r uppvisar en viss tillviixt, mellan &ren 2030- 2035. Eftersom denna
aldersgrupp till stor del utgors av individer som ar pa vag in i arbetslivet, innebar den
begriansade okningen flera utmaningar. Bland annat kan det bli svarare att ticka framtida
rekryteringsbehov inom verksamheter som traditionellt attraherar yngre arbetskraft, sdsom
vard och omsorg, forskola och andra serviceyrken. En mindre tillstromning av unga vuxna
kan ocksa innebara ett minskat inflode av ny kompetens, farsk utbildning och digitalt
kunnande — faktorer som ar viktiga for att driva innovation och fornyelse i organisationen.
Dessutom kan konkurrensen om denna grupp pa arbetsmarknaden bli allt mer pétaglig,
vilket stéller hogre krav pa kommunen att vara en attraktiv arbetsgivare och erbjuda tydliga
karridrvagar, introduktionsprogram och mojligheter till vidareutbildning.

Aldersgruppen 30—39 ar forvintas minska under samtliga prognosar, vilket vicker viss oro
eftersom personer i detta dldersspann ofta har hunnit etablera sig i arbetslivet och darmed
bidrar med bade yrkeserfarenhet och stabilitet. Det kan ocksd paverka organisationens
kontinuitet negativt, dd 30—39-aringar ofta befinner sig i en fas dar de kombinerar arbetsliv
med langsiktig karridrutveckling. I verksamheter som kraver sarskild specialistkompetens —
exempelvis inom socialt arbete, planering, teknik — kan ett minskat antal i denna aldersgrupp
gora det svarare att bygga upp och behalla kompetens over tid.

Befolkningen i dldern 40—49 ar 6kar markant, sarskilt fram till 2035, vilket innebar att
arbetskraften i hogre grad kommer att besta av medeldlders individer. Denna utveckling kan
visserligen bidra till 6kad stabilitet och erfarenhet i organisationen, men den innebar ocksa
vissa utmaningar. En arbetsstyrka med stor andel medarbetare i 40—49-arsildern kan
medfora 6kade behov av kompetensutveckling och karridrviagar som svarar mot denna
grupps behov av fortsatt utveckling och motivation — nagot som ar avgorande for att behalla
nyckelkompetens. Ett storre beroende av denna aldersgrupp kan dock gora organisationen
mer sarbar langre fram, nar dessa medarbetare narmar sig pensionséalder inom en relativt
samlad tidsram. Utan parallella satsningar pa yngre generationer riskerar
kompetensoverforingen att bli otillracklig.

For aldersgruppen 50—59 ar ar prognosen stabil. Detta signalerar en gradvis forskjutning i
arbetskraftens &ldersstruktur, dir en storre andel medarbetare befinner sig i slutet av sitt
yrkesliv. En vixande andel i denna grupp kan innebéra stabilitet och hog kompetensniva —
men ocksa ett 6kande behov av insatser for att behalla och motivera erfarna medarbetare
under de sista aren i arbetslivet. Exempelvis kan anpassade roller, ledarskapsmdgjligheter
eller sarskilda uppdrag vara avgorande for att forlanga arbetslivet.
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I dldersgruppen 60—69 ar forviantas en okning framfor allt fram till 2030, vilket ytterligare
forstarker behovet av att arbeta aktivt med atgirder for att ta tillvara pa seniormedarbetares
kompetens innan de lamnar organisationen. Detta innefattar exempelvis att skapa strukturer
for kunskapsoverforing, som mentorskap eller introduktionsstéd for yngre kollegor.
Samtidigt stills krav pa att erbjuda flexibla arbetsformer, deltidstjanster eller mgjlighet till
gradvis utfasning — faktorer som kan avgora hur linge dessa medarbetare viljer att stanna
kvar i arbetslivet.

Tittar vi pa Gavle kommuns personalstatistik visar det att andelen avgangar pa egen begiran
har 6kat under perioden 2020—2024, fran 269 till 535 personer. Dock viljer en stor del en
annan anstillning inom kommunen vilket ar glidjande och ett fint betyg till oss som
arbetsgivare. Pensionsavgangarna har legat relativt stabilt mellan 119 och 160 personer per
ar. En betydande andel av personalstyrkan ar dock 6ver 61 ar, sarskilt bland kvinnor. Detta
innebar att Gdvle kommun stér infor en forestiende pensionsvag som successivt kommer att
paverka organisationens samlade kompetensbas sarskilt inom flera stora yrkesgrupper sasom
underskoterskor, forskollarare och vardbitraden. Att skapa strategier for att behalla dldre
medarbetare kan vara avgorande for att hantera kompetensbristen och samtidigt sékerstélla
en god overforing av kunskap.

Géavle kommuns storsta demografiska utmaning som arbetsgivare ar att det inte kommer
vara mojligt att "rekrytera sig ur” problematiken. Det kommer helt enkelt inte finnas
tillrackligt med arbetskraft att rekrytera. For att méta de utmaningar som den demografiska
utvecklingen innebar kravs en tydlig och systematisk process for kompetensforsorjning.
Syftet ar att analysera vilka insatser som beh6vs samt kunna integrera kompetensforsorjning
i kommunens verksamhets- och budgetplanering. Ett initialt arbete har paborjats, vilket
tydligt visar bade pa fragans komplexitet och behovet av nya samarbeten och arbetssatt. For
att skapa verklig framdrift i arbetet med malet att ta fram en gemensam helhetsbild i en
kommunovergripande kompetensforsorjningsplan behovs tydliga prioriteringar, tillracklig
tid och tillgéng till n6dvandiga resurser.

2.2.2 Aldreomsorg

Aldersgruppen 70 ar och dldre kommer bli relativt sett storre fram till 2030, men som
framg&r av avsnittet 5.1.4 Aldreomsorg s innebér det inte nédvindigtvis en automatik i att
det behovs relativt sett motsvarande 6kning av t ex antal boendeplatser, hemtjanstinsatser
och hemsjukvard. Hilsoutvecklingen inom aldersgrupperna, de langsiktiga effekterna av ny
socialtjanstlag, samt andra utvecklingsinsatser for en mer féorebyggande omsorg innebér att
behoven specifikt for Gavle kommun ar svarbedémda.

2.2.3 Skola

Det finns utmaningar med den framskrivning av befolkningen som finns framtagen av SCB.
Barn i dldern 1—18 &r kommer att forflytta sig inom vara verksamheter i olika takt. Vid en
bakatblick sa har det fotts ca 1000—1200 barn per ar fran 2017 till 2022. Blickar man framat i
framskrivningen fran SCB sa forviantas det fodas ca 900—920 barn per ar till 2030.
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Inom aldersgruppen 1-5 ar har antal barn minskat med 600 barn from 2017 till och med
2024. Det kommer fortsatta minska med ytterligare ca 600 barn till fram till 2030 for att
sedan ligga ganska stabilt pa 4700 barn.

Inom aldersgruppen 6—15 ar har antalet elever 6kat med ca 400 elever fran och med 2017
fram till 2024. Under kommande ar kommer dock antalet minska med ca 800 elever fram till
ar 2030. Det ar framfor allt i lagstadiet for minskningen sker. Tittar man fram till 2033
forvantas 6-15 aringar ha minskat med ytterligare 600 elever.

Inom namnden har ett omfattande dimensioneringsarbete startats. Dimensioneringen
paverkar samtliga skolformer. Inom forskolan har arbetet pagatt ett tag och en
minskning/reducering av ca 500 platser har hittills gjorts.

For att politiskt hantera den langsiktiga utmaningen med den kraftiga volymférandringen
har utbildningsndmnden startat en parlamentarisk beredning for framtidens grundskola.
Beredningens uppdrag ir att anpassa grundskolans organisation med forutsittningen att det
kan finnas ca tusen farre elever i organisationen. Ambitionen ar att ett gemensamt
beslutsunderlag om principer for kommande anpassningar ska tas fram till varen 2026.

Gymnasiet har ocksa ett pagidende dimensioneringsuppdrag utifran lagen om samverkan for
gymnasieskolan och kommunal vuxenutbildning tradde i kraft den 1 juli 2023 och Géavle
kommun ingér i ett samverkansomrade med 6vriga kommuner i Gastrikland inklusive
Alvkarleby. Arbetet pagar med dialogméten mellan kommunala samt fristdende huvudmin,
region Givleborg och respektive bransch. Bedomningen ar att Gavle ligger langt framme i
utvecklingsarbetet, om man jamfor med ovriga regioner. Den fortsatta ambitionen ar att
ytterligare 6ka samverkansomrédet sa att hela lanet bildar ett gemensamt
samverkansomrade.

2.2.4 Samhallsplanering

Den verksamhet som direkt kopplar an till befolkningsprognosen ar inom exploatering och
planarbete som ar styrt av behov och efterfragan pa bostader och verksamhetsmark. Har ar
inflodet av nya storre exploateringar/etableringar fran privata aktorer fortsatt 1agt.
Kommunen kommer inte heller att inleda ndgra nya kommunala exploateringar inom nartid
utan fokus blir att bygga fardigt de exploateringar som pagar.

Den nya befolkningsprognosen skulle kunna indikera att den ovan beskrivna laga efterfragan
pa bostader och verksamhetsmark kommer att besta en tid framover men ar ocksa helt
beroende av konjunktur och rianteldget. Den laga inflyttningen och minskat antal barn som
fods kan betyda att utbudet som redan finns i aktiva exploateringar och befintlig
planberedskap ar tillracklig for en god tid framét. Detta skulle kunna leda till behovet av
arbete i tidiga skeden sa som mer omfattande planarbete kopplat till ny exploatering kan
komma att minska de kommande &aren. I 6vrigt ar bedomningen att den samhaéllsbyggande
delen av forvaltningens verksamhet paverkas marginellt av den nya befolkningsprognosen.
Organisationen och verksamheten ar anpassad efter dagens bestand och inte efter en tankt
tillvaxt.
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2.2.5 Fritid

Gavle kommun har i dagslaget svart att tillgodose tider i de kommunala
fritidsanldggningarna under bade skoltid och foreningstid. Enligt prognos kommer antalet
barn och unga 0—19 ar minska i antal &r 2033 jamfort med antalet barn och unga i dagslaget,
vilket kommer att medfora att kommunen troligtvis har storre mojlighet att mota behoven av
tider i vara anlaggningar framover. Detta forutsatter att efterfrdgan “per barn” ser likadant ut
framover.

Den vikande befolkningsprognosen kan ocksa innebara att behovet av fler ishallar och
konstgras minskar. I dagslaget visar nyttjandegraden gallande ishallar och konstgras att det
finns utrymme for fler utévare.

Simundervisning ingdr i laroplanen och behovet av simytor traffar dirmed alla barn och unga
i kommunen. Bedomningen ar att behovet av fler simytor kommer att kvarsta.
Forutsattningarna for att 1ara barn simma, i den takt som kravs for godként betyg i
simundervisning enligt laroplanen, ar i dagsliget kraftigt eftersatt.

2.3 Gavle kommuns arbete med sékerhets- och beredskapsfragor

Omvirldslaget och det sikerhetspolitiska laget i synnerhet, ar bland de simsta sedan andra
varldskriget. I USA har den nya administrationen uppvisat en nyckfullhet och oberidknelighet
som inte bara paverkar finansmarknaden och global handel utan dven de sdkerhetspolitiska
forutsiattningarna som har funnits i princip sedan andra varldskrigets slut. Sverige paverkas
av omvarldslaget och inte minst Rysslands aggression mot Ukraina och 6vriga delar av
Europa. I tillagg till detta finns savil nationell som regional och lokal brottslighet, med
bland annat natverkskriminalitet, ekonomisk brottslighet, extremistiska valdsdad. Det allt
mer hardnande samhallsklimatet innebar savil risker som utmaningar for Gavle kommun
béade som arbetsgivare och som organisation.

2.3.1 Kommunens nulage

I dag pagar arbetet for att gora verksamheterna robusta genom att skapa forutsattningar for
att mota handelser samt att kunna fortsitta bedriva verksamhet under storningar och ytterst
hojd beredskap. Kommunen arbetar aktivt med sikerhetsfragor som manga ganger handlar
om exempelvis att utbilda och 6va verksamheter i att hantera angrepp (pagaende dodligt
vald, PDV), stotta vid individarenden (dar medarbetare blir utsatta) samt stirka
sakerhetskulturen pa ett 6vergripande plan. Den nuvarande sikerhets- och
beredskapsorganisationen/resurserna har svart att i dagslaget mota verksamheternas behov
av stod och handledning i dessa fragor.

1 Vill man lisa mer om omvérldsliget och dess paverkan pi Sverige s& rekommenderas &rsrapporter/bocker frin
Sikerhetspolisen (SAPO) och Militdra Underrittelse- och sikerhetstjinsten (MUST).
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2.3.2 Framtidsanalys

Utifran det kraftigt forsamrade omvarldslaget kommer Gavle kommun behova satsa an mer
resurser pa saval 6vningar/utbildningar som investeringar i exempelvis reservkraftaggregat
och livsmedel, som pa personal som kan forbereda kommunens verksamheter for att kunna
hantera storningar och ytterst hojd beredskap/vapnat angrepp.

Hosten 2024 presenterades en utredning for regeringen som ger en fingervisning om 6kade
krav pd kommuner och regioner pa sikt.2 Likasd kommer kommunen behova satsa mer
resurser pa saval brottsforebyggande som sakerhetsarbete. Det hdrdnande samhallsklimatet
gor att behovet av sakerhetskompetens okar samt att behovet av ett strukturerat
brottsforebyggande arbete, utéver det lagreglerade, okar. Ett exempel pa brottsforebyggande
arbete ar riktat arbete mot ekonomisk brottslighet, som kraver sirskilda resurser och
kompetenser.

2.4 Valfardsbrottslighet

Ekonomistyrningsverket (ESV) bedomer att den totala omfattningen av felaktiga
utbetalningar fran valfardssystemen inom staten uppgick till 13,0-16,3 miljarder kronor
under 2021. Kommuner och regioner upphandlar for vasentligt hogre belopp dn staten inom
omradet som betecknas som valfardssystemet. Sveriges kommuner upphandlar i sin tur
ungefar for dubbelt s& mycket som regionerna. Under 2020 kopte enbart kommunerna in
verksamhet for 104 miljarder kronor fran privata utférare, vilket motsvarar 15 procent av
kommunernas kostnad for offentlig verksamhet. Huvuddelen av dessa kop avser vard och
omsorg. Aven felaktiga utbetalningar av foreningsbidrag kan anses vara en del av
valfardsbrottsligheten och dven hir betalas ut avseviarda belopp. De storsta posterna avser
har bidrag till fritidsverksamhet och kulturverksamhet.

Valfardsbrottslighet ar en fraga for hela den kommunala organisationen. Det handlar om att
avseviarda delar av kommunens resurser som inte anvénds till det de ar avsedda f6r, utan i
stillet gar till valfardsbrottslighet som i sin tur goder den kriminella ekonomin. Dar det finns
pengar och betalas ut pengar finns valfardsbrottslighet och det géller allts i princip alla
verksamhetsomraden. Det handlar om avseviarda belopp som betalas ut felaktigt till privata
aktorer i form av oseriosa foretagare, dar koppling till organiserad brottslighet kan finnas,
eller till andra aktorer som exempelvis ideella foreningar eller enskilda privatpersoner.

En mycket forsiktig bedomning ar att felaktiga utbetalningar i Gavle kommun till oseriosa
utforare som med uppsat inte levererar enligt avtal motsvarar miljontals kronor varje ar,
sannolikt tiotals miljoner kronor per ar. Dom exempel och erfarenheter som gjorts i
kommunen under 2024 motsager inte denna bedomning, utan snarare forstarker den. Under
2024 har foretag identifierats dar omfattande brister i kvalitet, foljsamhet till avtal och
misstanke om bedrageri foranlett havning av avtal. I efterarbetet noteras delar som har
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beroringspunkter med andra offentliga aktorer som ocksa agerat pa oegentligheter som faller
inom ramen for valfardsbrott.

Det interna arbetet i Gdvle kommun behover utvecklas avseende strategi, arbetssatt och
metoder for att uppticka de oseriosa aktorerna. Forbattrad uppfoljning och kontroll kravs.
Aven om medvetenheten till del har 6kat de senaste iren behover medvetenheten ytterligare
hdjas, olika kunskapshdjande atgarder inforas samt ett mer systematiserat och samordnat
uppfoljnings- och kontrollarbete bedrivas. Dessutom behéver kontinuerliga riskanalyser
genomforas med baring pa att identifiera organisationens svagheter i processer och
arbetssitt. Arbetet mot vilfardsbrottslighet behover bli en del av det vardagliga arbetet och
genomsyra det samlade internkontrollarbetet inom Gévle kommun. Vikten av att intensifiera
erfarenhetsutbyten och omvarldsspaning med andra kommuner samt samverkan med andra
aktorer ar stor, och flera kommuner av Gavles storlek 1 andra delar av landet har kommit
langre i sin samverkan mellan kommuner, med polis och med andra brottsbekdmpande
myndigheter.

For kommunens del ar det viktigt att betona att det inte enbart handlar om ekonomiska
varden utan dven om storre viarden i form av risker for att insatser gentemot individ inte blir
utforda, med allt vad det innebar, och fortroendeskada for kommunen och samhallssystemet
som sadant. Valfardsbrottslighet bor ses som en attack pa valfardssystemet med en avsevard
vardeoverforing av pengar fran det offentliga till oseritsa eller kriminella personer eller
organisationer som direkt foljd.

Arbetet inom kommunen med krav, kontroll och uppfoljning behover forstarkas med
resurser for att folja upp att utbetalda medel finansierar det som avses med malsittning att
motverka och férhindra all typ av valfardsbrottslighet. Samtidigt kommer arbetet med att
motverka denna typ av brottslighet innebara malkonflikter. Exempelvis s kan
organisationens behov av medarbetare kontra en mer omfattande sikerhetsprovning av
medarbetare kan gora att vi far nya problem i en annan del av organisationen. Strategier och
tydliga stallningstagande for hur olika risker ska balanseras blir darfor oerhort viktiga. Det
blir ocksa viktigt att kunna diskutera hur olika politiska val och inriktningar paverkar
sarbarheter och mojlighet till kontroll.
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3 Lokala utmaningar inom Géavle kommun

I detta kapitel beskriver vi utmaningar som behover hanteras av organisationen och som
har sitt ursprung i strategiska vdagval och beslut utifrdn en onskad riktning. Kapitlet ska
inte ses som en kritik mot besluten i sig utan syftet dr att belysa effekter som behover
hanteras som en foljd av vald riktning.

3.1 Effektbristens konsekvenser for Gavle kommun

Gavle och Gavleregionen ingar i en av de mest effekt- och energiintensiva regionerna i
Sverige. Den befintliga industrin har ett behov av att stilla om till fossilfrihet for att kunna
vara konkurrenskraftiga. For att kunna stilla om till en fossilfri produktion kravs
kostnadseffektiv fossilfri elektrisk effekt att nyttja direkt i processerna eller for att tillverka de
insatsravaror som anvands i verksamheterna.

Gavle och Gavleregionen har ocksa utmarkta forutsattningar for en aterindustrialisering
eftersom det finns tillgang till nodvandiga forutsattningar som ytor och arbetskraft samt
logistikmojligheter i form av tva europavagar, flera jarnvagsforbindelser, en hamn och nara
tillgang till Arlandas internationella flygplats. Det som saknas for att kunna mota
etableringsintresset ar tillgédngen till elektrisk effekt. Tillgdngen till kostnadseffektiv och
fossilfri elektrisk effekt ar sdledes avgorande for bade befintliga och tillkommande foretag
och kommer att vara det som avgor deras langsiktiga konkurrenskraft och potential.

Effekt kan tillforas Gavle och Gavleregionen pa tva sitt. Antingen genom att bygga
kraftledningar for att méta behovet eller att producera tillrackligt med elektrisk effekt lokalt
for att mota efterfragan fran befintliga och tillkommande verksamheter (eller en kombination
av de bada). Svenska kraftnit, som ansvarar for den typ av kraftledningar som skulle kunna
mote Gavleregionens behov, har aktivt valt att inte bygga till Gavleregionen. Att spara, eller
effektivisera, befintligt effektutnyttjande och energiférbrukning for att méta det
tillkommande behovet ir inte ett realistiskt alternativ eftersom effektbehovet ar sd mycket
storre an potentialen till besparingar.

Det alternativ som &terstér ar att mojliggora for de som vill etablera fossilfri kostnadseffektiv
produktion av el att kunna gora det. Det innebar en majlighet for politiska
stallningstaganden och beslut som gor regionen attraktiv for producenter av elektrisk effekt
att gora det, vilket i sin tur mojliggor for befintliga foretag att stanna kvar och for nya foretag
att etablera sig, vilket i sin tur forvintas leda till minskad klimatpéaverkan, en 6kad tillvaxt, ett
okat vilstdnd och mojligheter till ett hallbart och vilméende samhalle. Att mojliggora mer
produktion i Gavleregionen forbattrar ocksa sikerhetslaget eftersom Gavleregionen idag ar
helt beroende av att el tillfors regionen utifran.
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3.2 Styrning, ansvar och mandat i Gavle kommun

Forvaltningen och koncernledningen har i flera olika arbeten under 2024 landat i att det
saknas en overgripande vision for Gavle kommun. Att Givle saknar en genomarbetad vision
far konsekvenser i vart langsiktiga planeringsarbete, dar det saknas en 6vergripande
malsattning for alla verksamheter samlas runt. Vi menar alltsa inte att det behovs en ny
kommunslogan eller en skrivning som ar sa abstrakt att "allt ryms”. Det som saknas ar en
langsiktig och tydlig riktningsvisare.

Framtagandet av ny oversiktsplan och arbetet med vart plats- och arbetsgivarvarumarke
satter fingret pa otydligheten kring véra styrande dokument och strategiska program behover
redas ut. Under 2024 inleddes arbetet med att bide utvardera vara styrprocesser, men ocksa
genomlysa vara strategiska program enligt kommunplaneuppdraget om en utvecklad
styrmodell. Workshops pa tjainstemannasidan har landat i att styrning och uppf6ljning av
programmen sker i separata spar, vilket gor styrningen otydlig. Under hosten 2025 fortsatter
utvecklingsarbetet tillsammans med den politiska nivan.

I en politisk logik kan vision, ambition och mél vara samma sak, men i en tjinstemannalogik
ar det viktigt att sarskilja pa dessa begrepp. Otydligheten kring dessa inriktningar riskerar att
bli kostnadsdrivande och forsvarar en tydlig styrkedja, vilket i sin tur paverkar effektiviteten i
verksamheten. I ett politiskt landskap dar starka majoriteter blir allt mer sillan
forekommande ar behovet av en langsiktighet och bred politisk samsyn inom en rad
nyckelfragor viktiga.

3.2.1 Forutsattningar for organisationens chefer

Otydlighet i vision, ambition och mal méarks tydligt i det dagliga arbetet inom organisationen.
Nar styrkedjan brister i tydlighet paverkas chefers mojligheter att utova sitt ledarskap och
medarbetares forstielse for riktning och prioriteringar. Arets medarbetarundersékning visar
att manga medarbetare upplever oklarhet i bdde mélformulering och uppf6ljning, vilket
forstarker bilden av att politiska ambitioner inte alltid 6versatts till tydliga och operativa mal.
Detta skapar osidkerhet i vardagen — om vad som forvintas, hur arbetet ska f6ljas upp och
vilka prioriteringar som géiller. Nar chefer och medarbetare daremot arbetar mot
gemensamma och tydligt kommunicerade mal, och styrningen vilar pa en gemensam
vardegrund, starks bade arbetsmiljon och kvaliteten i de tjanster vi erbjuder medborgarna.

Under aret som gatt har det tagits flera konkreta steg for att fordjupa forstaelsen for dessa
utmaningar och lagga grunden for verklig forandring. I borjan av 2025 genomfordes en
fordjupad enkitundersokning med fokus pa chefernas arbetsmiljo, uppdrag och motivation.
Resultaten bekriftar det vi redan sett i tidigare medarbetarundersokningar och
uppfoljningar: chefer upplever fortsatt otydlighet i ansvar och mandat, hog arbetsbelastning,
stora personalgrupper och utmaningar inom styrning och kommunikation. Samtidigt visar
resultaten att cheferna ar starkt motiverade — de drivs av att bidra till samhallsutveckling,
skapa engagemang hos sina medarbetare och leda meningsfull forandring.

Genom att analysera resultaten i ljuset av tidigare insikter har &terkommande monster och
grundorsaker identifierats, bade pa strukturell och kulturell niva. En av de mest centrala
slutsatserna ar att intern kommunikation inte kan ses som ett separat stod, utan som en

- Fordjupad analys infor Kommunplan med arsbudget 2026 - 13.



NN W W
VAvavEvEY

el
Sid 14(32)

Gavle

KOMMUN

strategiskt avgorande del av organisationens forméaga att leda, styra och utvecklas.
Vilfungerande intern kommunikation ar avgorande for att skapa samhorighet, tydlighet i mal
och riktning, 6ppenhet, delaktighet och engagemang — men ocksa for att bygga fortroende,
forbattra arbetsmiljon och stiarka kulturen.

Genom att borja detta arbete inom var egen organisation — med fokus pa tydlighet,
kommunikation och stod till chefer — skapar vi battre forutsattningar for bade ett hallbart
ledarskap och en sammanhaéllen styrning. Det i sin tur starker var externa legitimitet och vart
uppdrag gentemot medborgarna. Det interna relationsskapandet ar grunden for den externa
framgangen.

3.3 Trygghetsanstéllda och tvaprocentsmalet

Gavle kommun har under langre tid arbetat med olika former av arbetsmarknads-
anstéllningar, bland annat sa kallade "trygghetsanstéllningar" kopplade till 2 %-malet, samt
introduktionsjobb och nystartsjobb. 2 %-maélet innebir att 2 % av kommunens anstillda ska
vara personer med psykisk eller intellektuell funktionsnedsittning, dar
funktionsnedsattningen ska vara livslang. For att uppna detta erbjuder kommunen sarskilda
anstallningar inom olika verksamheter. Historiskt har dessa anstillningar ofta varit narmast
varaktiga, &ven om de formellt fornyats arsvis. Under det senaste aret har dock skett en
inriktning mot 6kad genomstromning, dar malet ar att individer i dessa anstillningar i hogre
grad ska matchas vidare till anstillningar utanfér kommunen, ofta i form av subventionerade
I6nebidragsanstallningar, anpassade till malgruppens behov och férutséattningar.

Utover dessa trygghetsanstillningar anvands introduktionsjobb som ett verktyg for att ge
individer, forsorjningsstodstagare i form av langtidsarbetslosa och nyanldnda, mojlighet att
ta steg mot egen forsorjning. Organisationen har idag cirka 130 trygghetsanstillda, 55
personer med introduktionsjobb och 12 med nystartsjobb. Introduktionsjobben nyttjas som
ett satt for individen att testa sin arbetsformaga och synliggora denna i syfte att ga vidare till
reguljar anstillning. Arbetsformedlingen har gett kommunen mgjlighet att anvinda upp till
50 introduktionsjobb under 2025. Nystartsjobb kommer daremot successivt att fasas ut till
foljd av att lonekostnaden for arbetsgivaren ar hog.

Géavle kommuns arbete praglas av en hog ambitionsniva och ett tydligt socialt ansvarstagande
genom att erbjuda anstillningar till utsatta grupper. Genom att anvinda olika former av
arbetsmarknadsanstillningar finns en god grund for att anpassa stod efter individens behov.
Den pagéende utvecklingen mot 6kad genomstromning och tydligare malstyrning bedéms
som positiv for savil individ som samhalle. Samtidigt finns flera utmaningar som behdver
hanteras. Det rader i dagslaget oklarheter kring det 6vergripande syftet med 2 %-maélet. Det
ar inte tydligt om det framst ska ses som ett verktyg for att minska arbetsloshet hos en
specifik malgrupp, om det handlar om att minska kostnader for forsorjningsstod genom att
ge individer en forsorjning, eller om det ar ett satt att visa samhallsnyttan av att anstalla
personer med funktionsnedsattning. Denna otydlighet leder till olika tolkningar inom och
utanfor organisationen och bidrar till motstridiga forvantningar.

En utmaning har ror oenigheten om vilka individer som ska omfattas av anstallningar inom
ramen for 2 %-malet. Det finns idag forvantningar fran flera interna och externa aktorer om
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att deras malgrupper ska prioriteras, vilket riskerar att leda till upplevelser av orattvisa nar
dessa forvantningar inte infrias. Denna osikerhet forstarks av att det saknas en samlad
strategi for hur olika anstillningsformer ska anvandas, till vilka malgrupper och med vilket
syfte. Exempelvis anviands olika beredskapsanstillningstyper idag for olika grupper och med
varierande syften, detta ar ratt men sker inte utifran ett samlat strategiskt stallningstagande
vilket forsvarar styrning, uppfoljning och utvardering. Vidare ar det inte tydligt om
trygghetsanstillningarna ar avsedda som varaktiga l6sningar eller som tillfilliga steg mot
reguljar sysselsittning. Detta skapar osidkerhet bland de anstillda kring vad som forvintas av
dem, vad de kan forvanta sig av kommunen och vilka framtidsutsikter som finns inom en viss
tidsram.

Finansieringsfragan ar d4ven den en central utmaning. Kostnader for forsorjningsstéd och
arbetsmarknadsanstallningar betraktas ofta som separata budgetposter, trots att de ar nira
sammankopplade. I realiteten paverkar forandringar inom det ena omradet direkt det andra.
Till skillnad fran vissa andra kommuner saknas idag en strategi for att hantera dessa tva
kostnader i ett ssmmanhang. Medan forsorjningsstod styrs av en rattighetslagstiftning ar
anstillningsformer ett frivilligt verktyg som, om de anvinds strategiskt, kan minska det
totala behovet av ekonomiskt bistand. For att uppna detta kravs en mer samlad strategi, dar
olika insatser ses som delar av en helhet snarare an isolerade atgirder.

Ytterligare ett starkt skil for att ta fram en tydlig strategi for dessa anstéllningar ar att de
leder till otydliga arbetsgivarpolitiska beslut samt att de dr kostnadsdrivande.
Kommunstyrelsens beslut fran 2022 om att h6ja 16nen for trygghetsanstillda till nivéer i linje
med lagstalonen enligt Kommunals huvudoverenskommelse har redan visat sig fa
arbetsgivarpolitiskt problematiska konsekvenser. Nar lonerna for denna grupp narmar sig
eller likstills med 16ner for medarbetare inom kommunals avtalsomrade, urholkas
lonestrukturen och skapar tryck uppat i 6vriga grupper. Detta underminerar principen om att
lon ska spegla ansvar, kompetens och utbildning.

Den upplevda l16neutjamningen kan leda till missnoje och svarigheter att behélla och
motivera yrkesutbildad personal. For arbetsgivaren innebar det att det blir allt svarare att
forsvara och forvalta en differentierad lonestruktur, sarskilt i centrala forhandlingar och i
tider av laglonesatsningar. Vidare uppstar en inlasningseffekt nar lonenivan for denna grupp
ligger sa nara eller lika den for reguljara anstillningar, vilket minskar den ekonomiska
drivkraften att 6verga till mer héllbara och ldngsiktiga anstillningar. Det motverkar
intentionerna med arbetsmarknadspolitiska stodinsatser och skapar ett beroende av
temporara losningar.

Kostnaden for att h6ja 1onerna till 100 % av lagstanivan berdknades 2023 till 1,43 miljoner
kronor arligen — en permanent nivahéjning utan att motsvarande medel ar avsatta i
I6nekompensation for aren efter 2023. Detta skapar en obalans i budgeten samt att antalet
trygghetsanstillda kommer paverka hur budgeten efterlevs, varfor aven det talar for att malet
om 2% behover tydliggoras.
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4 Omraden dar Gavle kommun presterar bra i jamforelse med R9

I detta kapitel presenterar vi omraden dar vi i jamforelse med R9 presterar vdl. Att nagot
fungerar vdl innebdr inte att vi som organisation ska sluta arbeta och utveckla, eller att det
saknas utmaningar.

4.1 Forskola

Inom forskolan pagar ett dimensioneringsarbete i syfte att anpassa personal och lokaler efter
barn- och elevkullarnas storlek. Nuvarande demografiska prognoser visar pa en kraftigt
forsvagad befolkningsutveckling for barn i forskoleélder, vilket pa sikt kommer paverka
dimensioneringen av sektorns 6vriga verksamheter. Under de senaste aren har en minskning
av cirka 500 platser gjorts.

Andelen heltidsanstillda med forskolelararlegitimation ar hogre an i riket, 56 procent
jamfort med rikets 46 procent och jamforbara kommuners 44 procent. Antal barn per larare
med forskolelegitimation har forbattrats de senaste dren och ligger nu pa 9,6 vilket ar battre
an rikets genomsnitt pa 11,1. Samtidigt har Gdvle kommun fiarre barn inskrivna i férskolan
jamfort med riket, samt fler barn per arsarbetare inkluderat personal utan pedagogisk
examen. Sammantaget befinner sig forskolan i Gavle i en genomsnittlig position i
kvalitetsindex jamfor med riket, och nagot 6ver genomsnittet jamfort med R9. Betraffande
resursindex ar Gavle kommuns forskola effektiv jamfort med savil riket som Rg.
Verksamheten kostar mindre pengar an snittet bland séval jamforbara kommuner som
samtliga kommuner i riket.

Sammanfattningsvis dr Givle kommuns forskola ar kostnadseffektiv och bedriver en
verksamhet med hog kvalitet. En styrka ligger i en hog andel larare med
forskolelararlegitimation, dar andelen larare per barn ockséa ar lagre an riket. Pa sikt ligger
ambitionen att minska barngruppernas storlek.

4.2 Gymnasieskola

Sedan 2023 har Givle ett samverkansomradesavtal med 6vriga kommuner i Gastrikland
samt med Alvkarleby kommun. Dimensioneringsarbetet sker i form av dialogm&ten mellan
kommunala samt fristdende huvudman, Region Gavleborg och respektive bransch. Fran och
med 1 juli 2025 trader en ny laroplan med nya examensmal, programmal och
programstrukturer for gymnasiet i kraft. Forberedelserna for att implementera den nya
laroplanen Gy25 pagéar och leds av huvudmannen.

Gymnasieskolan i Gévle tillhor landets mest effektiva, med hoga resultat i saval resultat- som
kvalitetsindex. Sett till kvalitetsindex 1ag Gavle nast hogst i Rg 2023, och strax Gver
genomsnittet i riket (resultaten for 2024 finns inte i skrivande stund). Sett till avvikelse fran
modellberdknat varde ligger Gavle hogt, utfallet 2024 var 4,9 procent 6ver modellberaknat
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varde. Avvikelsen dr positiv inom yrkesprogram, hogskoleforberedande program samt
introduktionsprogram. Sett till resursindex presterar gymnasieskolan i topp. I jamforelse
med riket positionerar sig Givles gymnasieskola bland de framsta, och bland kommunerna i
Ro ar det bara Jonkoping som dr mer resurseffektiva. Framfor allt ligger kostnaderna liagre
for undervisning och 6vriga kostnader, medan kostnaderna for lokaler, elevhilsa och
larverktyg ligger mer i paritet med jamforbara kommuner. Kostnaderna for lokaler berdknas
oka som en f6ljd av renovering och ombyggnad av Vasaskolan.

Gymnasieskolans goda resultat ar en foljd av ett flerarigt systematiskt arbete med
trygghetsarbetet i fokus, goda larmiljoer och kompetenta medarbetare dar man anpassar
larande och undervisning utifran elevernas behov samt skolform. Man har ett utvecklat och
gott samarbete med olika branscher, hogskolor och universitet. Som utvecklingsomraden ser
man behovet av att utveckla analysarbetet i det systematiska kvalitetsarbetet, folja upp och
utvirdera stodinsatser samt atgardsprogram, fortsatt arbete for att hoja narvaron for
eleverna samt utveckla likvardig bedomning och betygssattning.

Gymnasieskolan ar en verksamhet med ett mycket gott resursutnyttjande och goda resultat.
De framtida utmaningarna handlar om att ytterligare hoja resultaten samtidigt som
verksamheten gar in i samverkansavtal och en ny laroplan.

4.3 IT-verksamhet

IT-verksamheten bedoms fungera vil i Gavle kommun, framfor allt kopplat till de aktiviteter
som gors for 6kad robusthet och sidkerhet. Vi har dock en 6vertro i Gavle kommun pa att
system l6ser problem nar det snarare ar arbetssatt som behover forandras/utvecklas innan
system kops in. Detta dr nagot vi fortsatt behover hantera pa évergripande ledningsniva
framéat. Ett arbete pagéar for att inventera och effektivisera anviandning av IT-resurser och
tjanster.

4.3.1 Jamforelse med andra kommuner

Att gora en jaimforelse mellan kommuners IT-verksamheter dr svart. Detta pa grund av att
man ir olika organiserade med olika sitt att fordela kostnader och uppdrag. I en nyligen
genomford jamforelse med ett 10-tal kommuner i liknande storlek som Géavle kommun
framgar dock att var verksamhet i allt vasentligt ar utformad pa ett liknade sitt och me
liknande dimensionering som jamforbara kommuner. IT- och utvecklingsavdelningens
kostnader ror fraimst, upphandlingar, avtalshantering, bestéllningar, support, systemdrift,
infrastruktur och utveckling. Utéver IT-tjanster tillhandahalls stod for
verksamhetsutveckling och digitalisering med en blandning av kommunbidragsfinansiering
och kundfinansiering. IT-kostnaderna har stabiliserats 2024 efter flera ar av 6kningar,
framst orsakat av inflation, valutakursforandringar och rantelage. Framover kan dock nya
okningar forvantas, sarskilt till f0ljd av det forsimrade sakerhetslaget och USA:s
handelspolitik.
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4.3.2 Egen regi vs externa leverantdrer kopplat till IT-verksamhet

I detta analysarbete har en jamforelse gjorts med IT-verksamheter i jamforbara kommuner
och de flesta jobbar likartat som Gavle kommun, vissa med mer i egen regi. En kommun som
valt en annan l6sning ar Vasteras som valt att kontraktera leverantorer for infrastruktur och
support, vilket innebar att de mer har formen av bestéllarorganisation och koordinator av
sina tjansteleverantdrer. Aven denna verksamhetsform kriver dock en egen storre
bestéllarorganisation och 6vergangen till en sidan verksamhetsform kraver sannolikt ar av
forberedelser och upphandlingar. Gavle har idag en blandad IT-milj6 med ca 1/3 interna och
2/3 kopta tjanster.

Kommunen koper ménga infrastrukturtjanster men behaller drift och support i egen regi for
okad kontroll och sikerhet. Systemtjanster ar en vixande del av vara inkop och bestar av fler
delar, dels det som populart kallas molntjanster som Microsoft 365, och dels olika typer av
verksamhetssystem som kops som driftstjanst hos vara leverantorer. Exempel pa system som
idag levereras med leverantorsdrift ar ekonomisystem och HR-system, men ocksa
siakerhetsovervakning av var IT-miljo. Andra system driftas i var egen servermiljo vilket kan
bero pa sikerhetskrav, att de inte tillhandahalls pa annat satt eller att det ar ekonomiskt mest
fordelaktigt. I valet mellan drift i egen eller extern regi gors alltid en vardering av sakerhet,
ekonomi och anvandarfunktion.

4.3.3 IT- sdkerhet

I skenet av ett antal allvarliga sikerhetsincidenter som intraffat under det senaste aret och
den 6kade spanningen i varlden har sikerhetsfragor i allmanhet och IT- och
informationssikerhet i synnerhet fatt okat fokus, och kommer att kriava mer insatser och
resurser an tidigare. I dagsldget ar den kanske mest angeldgna insatsen att nyttja var formaga
att stindigt 6vervaka var IT-miljo, samt formégan att snabbt respondera pa avvikelser och
forsok till angrepp som identifieras i 6vervakningen. Utover att forsoka skapa en sa siaker IT-
miljo som mojligt behover verksamheterna ocksa sikerstilla att man har planer och rutiner
for hur man kan bedriva sin verksamhet i handelse av ett kortare eller langre driftsavbrott
inom IT, detta bendmns ofta kontinuitetshantering eller kontinuitetsplanering.

4.3.4 En kort utblick i omvarlden

Ur ett rent tekniskt perspektiv ar utvecklingen inom IT-omradet relativt entydig och i
huvudsak i linje med annan industriell verksamhet. Stordriftsfordelar ger lagre kostnader och
for att motivera egen produktion skall foradlingsgraden var hog eller sa speciell att det inte
motiverar stordrift. I IT varlden syns detta tydligt i form att en 6kande marknad for tjanster
nar det giller hardvaruleveranser, programvaror, serverkapacitet och AI-16sningar som gor
att vi far tillgang till battre tjanster till 1agre kostnader dn om vi hade producerat dem sjilva.
Som skrivits ovan kraver det 4ndock ett visst matt av egen kapacitet for speciallésningar och
for att halla samman de kopta tjansterna pa ett effektivt och sikert satt till
kommunkoncernens alla anvindare.
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5 Pagaende utvecklingsarbeten

I detta kapitel redovisas ett antal pagdende utvecklingsarbeten som dr av storre vikt for
Gdvle kommun som helhet.

5.1 Omstallning inom socialtjanstomradet

En ny socialtjanstlag trader i kraft 1 juli 2025. Ett omfattande omstillningsarbete ar igdngsatt
for att kunna mota lagens intentioner utifran vad som nu ar kidnt genom lagradsremiss och
proposition. Prioriterade omraden ar att skapa en mer forebyggande socialtjanst (for alla
aldrar) och kunna ge vara medborgare tidigare insatser dn idag. Dessutom ska socialtjansten
i hogre grad vila pa insatser som ar kunskapsbaserade.

Under varen 2024 genomfordes en kartlaggning av vilka insatser som idag utfors, och
utvecklingsbehov har identifierats. Fore sommaren 2025 (i maj) kommer
Vilfardsndmnderna utifran forslag fran sektor Vilfard att fatta ett antal beslut for att
sakerstilla att de nodvandiga kraven mots fran 1 juli. Omstallningsarbetet berdaknas fortsatta
under flera ar framat bade for kommunerna och pa nationell niva (t ex sd arbetar
Socialstyrelsen fram stodjande material under 2025), vilket kommer stodjas av statsbidrag.

Under 2025 tilldelas Gavle kommun 9,7 mnkr som kommer att anvindas till att starka
omraden som bedoms bli viktiga i omstallningsarbetet. Omstallningsarbetet kommer ocksa
medfora att den interna samverkan mellan berérda kommunala verksamheter behover
utvecklas och stdrkas. Den organisationséversyn som under 2025 gors inom Valfard Gavle
ska ocksé stodja detta arbete.

5.1.1 En utokad 6ppenvard

Forandringsarbetet med att utveckla den egna 6ppenvarden for att kunna minska externa
placeringar samt kop av extern 6ppenvard som pagar bedoms som viktigt och relevant och
har under senhosten 2024 och vintern 2025 tagit viktiga kliv framat. Resultat syns ocksa
ekonomiskt genom att kostnaderna for externa kop minskar. Pa sa sitt har vi battre
forutsattningar att mota kraven utifrdn en ny lagstiftning. Resurser kommer nu riktas till den
egna oppenvarden for att den ska kunna vixa och utvecklas utifran de behov som finns idag
och framéat. Har behover bade omstéllningsarbete och organisationséversyn gé i takt med en
medvetenhet om att forandringsarbete kan vara bade utmanande och stimulerande.
Komplexiteten i att leda forandring ar reell, men ska heller inte hindra verksamheterna fran
att forandra sig.

5.1.2 Aktivitetskravsreformen i fors6rjningsstod

Regeringen forbereder inforande av en aktivitetskravsreform inom forsorjningsstod med
start 1 juli 2026. Reformen har bred forankring i riksdagen och bedoms beslutas hosten
2025. Det ar den storsta och mest genomgripande reformen pa omradet pa manga artionden.
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Reformen innebar att kommunen ges uppdrag att ge samtliga forsorjningsstodstagare
heltidsaktivitet fem dagar i veckan, fran manad tre med forsorjningsstod anda fram till
personen natt egenforsorjning eller alderspension. Kommunens insatser ska komplettera
Arbetsformedlingens. Av forsorjningsstodstagarna har 85% ingen insats fran
Arbetsformedlingen. Konkret innebir reformen en rejil 6kning av det utforande arbetet hos
Arbetsmarknad och st6d gentemot mer dn tusen forsorjningsstodstagare. Hir kommer
kommunen behova viaxla upp markant bade géllande lokaler och personal for att méta
reformens skallkrav pa kommunen. Detta for att hantera glappet fran dagens utférandeniva
upp till heltidsaktivitet pa samtliga ca 1600 forsorjningsstodstagare. Kommunens samarbete
med Arbetsformedlingen behover utvecklas for att an mer starka samplanering och insatser
till gemensamma kunder. Har ar det av vikt att ge insatser som ar effektfull for den enskilde,
inte riskera fylla personens tid med sysselsattnings-atgiarder utan vardeskapande insatser
som snabbast mgjligt for personen till egen forsorjning.

Reformen ger aven foljdeffekter for kommunen i form av att andra delar av den kommunala
forvaltningen kommer behova ta emot forsorjningsstodstagare i praktik ute i den utforande
verksamheten. Reformen kommer dven innebira ett 6kat behov av forskoletid for barn till
forsorjningsstodstagare som har aktivitet heldagar varje vardag.

5.1.3 Funktionsnedsattning

En Overgripande analys av LSS-omradet har gjorts utifran kostnadsjamforelser, och det finns
inget som pekar pa att LSS inom Géavle kommun har en kraftigt 6kande kostnadsutveckling.
Daremot har sektorn sedan tidigare ett arbete pagadende om mer effektiv bemanning och
personalplanering utifran att det finns potential i att minska vikarieberoendet, dessutom har
de forandrade kraven kring dygnsvila medfort att personalplaneringen har behovt ses Gver.
Gavle kommun har historiskt sett haft en volym i bade antal beslut och kostnader som
motsvarar ett rikssnitt. Detta giller fram till utjamningsberakningen sommaren 2023, dvs pa
kostnader tom 2022. Arbetet med personalplanering och bemanning som pagar sedan 2024
har genererat i en positiv trend, och berérda verksamheter anviander farre vikarier,
motsvarande 10 4a jamfort med inledningen av 2024.

Invanare med stod enligt LSS tenderar att ha alltmer komplexa behovsbilder, vilket stiller
hogre krav pa anpassningar av befintliga och kommande boenden f6r malgruppen.
Tillgangen till boenden dr begransad, vilket i kombination med 6kat soktryck utgor risk for
att viten utdoms, nagot som redan skedde under 2024. Hiar behéver processerna inom
koncernen forbattras. En del i det arbetet ar 6ka forstaelsen och medvetenheten hos alla
berorda kring vad som styr behoven (béade lagstiftning och vad som karakteriserar
malgruppen), samt ocksa processerna kring fastigheter och boenden. Vidare finns
utvecklingsbehov géllande processerna att f6lja upp kunders behov och ge majlighet till sa
kallad stegforflyttning till autonom karriir, vilket innebar att kunden med stod okar sin
forméga och sjalvstandighet och behovet av insatser for att klara ADL minskar. Det kan ocksa
innebara en forflyttning till annan boendeform.

En utmaning ar att det kommande ar tillkommer ett extra hogt antal personer i mélgruppen
for daglig verksamhet som ldmnar skolan och som kommer ha behov av och ritt till daglig
verksamhet i basverksamhet. Basverksamhet ar kostnadstung per plats och innebar oftast en
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medarbetare pa en brukare i sarskilt anpassade lokaler med separata ingdngar och rum m.m.
per brukare. Malgruppen for basverksamhet 6kar bara med 3 personer 2025 men kommer
utokas med 11 personer 2026 och ett liknande antal 2027-2028, detta medan antalet som
lamnar malgruppen ar nagra fa per ar. Det innebar utmaningar att ta fram lampliga
fungerande lokaler samt kompetent personal och budgetmedel f6r dessa utokningar i daglig
drift.

Ett observandum ar hur malgruppen i daglig verksamhet har en 6kande komplexitet i
behovsbilden, exempelvis i form av risk att dras in i gingkriminalitet dar gingen utnyttjar
personer med funktionsnedsattning som utforare av valdsdad etc. Det dr en ny utmaning
inom daglig verksamhet att hantera personer med dessa erfarenheter. De ar svara att ge
daglig verksamhet tillsammans med 6vriga brukare som har laga forutsiattningar att
handskas personer med den typen av problematik. Det genererar behov av siarlosningar for
att mota samtliga brukares behov i en trygg miljo.

5.1.4 Aldreomsorg

Fokus inom dldreomsorgen ar och behover fortsitta vara bemanning och personalplanering,
halso- och sjukvard samt kvalitet. Att fortsatt planera for hog kontinuitet samtliga
professioner ar viktigt for aldreomsorg av god kvalitet

Man bor notera att Gavle, i jamforelse med andra kommuner, har en avvikande relation
mellan andelen hemtjanstinsatser och andelen som bor i vard- och omsorgsboende. Gavle
kommun har farre antal hemtjansttimmar beviljade i snitt och en storre andel personer som
ar beviljade vard och omsorgsboende. En nyligt genomford intern analys visar att andelen
invanare i Sverige 6ver 65 ar som bor pa sarskilt boende har sjunkit fran 8 % 1998 ner till 3,8
% 2023. Gévle har under motsvarande period legat pa en betydligt jAmnare niva och har gatt
fran 5,5 % till 5,1 % dar den hogsta nivan var 5,9 % och den lagsta 4,5 % (2007). Dartill har
antalet hemtjansttimmar inom Gévle kommun minskat nagot 6ver tid och ligger lagre dn
riket. D4 tva hemtjanstforetag avslutats under 2024 med misstanke om manipulation
avseende registrering av timmar, sa foreligger det trots allt en risk for att antal timmar trots
det ar for hogt. Vikten av att folja upp beviljade insatser ar darfor av stor betydelse for att
sdkerstilla att omvardnadsnivan motsvarar bistdndsbeslutet. Andel inskrivna i
hemsjukvarden har 6ver tid varit lagre i Gdvle kommun &n riket och ocksa lagre an 6vriga
kommuner i lanet.

Hemtjansten har inte 6kat antalet kunder i samma takt som antalet invanare over 65 ar har
okat vilket tyder pa att det ar farre som behover hemtjanst idag jamfort med samma
aldersgrupper for tio ar sedan. Daremot ar andelen invanare mellan 65—79 ar i sarskilt
boende hogre dn genomsnittet i riket. Det skulle kunna tyda pa att andra kommuner beviljar
hemsjukvard i storre utstrackning, medan Gavle i stillet har snabbare till att bevilja boende,
aven i yngre aldrar. Eftersom boende generellt sett ar en betydligt dyrare insats, och Gavle
ligger Over snittet, s har ett arbete genomforts kopplat till utbudsfragan rorande boenden.
Gavle kommun verkstiller skyndsamt beslut om insats enligt lagstiftarens intensioner. Detta
innebar att vi ibland har en 6verkapacitet av boendeplatser, vilket ar kostsamt for
kommunen. Det pagar en 6versyn av en langsiktig minskning av antalet vard och
omsorgsplatser.
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Kraven pa aldreomsorgen vad giller kompetens och kvalitet 6kar kontinuerligt, och det
behover hanteras — parallellt med fragor kring reell valfrihet, hillbarhet, krisberedskap och
valfardsbrottslighet, for att ndimna ett antal perspektiv.

Den kommunala hilso— och sjukvarden star infor utmaningar och tillgangen till halso- och
sjukvardspersonal samt ett minskat hyrberoende ar centralt for arbetet framét. Kommunens
framtida utmaningar vad giller dldreomsorg ar kopplat till behov som okar utifran
demografisk och ekonomisk utveckling och dar en vil fungerande samverkan och
koordination med regionen ar en visentlig framgangsfaktor. Vikten av samverkan i syfte att
gemensamma resurser anvands pa biasta sitt kan inte nog poiangteras da saval Gavle
kommun som region Gavleborg, som arbetsgivare, konkurrerar om samma professioner.
Tillgang till lakarstod utanfor kontorstid brister och medfor svarigheter att skapa
forutsattningar for att god vard ska kunna ges i patientens hem.

Det finns ett stort behov av kontinuerlig utbildning av omvardnadspersonal savil inom vard
— och omsorgsboenden som hemtjanst. Tydliga och trygga vardkedjor av god kvalitet bygger
pa kompetens, samverkan och siaker informationsoverforing mellan samtliga aktorer;
kommunal hilso — och sjukvard, primarvard, specialistvard samt omvardnadspersonal.

5.2 Kommunal vuxenutbildning

Andelen elever som gar ut gymnasiet med examen 6kar men ungefar 25% av eleverna klarar
inte detta. Personer med icke slutford gymnasieutbildning har svart att na arbete och
forsorjning. I Gavle ar andelen etablerade pa arbetsmarknaden tva ar efter gymnasieexamen
relativt 1ag jamfort med andra kommuner. Gavles arbetsloshet som ar en av de hogre i landet,
bidrar 4ven med svarigheter att komma vidare ut i arbete om man har bristande studier. Det
har innebar ett 6kat behov och soktryck till utbildning hos Vuxenutbildningen i Gévle.
Verksamheten hade forsta tertialen 2025 totalt 18% fler sokande till utbildning jamfort med
foregaende ar. Detta samtidigt som resurserna till Vuxenutbildningen skars ner med 10%
2024 och dven dras ner under 2025 och kommande ar. Bland annat minskas utférandet av
yrkesutbildning vilket ar en god vag att na arbete i bristyrke. Mgjligheten till utbildning hos
Vuxenutbildningen ger dven forutsiattningar att ga vidare till studier vid hogskola eller
universitet.

Av de 2267 personer som sokte vuxenutbildning forsta tertialen 2025 kunde
Vuxenutbildningen anta 1739 medan resterande 528 inte bereddes utbildningsplats. Behovet
av vuxenutbildning ar stort och 6kande, och effekten av att det inte mots ar risk for att
personerna blir kvar i arbetsloshet och under langre tid. Slutférd utbildning pa gymnasial
niva ar en av de starkaste skyddsfaktorerna for personer att na och behalla en plats pa
arbetsmarknaden och bli en aktiv del av samhallet.

Under 2025 har en mer konkret samverkan kring yrkesutbildningar mellan
vuxenutbildningen och gymnasieskolan igangsatts, dar syftet dr att mer samlat nyttja
resurser for utbildningar (ffa i form av lokaler, men dven pa sikt lararresurser).
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5.3 Grundskolan

Grundskolan i Gavle har over tid forbattrat sina resultat, behorigheten till gymnasieskolans
nationella program har gatt upp fran 78,7 till 83,2 procent mellan 2017 och 2024, medan
meritvardet har under samma period har legat relativt stilla med en marginell 6kning fran
207 till 212 poang. Samtidigt ligger grundskolan lagt i kvalitetsindex, saval mot riket som Rg.
Gavles grundskolor ligger bland de 25 procent med lagst kvalitetsindex i riket och ligger nést
lagst bland R9-kommunerna.

Den storsta utmaningen ligger i att farre elever uppnar betygskriterierna i alla amnen, och att
meritvardet ar 1agt. I bada dessa kategorier avviker vi negativt ocksd nar man tar hansyn till
modellberdknat virde, &ven om andelen elever som uppnatt betygskriterierna i alla amnen
har 6kat nagot i Givle de senaste tva dren om vi tar hansyn till modellberdknat virde (fran -
6,5 2022 till -3,3 2024). Grundskolans analys har visat att elever i Givles kommunala
grundskola har en hogre andel elever med anpassade studiegangar, dir man har anpassat
bort ett eller flera amnen frén laroplanens timplan, jamfort med riket, vilket paverkar séval
andel elever som uppnar betygskriterierna i alla &mnen som meritvardet. Betraffande
andelen elever som ar behoriga till yrkesprogram uppnar elever i 4k 9 fran kommunala
grundskolor i Gavle ett resultat som 2024 var négot battre dn modellberdknat varde, 1,5
vilket ar en okning fran tidigare ar och forsta gangen sedan 2017 som Gavle kommun har haft
ett positivt virde.

I senaste matningen mot grundskolans kvalitetsindex, elevenkitsindex kommunal
grundskola &k 8, har Gavle kommun visat pa resultat 6ver genomsnittet i R9, ndgot som kan
forklaras i att samtliga kommunala skolor anviander sig av Gavlemodellen i det systematiska
arbetet for att forebygga och motverka mobbning.

Géavle kommun uppvisar ocksa ett positivt resultat vad géller elever som har klarat alla delar
av nationella proven for amnesprovet i matematik och amnesproven i svenska och svenska
som andrasprak. I bada fallen placerar sig kommunen pa rikets 6vre halva resultatmassigt
samt som nist basta kommun i jamforbara kommuner.

Sedan en tid har ett arbete inletts for att fa fler elever att utmanas och stimuleras for att de
ska fa battre forutsattningar att na de hogre betygen pa betygsskalan samt att na
betygskriterierna i samtliga &mnen. Detta gors bland annat genom att lyfta fragan om extra
anpassningar med skolledarna i resultatuppfoljningar, kompetenshéjande insatser kring
betyg och bedomning och fortbildningsinsatser i differentierad undervisning for skolledare
och larare. Antalet elever med anpassad studiegidng har minskat vasentligt vilket kommer att
leda till att resultaten gillande de indikatorer som ar beroende av 'betyg i alla amnen’
kommer sannolikt att forbattras under kommande &r.

Betraffande resursindex ligger grundskolan strax under rikets genomsnitt samt i den nedre
delen jamfort med R9. Sett 6ver tid har grundskolans utfall mot resursindex gatt upp och ner
over tid, 2021 forelag problem med registreringen av data vilket gor utfallet for det aret
osakert. Tydligt ar att det dr hoga kostnader for lokaler som utgor den storsta orsaken till att
Gavles skolor ligger lagt i resursindex.
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Vid en grundligare analys av fritidshem sa avviker det inte nAmnvart mot jamforbara
kommuner. Gavle kommun befinner sig pa runt snittet vad géller jamforbara kommuner. Vid
en fraga till Rg-kommunerna har vi fatt svaret att manga kommuner ser en utmaning i att
fordela kostnaderna mellan fritidshem, grundskola samt forskoleklass, sarskilt vad giller
lokalkostnader. Det forekommer mer och mer sambruk i lokalerna mellan dessa skolformer
inom Gévle kommun vilket komplicerar uppfoljningarna ytterligare. Men ju mer
verksamheterna sambrukar lokaler, desto ldgre blir kostnaden for kommunen.

Det saknas dnnu siffror for flertalet kommuner for 2024 i Kolada, sa ingen ny analys for 2024
ars data har gjorts.

Sett till andelen larare med legitimation och behorighet i minst ett amne i grundskolan, ligger
den kommunala grundskolan i Gavle nagot lagre an riket, 71,6 procent av ldrarna ar behoriga
jamfort med 73 procent i riket. Behorigheten i savil Gavle som i riket har gatt upp nagot
sedan foregdende ar. Personaltdtheten i grundskolan var 11,8 elever per larare vilket ar i
paritet med riket.

Grundskolan i Gavle har forbattrat sina resultat de senaste aren, sarskilt vad géller andelen
elever som ar behoriga till nationella program. Andelen behoriga pedagoger ar hog inom
forskoleklass och fritidshem. Dock foreligger fortfarande stora utmaningar betraffande
elevers resultat, framfor allt gillande andelen elever som klarar malen i samtliga &mnen och
meritvarde. Betraffande resursindex ligger grundskolan i Gévle lagt frimst med anledning av
de hoga kostnaderna for lokaler, medan kostnaderna for undervisning ligger i paritet med
jamforbara kommuner.

5.4 Utveckling av vart plats- och arbetsgivarvarumarke tillsammans
med naringslivet

Géavle kommun har inlett ett arbete for att kunna utveckla kommunens plats- och
arbetsgivarvarumarke tillsammans med Mellansvenska Handelskammaren, genom projektet
Attraktivitetsindex. Syftet med Attraktivitetsindex ar att mata "mjuka virden" som
organisationskultur, arbetsgivarvarumarke och platsattraktivitet.

Processen som kommer att genomforas i var organisation under 2025 baseras pa forskning
med tydlig koppling till FN:s globala mal och Jernkontorets Hallbarhetskompass. Metoden
har tagits fram hos stalindustriforetaget Alleima under de senaste tva aren.

Platsvarumérket och kommunens arbetsgivarvarumarke ar tatt ssmmanflatade och paverkar
varandra pa flera sitt. Att arbetsgivarvarumaérket och platsvarumaérket hor ihop ar sarskilt
viktigt i Gavleborg, dar Gavle kommun har dubbla roller att bidra till platsen, bade som
lanets storsta arbetsgivare och som residensstad. Ett starkt platsvarumérke gor kommunen
attraktiv for etableringar och nya invanare, vilket starker arbetsgivarvarumarket genom att
locka kvalificerade medarbetare, invanare och foretag, vilket i sin tur skapar en dynamisk
ekonomi med fler jobbmgjligheter. Nar invanarna kanner stolthet 6ver sin kommun, 6kar
aven medarbetarnas stolthet och engagemang.
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I januari 2025 rivstartade arbetet med en workshop tillsammans med kommunledningen,
foljt av ytterligare en workshop tillsammans med Gavle kommuns naringslivsrad - som bland
annat bestar av foretagsledare som ar aktiva i utpekade nyckelbranscher.

Under véren har fler workshops och fordjupande intervjuer genomforts med bade
kommunstyrelsens ledamoter, kommunalrad fran majoritet och opposition samt utpekade
nyckelpersoner inom forvaltningen. Fére sommaren kommer en enkit att skickas ut till
samtliga medarbetare inom Giavle kommun, dir alla far chansen att bidra med sin bild av oss
som arbetsgivare och Givle som plats. Slutsatserna kommer att sammanfattas i en rapport
som berzknas vara klar i augusti. Gdvle kommun kommer att fortsétta sitt utvecklingsarbete
av plats- och arbetsgivarvarumairket utifrdn de behov som framkommer i rapporten.

5.5 Ett patagligt forbattrat féretagsklimat i Gavle

Kommunfullmaktige i Givle kommun har genom Kommunplan med arsbudget 2025 och
utblick 2026—2028 givit kommunkoncernen i uppdrag att arbeta med det 6vergripande
malet om ett pdtagligt forbdttrat foretagsklimat i Gdvle. Genom tidigare beslut, vid
inforandet av Gdvles ndringslivsprogram 2021—2025, har kommunfullmaktige ocksa
definierat inom vilka delomraden som forbattringar behover ske samt angivit vilka
indikatorer som styr hur Gavle kommunkoncern mater och nar méluppfyllelse for det
overgripande malet.

Kommunkoncernens namnder och styrelser har ett ansvar att bryta ned delomraden i Gavles
naringslivsprogram i sina verksamhetsplaner for att bidra i for sin respektive verksamhets
relevanta verksamhetsomraden. Oavsett verksamhetsuppdrag har alla organisationsdelar av
Géavle kommunkoncern ett ansvar att bidra till méluppfyllelse inom de indikatorer som ar
generella, till exempel de indikatorer som maiter foretagares Sammanfattande omdome om
foretagsklimatet i Gavle kommun och Kommunala tjdnstemdns attityder till foretagande.
Alla delar av kommunkoncernen paverkar hur dessa indikatorer utvecklas och maste darfor
aktivt arbeta och visa hur man bidrar.

En analys av utfallet av KF:s beslutade indikatorer inom omradet foretagsklimat visar pa en
forbattring pa vissa indikatorer men for flera av dessa visar nuldgesviarde och mélvirde att
det ar mycket ldngt till maluppfyllelse; framfor allt kopplat till de indikatorer som ar hamtade
fran Svenskt naringslivs enkit om lokalt foretagsklimat och mater attityd och den allménna
bilden av foretagsklimatet i Gavle.

Som ett led i att 6ka maluppfyllelse har Gavle kommun tagit beslut att utoka kontakten och
samverkan med Svenskt naringsliv. En nyckelhdndelse ar beslutet att Gidvle kommun ska
delta i Svenskt niringslivs utvecklingsprogram om foretagsklimat for stora kommuner. Pa
den politiska nivan sker ocksa initiativ, tillsammans med Svenskt niringsliv, i form av samtal
med alla politiska partier for att soka samsyn och 6verenskommelser inom
foretagsklimatomradet. Utover den 6kade samverkan med Svenskt naringsliv har dven
Foretagarna bjudit in till samtal med alla politiska partier da de efterfragar okad samsyn
inom politiken i foretagsklimatomradet. Genom den praktiska samverkansplattform som
Gavle kommun byggt upp med Svenskt naringsliv finns en naturlig kanal att plocka in dessa
och andra initiativ och input i tjainstemannaorganisationen eller den politiska sfaren.
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6 Forslag pa prioriterade omraden pa kommundvergripande niva

I detta kapitel redovisas ett antal omraden som forvaltningen bedomer bor prioriteras
kommande ar.

6.1 Ekonomistyrning

SKR:s bedomning ar att under forutsattning att Sveriges kommuner klarar av att anpassa och
forandra utforande i verksamheten i takt med de demografiska forandringarna (fler dldre och
farre unga) ar finansieringen tillracklig. Givle kommun har under senaste aren haft en
ekonomisk utveckling som tyvérr inte ar i balans och som har varit markant svagare dn
Sveriges kommuner generellt och dven i jimforelse med R9. Gavle kommun har en hogre
kostnadsniva dn jamforbara kommuner, det dr inget som har uppstatt slumpmassigt utan har
funnits med i budgetplaneringen under senaste aren. Denna utgéngspunkt innebar dock att
forutsattningarna for omstallning ar mer utmanande i Givle an den bild SKR:s formedlar
kring kommuners generella ekonomiska forutsattningar.

For att Gavle kommun ska fa battre forutsattningar att kunna klara sin ekonomi framéat bor
de finansiella mélen vara mer styrande adn idag. Ett arbete har péborjats for att bryta ner
finansiella mél pd namndniva. De finansiella malen bor ge forutsattningar for namnder och
forvaltning tidigare i budgetprocessen. Kommunstyrelsen bor lamna det ekonomiska
utrymmet som finns tillgdngligt, pa kort sikt genom driftsramar och pa langre sikt genom
investeringsramar (inklusive andra langtgaende ataganden). I detta arbete blir det viktigt att
sétta ett pris pa vad den verksamhet som bedrivs far kosta. Har kan jamforelser med Rg vara
relevant, &ven om man behdver ta hiansyn till lokala mél och satsningar. Gavle kommun har
fem kommunévergripande verksamhetsmal. Dessutom har kommunfullméktige fran 2025
andrat till ett 6vergripande finansiellt mal, stark finansiell stiallning motsvarande 50% av
skatter och bidrag. For att detta skall uppratthallas bor 6verskottet pa arsbasis uppga till 1%
av skatter och bidrag, exploateringsverksamheten skall finansiera sina egna kostnader samt
att finansnettot inte skall utnyttjas till rets driftskostnader utan finansiera framtida storre
infrastruktursatsningar. Verksamhetsmalen bryts ner i organisationen pa nimnd- och
bolagsnivéa (och ofta dven langre ner i forvaltningen/bolagen). De finansiella mélen bryts
dock idag inte ner i verksamheten pa ett likartat eller samordnat sitt utan leder endast till
arliga drifts- och investeringsbudgetar pa nimndniva. Sammanfattningsvis sa ar den
framtida utmaningen, som politik och férvaltning behover arbeta vidare med tillsammans,
att balansera politikens beslut om satsningar och en restriktiv och ansvarsfull
ekonomistyrning.

6.2 Fortsatt fokus pa socialt férebyggande arbete

Under 2023 och 2024 har dialoger mellan foretradare for flera nimnder och sektorer forts
rorande det sociala forebyggande arbetet for barn och ungdomar. Inriktningen har varit att
skapa ett mer sammanhallet arbete i kommunen, dir det goda arbete som gors kan fa en mer
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sammanhallen strategisk riktning, och darmed kan bli ett starkare stod till det operativa
arbetet. P4 sd satt kan det arbete som sker i vardagen niara medborgare bli mer verkansfullt
och resurseffektivt. Ett mer sammanhallet arbete tjanar den kommunala organisationen pa
och ddarmed vara invanare. Slutsatsen ar att vi behdver anldgga ett kommunovergripande
preventionsuppdrag med 6vergripande mélsittningar:

« Huvudomradena for arbetet ska kretsa kring hilsa, larande och trygghet.

« Det behover vara hela kommunens ansvar att stodja Gavles barn och unga med deras
vardnadshavare till lyckad skolgang, trygga hemforhallanden och meningsfull fritid.

+ Hela kommunen har ett preventionsuppdrag: att tidigt identifiera barn och unga med
riskfaktorer och via lattillgangliga insatser stodja familjerna.

Det férebyggande arbetet ska prioriteras utifran ny Socialtjanstlag (och synkronisera med
skolans fraimjande och forebyggande uppdrag). Det kravs en battre samverkan mellan
sektorerna i kommunen, att minimera antal moten och samtidigt effektivisera dessa. Inom
omradet Hilsa, larande, trygghet ska aven Region Gavleborg vara en central samverkanspart.
Det behover tillskapas en gemensam stodprocess fran identifikation av barn/unga i behov av
stod till insatser. Ett uppsokande arbete ar en forutsittning for socialtjansten att na familjer i
utsatthet.

Alla verksamheter inom kommunen har ett ansvar att forhindra och motverka att barn och
unga utvecklar en kriminell livsstil. Arbetet utgar fran forskning med utgéngspunkt i
Gavlemodellen. Vi behover vidare skapa forutsattningar for barn och unga i utsatthet att
delta i ledarledda fritidsaktiviteter. Vi behover forbattra det strukturella arbetet med
kommunens fritidsgardar, erbjuda trygga och kvalitativa métesplatser pa barn och ungas
fritid i samverkan med andra sektorer.

6.2.1 Fritidsgardens forebyggande uppdrag

Kulturverksamheten ar en del av samverkan kring tidiga och samordnade insatser. Den
skyddsfaktor som framst beror kultur ar arbetet med meningsfull fritid genom
fritidsgardsverksamheten. Gavle kommun lagger mindre pengar pa fritidsgardsverksamheten
i jamforelse med R9. Gavle kommun har i dagslaget nio fritidsgardar som drivs i
foreningsform. Det hanteras genom upplételseavtal mellan kommunen och ett antal
idrottsféreningar och idéburna ungdomsféreningar. Problematiken kring driftsform och
styrning har lyfts dven fran samverkansparter inom tidiga och samordnade insatser och det
brottsforebyggande arbetet. Gavle kommun ar inte arbetsgivare inom verksamheten, vilket
forsvarar ledning, struktur och samverkan.

6.3 Strategiskt arbete kopplat till lokalférsérjningsprocessen

I Géavle kommun ar ansvaret for lokalfragor ar ansvaret fordelat pa tre parter. Nimnderna
ansvarar for behovsanalys och behovsframstillan. Kommunstyrelsen forser namnderna med
lokaler genom beslut om att bygga, hyra, sdga upp, sélja, kopa, riva eller samlokalisera. De
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tvad kommunala fastighetsbolagen Gavlegardarna (ABG) och Gavlefastigheter (GFAB)
ansvarar for att tillhandahélla verksamhetslokaler till namnderna. Syftet med denna
fordelning ar att skapa tydlighet i ansvar, effektivitet i hanteringen av lokalfragor samt
tydlighet i ekonomiska konsekvenser och ataganden vid beslut om lokalanskaffning.

Kommunens bostads- och lokalbestand for kommunens verksamheter fordelar sig per
namnd och sektor enligt tabellen nedan. I bilaga till Forvaltningens analys redovisas
respektive naimnds totala lokalbestéand fordelat pa olika lokalkategorier och sarskilda
boendeformer.

Sektor Namnd Antal kvm Antal hyres- Arshyra (tkr)
objekt

Utbildning Utbildning 290 653 159 437 179
Valfard Arbetsmarknad och funktionsratt 56 540 85 92 499
Omvardnad 114 171 43 155 832
Socialndmnd 24 028 24 38 628
Summa 194 739 152 286 959
Livsmiljo Samhallsbyggnad 5571 5 11474
Kultur och fritid 146 970 77 211 681
Summa 152 541 82 223 155
Styrning och stéd Kommunstyrelsen 12 955 9 29 752
Totalsumma 650 888 402 977 046

Kalla: Pythagoras (GFAB) och Atom (Vilfird), Redovisningstidpunkt 2025-03-26

I tabellen redovisas inte de hyresintikter som t ex vilfirdsndmnderna far i form av hyra fran
boende i sirskilda boendeformer, vard- och omsorgsboenden och gruppboenden etc.
Detsamma géller intdkter som kultur och fritidsndmnden erhaller vid uppléatelse av olika
typer av lokaler till foreningar, vid event etc.

Uppgifter om ramavtalsupphandlade boendeplatser inom valfirdsnidmnderna finns inte med
i redovisningen i tabellen ovan utan redovisas i sammanstillningen nedan som andel av det
totala antalet boendeplatser som vilfardsndimnderna forfogar 6ver genom olika typer av
avtalsskrivning.

Antal boendeplatser per Kommunen Driftentreprenad enligt avtal | Tjanstekop av privat utforare Summa
boendeform och med kommunen enligt ramavtal

verksamhetsutforare

Sarskilt boende for dldre 726 (61%) 118 (10%) 350 (29%) 1194
Sarskilt boende for personer

med funktionsnedsattning 162 (59%) 30 (11%) 82 (30%) 274
enligt SoL och LSS

Servicebostader for personer

med funktionsnedsattning 154 (94%) 0 10 (6%) 164
enligt SoL och LSS.

Summa 1042 (64%) 148 (9%) 442 (27%) 1632

Kdlla: BME 2025, kommunens egen inrapporterade data i Boverkets bostadsmarknadsenkdt i januari 2025.
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Sarskilda boenden ar boendeformer dar bistindsbeslut kravs enligt SoL (Socialtjanstlagen)
alternativt LSS (Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade). Servicebostader
utgors av lagenheter i det ordinarie bostadsbestdndet till skillnad fran sarskilda
boendeformer som utgors av bostadslagenheter i boendeenheter inom vards- och
omsorgsboenden alternativt gruppboenden/ gruppbostiader med 4-6 lagenheter per boende.

I de fall kommunen ar verksamhetsutforare eller dir kommunen handlat upp
driftentreprenad av privat utforare har kommunen radighet 6ver bostads- och lokalytan
genom hyresavtal med antingen ABG eller extern fastighetsdgare. Vid tjanstekop genom
ramavtalsupphandling upphandlas boendeplatser d v s vard- och omsorg inklusive hyra.
Dessa utgor ca 30% av det totala bostadsbestandet. Omréknat i bostads- och lokalyta innebar
det 35-45 000 kvim som inte finns med i redovisningen av hyrd lokalyta ovan. Beslut om
ramavtalsupphandling av boende-platser hanteras i sin helhet inom valfardsnimnderna.

6.3.1 Ny struktur for arbete, forankring och beslut i prioriterade lokalfragor

En ny process for omhandertagande av lokalfragor startades upp i slutet av ar 2024.
Resultatet av forarbetet som genomfordes varen 2024, och som presenterades av
kommundirektoren juni 2024, inneholl forslag till prioriterade arbets- och fokusomraden,
tillsattning av grupperingar for forankring, beredning samt beslut pa tjanstemanna-
respektive politisk niva. De prioriterade fokusomradena ar uppdelade i utvecklingsarbete
och linjearbete.

6.3.2 Vad har astadkommits i lokalfragorna sedan 2024 ars Forvaltningens
analys?

1. En organisering och process ar framtagen for samordning, forankring och beslut i
lokalfragor med nyinrattade koncernovergripande grupperingar for koordinering,
lokalberedning samt beslutande lokalstyrgrupp (endast representanter fran
forvaltningen sedan arsskiftet 2024/25).

2. En stirkt process for att fatta beslut i lokalfragor dar koncernovergripande samordning
sker infor beredning av drenden och dar ekonomiska konsekvenser av beslutsforslag ar
tydliga och dokumenterade s& att 4ven beslut om tillskottsfinansiering fattas dar det
kravs.

3.  En kommungemensam mall dr framtagen for behovsframstéllan infor beslut om
inhyrning av lokaler vilket innebér att beslut fattas utifran likvardigt beslutsunderlag.

4.  Respektive sektor ar barare av behovsframstallan infor beslut i ett inhyrningsarende
vilket kan 6ka forutsattningarna for en mer likvardig forankrings- och beslutsprocess
inom sektorerna infor att en behovsframstallan lyfts for beslut i lokalstyrgruppen.

5.  Riktlinjer for lokalpool ar framtaget men annu ej politiskt beslutad. Syftet med
inrattandet av en lokalpoolen ar mojliggora for kommunens verksamheter att lamna
lokaler med relativt kort varsel under pagaende hyresforhallande och pa sa sitt
stimulera till ett effektivare lokalnyttjande.
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6.  Oversyn av de hyressittningsprinciper som ska gilla mellan koncernens fastighetsbolag
(ABG och GFAB) och kommunens namnder. Syftet ar bland annat att 6ka forstaelsen
for lokalers kostnader i forhallande till verksamhet men dven for att tydliggora de
ekonomiska ataganden som kommunen forbinder sig till vid utokning av den
kommunala verksamhetsytan. Hyressattningsprinciper och krav pa bindningstider i
form av avtalstid ger underlag for rationella lokalbeslut. Forsorjning for langsiktiga
lokalbehov ska vara 6verordnat och kostnader for kortsiktiga och 6vergdende behov ska
minimeras.

7. Ny process vid framtagande av den arliga befolkningsprognosen har utarbetats under
2024. Syftet med arbetet har varit en ny och mer transparent process vilket underlattar
for att battre kunna tillmotesga de behov och forvantningar som finns hos
verksamheterna.

6.3.3 Organisation och ansvar i férvaltningen

Ett arbete som kravs framét ar att uppratta lokalresursplaner for de verksamhetslokaler som
saknar dessa. Sedan ett antal ar tillbaka beslutar utbildningsndimnden om lokalresursplan
som omfattar samtliga skolformer (forskola, grundskola, ggmnasium och anpassad skola). De
tre valfairdsndmnderna upprattar boendeplaner for olika boendeformer inom respektive
ansvaromrade. Dock saknar Vilfard Gavle lokalresursplaner for 6vriga lokalkategorier som
verksamhetslokaler for enheten for daglig verksamhet, arbetsmarknadsenheten,
vuxenutbildningen samt administrativa lokaler dir klientbesok sker och dven 6ppenvard
mm. Detsamma giller Livsmiljo Gavle och da framst lokaler inom kultur- och
fritidsnamndens ansvarsomrade som tex fritidsgardar, fritidsanldggningar sdsom,
konstgrasplaner, isytor, och forenings- och verksamhetslokaler.

Det ar respektive nimnds ansvar att uppratta och besluta om strategiska planer fér en
lokalforsorjning som harmonierar med verksamhetens utveckling i volym och omfattning.
Analys av kapacitet i och nyttjande av befintliga lokaler tillsammans med en bedomning av
verksamhetens framtida lokalbehov utifran uppdraget ska ligga till grund for den
lokalresursplan som namnden beslutar.

Sektorerna har olika forutsiattningar for att arbeta med lokalfragor. Organisering och tillgang
till funktioner som arbetar med lokalfragor ser vildigt olika ut. Allt frdn Utbildning Gavle
som genom avtal far stod av GFABs lokalplaneringsenhet i bl a upprattandet av
lokalresursplaner, lokal- och kapacitetsutredningar mm till Valfard Gavle som har en egen
enhet for fastigheter och lokaler, och Styrning och st6d och Livsmiljo som saknar en uttalad
funktion som lokalsamordnare.

Aven beslutsordning och férankring av lokal- och lokalanskaffningsfrgor ser olika ut
beroende pa sektor. Det visar en genomlysning som gjordes i bérjan av 2024 och som ar
aktuell aven idag, maj 2025.

Ett arbete har paborjats for att definiera vad som kravs for att gora renodlade kontorslokaler
tillgangliga for en sektorsovergripande samlokalisering. Hinder och trosklar for detta ska
arbetas bort. Har diskuteras framst tekniska 16sningar och IT-utrustning och HR-relaterade
fragor. Till detta arbete kravs tydligare uttalat regelverket for arbetsplatsforlagd arbetstid, det
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vill sdga hur resonerar Gavle kommun som arbetsgivare. Gillande samlokalisering av lokaler
kravs aven att den enskilda nimndens ansvar for lokalbehov samordnas nar det skall
lokalforsorjas gemensamt med andra ndmnder. Har behovs en diskussion om det framgent
ska vara respektive namnds ansvar att gora den strategiska planeringen kring lokaler.

6.4 Digitalisering och verksamhetsutveckling

Gavle kommuns kommande behov inom digitaliseringsomradet bygger pa den snabba
utvecklingen i var omvirld. Vi behover mota samhallsutvecklingen och ta del av den effekt
och effektivisering som digitaliseringen kan medfora.

6.4.1 Digital infrastruktur och samordning

Gavle kommun behover forbereda och anpassa var verksamhet och var tekniska miljo for en
successiv anslutning till den framviaxande nationella infrastruktur som byggs upp av
digitaliseringsmyndigheten DIGG tillsammans med andra statliga verk, SKR, regioner och
kommuner. Denna nationella infrastruktur borjar nu landa i etableringar av gemensamma
losningar. I dagslaget har vi paborjat inforande av Digital post och anslutning till SDK (saker
digital kommunikation) med tillhorande forandringar av vara processer och har ett stort
anpassningsarbete framfor oss nar det giller anpassning till EU:s SDG férordning (Single
Digital Gateway) som handlar om tillhandhéallande av tjanster till naringsliv och medborgare
inom EU.

Analyser visar att den gemensamma infrastrukturen berdknas kunna skapa nyttor till ett
samhallsekonomiskt virde pa 10 miljarder kronor under en tioarsperiod (forutsatt att
offentlig sektor anvinder den uppbyggda strukturen). Forvaltningen kan effektiviseras
genom bland annat minskad administration och sidkrare handlaggning. Tack vare en
gemensam infrastruktur ska antalet myndighetskontakter minimeras for privatpersoner och
foretagare.

6.4.2 Masterdata och gemensam informationshantering

Inom de narmaste aren kommer inte bara nationell infrastruktur etableras for att mojliggora
anslutning till utan det kommer genom flera olika lagar blir tvingande att gora sd. Detta
innebar att Gavle kommun tekniska miljé méste anpassas och ansluta sig till de nationella
tjanster som infors. De méste vidareutvecklas och forvaltas pa ett 1angsiktigt hallbart satt
vilket kraver omstallning i bade resurser, kompetens och tekniska komponenter. Givle
kommun behover fortsatta fordjupa och kvalitetssdkra var gemensamma grundinformation,
masterdata, for att skapa forutsiattningar for en mer automatiserad administration. Vi
behdver dven skapa en gemensam plattform for annan gemensam information som skall
nyttjas av manga, internt och externt. Vi maste ocksé ta fram en effektiv
informationsflodeshantering dar ”only-once principen” galler dvs att medborgare, foretagare
osv endast behover lamnas sina uppgifter en gang, exempelvis om du ar vardnadshavare och
sektor Utbildning har dina kontaktuppgifter sa skall inte de behova ldmnas in igen i ett
skolskjutsarende till sektor Livsmiljo.

- Fordjupad analys infor Kommunplan med arsbudget 2026 - 31.
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6.4.3 Digitalisering och Al

Ovanstdende satsningar skapar forutsattningar for fortsatt digitalisering i vara verksamheter
enligt de principer och metoder vi tillampat de senaste aren. Grundlaggande ar att vi
anpassar vara processer till nya tekniska forutsattningar och forandrade
“konsumtionsmonster” i syfte att mota de som nyttjar vara tjanster dar och pa det satt som de
finner effektivast innan vi investerar i sjdlva tekniken. Det betyder inte att vi forandrar
innehallet eller bedomningarna var myndighetsutovning men att vi 4r mer effektiva och vid
behov transparanta i vart tillhandhallande av tjanster. I dagslaget ar det stort fokus i hela
samhillet kring AI och det &r en ett komplext omrade med legala, tekniska och
sidkerhetsmissiga utmaningar som vi behover lagga mer resurser pa att forsta och hantera pa
ett bransch samordnat satt for att kunna dra nytta av teknikens potential men undvika att
nyttja den pa ett felaktigt satt. Parallellt med detta analysarbete har vi under 2024 paborjat
ett kompetenshdjande arbete i kommunkoncernen dar vi i ett samarbete med lanets
kommuner och Region Givleborg genomfor en gemensam kunskapsresa inom Al via RISE.
Har erbjuds medarbetare mojlighet att i en skyddad miljo testa och lara sig funktioner inom
generativ Al bade i kompetenshdjande och utviarderande syfte som grund for framtida
satsningar inom omradet. Under 2025 kommer vi dven i ett pilotprojekt utviardera Microsoft
Copilot som stod for effektivisering av méngas dagliga arbete. Investering i AI-plattform som
resurs kommer att goras under senare delen av 2025. Satt i relation till vara investeringar i
den mer fysiska miljon ar de satsningar som kravs inom digitalisering och digital
infrastruktur trots allt relativt blygsamma.

- Fordjupad analys infor Kommunplan med arsbudget 2026 - 32.
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