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Tjansteskrivelse - Avskaffa forseningsavgifter pa
folkbiblioteken

Forslag till beslut

Kultur- och fritidsnamnden foreslas besluta att permanent avskaffa férseningsavgifter pa

alla medier som lanas ut pa folkbiblioteken from arsskiftet 2022/23

Arendet i korthet
Bibliotekssamarbetet HelGe har gemensamma laneregler och avgifter. 2020-03-18

avskaffade HelGe-samarbetet tillfalligt forseningsavgifterna som ett led i arbetet med
att minska smittspridning. Manga folkbibliotek i Sverige gjorde samma sak under denna
tid och erfarenheten ar positiv. Bockerna aterlamnas och det uppfattas som ett kliv
framat i arbetet med bemétande och tillgangliggérande av litteratur for alla. HelGe-
samarbetet har gemensamma laneregler och avgifter, men beslut om avskaffande av
avgifter fattas i respektive kommun. Forslaget om att avskaffa forseningsavgifter

implementeras endast om alla kommuner fattar ett sadant beslut.

Bakgrund

Folkbiblioteken i Gavle ingar i HelGe-samarbetet som &r ett regionalt
folkbibliotekssamarbete dar alla regionens tio kommuner samarbetar med gemensam
bibliotekskatalog, gemensam webb och gemensamma laneregler och avgifter.

Samarbetet tillgangliggor alla kommunernas samlade mediebestand till invanarna.

HelGe-samarbetet avskaffade tillfalligt forseningsavgifterna (2020-03-18) som ett led i
arbetet med att minska smittspridning. Erfarenheterna fran den har tiden har
aktualiserat fragan om behovet av férseningsavgifter och huruvida de fyller sin funktion.
Manga folkbibliotek i Sverige gjorde samma sak och erfarenheten ar positiv. Bockerna
aterldamnas och det uppfattas som ett kliv framat i arbetet med bemaotande och

tillgdngliggdrande av litteratur for alla.
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Tendensen i Sverige ar att allt fler kommuner ser 6ver mojligheten att ta bort
forseningsavgifter och i vissa fall till och med rakningar for férkomna medier. Nagra
exempel ir Karlskoga, Séderkdping, Boxholm och Mjélby. Aven Géteborg och Malméo

overvager att fortsatta med borttagna avgifter.

F6rseningsavgifter
Forseningsavgifter i HelGe-samarbetet dr idag 1 kr/dag/media med undantag av
tevespel dar avgiften ar 10kr/dag. Avgifterna galler fran 18 ar. Barnmedia ar redan

avgiftsfritt.

Erfarenheten av tillfalligt avskaffade avgifter under pandemin visar att avgiften inte
langre tjanar sitt syfte som incitament att aterlamna boécker i tid. Forseningsavgifterna
fungerar i stallet som en kontrollavgift. Detta gor att avgifternas syfte inte uppnas utan
det skapar en konfliktyta mellan personal och lantagare. Darfor vill vi arbeta
tillitsbaserat och lita pa att medborgarna lamnar tillbaka det som lanas uppnar vilket
ocksa skapar en battre arbetsmiljo for vara biblioteksmedarbetare.

Nar lanetiden har gatt ut kommer lantagarna precis som nu fa upp till tre paminnelser
om att lamna tillbaka. Skillnaden ar att vi inte kommer att Idgga pa en férseningsavgift
utan ha fértroende att det man lanat lamnas tillbaka.

Ldmnas torts paminnelser inte det man lanat tillbaks kommer lanekortet sparras och en

faktura att skickas ut for ersattning av medier, precis idag.

Konsekvenser

Risk finns att farre bocker aterlamnas i tid och kéerna blir langre. Men erfarenheten fran
de bibliotek som provat avgiftsfritt ar att det inte méarks nagon betydande skillnad.
Forseningsavgifterna budgeteras ofta till folkbibliotekens verksamhet och tas avgifterna
bort sa minskar bibliotekens intakter, men avskaffandet av forseningsavgifter minskar
ocksa den administrativa tiden for bibliotekspersonalen och darigenom kostnaden. Hur
mycket detta paverkar skiljer sig at mellan kommunerna. En positiv effekt kan vara att
biblioteken inte budgeterar sin verksamhet pa en straffavgift utan pa verksamhetens

faktiska kostnader.
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Ar 2020 var total intdkt 95 tkr fran 2020-03-18 endast intakt for ej aterlamnat.
Ar 2021 totalt intakt 103 tkr som &r ersittning for ej aterlimnade medier.

Vi har ocksa kostnader for kontanthantering bade for hamtning av kontanter och for

administrativa kostnader i form av arbetstid.

Beslutet ska skickas till
Bibliotekschef
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