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1. Bakgrund

Ar 2007 lanserade Virldshilsoorganisationen (WHO) en guide for ett globalt utvecklingsarbete,
The Global Network for Age-friendly Cities and Communities (GNAFCC). Bakgrunden till detta ar
befolkningsutvecklingen i virlden som kommer innebara en &ldrande befolkning och att allt fler
dldre lever i stider. Ar 2030 bedéms 25 procent av invanarna i stiderna i hoginkomstlinder att
vara over 60 r. Ar 2050 antas samma situation att gilla dven for stiderna i nuvarande
utvecklingslanderna. WHO uttrycker darfor att det ar en stor utmaning varlden 6ver att skapa
samhaéllen som ar tillgdngliga och inkluderande och dar manniskor ges mojlighet att leva ett
sjalvstandigt, halsosamt och delaktigt liv.

Administrativa avdelningen, Social héllbarhet, fick via Kommunplanen!
iuppdrag att under 2019 anséka om att Gdvle kommun ska bli en dldrevinlig kommun utifran
WHO:s nétverk for dldrevinliga staders kriterier.

Ar 2021 dr 1114 stidder och kommuner i 44 linder runt om i virlden med i nitverket2

Gévle kommun antogs som medlemmar i natverket 190828. Syftet med ansékan var att

Gavle kommun, genom att bli en dldrevianlig kommun avsag att forbattra dldres3 mojligheter att
leva ett hilsosamt och oberoende liv med 6kad delaktighet i samhallsfragor4.

Medlemskapet erbjuder:

-Tillgang till informationsdelning med alla i natverket

-Stod fran ett globalt nitverk av utévare, forskare, experter mfl som har for avsikt att fraimja
dldersvanliga miljoer.

-Erkdnnande och synlighet i nitverkets aktiviteter och pd& WHO:s webbplats - Aldersvinlig virld -
dir ledamoterna kan presentera sina aktiviteter, prestationer och ldanka tillbaka till sin egen
webbplats och resurser.

-Mgjligheter till samarbete som internationella forskningsprojekt, gemensamma publikationer,

nitverk och delning mellan varandra, etc.

Via medlemskapet i WHO:s nitverk genomfors 4ven méten och seminarier i det "Nordiska
nitverket for dldersvinliga stader och samhéllen”. Darigenom framjas omvarldsbevakning och
tillgang till aktuell forskning i frigor som ror seniorer i Norden och nétverket bidrar till att de

nordiska landerna kan ta lardom av varandra.

! Kommunplan med &rsbudget 2019 och utblick 2020-2022 Huvudrubrik (gavle.se)
2 Killa WHO: https://extranet.who.int/agefriendlyworld/who-network/
3 Med benimningen dldre menas personer 65 r och #ldre i Gévles projekt for dldrevinlig kommun

4 Projektplan Givle en #ldrevinlig kommun dnrigKS245



http://projekt.gavle.se/klk/ekonomiavdelningen/Delade%20dokument/Budget/Arkiv%20kommunplaner/Kommunplan%202019-2022.pdf
https://extranet.who.int/agefriendlyworld/who-network/
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Aldres deltagande ir en forutsittning i en dldrevinlig kommun. Det dr malgruppen sjilv som har

kunskap om hur kommunen kan bli en béttre plats att dldras i. Medlemskapet i WHO:s natverk

forutsitter att staden eller kommunen involverar och engagerar dldre ménniskor i

utvecklingsarbetet, genomfor en baslinjeméatning kring stadens eller kommunens dldrevinlighet

och slutligen tar fram och genomfor en trearig handlingsplan. Handlingsplanen ska sedan f6ljas

upp med hjilp av framtagna indikatorer. For att uppna malsattningen med handlingsplanen

behover namnder och styrelser aktivt soka samverkan med varandra, internt och externt samt

involvera ildre personer.

WHO:s utvecklingsprogram bygger pa en struktur som bestér av dtta fokusomraden som har

betydelse nir det giller tillgdnglighet och inflytande for dldre ménniskor.

Dessa atta utvecklingsomréden ar:

e Boende och bostider

e Transporter och mobilitet

o Tillginglighet till byggnader och miljoer
e Gemenskap och aktiviteter

e Social inkludering, ldersdiskriminering
e Medborgerligt deltagande och inflytande
¢ Kommunikation och information

e Omsorg, vird och service

Arbetet for en dldrevianlig kommun ska ocksa bidra till att Gavle ar aktiv i genomforandet av de

globala mélen for héllbar utveckling enligt Agenda 2030. Ett utvecklingsarbete i enlighet med

denna plan bidrar bland annat till att nd Agendans
mal 5 jamstélldhet

maél 10 minskad ojamlikhet

mal 11 hallbara stader och samhillen

mal 16 fredliga och inkluderande samhéillen

Genomforandet av handlingsplanen starker kommunens mojligheter att halla hog kvalitet, vara

resurseffektiv och relevant for dem verksamheterna ar till for.
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1.1 Statistik och data Gavles seniora befolkning

Gévle kommuns folkmingd 31 december 2020 ir 102 904 invanares
varav aldersgruppen 60 r och dldre: 26 844 invénare

varav aldersgruppen 65 ar och éldre: 21 167 invénare

varav aldersgruppen 80 ar och dldre: 5 475 invinare

Antalet ensamboende i dldersgruppen 65 ar och ildre ar 9 805 personer (46,3 procent i
dldersgruppen).

Antalet utrikes fodda i dldersgruppen 65 ar och ildre ar 1 862 personer (8,8 procent i
aldersgruppen).

2 671 personer i dldersgruppen 65 ar och édldre i Gidvle kommun har ett bistdndsbeslut.

Fordelningen av dessa ser ut som nedan:

Personer 6ver 65 ar med beslut om hemtjanst behovsprévad: 1 480 st

Personer 6ver 65 ar med beslut om hemtjanst med forenklat beslutsfattande: 78 st
Personer 6ver 65 ar med besluté om vard- och omsorgsboende: 1 113 st

Géavle kommuns framtida befolkning &r 2030 enligt beriknad prognos i april 20217

Totalbefolkning: 113 419 invanare

varav aldersgruppen 60 ar och dldre: 30 890 invanare
varav aldersgruppen 65 ar och ildre: 24 321 invanare
varav aldersgruppen 80 &r och éldre: 8 218 invénare

Medellivslangden ar 20208
Gavle kommun: 83,8 ar for kvinnor och 80,6 ar for méin
Riket: 84,3 ar for kvinnor och 80,8 ar for man

Utifran befintliga data noteras att andel individer 6ver 65 ar som har bistdindsbedémda insatser ar
forhallandevis fa. Det innebér att det framjande arbetet for fortsatt hilsa och sjélvstiandighet ar av
vikt ur flera perspektiv, inte minst ekonomiskt.

2. Handlingsplanens giltighetstid

Enligt WHO:s kriterier for medlemskap ska handlingsplanen ha minst ett tredrigt perspektiv.
Pga pandemins paverkan for den seniora befolkningen har arbetet med framtagande av
handlingsplanen f6rdréjts och forsvarats. Darav foreslas handlingsplanen ha en langre

varaktighet och bor stricka sig fran ar 2022—2025

5 Kalla: Statistiska centralbyran
6 inkluderar &ven personer som har beslut om vérd- och omsorgsboende men dnnu inte flyttat till ett vird- och omsorgsboende
7 Kalla: Gévle kommun, SG

8 Kailla: Statistiska centralbyran
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3. Koppling till andra styrande dokument

Da arbetet med framtagandet av handlingsplanen har baserats pé tvarsektoriell samverkan, dar
bade kommunoévergripande styrdokument och respektive sektor och bolags styrdokument har

varit till stod for utformningen, ges nagra exempel nedan:
Socialt hallbarhetsprogram

Kommunplanen

Kulturpolitiskt program

Inriktningsprogram for bostadsférsorjning

4. Syfte med denna handlingsplan

Gévle kommun tar genom handlingsplanen ett 1angsiktigt atagande for att leva upp till WHO:s
kriterier till att vara en dldrevianlig kommun. Handlingsplanen skapar forutsiattningar for dldre
att leva ett halsosamt och sjilvstandigt liv med hog delaktighet och inflytande. Gavle kommun ska

vara en bra plats for dldre att leva och bo i

4.1 Vilka omfattas av denna plan

Gévle kommuns sektorer och bolag, likvil som seniorer i Gavle kommun har aktivt bidragit till
utformningen av handlingsplanen och ar ocksd de som omfattas och berérs av de féreslagna

dtgirderna

4.2 Uppfoljning av handlingsplanen

Handlingsplanen och arbetet med Aldrevinlig kommun ska foljas upp med hjilp av framtagna
indikatorer utifrin WHO:s Measuring the age-friendliness of cities: a guide to using core
indicators?

5. Utformning av handlingsplanen

I denna handlingsplan kommer bide bendmningen ”aldre” och ”seniorer” att anvindas. Bada

benamningarna avser personer som ar 65 ar och ildre.

Underlaget till handlingsplanen utgér méanga olika delar.

WHO:s kriterier for dldrevanliga stider och samhillen genomsyrar hela arbetet.

9 WHO (2015) 9789241509695 eng.pdf;sequence=1 (who.int)



https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/203830/9789241509695_eng.pdf;sequence=1

HANDLINGSPLAN

7 (19)

Uppréttad av

Ann-Charlotte Jansson

Nr

19KS245

Godkénd av

Datum | Rev Referens

2021-12-01

En baslinjemétning!e genomfordes under &r 2020 av FoU Valfard Region Gévleborg. Syftet med
baslinjematningen skulle dels vara att efterfrdga dldre personers asikter om hur Gévle kan bli mer
aldrevinligt, samt att belysa den dldre befolkningens forutsattningar for ett aktivt liv - hela livet.
P& grund av coronapandemin fick metoden éndras till enbart en skriftlig enkét. 654 personer éver

65 ar svarade pa enkatundersékningen

Som en uppfoljning av baslinjemitningen som gjordes i projektet Givle - en dldrevianlig kommun
erbjods dldre personer att fa delta i en kvalitativ forskningsstudie. Studien genomférdes i form

av fokusgruppsintervjuer av forskare vid Hogskolan i Géavle under hosten 2020.

I och med Coronapandemins intrdde i viarlden fick arbetet stillas om. Mé6ten och traffar fick
genomforas digitalt och inom projektet startades Stodlinje corona. Stédlinje corona bidrog till
ménga samtal med seniorer, ca 1500 samtal inkom totalt. Vi larde oss bland annat att vi behover

arbeta med det digitala utanférskapet och att behovet av samtalsstod hos malgruppen &r stort

Ett flertal dialoger har genomf6rts med seniorer, bade digitalt och genom fysiska méten i enlighet
med WHO:s modell for dldrevanliga stader. Till de digitala traffarna anmalde sig seniorer till den
grupp utifran WHO:s utvalda omraden de var intresserade av. De fysiska traffarna har lagts upp i
workshopform dar fler omréden har behandlats vid ett och samma méte. Fysiska moten har
genomforts hos Finska klubben, pa Traffpunkt for seniorer Moréanen (for personer med
funktionsvariation), pa traffpunkt for seniorer Brunnsgatan 59 och Kaplansgatan 10, med
seniorer i Hedesunda, och hos Svenska kyrkans kvinnogrupp i Andersberg for kvinnor som ar
utrikes fodda.

”Egentligen dumt att dela in manniskor efter &lder. Aldre vill inte vara
sarbehandlade
Utga ifran senioren i stéllet for att utga fran den kommunala verksamheten.”

- Citat fran deltagare i en dialoggrupp

Projektledare for Giavle — en dldrevianlig kommun har med regelbundenhet varit fysiskt
narvarande pa traffpunkt for seniorer, Brunnsgatan 59 och Kaplansgatan 10 for samtal med

seniorer som besoker traffpunkterna.

Ett flertal "stormdten” har genomforts dér ett stort antal seniorer deltagit i workshops med olika

teman

10 Baslinjeméatningen gavle-aldrevanlig-kommun-fou-rapport.pdf (regiongavleborg.se)
1 Hig:s studie FULLTEXTO02.pdf (diva-portal.org)



https://www.regiongavleborg.se/globalassets/samverkanswebben/utveckling-samverkan/valfard-gavleborg/fou-valfard/fou-rapporter/gavle-aldrevanlig-kommun-fou-rapport.pdf
http://hig.diva-portal.org/smash/get/diva2:1540915/FULLTEXT02.pdf
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Genom deltagande i stadsdelsnatverken, i natverk i vira ytteromréden (Hedesunda,
Hamréngebygden och Forsbacka), finskt samrad och i samverkan med andra projekt har dialoger

och samtal med mélgruppen dldre mojliggjorts.

Projektledaren for Gavle — en dldrevanlig kommun har varit och ar foredragande vid samtliga
sammantridden i Kommunala pensionarsradet och Funktionsrattsradet. Tva representanter frén
vardera radet utgor dessutom referensgrupp i projektet. I dessa forum finns moéjligheter for

seniorer att vara delaktiga i arbetet och komma med synpunkter.

Under 2020 och 2021 har den uppsdkande verksamheten i Gdvle kommun genomforts genom
telefonsamtal till alla som fyller 80 &r under dret och som inte tidigare har nagra
bistdndsbed6mda insatser. I samtalen tas frigeomraden upp utifrin WHO:s atta utvalda omréden
och det som kommit fram i samtalen kan darfér anvindas som underlag till handlingsplanen

Utifran resultatet i baslinjemétningen sammanfattades WHO:s atta utvalda omréden till 7 olika
diskussionsomraden, som anvints i dialogerna med mélgruppen

Dessa omraden har varit:

Boende Transporter och Utemiliser
och bostader mobilitet :
Aldreomsorg
och stod i

Halsofrdmjande Information Delaktighet,
Gemenskap inkludering och
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6. Handlingsplan

Utifran insamlat material foreslas foljande aktiviteter for att uppna maélet att bli en dldrevanlig

kommun. Samtliga aktiviteter i handlingsplanen och dess genomforande ska ske i en

samskapande process med Givles seniorer. Seniorerna ska vara informerade och involverade i

arbetet.

OVERGRIPANDE
Beskrivning:

Arbetet med att utveckla Gavle till att bli en dldrevanlig kommun &r ett 1angsiktigt atagande.

Handlingsplanen foreslar aktiviteter i riktning att bli en dldrevianlig kommun enligt WHO:s

kriterier. Samhillet ar foranderligt och nya behov och insikter kan uppkomma i framtiden.

Arbetet maste vara levande och ska f6ljas upp.

Det finns behov av en person/funktion som ar en sammanhéllande 14nk och st6d till bolagens och

sektorernas arbete i frigor som berdr seniorer i Giavle kommun. Namnder och styrelser behover

aktivt soka samverkan med varandra, internt och externt samt involvera seniorer infor beslut

Malbild:

Gavle kommun ska ha ett seniorperspektiv i alla beslut dir seniorer kan komma att beroras

Varfor?

Gévle har beslutat att bli en dldrevéanlig kommun

Vad?

Géavle kommun ska sikerstilla att Gavles arbete mot en dldrevinlig kommun fortlever

AKTIVITETER

Aktivitet

Utforma uppdragsbeskrivning
och rekrytera en strateg social
héllbarhet med sarskilt ansvar
for dldrefragor

Ansvar
Styrning och stod Gavle

2022

Uppfoljning av aktiviteterna i

handlingsplanen

Styrning och stod Gavle

Arligen
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OMRADE BOENDE OCH BOSTADER

Beskrivning:

Seniorer ger uttryck for att bostaden och boendemiljon ar en av de viktigaste platserna for dem.
Det framkommer olika 6nskemal avseende val av boendeform.
En grundférutsittning for att kunna dndra och anpassa sitt boende 6ver tid &r att det finns ett

varierat utbud av olika boendeformer i form av bade upplatelseformer och hustyper pé den lokala

bostadsmarknaden.

Malbild:

Gavles seniorer har tillging till fysiskt tillgdngliga, trygga och ekonomiskt 6verkomliga bostader

och boendemiljoer.

Varfor?

Seniorer dr inte en homogen grupp dvs de har olika 6nskemal och behov. Nagra vill ha
mojligheten att flytta till ett trygghetsboende eller vard- och omsorgsboende nir behovet uppstar.
Nagra vill hellre bo i miljoer med blandande ldrar sa lange bostaden ir tillgdnglighetsanpassad.

Vad?

Gavle kommun ska arbeta for att det finns ett utbud av olika boendealternativ dar det alltid finns
ekonomiskt 6verkomliga valmgjligheter

AKTIVITETER

Aktivitet

Bibehélla befintlig modell for
trygghetsboende samt utveckla
attraktiva boendel6sningar for
ildre

Ansvar
AB Gavlegérdarna
Styrning och stod Gavle

\Els
2024

Utarbeta modell inom
bostadsomradet Sodra
Hemlingby dar
generationsmoten framjas i
samarbete med det nya huset
Hemlingborg

Valfard Giavle, Utbildning 2023

Gévle, AB Gavlegardarna

Sakerstilla kvarboende i
stadsdelen genom mgjlighet till
tillganglighetsanpassade
bostéder i alla stadsdelar

Styrning och stod Gavle

Fortlopande
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OMRADE TRANSPORTER OCH MOBILITET

Beskrivning:

Transporter och mobilitet ar ett viktigt omrade for seniorer d& det handlar om individers
mojligheter att forflytta sig i kommunen. Betydelsen av att fraimja mgjligheten att vara rorlig i
staden/kommunen paverkar individers halsa, rérelseformaga och sociala delaktighet. Att
bibehalla forutsattningar att kunna ta del av exempelvis samhallslivet, kultur, hilso-och
sjukvardstjanster utan att belasta andra bidrar till sjalvstindighet.

Malbild:

Gavles seniorer kan fortsétta att resa via kollektivtrafik till ett ekonomiskt 6verkomligt pris.
Det ska vara latt att tyda vilket parkeringsbolag som géller och att betala parkering kan ske pa

olika satt

Varfor?

I syfte att bibehalla hilsa och vilbefinnande bor det vara genomforbart att ta sig runt i
kommunen pa ett ekonomiskt fordelaktigt sitt. Genom de subventionerade resorna erbjuds storre
mojlighet att delta i samhallets olika aktiviteter. Olika parkeringsbolag i ett och samma omrade
skapar forvirring hos seniorer och andra

Vad?

Gévle kommun ska underlatta for seniorer att fortsatt sjalvstandigt ta sig runt i kommunen

AKTIVITETER

Aktivitet

I dialog med Region Gavleborg
vidareutveckla arbetet for att
underlitta biljettinkép och
planering av busslinjernas
strackning

Ansvar
Livsmiljo Gavle

\Elg
Fortlopande

Utreda mojligheten till att
forlanga tiden for kostnadsfria
resor samt erbjuda dessa alla
veckans dagar

Livsmiljo Géavle

2023

Inventera l6sningar som
forenklar for invdnarna att
kunna parkera och betala
parkering pé ett enkelt sitt

Gévle Parkeringsservice AB Fortlopande
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OMRADE UTEMILJOER

Beskrivning:

En trygg, trevlig och sidker utemiljo ar av intresse for alla mélgrupper. Att det finns miljoer som ar
inbjudande att vistas och promenera i ar viktigt for att seniorer ska fortsdtta med detta och
diarmed bibehalla rorlighet, hilsa och trygghet.

Malbild:

Gavle kommun arbetar for en tillgianglighetsanpassad utemiljo.
Allminna platser ar belysta och har trevlig utformning som upplevs trygg och siker.
Det finns platser dir det ar mgjligt att sla sig ner f6r en stunds vila.

Varfor?

Seniorer uttrycker radsla for att bli pakord av bade cyklister och elsparkcyklar. Snéréjning och
borttagning av plogvallar ar viktigt nar senioren ska ta sig fram, badde med och utan rullator.
Seniorer uttrycker att det ar viktigt att det kinns tryggt att vistas utomhus och ldgger vikt pa bra
belysning och kameror. Brist pa stillen att vila i utemiljon kan innebéra att man séker
hemtjanstinsatser eller fardtjanst for att gora sina inkop eller att man undviker att gé ut.

Vad?

Gavle kommun ska forbattra utemiljon for att seniorer ska kunna fortsétta leva ett sjalvstandigt

och aktivt liv

AKTIVITETER

Aktivitet

Sakerstilla dldres medverkan i
arbetet med att ta fram
trygghetsplaner for Gavles
stadsdelar

Ansvar
Styrning & Stod Gavle

Nar
Fortlopande

Utoka antalet bankar i de olika
stadsdelarna. Involvera
seniorer vad giller placering av
dessa

Livsmiljo Giavle

2023

Utreda behov och mgjlighet till
utokat antal separerade gang-
och cykelbanor, samt 16sningar
for att cykelbanor inte ska
korsa busshéllplatser

Livsmiljo Giavle

2022 och fortlopande framét

snorojning och sandning

Oversyn och vid behov atgirda | Livsmiljé Gévle Fortlopande
trottoarkanter utifran

tillgdnglighetsperspektivet

Fortsétta att forbattra Livsmilj6 Gavle Fortlopande
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OMRADE DELAKTIGHET INKLUDERING RESPEKT

Beskrivning:

Seniorer har ett tydligt 6nskemal om att fi vara delaktiga i sdvil samhallsfragor som beslut som
beror den egna personen. Ofta beskrivs en kénsla av utanforskap och diskriminering.

En stor oro finns kring den snabba digitaliseringen av samhallet. Det bor finnas mdéjlighet till stod
och hjilp frén olika aktorer.

Manga &dldre har svarigheter att ta del av den information som kommuniceras ut i digitala
kanaler. Detta leder till en kénsla av exkludering och &r en killa till minskad delaktighet i
samhdllslivet. Utbildningsinsatser bor finnas for de som 6nskar, kring olika tekniska och digitala
losningar. Kunskap ar en viktig del i att motverka ett utanférskap.

I underlaget till handlingsplanen har framkommit att det finns behov av en funktion som kan
vagleda och lotsa seniorer i olika fragor, ndgon som har tid att samtala och ge personligt stod.
Denna lotsningsfunktion ska vara ett komplement till Gdvle kommuns kundtjanst

Pensionarsforeningarna arbetar med att inkludera seniorer och géra meningsfulla aktiviteter for
aldre. I Gavle finns det brist pa stora méteslokaler. De fa som finns har hoga hyreskostnader.
Foreningarna har uttryckt en 6nskan om forbattrad tillgéng till lokaler

Forskning visar att volontararbete starker halsan' Att fortsatt vara behovd efter avslutat
arbetsliv, att finnas i ett sammanhang ar viktigt for valbefinnandet. Flera seniorer uttrycker att
genom sitt ideella engagemang haller de sig pigga och kdnner att de bidrar med vérdefull tid for
en medmaénniska. Detta speciellt i 6vergdngen fran yrkesverksam till pensionar

I Gavle kommun finns en volontarsamordnare, 75%, som samordnar arbetet med volontérer inom
Vilfard Gavles verksamhetsomradden och samarbetar med ideella foreningar och organisationer.
Ca 250 aktiva volontarer finns registrerade i Volontér i Gavle och arbetar ideellt i genomsnitt en
timme/vecka. Det generar ca 13 000 volontartimmar per &r riktade mot seniorer i kommunens
verksamhet. Det finns behov av en sektorsovergripande strategi for hur vi jobbar med volontérer i
kommunen och hur vi samverkar med ideella organisationer och féreningar, sa att fler kan dra
nyttan av att vara volontér eller ta del av aktiviteter volontirer erbjuder

Malbild:

Géavle kommun erbjuder ett utokat stod till seniorer for att de ska fa vigledning i samhallsfragor
och kénna sig trygga och delaktiga i frdgor som de &r berérda av.

Gévle kommun tar tillvara dldres resurser och engagemang.

12 Kan frivilligarbete paverka hilsan Géteborgs universitet
https://gupea.ub.gu.se/bitstream/2077/66292/1/gupea 2077 66292 1.pdf
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Varfor?

Seniorer uttrycker att de fortsatt vill kdanna sig inkluderade i samhallet. De ska ldttare kunna ta

del av information som ger mojlighet till ett fortsatt oberoende och ett aktivt liv

Vad?

Gévle kommun ska arbeta for att forstarka synen pé att seniorer ar en samhaéllsdeltagare som har
resurser, erfarenhet, kunskaper, engagemang, idéer, kontaktnit och tid som ar viktiga delar till att
Gévle blir en battre kommun att aldras i

AKTIVITETER

Aktivitet

Utforma en
uppdragsbeskrivning, rekrytera
och anstilla en stédfunktion
for seniorer -"aldrelots”

Ansvar Nar
Styrning och stod Gavle 2022

I samverkan med
studieférbund och andra
samarbetspartners erbjuda
utbildning for att 6ka
kunskapen i att anvinda digital
teknik och service

Styrning och stod Gavle 2022

Fortsdtta medborgardialoger
riktat mot dldre i enlighet med
WHO:s nétverks riktlinjer

Styrning och stod Gavle Fortlopande

Inventera mojligheten till en
lokal dar flera seniorforeningar
gemensamt kan bedriva
verksamhet

Livsmiljo Gavle, Styrning och 2024
stod Gavle

Starka och utveckla arbetet
inom verksamheten Volontar i
Gavle

Valfard Gavle 2022
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OMRADE HALSOFRAMJANDE, GEMENSKAP OCH AKTIVITETER

Beskrivning:

For att bibehalla en meningsfull tillvaro och gott vilbefinnande &ar det viktigt med bade
organiserade aktiviteter pd moétesplatser och att det finns strukturer som framjar méten med
grannar, familj och vinner. Moten ger forutsattningar att anvianda sin kompetens, kunskap,
kdnna respekt och bygga sjilvfortroende inom och 6ver generationer. Bristen pa sociala relationer
och ofrivillig ensamhet kan enligt WHO jamforas med hélsoriskerna med rokning, fetma och
fysisk inaktivitet!s

Det finns i Gavle ett stort utbud av aktiviteter och dven flera arenor for gemenskap for seniorer.
Det som ir svérigheten ar att nd ut med informationen till alla.

Vid samtal med seniorer har det dven varit tydligt att det finns en omsorg om de som ar ofrivilligt
ensamma. Hur vi nar de som lider av ofrivillig ensamhet

Malbild:

Géavle kommun bidrar genom att skapa forutsattningar for intressestyrda aktiviteter och social
samvaro for Givles seniorer.

Fler ska fa kinnedom om vilket utbud och vilka mojligheter som finns

Varfor?
Det finns risk for ensamhet och isolering med stigande alder, en avsaknad av sociala
sammanhang. Den psykiska ohilsan tenderar att 6ka hos gruppen seniorer.

Vad?

Gavles seniorer har latt att hitta information om de aktiviteter som erbjuds.

Géavle kommun erbjuder information som ar relevant, lattforstielig och 6kar majligheten att vara
aktiv i samhallet hela livet

Gévle kommun fortsitter att erbjuda arenor for social samvaro och meningsfulla aktiviteter
Gavle kommun arbetar utifran ett salutogent perspektiv med seniorers vilbefinnande i fokus

13 WHO 2017:55
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AKTIVITETER

Aktivitet

Bibehélla formerna for
uppsokande verksamhet, dar
varje individ, som fyller 80 4r,
kontaktas personligen via ett
telefonsamtal

Ansvar
Vialfard Gavle

Nar

Fortl6pande

Ta fram innovativa metoder for
att né fler seniorer och minska
ofrivillig ensamhet

Styrning och stod Gavle

2022

Utoka samverkan med
foreningar, organisationer och
naringsliv. Skapa motesplatser
och sprida information om
aktiviteter for seniorer i
stadsdelarna. Bland annat
enligt modellen Senior i
Satra/Senior i Bomhus

Styrning och stod Givle
Vilfard Gavle

2022

Bibehalla de tva traffpunkter
for seniorer som finns centralt i
Gévle, Brunnsgatan 59 och
Kaplansgatan 10

Valfard Gavle

Fortl6pande

Bibehalla Traffpunkten
Morénen som finns for dldre
med négon form av
funktionsvariation

Valfard Gavle

Fortl6pande

Nyttja det nybyggda
Hemlingborg som ett
samverkanshus dar dldres
kapacitet tillvaratas och dar
moten mellan generationer
mojliggors

Valfard Gavle
Utbildning Gévle
AB Gavlegédrdarna

2023

Mojliggora studiecirklar for att
hantera den livsforandring
overgangen fran arbetsliv till
pensionering innebar

Vilfard Gavle
Styrning och Stod Gavle

2022

Kultur for dldre — samarbetet
mellan sektor Livsmilj6é och
sektor Valfard fortsatter

Livsmilj6é Gavle
Vilfard Gavle

2022
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OMRADE INFORMATION OCH KOMMUNIKATION

Beskrivning:
Hur Gavle kommun kommunicerar ar av stor vikt for att seniorer ska kunna ta del av tjanster,

hélla sig uppdaterade och vara sjalvstiandiga. Seniorer har ett behov av att forsta var de kan hitta
information men de har dven gett uttryck for 6nskemal att uppleva det littare att kommunicera
med kommunen. Seniorer ar en viktig kunskapskilla i att utveckla tillginglig kommunikation. De

ar ocksa en viktig kanal att sprida information vidare i sina sociala natverk.

Mailbild:
Gavle kommun erbjuder tillgdnglig information och kommunikation som ar relevant,
lattforstaelig och som 6kar mdjligheterna att kunna halla sig uppdaterad

Varfor?

Manga seniorer upplever att det 4r svart att ta del av den information som kommuniceras ut dven

om senioren ar digital. En del upplever det svart att hitta och s6ka information pé gavle.se
Maénga seniorer vet inte vilket stod och vilken service kundtjansten kan bidra med

Vad?

Gavle kommun har ett brett stod som hjilper seniorer att soka nédvandig information i olika
kanaler

Géavle kommun ska arbeta for att forbattra kommunikationen, dven for de som inte dr digitala

AKTIVITETER
Aktivitet Ansvar Nar
Forbattra sokfunktionen pa Styrning och st6d Gavle 2022
gavle.se
Marknadsforingsinsats for Styrning och stod Gavle 2022
kundtjanst
Hitta former att nd seniorer Styrning och st6d Gavle Fortlopande
som inte ar digitala
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OMRADE ALDREOMSORG OCH STOD | VARDAGSSYSSLOR

Beskrivning:

Baslinjemétningen och Hogskolans rapport visar att det finns en oro for brister inom
aldreomsorgen. De svarande ger uttryck for en bild av dldreomsorgen som praglad av lag
personalkontinuitet och bristande kundperspektiv och kompetens. Denna bild tycks ge upphov till
oro infor den eventuella dagen de svarande sjélva ar i behov av vard- och omsorgsinsatser.

Malbild:

En hallbar vard och omsorg som ar kénd for sin goda kvalitet

Varfor?

Gavle kommun ska ha ett gott rykte sd att oron minskar hos de som dnnu inte har insatser och att
de som har insatser upplever att omsorgen fungerar och har hog kvalitet

Vad?

Den vard och omsorg som erbjuds i Givle kommun ska ha hég kvalitet, gott bemo6tande och bygga
pé individuella 16sningar. Det finns ett utbud av stimulans som skapar meningsfulla dagar.

Anhoriga som vardar eller har stor omsorg om en nirstdende far stod.

AKTIVITETER

Aktivitet

Ta fram en nuldgeanalys och ett beslutsunderlag
for ett utvecklings- och forbattringsarbete i
uppdraget “framtidens insatser till dldre” inom
Vilfard Givles verksamhetsomrade

Ansvar
Valfard Gavle

Nar
2022

Bibehalla och utveckla anhorigstodet i Gavle
kommun

Vilfard Gavle

Fortlopande

Hoja kompetens hos medarbetare inom
dldreomsorgen genom utbildningsinsatser

Vilfard Gavle

2022
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7. Kostnader

Kostnader Belopp

Strateg med inriktning aldrefragor 1 da 900 000
Aldrelots 18a 750 000
Volontarsamordnare 13a 750 000
Utplacering av fler bankar i utemiljén 500 000
Utveckling av parkeringsldsningar 200 000
Utveckling av gavle.se 50 000
Kultur for aldre 500 000

3 650 000




