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1 SAMMANFATTNING

Azets Revision & Radgivning har fatt i uppdrag av lekmannarevisorerna i Gavle Hamn AB att
granska Gavle Hamn AB:s systematiska arbetsmiljoarbete. Uppdraget ingar i revisionsplanen for
ar 2025.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om bolagsstyrelsen i Gavle Hamn AB har ett
systematiskt arbetsmiljoarbete.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar Gavle Hamn AB endast delvis har ett
systematiserat arbetsmiljéarbete.

Bakgrunden till var samlade bedomning ar bland annat att det inte ar tydliggjort pa vilket satt
mal for arbetsmiljon ska inga i planering och uppféljning av verksamheten. Vi noterar att det
sker en viss uppfoéljning av arbetet som bedrivs for att uppna malen. Daremot kan vi konstatera
att det inte sker en sammanhallen uppfoljning och utvardering av uppfyllelsen av samtliga
arbetsmiljomal.

Vi bedémer att det genomfors en uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet. Daremot
beddmer vi att arbetet med att sdkerstdlla genomforande av riskbeddmning, vidtagande av
atgarder samt uppfoéljning av vidtagna atgarder behover utvecklas.

| det foljande redovisas vara samlade bedémningar av respektive revisionsfraga.

Nej Endast delvis | alit vasentligt Ja
Revisionsfraga Bedomning
Har bolaget en arbetsmiljopolicy som tydliggor arbetsmiljéansvar? Ja

Finns mal och styrdokument som ar vagledande for bolagets arbete mot  Endast delvis
att forhindra och atgarda avvikelser?

Har bolaget riktlinjer och rutiner for sitt systematiska | allt vasentligt
arbetsmiljoarbete?

Sker det en samordning av arbetsmiljoarbetet inom hamnomradet? Ja
Finns det rutiner for férdelning av arbetsmiljouppgifter? | allt vasentligt
Sker det uppfdljning av férdelningen av arbetsmiljouppgifterna? | allt vasentligt

Genomfors det systematiska riskbedomningar av arbetsmiljon utifran de  Endast delvis
arbetsmoment som normalt och aterkommande utférs?

Har det sdkerstallts att det vidtas atgarder vid identifierade risker eller Endast delvis
brister i arbetsmiljon?
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Upprattas det handlingsplaner for att vidta atgarder baserat pa de
identifierade riskerna i arbetsmiljon pa olika nivaer i bolagen?

| allt vasentligt

Foljs handlingsplanerna upp?

Endast delvis

Finns det ett systematiserat arbetssatt gdllande rapportering av tillbud
och olyckor?

| allt vasentligt

Finns det ett systematiserat arbetssatt gdllande att utreda tillbud och
olyckor?

| allt vasentligt

Har bolaget sakerstallt en systematisk uppfoljning av arbetsmiljoarbetet
pa de olika nivaerna i organisationen?

Ja

Fér ndrmare beskrivning av bakgrunden till vara bedémningar hénvisar vi till respektive avsnitt i

revisionsrapporten.

Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi Gdvle Hamn AB:s styrelse att:

e Tydliggora pa vilket satt mal for arbetsmiljo ska ingd i planering och uppféljning av

verksamheten.

e Fdlja upp och utvardera uppfyllelsen av samtliga mal fér arbetsmiljon.

e Systematiskt kontrollera att det genomfors riskbedémningar, att atgarder vidtas vid

identifierade risker/brister samt att vidtagna atgarder féljs upp.

Utover vara iakttagelser och vara bedomningar rekommenderar vi kommunstyrelsen i Gavle

kommun och Gavle Stadshus AB att:

e Tydliggora processen for beslutsfattandet for styrande dokument som dven ska galla for

de kommunala bolagen.
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2 BAKGRUND

Azets Revision & Radgivning har fatt i uppdrag av lekmannarevisorerna i Gavle Hamn AB att
granska Gavle Hamn AB:s systematiska arbetsmiljoarbete. Uppdraget ingar i revisionsplanen for
ar 2025.

Bolaget omfattas, i likhet med 6vriga arbetsgivare, av Arbetsmiljoverkets féreskrifter och
allméanna rad (AFS 2023:1) om systematiskt arbetsmiljoarbete samt foreskrifter och allmanna
rad (AFS 2023:2) om planering och organisering av arbetsmiljdarbete. Systematiskt
arbetsmiljoarbete innebar att undersoka, genomfora och folja upp verksamheten for att
forebygga olyckor och ohélsa. Malet med arbetet ar att skapa en arbetsmiljo dar ingen blir sjuk,
skadas eller dor av jobbet.

| en hamn samsas manga olika arbetsgivare och verksamheter. Det innebar sarskilda risker for
allvarliga olyckor. De som bedriver arbete i en hamn maste darfér samordna arbetsmiljdarbetet
for att upptacka riskerna och genomfora ratt atgarder.

Genom kommunplan med arsbudget 2025 och utblick 2026-2028 har kommunfullmaktige
faststallt att Gavle kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare. Malet omfattar hela
kommunkoncernen och gor gallande att kommunen ska starka sin arbetsgivarpolitisk och gora
den mer likvardig. Arbetsvillkor, arbetsmiljé och mdjlighet till utveckling och omstallning ska
vara sa bra att fler orkar arbeta heltid och vill arbeta kvar langre samt att fler unga soker sig till
valfardsyrkena.

| riskanalys infér ar 2025 har lekmannarevisorerna bedémt att det generellt kan finnas risker
inom den verksamhet som bolaget bedriver som kan fa kan fa stora konsekvenser for
arbetsmiljon samt for kvaliteten i verksamheten som ska bedrivas. Darav har
lekmannarevisorerna bedémt det som viktigt att genomfdra en granskning av hur det
systematiska arbetsmiljoarbetet bedrivs.

3 SYFTE, REVISIONSFRAGOR OCH AVGRANSNING

Syftet med granskningen har varit att bedéma om bolagsstyrelsen i Gavle Hamn AB har ett
systematiskt arbetsmiljoarbete.

Granskningen har omfattat féljande revisionsfragor:

e Har bolaget en arbetsmiljopolicy som tydliggdr arbetsmiljdansvar?

e Finns mal och styrdokument som ar vagledande for bolagets arbete mot att forhindra
och atgérda avvikelser?

e Har bolaget riktlinjer och rutiner for sitt systematiska arbetsmiljoarbete?

e Sker det en samordning av arbetsmiljdarbetet inom hamnomradet?

e Finns det rutiner for fordelning av arbetsmiljouppgifter?

e Sker det uppfdljning av férdelningen av arbetsmiljouppgifterna?
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Genomfors det systematiska riskbedomningar av arbetsmiljon utifran de arbetsmoment
som normalt och aterkommande utfors?

Har det sdkerstéllts att det vidtas atgarder vid identifierade risker eller brister i
arbetsmiljon?

Upprattas det handlingsplaner for att vidta atgarder baserat pa de identifierade riskerna
i arbetsmiljon pa olika nivaer i bolagen?

Foljs handlingsplanerna upp?

Finns det ett systematiserat arbetssatt gallande rapportering av tillbud och olyckor?
Finns det ett systematiserat arbetssatt gallande att utreda tillbud och olyckor?

Har bolaget sakerstallt en systematisk uppfoljning av arbetsmiljoarbetet pa de olika
nivaerna i organisationen?

3.1 AVGRANSNING
Granskningen har avgransats till bolagets arbetsmiljoarbete under 2025.

4 REVISIONSKRITERIER

| granskningen har revisionskriterierna utgjorts av:

6 kap. 6 § Kommunallagen (2017:725)

8 kap. 29 § Aktiebolagslagen (2005:551)

Arbetsmiljélag (1977:1160)

Arbetsmiljoverkets foreskrifter och allmanna rad (AFS 2023:1) om systematiskt
arbetsmiljoarbete.

Arbetsmiljoverkets foreskrifter och allmanna rad (AFS 2023:2) om planering och
organisering av arbetsmiljoarbete.

Kommunplan med arsbudget 2025 och utblick 2026—-2028.

5 METOD

Granskningen har genomférts genom:

Dokumentstudier av bland annat arbetsmiljopolicy, riktlinjer for arbetsplatstraffar,
distansarbete, riktlinje for likabehandling och mot trakasserier och krankande
sarbehandling, rutin fér samordningsansvar for gemensamt arbetsstalle samt rutiner for
riskbedémning, skyddsorganisation, skyddskommitté, riskbedomning vid forandring,
arlig uppféljning av SAM samt rutin for ansvar och fordelning av uppgifter inom
arbetsmiljo, halsa, sdkerhet och yttre miljo.

Intervjuer har genomforts med bolagsstyrelsens ordférande och vice ordférande,
verkstallande direktor, HR-strateg, chef operativa avdelningen, chef verksamhetsstod,
chef utvecklingsavdelningen, chef trafikenheten, chef infrastrukturavdelningen,
arbetsledare operativa avdelningen, skyddsombud, urval av operativa medarbetare samt
HR-direktor och férhandlingschef pa Gavle kommun.
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e Kontroll av samtliga fordelningar av arbetsmiljouppgifter i bolaget. Vi har tagit del av
samtliga sju skriftliga fordelningar i bolaget.

De bedémningar som avlamnas i granskningen har utgatt ifran foljande bedémningsnivaer.

Nej Endast delvis | allt vasentligt Ja

e T

Samtliga intervjuade har givits maojlighet att faktakontrollera rapporten.
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6 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

6.1 STYRANDE DOKUMENT

6.1.1 Styrande férutsattningar

Enligt Arbetsmiljoverkets foreskrifter och allmanna rad (AFS 2023:1) om systematiskt
arbetsmiljoarbete ska arbetsgivaren tillse att det finns en arbetsmiljépolicy som beskriver hur
arbetsmiljoforhallandena ska vara i arbetsgivarens verksamhet.

Det framgar dven av foreskrifterna att arbetsgivaren ska tillse att finns rutiner som beskriver hur
det systematiska arbetsmiljoarbetet ska ga till. Rutinerna ska gora gallande for nar och hur
arbetet ska genomfoéras, vem som ar ansvarig fér genomforandet samt vilka som ska medverka.

6.1.2 Dokument pa bolagsniva

Arbetsmiljépolicy

Kommunfullmaktige har faststillt en medarbetarpolicy! fé6r kommunkoncernen som gor
gdllande att medarbetare ska erbjudas en sund, sdaker och utvecklande arbetsmiljo for ett
hallbart arbetsliv. Enligt medarbetarpolicyn ar chefer i koncernen ansvariga for att det bedrivs
ett systematiskt, inkluderande arbetsmiljoarbete och for att trakasserier och diskriminering
forebyggs.

Gavle Hamn AB:s bolagsstimma har under ar 2025 beslutat att faststalla kommungemensamma
styrande dokument som &r beslutade av kommunfullmaktige.?

Gavle Hamns styrelse har beslutat om en arbetsmiljépolicy3. Av policyn framgar att den ska
foljas upp och uppdateras arligen. Det uppges vid intervju att bolagsstyrelsen ska folja upp
policyn under ar 2026. Det framfors vidare vid intervju att arbetsmiljopolicyn &r sammankopplad
med Gavle kommuns medarbetarpolicy, aven om detta inte anges i arbetsmiljopolicyn.

Arbetsmiljomal
Vi har tagit del av ett flertal arbetsmiljomal fér 2025 som har formulerats av verkstéllande
direktérens ledningsgrupp®. Mélen ar kopplade till ett flertal omraden:

o Sakerhet:
o Minska antalet tillbud och olyckor.
o Infora tydliga rutiner.
o Genomfora regelbundna medarbetarundersdkningar.
e Halsoframjande:
o Erbjuda friskvardsbidrag och massage.
o Tillhandahalla hdlsosamma alternativ som till exempel gratis frukt.
o Skapa en trivsam arbetsmiljo.
e Kompetens och utveckling:
o Utveckla och implementera individuella kompetensutvecklingsplaner.

! Kommunfullméktige 2018-09-24, § 4 / Gévle Hamn AB 2025-05-21, § 12

2 Bolagsstimma for Gavle Hamn AB 2025-05-21, § 12.

3 Gavle Hamn AB 2025-04-16, § 1634

4 VD, chef Verksamhetsstdd, chef Operativa avdelningen, chef Utvecklingsavdelningen och HR-specialist
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o Sakerstalla att all personal har nédvandig utbildning, kompetens och certifiering.
e Psykosociala mal:

o Framja en inkluderande och respektfull arbetskultur.

o Genomfora regelbundna medarbetarundersékningar.

o Erbjuda stod vid behov.

Det uppges vid intervju att malen &r planerade att behandlas i skyddskommittén (se avsnitt
6.4.2 for en beskrivning av skyddsorganisationen) i oktober ar 2025. | protokoll fran motet anges
genomgdng av arbetsmiljémdl som en ej tidsangiven atgard kopplat till arbetsmiljépolicyn.® Det
framgar att detta ska ses 6ver/uppdateras senare infér ar 2026.

Vid intervju uppges det att arbetsmiljomalen ska foljas upp under arbetsplatstraffar (APT),
personaldagar samt genom verksamhetsrapporter. Denna uppféljning tydliggors inte i nagot
styrande eller stodjande dokument. Vi noterar att ett flertal av arbetsmiljomalen berérs i
verksamhetsrapporten per helar for ar 2025. Det framgar ingen samlad uppféljning och
utvardering av samtliga mal i verksamhetsrapporten.

Riktlinjer och rutiner
Vi har tagit del av ett flertal riktlinjer med baring pa arbetsmiljoarbetet, daribland riktlinjer for
arbetsplatstraffar® och distansarbete’.

Utdver riktlinjer har vi dven tagit del av skriftliga rutiner fér riskbedémning?®,
skyddsorganisation®, skyddskommitté!?, riskbedémning vid forandring®?, arlig uppféljning av
SAM?*2 samt fér ansvar och férdelning av uppgifter inom arbetsmiljé, hilsa, sdkerhet och yttre
miljo*3. Gavle Hamn har dven en handbok fér chefer!4 som anger ett arshjul for
arbetsmiljoarbetet. Handboken innehaller lankar till olika riktlinjer och rutiner.

Ovan namnda riktlinjer och rutiner har en funktion inom bolaget angiven som
dokumentansvarig. Samtliga dokument har dven bolagets logotyp och anges gélla for anstallda i
bolaget.

Kommunfullméaktige har ar 2020 beslutat om en riktlinje for likabehandling, trakasserier och
krankande sarbehandling®>. Det anges i protokoll fran kommunfullmaktiges beslut att
kommunen och respektive bolag ska utforma séarskilda rutiner for tillampning inom omradet.
Rutinerna ska utga fran respektive organisationers forutsattningar och genomférande. Som
tidigare namnts har bolagsstamma beslutat under ar 2025 att faststélla kommungemensamma
styrande dokument som ar beslutade av kommunfullmaktige. Det framgar inte av protokollet
vilka kommungemensamma styrande dokument som avses. Det uppges vid intervju att

5 Skyddskommitté i Gavle Hamn AB 2025-10-06.

6 Dokumentansvarig HR 2025-06-09

7HR 2025-02-28

8 Tillférordnad trafikchef 2025-04-01

9 Verksamhetsstéd 2025-04-07

10 verksamhetsstéd 2025-04-07

11 Beslutsinstans och datering saknas

12 pokumentansvarig HR-specialist 2025-05-01

13 HR 2023-10-18

14 Chefshandboken &r inte daterad och dokumentansvarig anges inte
15 Riktlinje for likabehandling, trakasserier och krinkande sarbehandling. Kommunfullméaktige 2020-05-18, § 6.
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dokumenten som ar faststallda av kommunen har implementerats i bolaget vid personaldagar,
arbetsplatstraffar (APT), medarbetarundersdkningar och utvecklingssamtal.

Vi har tagit del av rutin mot trakasserier, sexuella trakasserier och krdnkande sirbehandling?®,
vilken uppges vid intervju vara tillamplig for bolaget.

Det framgar inte nagra skrivningar om riktlinjen och rutinen i den erhallna chefshandboken. Det
uppges vid intervju att chefshandboken har reviderats med skrivningar kring detta under
granskningens genomfoérande. Vid intervjuer med anstéllda i bolaget har det inte framgatt helt
tydligt om det finns styrande/stodjande dokument med baring pa detta omrade. Under ar 2024
har det dock genomférts personaldagar med fokus pa likabehandling, trakasserier och
krankande sarbehandling. Vi har tagit del av ett bildspel fran detta tillfalle, vilket beror riktlinjen
for likabehandling och mot trakasserier och krankande sarbehandling.

Det uppges vid intervju att samtliga styrande och stédjande dokument vi har tagit del av finns
publicerade i bolagets ledningssystem pa intranatet. Vid granskningens genomférande pagick
ett arbete med att ta fram ett nytt ledningssystem.

Vid intervju beskrivs att det pagar ett arbete med att se over riktlinjer och rutiner inom
tjdnstemannaorganisationen i bolaget.

6.1.3 Beddmning

Vi beddmer att bolaget har en arbetsmiljopolicy.

Vi baserar var bedémning pa att kommunfullmaktige har antagit en medarbetarpolicy for Gavle
kommunkoncern som bolagsstamman har beslutat att faststalla. Bolagets styrelse har dven
beslutat om en arbetsmiljopolicy.

Vi bedémer att det endast delvis finns mal och styrdokument som ar vagledande for bolagets
arbete mot att férhindra och atgarda avvikelser.

Vi baserar var beddmning pa att vi tagit del av arbetsmiljomal om att till exempel minska antalet
tillbud och olyckor, inféra tydliga rutiner och genomféra regelbundna
medarbetarundersokningar. Vi har inte tagit del av nagot styrande eller stddjande dokument
som tydliggor processen for uppfoljning av malen. Vi kan konstatera att nagra av malen och
aktiviteterna for maluppfyllelse berérs i skyddskommittén och i verksamhetsrapporter. Daremot
har vi inte tagit del av underlag for en sammanhallen uppféljning och utvardering av
uppfyllelsen av samtliga arbetsmiljomal.

16 HR-direktér Gavle kommun. 2019-11-13
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Vi bedomer att bolaget i allt vasentligt har riktlinjer och rutiner for det systematiska
arbetsmiljoarbetet.

Vi baserar var beddmning pa att det finns riktlinjer och rutiner for vasentliga delar av det
systematiska arbetsmiljoarbetet, vilka anges i erhallen chefshandboken. For dessa styrande
dokument &r Gavle Hamn AB dokumentansvarig och det framgar av dokumenten att de géller
for anstallda i bolaget. Daremot kan vi konstatera att styrande dokument kring likabehandling,
trakasserier och krankande sarbehandling inte finns angivna i erhallen chefshandbok. Det
uppges att detta har justerats under granskningens genomférande. Vi kan dven konstatera att
bolagsstdammans beslut om att anta kommungemensamma styrande dokument fattades i maj ar
2025. Det framgar inte heller av protokollet vilka de kommungemensamma styrande
dokumenten &r. Vi beddomer att detta behover framga da dessa ar dgardirektiv.

6.2 SAMORDNINGSANSVAR

6.2.1 Styrande férutsattningar

Arbetsmiljélag (1977:1160) gor gallande att den som rader 6ver ett arbetsstélle ar ansvarig for
samordningen av arbetsmiljofragor om det fasta driftsstalle &r gemensamt arbetsstélle for flera
verksamheter. Det framgar dven att ansvaret for samordningen kan dverlatas till nagon som
bedriver verksamhet pa arbetsstallet eller, i fraga om lastning eller lossning av ett fartyg i svensk
hamn, pa hamnen eller redaren. Den som &r ansvarig for samordning av arbetsmiljéfragor ska,
enligt arbetsmiljolagen, bland annat tillse att arbetet med att férebygga risker fér ohalsa och
olycksfall samordnas pa det gemensamma arbetsstallet.

6.2.2  Organisation
Vi har tagit del av en organisationsskiss for Gavle Hamn AB:s forvaltningsorganisation, se bild
nedan.

Bild 1. Gdvle Hamn AB:s férvaltningsorganisation

Sakerhet
I [y ey

Verksamhetsstod

ElEN e

Operativ
avdelning

1

Kélla: Internt arbetsmaterial
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Det uppges vid intervju att avdelningarna sdkerhet, verksamhetsstod, utveckling samt operativ
avdelning leds av avdelningschefer. Inom den operativa avdelningen finns det tre enheter:
infrastruktur, drift och trafik. Enheterna leds av enhetschefer.

Vid intervju uppges att det fanns cirka 30 medarbetare anstallda i bolaget vid granskningens
genomforande.

Av rutin fér samordningsansvar for gemensamt arbetsstille!’ framgar hamnomradet och de
omraden Gavle Hamn AB har samordningsansvar for, se bild nedan.

Bild 2. Samordningsansvar i hamnomrddet

Kdlla: Rutin fér samordningsansvar fér gemensamt arbetsstdille

Det beskrivs vid intervju att de rosa omradena dr gemensamma arbetsstallen, vilka Gavle Hamn
AB har samordningsansvar for. De vita omradena ar 6vriga aktorers arbetsstallen. Inom de vita
omradena ar det respektive aktor som har samordningsansvar.

Vid intervju uppges att forhallandena inom 6vriga aktorers arbetsstallen regleras genom
koncessionsavtal for det storre koncessionsomrade respektive genom arrendeavtal for 6vriga
arrendestallen. Vi har tagit del av tvd exempel pa sadana avtal. | ett av de erhallna avtalen finns
det ett avsnitt for sakerhet och trygghet, vilket gor gallande att operatéren ska ansvara helt for
sdkerheten pa omradet. | avtalet finns det dven ett sarskilt avsnitt for arbetsmiljo. Det framgar i
detta avsnitt att operatoren forbinder sig att alltid och pa egen bekostnad, bedriva

17 Infrastrukturchef 2023-11-06
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verksamheten i enlighet med alla géllande arbetsmiljolagar, tillstand, foreskrifter, regler och
beslut som ror arbetsmiljon.

6.2.3 Samordningsansvar fér gemensamt arbetsstalle

Det framgar av rutin fér samordningsansvar fér gemensamt arbetsstille?® att den som réder
Over ett arbetsstalle dr ansvarig for samordning av arbetsmiljofragor i de fall ett fast driftsstélle
ar ett gemensamt arbetsstalle for flera verksamheter. Infrastrukturchef ar dokumentansvarig for
rutinen. Vid intervju uppges det att en dokumentansvarig ska sdkerstalla att dokumentet
innehaller aktuell och korrekt information.

Rutinen gor gallande att Gavle Hamn AB har samordningsansvaret inom de omraden déar bolaget
har radighet 6ver. Enligt rutinen kan bolaget 6verlata ansvaret for samordningen av
arbetsmiljofragor till nagon annan som bedriver verksamhet inom omradet. Detta ska ske
skriftligt och avse ett avgransat omrade. Exempel som anges i rutinen ar en tydligt avgransad
byggarbetsplats. Om flera verksamheter bedrivs pa samma fysiska plats paverkar
samordningsansvaret inte respektive verksamhetsutovares/foretags arbetsgivaransvar.

Enligt rutinen ska den samordningsansvariga aktoren bland annat tillse att arbetet med att
forebygga risker for ohédlsa och olycksfall samordnas pa gemensamma arbetsstéllen. Den
aktoren med samordningsansvar ska aven tillse att allmanna skyddsanordningar inrdttas och
underhalls samt att allmanna skyddsregler for arbetsstallet utfardas.

6.2.4 Samrad och samordning med andra verksamhetsutdvare

Enligt rutin for samordningsansvar for gemensamt arbetsstalle ska det genomféras samrad med
ovriga verksamhetsutdvare/foretag som bedriver verksamhet p3, eller i direkt anslutning till, de
omraden dar Gavle Hamn AB har samordningsansvaret. Det beskrivs vid intervju att Gavle Hamn
AB genomfor ett flertal samradsmoten, daribland samarbetskommittémoten med aktorer i
"energihamnen”. Det uppges vidare vid intervju att métena anordnas fyra ganger per ar och
dokumenteras. Vi har tagit del av ett protokoll fran samarbetskommittéméote den 13 mars ar
2025. Av protokollet framgar bland annat att avvikelser/incidenter har behandlats. Det beskrivs
vid intervju att andra typer av samrad sker med aktérerna som har koncessionsavtal. Samrad
sker tre till fyra ganger per ar med respektive aktor. Vid motena diskuteras fragor som
arbetsmiljé. Aven dessa méten ska dokumenteras.

Det anges i rutin for samordningsansvar for gemensamt arbetsstalle att Gavle Hamn AB kan vara
behjalplig da andra verksamhetsutévare/foretag ska genomfora riskanalyser. Vid behov ska en
gemensam riskbeddmning genomféras avseende de arbeten som behéver samordnas. Det
beskrivs vid intervju att detta genomfoérs i samband med de forum som beskrivs i stycket ovan,
till exempel samarbetskommittén, och/eller i gemensamma byggprojekt. Riskanalyser som
genomfors kopplat till byggprojekt dokumenteras i ett verksamhetssystem. Det uppges dven att
vid projekt ska projektansvarig genomfora en riskbedémning, vilken ska vara baserad pa en
arbetsmiljoprojektering. Denna riskbeddmning ska utmynna i en arbetsmiljoplan. Vi har tagit del
av exempel pa en arbetsmiljoprojektering, riskbedéomning och arbetsmiljéplan kopplat till ett
sarskilt projekt.

18 |nfrastrukturchef 2023-11-06
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6.2.5 Bedomning

Vi bedomer att det sker en samordning av arbetsmiljdarbetet inom hamnomradet.

Vi baserar var beddémning pa att det finns koncessionsavtal och en rutin som reglerar
samordningsansvaret av arbetsmiljoarbetet inom hamnomradet. For det omrade som Gavle
Hamn AB har radighet 6ver har de samordningsansvaret. Inom detta omrade finns det
systematiserade samradsmoten med andra aktérer. Under samradsmaotena behandlas till
exempel avvikelser/incidenter. Av rutinen framgar att Gavle hamn AB som samordningsansvarig
ar behjalplig vid andra foretags riskanalyser.

6.3 FORDELNING AV ARBETSMILJOUPPGIFTER

6.3.1 Styrande férutsattningar
Enligt 3 kap. 2 § i arbetsmiljolagen ar det arbetsgivaren som har huvudansvaret fér arbetsmiljon.

Det anges i 8 kap. 4 § aktiebolagslag (2005:551) att bolagsstyrelsen svarar for bolagets
organisation och forvaltningen av bolagets angeldagenheter. Enligt 8 kap. 29 § ska den
verkstadllande direktoren skota den I6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar. Det ska forstas som att den I6pande férvaltningen inkluderar
arbetsmiljduppgifter.t®

Av Arbetsmiljoverkets foreskrifter och allménna rad (AFS 2023:1) om systematiskt
arbetsmiljoarbete framgar att arbetsgivaren ska fordela uppgifterna i det systematiska
arbetsmiljoarbetet till en eller flera chefer, arbetsledare eller andra arbetstagare i
verksamheten. Uppgiftsfordelningen ska vara skriftlig om det finns tio eller fler arbetstagare i
verksamheten. Det ar vidare arbetsgivarens ansvar att tillse att de personer som blir tilldelad
uppgifter har tillrackliga forutsattningar for detta. Det avser bland annat tillrdackliga
befogenheter och resurser, samt tillracklig kompetens for att bedriva ett val fungerande
systematiskt arbetsmiljoarbete.

Enligt vagledning till Arbetsmiljoverkets foreskrifter och allméanna rad bor det framga vem som
gjort fordelningen. Det finns daremot inget formellt krav pa att den som far uppgifter ska skriva
under, utan kravet ar att personen har klart for sig vad uppgifterna innebar. Det beskrivs som
praktiskt att ta med uppgiftsfordelningen pa arbetsmiljoomradet i beslutsordningar,
delegationsordningar, befattningsbeskrivningar eller andra dokument som ger besked om ratten
till att fatta beslut.

6.3.2 Tydliggérande av fordelning av uppgifter

Av arbetsmiljépolicyn framgar det att arbetsmiljoansvaret delas av alla i organisationen. Det
beskrivs att ledningen, chefer och skyddsombud har ett sarskilt ansvar att leda och utveckla
arbetsmiljoarbetet. Det finns inget annat styrande dokument som tydliggor bolagsstyrelsens
ansvar for arbetsmiljon eller tydliggor bolagets arbetssatt med fordelning av
arbetsmiljouppgifter. Daremot anges det i chefshandboken att bolagsstyrelsen har det yttersta

19 vd:s ansvar och plikter | Ledarna
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ansvaret for arbetsmiljon. Det uppges dven att det inte ar mojligt att delegera detta ansvar men
att det ar mojligt att fordela arbetsmiljouppgifter vidare i organisationen. Det framgar inte av
chefshandboken om huruvida detta ar ett formellt beslutat dokument.

Vid intervju anges det att bolagsstyrelsen har férdelat arbetsmiljouppgifter till VD genom VD-
instruktionen. Enligt instruktionen ska VD ansvara for bolagets |6pande férvaltning enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar, vilket dverensstammer med skrivningen i
aktiebolagslagen.?® Det anges inte uttryckligen i instruktionen att styrelsen har férdelat
arbetsmiljouppgifter till VD.

Enligt chefshandboken ar narmast éverordnad chef ansvarig for att fordela arbetsmiljouppgifter
till understalld chef. Det anges dven att samtliga chefer i bolaget ska ta emot eller avge
fordelning av arbetsmiljouppgifter samt att detta ska dokumenteras. Det framgar vidare av
chefshandboken att om den som fatt arbetsmiljouppgifter fordelat till sig behdver vara
franvarande en langre period ska en ersattare utses. Det uppges vid intervju att det inte ar
definierat vad ”“en langre period” avser.

Det anges i chefshandboken att arbetsgivaren ska tillse att mottagare av arbetsmiljouppgifter
har tillrackliga befogenheter och resurser for att fullgdra uppgifterna de blivit fordelade. Om en
mottagare av arbetsmiljouppgifter bedomer sig sakna tillrackliga befogenheter och resurser
eller kunskap och kompetens ska denna vanda sig till den som har férdelat uppgifterna och
efterfraga ratt forutsattningar. Om detta inte sker ska arbetsmiljouppgiften skriftligen
returneras till den som férdelat den genom en sarskild blankett. Enligt rutin for
utvecklingssamtal ska chef se 6ver medarbetarens utbildningsbehov samt ansvar och fordelning
av uppgifter inom arbetsmiljo, miljé och sdakerhet i samband med samtalet. Vid intervju uppges
att denna rutin dven ska anvandas vid utvecklingssamtal for chefer. Det anges dven vid intervju
att ingen har returnerat arbetsmiljouppgifter under ar 2024 eller under ar 2025.

Det uppges vid intervju att bolaget har utarbetat en ny blankett for fordelning av
arbetsmiljouppgifter under varen 2025. Tidigare ingick férdelningen av arbetsmiljouppgifter i
rollbeskrivningen/befattningsbeskrivningen for respektive tjanst. | blanketten for férdelning av
arbetsmiljouppgifter ska mottagaren kryssa i en ruta som anger att det aligger denna som chef
att "ansvara for att du har tillrackliga kunskaper om fysiska, organisatoriska och sociala
arbetsmiljoférhallanden som kan leda till ohélsa i arbetet”. Det beskrivs vid intervju att
inférandet av blanketten bland annat syftade till att tydliggdra det ansvar som férdelningen av
uppgifter medfor. Det uppges vid intervju att signerade blanketter ska tillforas respektive
persons personalakt, vilka &r forvarade i lasta arkivskap. Vidare beskrivs att det inte finns ett
sammanstallt dokument med alla namn som har ett férdelat arbetsmiljouppgifter.

6.3.3  Utbildning vid férdelning

Det uppges vid intervju att det inte genomférs nagon obligatorisk utbildning avseende
arbetsmiljoarbete vid fordelning av arbetsmiljouppgifter. Det anges att det genomfors en
enskild bedémning av individens eventuella behov av utbildning inom omradet.

Vi har tagit del av ett bildspel fran, en sa kallad, chefsfrukost 5 maj ar 2025. | bildspelet
behandlas bland annat aktiviteter som ska genomforas under aret samt ansvar och férdelning av
uppgifter inom arbetsmiljo, halsa, sdkerhet och yttre miljo. Det beskrivs vid intervju att syftet

20 Beslut av Gavle Hamns AB styrelse den 2024-06-18. 8 kap. 29 § Aktiebolagslagen.
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med denna genomgang bland annat var att belysa det pagaende revideringsarbetet av styrande
dokument och paminna om de arbetsmiljouppgifter som chefer ar ansvariga for att genomfora.

6.3.4 Uppfoljning av fordelade arbetsmiljouppgifter

Enligt chefshandboken ska avstamningar av forutsattningar for de férdelade
arbetsmiljouppgifterna ske I6pande samt vid medarbetarsamtal och arlig uppféljning av chefers
eget systematiskt arbetsmiljoarbete. Det ska dven ske en uppfoljning, eller Gversyn av
fordelningen nar en medarbetare byter tjanst inom bolaget.

| den arliga uppféljningen av det systematiska arbetsmiljdarbetet for ar 2024 anges att det finns
en skriftlig fordelning av arbetsmiljduppgifter, befogenheter och resurser.

6.3.5 Kontroll av férdelning av arbetsmiljéuppgifter

Vi har begart att ta del av samtliga skriftliga fordelningar av arbetsmiljouppgifter i bolaget i syfte
att kontrollera att det finns en sammanhangande “kedja” av férdelningar. Vi har begéart underlag
som pavisar att det skett en férdelning fran bolagsstyrelsen till VD och sedan ut i verksamheten i
enlighet med organisationsstrukturen.

Som tidigare namnts anges det inte uttryckligen i VD-instruktionen att styrelsen har fordelat
arbetsmiljouppgifter till VD. Vid intervju anges det att férdelningen har skett genom skrivningen
"for bolagets I6pande forvaltning enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar”.

Vi har tagit del av underlag som pavisar att VD har férdelat arbetsmiljduppgifter till samtliga av
sina fyra direkt understallda chefer den 9 juni ar 2025.

Endast chef for den operativa avdelningen har understallda chefer. Vi har tagit del av underlag
som pavisar att chef for den operativa avdelningen har fordelat arbetsmiljouppgifter till
infrastruktur- och underhallschef den 9 oktober ar 2025 och till trafikchef den 28 november ar
2025.

Samtliga fordelningar har genomforts genom bolagets blankett for fordelning av
arbetsmiljouppgifter. Det har skett en fordelning av samtliga uppgifter till alla chefer med
undantag for trafikchef som inte ska genomfora APT.

6.3.6 Beddbmning

Var bedomning ar att det i allt vasentligt finns rutiner for fordelning av arbetsmiljouppgifter.

Vi baserar var bedémning pa att chefshandboken tydliggor bolagsstyrelsens ansvar for
arbetsmiljon och beskriver processen for fordelning av arbetsmiljouppgifter. Daremot framgar
det inte om chefshandboken ar formellt beslutad. Med anledning av detta beddémer vi att
chefshandbokens styrande funktion ar otydlig.
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Var stickprovskontroll har visat att fordelning av arbetsmiljouppgifter fran styrelsen till VD skett i
VD-instruktionen genom skrivningen ”I6pande forvaltning” dar férdelning av
arbetsmiljouppgifter bedéms inga. Fordelning fran VD till understéllda chefer har skett enligt
faststalld blankett. Var kontroll har darmed visat att rutiner for fordelningarna har tillampats.

Var bedémning ar att det i allt vasentligt sker en uppféljning av fordelning av
arbetsmiljouppgifterna.

Vi baserar var bedémning det framgar i chefshandboken att det ska ske regelbundna
avstamningar avseende fordelade arbetsmiljouppgifterna. Det ska dven ske en uppféljning i
samband med nar en medarbetare byter tjanst. Det anges aven i bolagets rutiner att fordelning
av arbetsmiljéuppgifter ska behandlas vid det arliga utvecklingssamtalet. Det sker dven en
uppféljning av den skriftliga fordelningen i den arliga uppfoljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet.

Var bedomning baseras dven pa att var kontroll av fordelningar pavisar att det skett en
fordelning av arbetsmiljéuppgifter i enlighet med rutiner och organisationsstruktur.

6.4 UNDERSOKA, BEDOMA OCH ATGARDA

6.4.1 Styrande férutsattningar

Enligt Arbetsmiljolag (1977:1160) ska arbetsgivaren systematiskt planera, leda och kontrollera
verksamheten pa ett satt som leder till att arbetsmiljon uppfyller foreskrivna krav pa en god
arbetsmiljo. Arbetsgivaren ska utreda arbetsskador, fortldpande undersdka riskerna i
verksamheten och vidta de atgarder som foranleds av detta. De atgarder som inte kan vidtas
omedelbart ska tidplaneras.

Arbetsmiljoverkets foreskrifter och allmanna rad (AFS 2023:1) om systematiskt
arbetsmiljoarbete gor gallande att arbetsgivaren regelbundet ska undersoka
arbetsmiljoférhallandena i syfte att bedéma risker for ohalsa och olycksfall i arbetet. Vid
planerade forandringar i verksamheten ska arbetsgivaren daven underséka om andringarna
medfor risker for ohalsa eller olycksfall och beddma dessa.

Enligt Arbetsmiljoverkets foreskrifter och allmanna rad (AFS 2023:1) om systematiskt
arbetsmiljoarbete ska riskbeddmningar alltid dokumenteras skriftligt. Av dokumentationen ska
det framga vilka riskerna ar, och om de ér allvarliga.

6.4.2 Arbetsmiljdarbetet i bolaget
Enligt rutin for skyddsorganisation for arbetsmiljo och halsa ar Gavle Hamn AB:s verksamhet
uppdelad i fyra skyddsomraden, utifran organisatorisk samt geografisk indelning.

Chefshandboken gor géllande att bolagets skyddskommitté ska, pa en 6vergripande niva, delta i
planeringen av arbetsmiljoarbetet samt folja arbetets genomforande. | skyddskommittén ska
fragor om arbetsmiljons utmaningar och férandringsbehov behandlas. Exempel som anges i
chefshandboken ar sjukfranvaro, anpassningar, rehabiliteringar, verksamhetsférandringar,
tillbud och arbetsskador.
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Det uppges vid intervju att bolagets operativa verksamhet saknar ett skyddsombud. Med
anledning av detta ska det regionala skyddsombudet fran fackférbundet Transport inkallas vid
moten i skyddskommittén.

| chefshandboken finns det ett arshjul for arbetsmiljoaktiviteter som ska genomféras arligen. Vi
har dven tagit del av en checklista baserat pa aktiviteterna i arshjulet.

Underséka

Enligt chefshandboken ska arbetsférhallanden undersdkas regelbundet genom bland annat
medarbetarsamtal, medarbetarundersékningar, pulsmatningar, skyddsronder, bullermatningar
samt utredning av sjukfranvaro/rehabilitering och tillbud/arbetsskador.

Vi har tagit del av en mall for arbetsplatstraffar i bolaget, vilken gor gallande att arbetsmiljo ar
en staende punkt pa dagordningen. | mallen framfors exempel pa omraden som kan diskuteras,
daribland fysisk, social och organisatorisk arbetsmiljo samt inrapporterade tillbud och
avvikelser.

Chefshandboken gor gallande att ansvarig chef ska boka in och genomféra skyddsronder. Vid
skyddsronden ska en checklista anvandas, vilken kan anpassas till specifika skyddsomraden. Det
framgar av rutin for skyddsorganisation att det ska genomfdras minst tva skyddsronder och tva
skyddsmoten per ar inom varje skyddsomrade. Ronderna och motena ska protokollféras.

Vid skyddsronderna och skyddsmaotena kan chef med samordningsansvar, arbetstagare som
dagligen arbetar inom skyddsomradet, skyddsombud, regionalt skyddsombud och representant
fran operativa avdelningen delta.

| intervju uppges det att samtliga skyddsronder ska dokumenteras i det digitala systemet. Detta
framgar dven i protokoll fran skyddskommittén i oktober ar 2025.21

Det framfors i chefshandboken att chefer eller medarbetare ska anmala tillbud och arbetsskador
i bolagets verksamhetssystem for avvikelsehantering. Rutin for hantering av standiga
forbattringar?? gor gallande for vilka handelsetyper som kan rapporteras in i systemet for
avvikelsehantering, daribland riskobservation, tillbud, olycksfall och kundklagomal. Vid
intervjuer anges det att medarbetare har kinnedom var avvikelsehantering ska anmalas. Det
anges daremot att det har hant att en avvikelse har anmailts i efterhand, da den &r atgérdad. En
del intervjupersoner beskriver upplevelser av att det finns ett morkertal av inrapporterade
avvikelser.

Beddma och dtgdrda

Enligt chefshandboken ska chefer bedéma risker i den dagliga arbetsmiljon samt infor
forandringar i verksamhet. Exempel pa sadana situationer uppges vara medarbetarférandringar,
nya arbetstider/arbetsmetoder, organisationsforandringar, om- och nybyggnationer samt
forekomst av hot och vald.

Det framfors i chefshandboken att chefer ska bedéoma hur allvarliga riskerna ar och prioritera de
risker som kan leda till storst skada och som ar mest troliga att de sker. Chefshandboken gor
gallande att risk- och konsekvensbedémningen ska dokumenteras i bolagets system for
avvikelsehantering. Vi har dven tagit del av en mall for genomférande av bedémningen, vilken

21 Skyddskommittén i Gavle Hamn AB 2025-10-06.
222023-10-16
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gor géllande att identifierade risker ska bedémas utifran sannolikhet och konsekvens pa en
fyrgradig skala.

| den &rliga uppféljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet &r 202423 anges det att
riskbeddomningarna dokumenteras.

Enligt chefshandboken ar malet att vidta atgarder som eliminerar risken men ibland ar inte
detta majligt. Vid sadana tillféllen ska vidtagna atgarder syfta till att minska eller kontrollera
risken. Det som inte atgardas direkt ska dokumenteras i en skriftlig handlingsplan.
Handlingsplanen ska beskriva vilken risk som ska atgardas, hur den ska atgardas, vem som éar
ansvarig, nar det ska vara genomfort och nar atgarden ska foljas upp. Chef ar ansvarig for att
atgarderna i handlingsplanen genomfors enligt plan. Chefshandboken goér géllande att
handlingsplanen ska dokumenteras i bolagets system for avvikelsehantering.

Vid inrapportering av tillbud/arbetsskada far ansvarig chef en notis om detta via mejl.

Det anges i chefshandboken att chef och/eller medarbetare ska anmala tilloud och arbetsskada i
systemet for avvikelser. Vid intervju uppges det att berord chef for en notifikation via mejl nar
en rapportering sker i systemet. Chefshandboken anger att det ar chefen som ar ansvarig for att
utreda, uppratta en atgardsplan samt folja upp tilloudet/arbetsskadan. Dokumentationen kring
detta ska goras i systemet for avvikelser. Inrapporterade tillbud och arbetsskador ska, enligt
chefshandboken, féljas upp av skyddskommittén. Allvarliga tillbud och olyckor ska anmalas till
arbetsmiljéverket av verksamhetschef.?* Det anges i den arliga uppféljningen av det
systematiska arbetsmiljoarbetet for ar 2024 att ohalsa, olycksfall och allvarliga tillbud utreds.

Chefshandboken gor gallande att ansvarig chef ska avsluta drendet i verksamhetssystemet nar
arendet anses vara avslutat.

Kontinuerligt arbete med kontroll och uppfoljning av arbetsmiljéarbetet

Det uppges vid intervju att det inte genomférs nagra kontroller i syfte att sdkerstélla féljsamhet
till rutinerna for undersékning av arbetsmiljo, bedémning av risker och/eller vidtagande av
atgarder. Ddremot ska det genomféras ett flertal uppféljningar av arbetet. | den arliga
uppfdljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet ar 20242° anges det till exempel att risker for
ohélsa och olycksfall undersoks, bedéms och atgardas fortlopandebade vad géller bade den
fysiska samt den organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Det anges dven att atgarder som inte
kan genomféras omedelbart dokumenteras i en handlingsplan. Vi noterar dven att
skyddskommittén har f6ljt upp riskbedémningar, férandringar i verksamheten, skyddsronder
samt inspektioner i oktober &r 2025.2%

Vid intervju uppges det att bolagets ledningsgrupp har foljt upp avvikelser som rapporterats i
bolagets digitala avvikelserapporteringssystem per helar. Vi har tagit del av en sammanstallning
av inrapporterade avvikelser och vidtagna korrigerande atgarder per helar 2024 for hela
organisationen. Avvikelserna ar indelade utifran kategorier som till exempel arbetssjukdom,

23 Givle Hamn AB 2025-04-16, punkt 4

24 Rutin fér hantering av stiandiga forbattringar - rapportering i IA
25 Gavle Hamn AB 2025-04-16, punkt 4

26 Skyddskommittén i Gavle Hamn AB 2025-10-06.
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miljo, tillbud och fardolycksfall. Av sammanstallningen framgar dven andel avvikelser som har
avslutats i systemet. For ar 2024 var 81 procent av avvikelserna avslutade.

Ett flertal av personerna vi har intervjuat hade inte kinnedom om att det har genomforts en
uppféljning av avvikelser.

Under granskningens genomférande har en rutin fér avvikelsehantering?’ utarbetats. Rutinen
gor gallande att samtliga?® avvikelser ska rapporteras i det digitala systemet. Nar en hiandelse
rapporteras i systemet blir narmsta chef notifierad om detta. Enligt rutinen ska chefen bekrafta
mottagandet, besluta vem som utreder och informera berdrda parter vid behov. Det anges i
rutinen att efterfoljande utredningen, beslut om atgarder och uppfoljning av atgarder ska
dokumenteras. Vid intervju uppges det dven att systemet har inbyggda paminnelse-funktioner
for de olika uppgifterna som tillkommer vid en inrapporterad handelse.

Enligt rutin for avvikelsehantering ska det genomférs en arlig sammanstéllning och analys av
inrapporterade avvikelser. Denna sammanstallning ska presenteras pa respektive avdelnings
APT samt ledningsgruppsmoéten. Utover den arliga uppfoljningen ska ett avvikelserad félja upp
rapporterade avvikelser manatligen.

6.4.3 Bedomning

Var beddmning ar att det endast delvis genomfors systematiska riskbedémningar av
arbetsmiljon utifran de arbetsmoment som normalt och aterkommande utfors.

Vi baserar var bedémning pa att det finns rutiner fér systematiska riskbedomningar som anger
pa vilka satt arbetsmiljon ska undersdkas samt riskbeddémas. Var bedémning baseras dven pa att
den arliga uppféljningen anger att det genomfors undersokningar av arbetsmiljon samt
riskbedomningar. Daremot genomfors inga systematiska kontroller eller uppféljningar under
aret for att sakerstalla féljsamhet till rutiner for vardagliga systematiska arbetsmiljéarbetet.

Var bedémning ar att det endast delvis har sdkerstallts att det vidtas atgarder vid identifierade
risker och brister i arbetsmiljon.

Var bedémning ar att det i allt vasentligt upprattas handlingsplaner for att vidta atgarder
baserat pa de identifierade riskerna i arbetsmiljon pa olika nivaer i bolagen.

Var bedomning baseras bland annat pa att berérd chef blir notifierad om inrapporterade risker
eller brister i arbetsmiljon rapporterats i det digitala systemet. Vi bedémer att detta skapar goda
forutsattningar for att sakerstalla att atgarder vidtas. Daremot ar det inte fullt ut sdkerstallt da
det aligger chef att vidta atgard till foljd av inrapporterad hdandelse. Vi bedémer att inforandet
av ett avvikelserad kan framja foljsamhet till rutinerna for detta.

27 Rutin fér avvikelsehantering. 2026-01-22.
28 Handelser kring sikerhet/egendom samt siakerhetsobservation ska rapporteras i ett annat digitalt system.
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Vi baserar var beddomning vidare pa att det genomfors systematiska uppféljningar av
inrapporterade avvikelser per heldr pa ledningsniva. Vi bedémer att detta skapar mojligheter att
fanga upp eventuellt forekommande avvikelser i hanteringen av inrapporterade risker/brister.
Daremot tyder vara intervjuer pa att processen for uppfoljningen av avvikelser inte ar helt kind i
organisationen. Vi kan konstatera att det har utarbetats en rutin for avvikelsehantering under
granskningens genomfdrande, vilken tydliggdr uppféljning av avvikelserna. Daremot genomfoérs
inte nagra systematiska kontroller eller uppféljningar under aret for att sdkerstalla att det vidtas
atgarder vid identifierade risker och brister. Vi bedomer att inférandet av ett avvikelserad kan
framja féljsamhet till rutinerna for detta.

Var bedomning ar att handlingsplaner endast delvis foljs upp.

Vi baserar var beddmning pa att det bland annat framgar av rutiner att chefens ar ansvarig for
att félja upp handlingsplaner och sakerstalla att atgarderna har haft den effekt som de avser. Vi
baserar var bedémning dven pa att det anges i den arliga uppféljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet att atgdrder som inte kan vidtas omedelbart dokumenteras i en
handlingsplan. Den arliga uppféljningen omfattar dven uppfoljning av att det sker kontroll och
utvardering av genomforda atgarder. Utéver detta sker det, som tidigare namnt, en uppféljning
av avvikelser och atgérder per helar pa ledningsniva. Vi bedomer att detta skapar maojligheter att
fanga upp avvikelser i utarbetandet av handlingsplaner per helar. Uppfdljningen av avvikelser
och atgarder omfattar ddremot inte kontroll att vidtagna atgarder haft avsedd effekt.

Var bedémning ar att det i allt vasentligt finns ett systematiserat arbetssatt gallande
rapportering av tillbud och olyckor.

Var bedomning baseras pa att det finns ett digitalt system for inrapportering av tillbud och
olyckor som notifierar berérd chef om det sker en rapportering av tillbud eller olycka. Var
bedémning baseras pa att vara intervjuer indikerar pa att rapporteringssystemet ar kdnt men att
rapporteringen och hanteringen inte alltid sker enligt rutinerna. Rapportering av tilloud och
olyckor forutsatter att den som drabbas eller bevittnar handelser rapporterar detta.

Var bedomning ar att det i allt vasentligt finns ett systematiserat arbetssatt gillande att utreda
tillbud och olyckor.

Var bedémning baseras bland annat pa att berérd chef blir notifierad om inrapporterade tillbud
och olyckor i det digitala systemet. Vi bedomer dven att chefens ansvar for att utreda tillbud och
olyckor framgar i styrande dokument. | rutinerna anges det dven i vilka situationer utredning av
handelser ska ske. Vi bedomer dven att ett digitalt system for inrapportering av handelser och
for dokumentering av det efterfoljande arbetet skapar goda majligheter for att sakerstalla att
inrapporterade handelser utreds.
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Var bedémning baseras dven pa att det anges i arlig uppfoljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet att ohalsa, olycksfall och allvarliga tilloud utreds. Det genomférs dven en
uppfoljning av inrapporterade avvikelser och atgarder per helar. Vi kan daremot konstatera att
det inte genomfors nagra systematiskt forekommande kontroller eller uppfdljningar under aret
som syftar till att sdkerstalla att tillbud och olyckor utreds. Vi bedémer att inforandet av ett
avvikelserad kan framja foljsamhet till rutinerna for detta.

6.5 UPPFOLNING

6.5.1 Styrande férutsattningar

Enligt Arbetsmiljoverkets foreskrifter och allménna rad (AFS 2023:1) om systematiskt
arbetsmiljoarbete ska arbetsgivaren folja upp arbetet arligen. Om uppféljningen pavisar brister i
arbetet ska arbetsgivaren vidta forbattrande atgarder. Resultatet av uppféljningen ska
dokumenteras skriftligt om det finns tio eller fler arbetstagare i verksamheten.

Som tidigare namnts framgar det av Arbetsmiljolag (1977:1160) att arbetsgivaren ska
systematiskt planera, leda och kontrollera verksamheten pa ett satt som leder till att
arbetsmiljon uppfyller féreskrivna krav pa en god arbetsmiljo.

6.5.2 Uppfoljning av inrapporterade avvikelser

Som tidigare namnts foljer bolagets ledningsgrupp arligen upp avvikelser som rapporterats i det
digitala avvikelserapporteringssystemet. Vi har tagit del av en sammanstallning av
inrapporterade avvikelser och vidtagna korrigerande atgarder per helar 2024 for hela
organisationen. Avvikelserna ar indelade utifran kategorier som till exempel arbetssjukdom,
miljo, tillbud och fardolycksfall. Av sammanstallningen framgar dven andel avvikelser som har
avslutats i systemet. For ar 2024 var 81 procent av avvikelserna avslutade.

Rutin for hantering av sténdiga forbattringar gor gallande att det bor genomféras en manatlig
genomgang av inrapporterade hindelser. Det beskrivs att detta kan ske i samband med APT
eller vid ledningsgruppsmoten.

Vi har inte tagit del av underlag som pavisar att det sker nagon annan typ av uppfoljning av
inrapporterade avvikelser. Till exempel uppféljning pa verksamhetsniva eller chefsomrade. Det
uppges vid intervju att verksamhetsrapporten och uppféljning av avvikelser och korrigerande
atgarder presenteras for verksamheten och medarbetare via arbetsplatstraffar och
personalmdéten. Denna uppfoljning inte varit kdand for ett flertal intervjupersoner. Som tidigare
namnts har det utarbetats en rutin for avvikelsehantering under granskningens genomférande.

6.5.3 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet

Enligt chefshandboken ska arbetsgivaren arligen félja upp det systematiska arbetsmiljoarbetet.
Om uppfoljningen pavisar brister ska arbetsgivaren vidta atgarder. Resultatet av uppfoljningen
ska dokumenteras skriftligt, vilket bolagets HR-funktion ska bista med.

Rutin for arlig uppfoljning av SAM gor géllande att verkstallande direktor/arbetsmiljdansvarig ar
ansvarig for att uppfoéljningen genomfors och dokumenteras. Chefer och arbetsledare uppges
vara ansvarig for att bidra med underlag och delta i uppféljningsarbetet medan skyddsombud
och medarbetarrepresentanter ska ges mojlighet att delta.
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Vi har tagit del av bolagets arliga uppfoljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet &r 2024%°.
Uppfoljningen ar utformad som en checklista, i vilken det ska anges om momentet ar
genomfort. Kopplat till omradet ska det dven ske en riskvardering (lag-medel-hog). Checklistan
behandlar féljande omraden:

Sker arbetsmiljoarbetet i samverkan med skyddsombud och arbetstagare?

Har skyddsombudet tillracklig arbetsmiljoutbildning for sitt uppdrag?

Finns det en arbetsmiljopolicy?

Finns det tydliga och vdlkdanda mal for den organisatoriska och sociala arbetsmiljon?

Foljs dessa mal upp?

Finns rutiner for hur det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) ska ga till?

Finns det en tydlig fordelning av arbetsmiljouppgifter, befogenheter och resurser?

Har behov av kunskap och utbildning for chefer och arbetsledande personalklarlagts och

tillgodosetts?

9. Vet alla anstallda vilka risker som forekommer i deras arbete?

10. Finns det skrivna instruktioner i det fall en riskbedémning visar pa allvarligarisker?

11. Far nyanstéllda, inhyrd personal och personal med nya arbetsuppgifter en bra
introduktion dar arbetsmiljo ingar?

12. Undersoks, beddms och atgérdas risker fér ohélsa och olycksfall fortlépandebade vad
géller den fysiska, organisatoriska och sociala arbetsmiljon?

13. Dokumenteras riskbedémningarna?

14. Finns det skriftliga handlingsplaner fér atgarder som inte kan genomforas direkt?

15. Kontrolleras och utvarderas genomforda atgarder?

16. Undersoks, bedéms och atgardas risker for ohalsa och olycksfall vid planering av och
beslut om till exempel ny eller dndrad verksamhet, inkép, reparation, underhall eller
ombyggnad?

17. Utreds ohélsa, olycksfall och allvarliga tillboud?

18. Foljs arbetsmiljoarbetet upp arligen?

19. Har behovet av extern hjalp i arbetsmiljoarbetet, till exempel franforetagshalsovard,

undersokts?

© N Uk wWwN e

”

| den arliga uppfdljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet ar 2024 har bolaget svarat ”Ja
pa samtliga fragor med undantag for fraga 11 och fraga 18.

For att hantera avvikelsen kopplat till om nyanstallda, inhyrd personal och personal med nya
arbetsuppgifter far en bra introduktion dar arbetsmiljo ingar ska samtliga ansvariga chefer tillse
att det genomfors en grundlig introduktion med fokus pa arbetsmiljo. Ansvariga chefer ska dven
tillse att det genomfors en arlig uppféljning av arbetsmiljoarbetet.

Bolaget ska dven vidta atgarder kopplat till fragorna 1, 8, 9 och 10. Riskvarde pa fraga 1 var lag
medan 6vriga bedomdes som medel.

2% Gavle Hamn AB 2025-04-16, punkt 4
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6.5.4 Ovrig uppféljning med béring p& arbetsmiljén

M3l fér arbetsmiljé i verksamhetsplan

Genom verksamhetsrapport per heldr 20243 har bolagsstyrelsen féljt upp sina mal fér
verksamhetsaret, daribland mal om kompetens och medarbetarengagemang. Kopplat till malet
anges det att bolaget arbetar aktivt for en hallbar arbetsmiljo genom att agera strategiskt och
ansvarsfullt for att sdkerstéalla langsiktig kompetensforsorjning samt erbjuda en positiv och
stodjande arbetsplats. Det anges dven att det har genomforts regelbundna medarbetarsamtal,
arbetsplatstraffar samt samverkans- och ledningsmdéten. Resultatet av
medarbetarundersdkningen ar 2024 uppges dven varit bra. Kopplat till malet har bolaget dven
foljt upp tre indikatorer for maluppfyllelse:

e Ledarskapsindex (%)
e Sjukfranvaro (%)
e Hallbart medarbetarengagemang (HME) (%)

Utfallet med ledarskapsindex och hallbart medarbetarengagemang uppnadde sitt malvarde
medan sjukfranvaron var nagot hogre dn malvardet.

Av verksamhetsrapport per helar 2024 framgar att det funnits tre indikatorer kopplat till malet
om en sdker och trygg hamn: antal gemensamma 6vningar, skyddsronder samt antal
arbetsplatsolyckor. Under aret ska det ha genomforts fem gemensamma 6vningar och sju
skyddsronder. Det framgar att det skett en arbetsplatsolycka som resulterade i en lite langre
sjukskrivning. Vid tiden for verksamhetsuppfdljningen hade den anstéallde aterintratt i tjanst
med samma arbetsuppgifter som fére olyckan.

| verksamhetsplan 2025-20283! har bolaget faststillt ett m&l om vilmaende medarbetare, vilket
ska foljas upp genom samma indikatorer for maluppfyllelse som arbetsmiljomalet ar 2024, det
vill sdga ledarskapsindex, sjukfranvaro och HME. Det framgar av verksamhetsrapport per delar 1
202532 att bolaget uppndr méalvardena for indikatorerna ledarskapsindex och HME, men inte
sjukfranvaro. Det uppges att sjukfranvaron framst beror pa ett fatal langtidssjukskrivningar.

Plan fér intern kontroll

| bolagets plan for intern kontroll ar 202533 &r risken for att det brister i det systematiska
arbetsmiljoarbetet inkluderad. Risknivan bedéms vara kritisk. Kontrollmoment for risken ar att
aktivt arbete inom det systematiska arbetsmiljoarbetet. Bolagets HR-specialist anges som
ansvarig for arbetet. Enligt planen ska utvardering av den interna kontrollen ske tertialvis och
for helaret. Vid intervju uppges att kontrollmomenten ska féljas upp av bolagsstyrelsen per
helar.

30 Givle Hamn AB 2025-02-19, § 1623
31 Gavle Hamn AB
32 Gavle Hamn AB
33 Gavle Hamn AB
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6.5.5 Beddomning

Vi bedomer att bolaget har sakerstéallt en systematisk uppféljning av arbetsmiljdarbetet pa de
olika nivaerna i organisationen.

Var bedémning baseras pa att det sker en arlig uppféljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Vi kan dven konstatera att den arliga uppféljningen for ar 2024 har
utmynnat i planering av ett flertal atgarder. Utover detta kan vi konstatera att det sker
uppféljningar av det systematiska arbetsmiljdarbetet inom ramen for uppfoljning av avvikelser,
verksamhetsplan och plan for intern kontroll.
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7 SAMLAD BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Syftet med granskningen har varit att beddma om bolagsstyrelsen i Gdvle Hamn AB har ett
systematiskt arbetsmiljéarbete.

Var samlade beddmning utifran granskningens syfte dr Giavle Hamn AB endast delvis har ett
systematiserat arbetsmiljéarbete.

Se inledning samt respektive rapportkapitel for en mer detaljerad beskrivning.
Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi Gavle Hamn AB:s styrelse att:

e Tydliggora pa vilket satt mal for arbetsmiljo ska inga i planering och uppféljning av
verksamheten.

e Folja upp och utvardera uppfyllelsen av samtliga mal fér arbetsmiljon.

e Systematiskt kontrollera att det genomfors riskbeddmningar, att dtgarder vidtas vid
identifierade risker/brister samt att vidtagna atgarder foljs upp.

Utover vara iakttagelser och vara bedomningar rekommenderar vi kommunstyrelsen i Gavle
kommun och Gavle Stadshus AB att:

o Tydliggdra processen for beslutsfattandet fér styrande dokument som dven ska galla for
de kommunala bolagen.

Datum som ovan

Azets Revision & Radgivning AB

Micaela Hedin Maria Wiksten
Certifierad kommunal revisor Verksamhetsrevisor
Liam Alldén

Verksamhetsrevisor
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