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Yttrande — Granskning av pensionshantering och
redovisning, Gavle kommun

Ert diarienummer: 25REK25

Beskrivning av arendet

Bakgrund och sammanfattning

Revisorerna genomforde under 2025 en granskning av Gavle kommuns av
pensionshantering och redovisning. Syftet har varit att bedoma om kommunen
sikerstiller att hantering av pensioner sker med tillracklig intern kontroll.

Ett antal kontrollfragor var styrande for granskningen:

1. Finns dndamaélsenliga rutiner for pensionsadministration och utbetalning
av pensioner till anstillda och fértroendevalda?

2. 2. Sker kontroller och avstamningar i syfte att sikerstilla en korrekt
pensionsredovisning?

3. Arroller och ansvar avseende pensionsadministrationen tydliggjorda?

4. Sker pensionsredovisningen i Gdvle kommun i enlighet med lagstiftning
(LKBR) och rekommendationer frin RKR?

Revisionskriterier:

Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som bildar underlag for
revisionens analyser och bedémningar.

Foljande kriterier anvinds for revisionell bedomning:

» Kommunallagen: kap 6:6

» Koncerninterna styrdokument relevanta for granskningen
Avgriansning

Revisionsobjekt i granskningen dr kommunstyrelsen. Tester och kontroller
omfattar underlag som ligger till grund f6r berdkning under perioden 2024-01-
01 — 2024-12-31. Till kommunkoncernen hor helt eller delvis ett antal
kommunala bolag. Dessa bolag behandlas inte i denna rapport
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Metod

Metoder som anvindes under granskningen var en dokumentanalys samt
intervjuer med nyckelpersoner. I granskningen genomfordes tester av de
underlag som ligger till grund for pensionsférvaltarens berdkning av
pensionsskuld samt pensionskostnad avseende avtalen AKAP-KR och KAP-KL.

Sammanfattning fran rapport
Utifran genomford granskning ar var ssmmantagna bedémning att:

»  Kommunstyrelsen inte helt (trafikljus: gult) sdkerstallt att det finns
andamalsenliga och tillforlitliga rutiner for rapportering av
pensionsunderlag.

«  Kommunstyrelsens interna kontroll i sammanhanget inte helt (trafikljus:
gult) ar tillracklig.

«  Kommunstyrelsen i allt visentligt (trafikljus: gront) redovisar
pensionsatagandet i enlighet med lagstiftning (LKBR) samt
rekommendationerna i RKR.

Revisionsfragor Bedémning

Finns &ndamalsenliga rutiner fér pensionsadministration och  Delvis
utbetalning av pensioner till anstallda och fortroendevalda?

Sker kontroller och avstamningar i syfte att sakerstalla en Delvis
korrekt pensionsredovisning?

Ar roller och ansvar avseende pensionsadministrationen Delvis
tydliggjorda?

Sker pensionsredovisningen i Gavle kommun i enlighet med Ja .
lagstiftning (LKBR) och rekommendationer fran RKR?

Revisorernas rekommendation utifran granskningens resultat:

- Att komplettera befintliga rutinbeskrivningar till att &ven innefatta
deadlines och utférandebeskrivningar Gver det arbete som utfors kopplat
till processen for kontroll, test och betalning av inkommande
premiefakturor samt de tester och kontroller som utfors av I6nedata i
samband med rapportering till KPA.

- Att komplettera det arshjul som finns uppriattat inom kommunens
redovisningsenhet till att &ven omfatta information om de avstdmningar
och kontroller samt det administrativa arbetet som utférs inom
kommunen kopplat till pensionsskuld och ansvarsférbindelse.

- Att utoka befintliga rutinbeskrivningar med en tydligare rollférdelning och
ansvarsfordelning 6ver de olika ansvarsomradena. I dessa bor ordinarie
ansvarig anges, samt ansvarig nir ordinarie ansvarig ej finns tillgdnglig att
utfora sina arbetsuppgifter. Detta i syfte att minska personberoendet i
pensionshanteringen och for att underlatta for effektiv 6verlamning av
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arbetsmoment, i samband med 1 exempelvis sjukfranvaro eller annat
personalbortfall.

Att vidta atgarder i syfte att sdkerstilla att de identifierade avstegen fran
rekommendationerna i RKR R10 avhjilps i samband med redovisning av
pensionséatagandet i Not.

Att infora rutinmaéssiga tester av pensionsgrundande 16n enligt
I6nesystemet jamfort med fakturaspecifikation géllande arsfakturan fran
KPA. Dessa kontroller bedomer vi mest lampligt att genomf6ra pa samtliga
individer och ej stickprovsvis.

Yttrande

Kommunstyrelsen har genomfort och kommer att genomfora utveckling av
pensionsprocessen motsvarande de rekommendationer som revisionen lamnade.

Nedan redovisas svar pa respektive rekommendation.

- Att komplettera befintliga rutinbeskrivningar till att &ven innefatta
deadlines och utférandebeskrivningar Gver det arbete som utfors kopplat
till processen for kontroll, test och betalning av inkommande
premiefakturor samt de tester och kontroller som utfors av 1onedata i
samband med rapportering till KPA.

Svar:

Komplettering av befintliga rutiner till att 4ven innefatta deadlines och
utforandebeskrivningar 6ver det arbete som utfors kopplat till processen for
kontroll, test och betalning kommer att genomféras Q1 2026.

- Att komplettera det rshjul som finns uppréattat inom kommunens
redovisningsenhet till att 4ven omfatta information om de avstaimningar
och kontroller samt det administrativa arbetet som utférs inom
kommunen kopplat till pensionsskuld och ansvarsférbindelse.

Svar:

Ett arbete pagar med att sla ihop arshjulen som innehaller aktiviteter samt
deadlines for pensionsadministration och redovisning. Komplettering av
avstamningar och kontroller samt det administrativa arbetet som utfors inom
redovisningsomradet kopplat till pensionsskuld och ansvarsforbindelsearbetet
kommer att genomforas Q1 2026.

- Att utoka befintliga rutinbeskrivningar med en tydligare rollférdelning och
ansvarsfordelning 6ver de olika ansvarsomradena. I dessa bor ordinarie
ansvarig anges, samt ansvarig nir ordinarie ansvarig ej finns tillginglig att
utféra sina arbetsuppgifter. Detta i syfte att minska personberoendet i
pensionshanteringen och for att underlétta for effektiv 6verlamning av
arbetsmoment, i samband med 1 exempelvis sjukfranvaro eller annat
personalbortfall.
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Svar:

Ett arbete pagar med att sla ihop arshjulen som innehaller aktiviteter samt
deadlines for pensionsadministration och redovisning. I drshjulet kommer
ansvarigfordelning och ersittare vid franvaro att tydliggoras. Detta kommer
genomforas under 2025.

- Attvidta atgirder i syfte att sdkerstélla att de identifierade avstegen fran
rekommendationerna i RKR R10 avhjilps i samband med redovisning av
pensionséatagandet i Not.

Svar:

Uppgift om ”Andring av forsikringstekniska grunder” har inte inkluderats i
noten, d& saldot enligt KPA:s underlag "Upplysningar till RKR R10” ar o kr. Vi
bedémde darfor att upplysningen inte var relevant att ta med. Vi fortydligar
detta i kommande redovisning, 4ven vid nollsaldo och undvika eventuella
oklarheter.

- Attinfora rutinmaéssiga tester av pensionsgrundande 16n enligt
I6nesystemet jamfort med fakturaspecifikation géllande arsfakturan fran
KPA. Dessa kontroller bedomer vi mest lampligt att genomfora pé samtliga
individer och ej stickprovsvis.

Svar:

For att lopande uppticka och dtgirda brister samt sikerstélla en hog kvalité pa
handlaggningen av medarbetarnas pensioner s kommer vi att inféra
kontroller av pensionsgrundande 16n enligt I16nesystem jamfort med
fakturaspecifikationen fran KPA. Ett arbete att skapa rutiner f6r kontrollerna
ska utformas. Detta kommer att genomforas under forsta halvaret 2026.

Helena Bergstrom Liliana Sultana
Enhetschef HR-service Redovisningschef



	Yttrande – Granskning av pensionshantering och redovisning, Gävle kommun
	Yttrande


