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1. Inledning

1.1.Bakgrund
Fardtjanst ar en rattighet som regleras i lag (1997:736) om fardtjanst. Fardtjanst ar ett
komplement till den allménna trafikforsorjningen och utgor ett stdéd for personer som
har betydande svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller anvanda allmanna
kommunikationer. Varje kommun ansvarar sjalv for att fardtjanst anordnas inom och

mellan kommun.

Den 9 oktober 2023 tog samhallsbyggnadsnamnden emot en motion fran Moderata

samlingspartiet med férslag pa maxtaxa for fardtjanst i Gavle kommun.
Av motionen framgar i huvudsak féljande.

Fardtjanst ar en viktig och nédvandig tjanst fér manga personer med
funktionsnedsattningar i kommunen. Det ar en tjanst som majliggér delaktighet och
sjalvstandighet for personer som av olika skal inte kan anvanda allmanna
kommunikationsmedel. Fardtjansten ar en viktig del av det samhallsstdd som erbjuds
till personer med funktionsnedsattningar och maste vara tillganglig och prisvard for alla
som behover den. | Stockholm finns det en maxtaxa, eller hégkostnadsskydd, som ar

harmoniserad med priset for en manadsbiljett med kollektivtrafiken.

1.2. Syfte
Syftet med denna utredning ar att utreda méjligheten att inféra maxtaxa for fardtjanst i

Gavle kommun enligt Region Stockholms modell.
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2. Fardtjanst i Region Stockholm

2.1.Fardtjanst inom Region Stockholm
| Stockholms lan &r det Region Stockholm som ansvarar for fardtjansten tillsammans
med kommuner och stadsdelsnamnder. En kund som beviljas fardtjanst i en kommun i

Stockholm eller stadsdelsnamnd kan resa inom hela Stockholms lan’.

2.2. Tillampning av hogkostnadsskyddet i Stockholms lan
| Stockholms Ian tillampas hogkostnadsskyddet?. Kostnaderna for fardtjanst ska inte

Overstiga priset pa en manadsbiljett inom kollektivtrafiken.

Med hogkostnadsskyddet behdver kunden inte betala mer &n 970 kr (vuxen) eller 650
(ungdom och vuxen) éver 65 ar per manad 2023. Kunden faktureras manadsvis for

samtliga resor.

3. Fardtjanst i Gavie kommun

3.1.Handlaggning av fardtjanstarenden
Gavle kommun ansvarar for tillstdndsgivningen for fardtjanst i sitt geografiska omrade.
Region Gavleborg ansvarar for tillstdndsgivningen i Bollnds, Hofors, Nordanstig,
Ockelbo, Sandviken och Séderhamns kommuner. Hudiksvall och Ovanaker kommun

ansvarar sjalv for sin tillstandsgivning.

Kommunerna har ett samarbetsavtal avseende anropsstyrd trafik. Dar ingar bland

annat fakturering av de direkta trafikeringskostnaderna som hanteras av X-Trafik.

3.2. Avgift for fardtjanst i Gavle kommun
Enligt 10 § lag (1997:736) om fardtjanst har tillstandsgivaren for fardtjanst ratt att ta ut

en avgift for resor. Enligt 11 § 2 punkten ar det upp till kommunen och Regionen att

" Denna princip tillampas aven av Gavle kommun och fardtjanstkunder kan resa inom hela
Gavleborgs lan.
2 Se bilaga-1-avgifter-riktlinjer-for-fardtjanst-2022.pdf (regionstockholm.se) fér mer

information om hoégkostnadsskydd i Region Stockholm.
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https://fardtjansten.regionstockholm.se/globalassets/blanketter/bilaga-1-avgifter-riktlinjer-for-fardtjanst-2022.pdf

bestdmma grunden for avgiften, om de ansvarar for kollektivtrafiken i [anet. Avgiften

ska vara skalig och far inte Overstiga tillstandgivarens sjalvkostnader.

Priset i tabellen nedan ar den egenavgift som kunden betalar fér varje resa. Den

aterstdende kostnaden betalas av hemkommunen som far fakturor fran X-Trafik varje
manad. Nar kunder bokar en resa informeras de i telefon om priset for resan, som de
sedan betalar direkt i taxin innan avfard. Inom Gavleborgs Ian galler samma priser for

fardtjanst oavsett plats eller tidpunkt.

For de fardtjanstkunder som har ett behov av att kunna anvanda fardtjanstresor till och
fran arbetet och som darmed reser valdigt mycket finns det méjlighet att anséka om sa
kallade “arbetsresor”. Detta tillstand innebar att en fardtjanstresenar kan resa mellan
sitt arbete och bostaden till en fast kostnad som motsvarar kostnaden for en 30-

dagarbiljett hos X-Trafik for samma stracka.

Avgiften for fardtjanstresor i Gavle kommun ar baserad pa zoner. Priset blir hégre ju

fler zoner kunden reser genom. Varje zon har en egen avgift fér ungdomar och vuxna.

Avgiften for varje zon:

Zon Ungdom | Vuxen

35 kr 65 kr
40 kr 80 kr
50 kr 100 kr
60 kr 120 kr
75 kr 150 kr
85 kr 170 kr

100 kr 195 kr
110 kr 215 kr
120 kr 235 kr
0 145 kr 290 kr

= ©| O N| O O] | W N| =

Zonindelningen for Gavle kommun ser ut pa foljande satt:
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For fardtjanstresor inom Gavleborgs lan utanfér Gavle kommun galler féljande

zonindelning:
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3.3.Samarbetsavtal med Region Gavleborg och kommunerna i
Gavleborgs lan
| avtalet finns samarbetsforklaring som forklarar att malet ar att gemensamt och
kostnadseffektivt svara fér anropsstyrda resor, samt verka for affarsmassig konkurrens
mellan olika transportorer. Parterna ar éverens om att samverka sa att effektivast

mojliga samordning av den anropsstyrda trafiken uppnas.

Samarbetsavtalet innebar en kostnadseffektivisering for kommunen. Enligt avtalet
fordelas administrativa kostnader avtalsparterna emellan. Samarbetsavtalet kostade
kommunen 13 566 631 kr ar 2023.

Att inféra maxtaxa skulle resultera i att kommunen inte tillampar samma taxa som
ovriga kommuner i Region Gavleborg. Om kommunen valjer att tilldmpa en annan taxa
kan det paverka fardtjanstkunder i Ianet pa sa satt att det inte blir en gemensam syn pa

avgift inom hela Region Gavleborg.

Det kan tolkas som att kommunen strider mot avtalet angaende samverka sa att
effektivast méjliga samordning av den anropsstyrda trafiken uppnas, samt att
resenaren upplever en bra kvalitet och god service, da kund betalar olika beroende
vilken kommun som kund fatt beviljat tillstdnd fran samt kan det ifrdgasattas om

avtalsparten Gavle kommun samverkar i tillracklig hég omfattning.

Om kommunen skulle utféra arbetet som regleras i avtalet skulle det innebara att
kommunen sjalv maste sta for kostnaden att upphandla egen fardtjansttrafik fran
taxibolag och bedriva egen trafikplanering och bokningsverksamhet samt bedriva den

service som X-trafik nu ansvarar for.
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4. Mojlighet till ekonomiskt bidrag for fardtjanst

4.1. Merkostnadsersattning fran Forsakringskassan
Merkostnader innebar de kostnader som tillkommer personer med
funktionsnedsattning, jamfért med personer utan funktionsnedsattning i samma alder.
Det kan vara engangskostnader eller aterkommande kostnader, till exempel foér

fardtjanst.

En person med funktionsnedsattning kan far ersattning fran Forsakringskassan? for

merkostnader om

e funktionsnedsattningen kan antas vara i minst ett ar (6 manader fér barn)
e det innebar merkostnader pa minst 13 125 kr per ar (cirka 1 094 kr per manad)

e personen ar forsakrad i Sverige.

Den s6kande kan fa mellan 1 313 och 3 063 kr per manad, beroende pa hur hoga

merkostnaderna ar.

5. Mdjligheten att infora maxtaxa for fardtjanst i Gavile kommun

5.1.Forutsattningar i Gavle kommun
Gavle kommun ar till ytan cirka 42 km? och omfattar tatorten Gavle med flertalet
ytterorter, som Hedesunda, Bergby, Furuvik och mindre samhallen, som Oslattfors,

Martsbo och Salgsjon.

| dag finns det inget heltdckande hégkostnadsskydd i lanet som motsvarar
hdgkostnadsskyddet i Stockholms lans kommuner eller stadsdelsnamnder. Det
narmaste Gavle kommun kommer ar tillstandet for arbetsresor, men de utgoér en

mycket liten del av det totala antalet fardtjanstkunder.

Om Gavle kommun skulle besluta om ett liknande hégkostnadsskydd som i
Stockholms lan, innebar det att maxtaxan for en manad motsvarar kostnaden for en

30-dagarsbiljett inom kollektivtrafiken.

| Stockholms lan kostar 30-dagarsbiljetten 1 020 kr och omfattar alla zoner. | Gavleborg
paverkas priset av antalet zoner. En 30-dagarsbiljett fér en zon kostar 630 kr, men

priset kan alltsa inte jamféras med en 30-dagarsbiljett i Stockholms Ian.

Gavle kommun 801 84 Gavle Besok Drottninggatan 22

Kundtjanst 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se



10

Rakneexemplet nedan har utgatt frdn en maxtaxa och biljettpris pa 700 kr.

5.2. Kostnad att infora maxtaxa for fardtjanst

En maxtaxa for fardtjanst skulle leda till 6kade kostnader for Gavle kommun. Det visar

det har rakneexemplet:

Under november 2023 gjorde 871 personer totalt 2 473 fardtjanstresor. Snittkostnaden
for de egenavgifter som betalades av kunderna var 75 kr per resa. For att na upp i den
fiktiva maxtaxan 700 kr behdver en kund da géra 10 enkelresor eller fler. (10 x 75 =
750)

De som gjort 10 resor eller mer hade totalt 1 204 resor. Med en maxtaxa pa 700 kr
skulle kommunen alltsd behdva betala egenavgift for de 1 204 resorna. En resa kostar
75 kr och kostnaden per manad blir da 90 300 kr. (1 204 x 75 = 90 300)

En maxtaxa for fardtjanst pa 700 kr skulle da kosta kommunen cirka 1 200 000 kr per
ar utdéver kostnaden att lamna samarbetsavtalet med Region Gavleborg och

kommunerna i lanet.

Gransen for maxtaxan paverkar hur manga fardtjanstkunder som gynnas. | exemplet
ovan ar gransen 700 kr. Ju lagre maxtaxan ar, desto fler kunder kommer att gynnas.

Men da blir ocksd manadskostnaden hogre for kommunen. Vid en maxtaxa pa 700 kr
skulle bara de kunder som gjort 10 enkelresor eller fler ha omfattats av

hdgkostnadsskyddet i vart exempel.

Under november 2023 var det 731 fardtjanstkunder som gjorde 9 enkelresor eller

mindre.
Under samma period var det 140 fardtjanstkunder som gjorde 10 enkelresor eller fler.

Det innebar att endast 19 procent av fardtjdnstkunderna skulle ha omfattats av ett

hdgkostnadsskydd i form av en maxtaxa.

Ett hogkostnadsskydd inom Gavle kommun skulle medféra flera ndédvandiga
forandringar i dagens tillampningar. Samtliga kommuner i Gavleborgs Ian skulle
behdva inféra ett liknande hégkostnadsskydd som Gavle for att tilldmpningarna och

villkoren for fardtjanst ska se lika ut 6ver hela lanet.
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Om kommunen i stéllet skulle valja att Iamna det kommunévergripande samarbetet
rérande den anropsstyrda trafiken, till forman for ett hdgkostnadsskydd, riskerar det att
fa andra konsekvenser som kan drabba resenarerna eller 6ka kostnaderna for

fardtjanst.

Att infora maxtaxa blir en kostnadsforlus for kommunen da kommunen far in mindre

intakter.

6. Slutsats

6.1.Beddémning
Att inféra maxtaxa for fardtjanst i Gavle kommun med en grans pa 700 kr bedéms
medfdra 6kade kostnader pa 1 200 000 kr arligen. Kostnaden anses vara hdg i
forhallande till det antal fardtjanstkunder — cirka 19 procent — som reser fér 700 kr eller

mer per manad.

Att inféra maxtaxa skulle resultera i att kommunen inte tillampar samma taxa som
ovriga kommuner i Region Gavleborg. Det kan anses strida mot samarbetsavtal

avseende anropsstyrd trafik med Region Gavleborg och kommunerna i Gavleborgs lan.

Utredningen anser inte att det ar skaligt att infora Region Stockholms 16sning och

arbetssatt i Gavle kommun eftersom forhallandena inte ar likvardiga.

Utredningen ger radet att inte infora maxtaxa for fardtjanst i Gavle kommun.
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