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Sammanfattning

| Gavle kommun finns ett socialt hallbarhetsprogram for 2019-2024. Syftet med
programmet ar att satta gemensam riktning for kommunens arbete for en hallbar framtid
for de som bor och vistas i Gavle. Programmet bestar av fyra malomraden: trygghet,

jamstallda och jamlika villkor, delaktighet och inflytande, samt icke-diskriminering.

Ramboll har genomfort ett socialt hallbarhetsbokslut for 2023

Varje ar foljs det sociala hallbarhetsprogrammet upp i ett bokslut. For 2023 har enheten
for social hallbarhet i Gavle kommun gett Ramboll Management Consulting (Ramboll) i
uppdrag att genomféra bokslutet. Syftet med bokslutet &r att bidra med kunskap till
fortroendevalda och tjanstepersoner om kommunens status och arbete under 2023
utifrAn programmets olika delar. Bokslutet utgar fran de fyra malomraden som ingar i det

sociala hallbarhetsprogrammet, med tillhérande programmal och kvantitativa indikatorer.

Fordjupade indikatorer ger ytterligare nyansering av laget

Detta bokslut innehdller uppdaterad statistik for de kvantitativa indikatorer som ingick i
forra arets bokslut. Dessutom innefattar bokslutet flera férdjupade indikatorer. Syftet med
dessa ar att ge en annu mer nyanserad bild av ndgra delar i programmet, genom att
synliggora skillnader mellan olika grupper av invanare. De férdjupade indikatorerna
inkluderar till exempel upplatelseform utifran geografi (stadsdelsomrade), hogsta
avslutade utbildningsniva utifran kon och bakgrund, samt stéllning pa arbetsmarknaden

utifrdn kon, bakgrund och utbildningsniva.

Ramboll drar tre slutsatser och [amnar fyra rekommendationer

Utifran bokslutet drar Ramboll tre slutsatser: (1) Det sociala hallbarhetsprogrammet har
haft hogt stallda ambitioner, med utvecklingspotential kring implementeringen, (2)
kommunens utvecklingsarbete kring statistik har stor potential framat, samt (3) det
behdvs en aktualisering av prioriterade sociala utmaningar i Gavle. Vi lamnar aven fyra
rekommendationer foér Gavle kommuns fortsatta arbete: (1) Sakerstall fortsatt prioritering
av social hallbarhet, sarskilt vid en sammanslagning av hallbarhetsprogrammen, (2) se
dver styrningen for arbetet med social hallbarhet och fokusera pa att engagera alla
berérda verksamheter, (3) utforma en arbetsprocess med uppféljning som en del av
verksamheternas arbete och ansvar, samt (4) sakerstall att prioriteringar i ett eventuellt

nytt socialt hallbarhetsprogram bygger pa en aktuell analys om behov.
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1. Inledning

Enheten for social hallbarhet i Gavle kommun har gett Ramboll Management Consulting
(Ramboll) i uppdrag att genomfora ett socialt hallbarhetsbokslut for 2023. | detta kapitel
redogdr Ramboll for bakgrunden och syftet med bokslutet. Kapitlet innehaller aven
kortfattade beskrivningar av tillvagagangssatt och metoder, samt dispositionen fér denna
rapport.

Gavle kommun har ett socialt hallbarhetsprogram 2019-2024

Bokslutet utgar fran Gavle kommuns sociala hallbarhetsprogram, som léper fran 2019
till 2024.1 Syftet med programmet &r att satta en gemensam riktning for kommunens
arbete for en hallbar framtid for de som bor och vistas i Gavle. Programmet fungerar som
ett styrdokument for kommunkoncernens arbete med social hallbarhet och vander sig till
bade fortroendevalda och tjanstepersoner. Ett sarskilt fokus i programmet ligger pa barn

och unga.?

Hallbarhetsprogrammet bestar av fyra malomraden: trygghet, jamstéllda och jamlika
villkor, delaktighet och inflytande, samt icke-diskriminering. Till varje malomrade hor tre
till fyra programmal, samt sammanlagt 68 delmal. Varje malomrade har aven flera
tillhorande framgangsfaktorer, med

exempel pa atgarder for att na Jamstéllda och
o i . . . Trygghet jamlika
malen. For respektive malomrade Al
finns dessutom ett antal Social
- . hallbarhet
indikatorer, som underlag for att
Delaktighet Icke-

folja utvecklingen i forhallande till

och inflytande diskriminering

olika mal.3

 Ursprungligen Idpte hallbarhetsprogrammet fran 2019 till 2023. Ar 2023 foérlangdes programmet for att &ven omfatta
2024.

2 Gavle kommun. Styrning och stéd Gavle, Enheten for social hallbarhet. Socialt hallbarhetsprogram 2019-2023. For
Gavle kommunkoncern, civilsamhéllet och invanarna. Diarienummer 17KS453.

% lbid.
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Detta bokslut foljer upp programmet med fokus pa 2023

Varje ar folis det sociala hallbarhetsprogrammet upp och redovisas for
kommunfullméaktige. Detta bokslut fokuserar pa ar 2023. Syftet med bokslutet ar att bidra
med kunskap till fértroendevalda och tjanstepersoner om var Gavle kommun befinner
sig, kopplat till programmets olika delar. Bokslutet omfattar ett urval av indikatorer och
beskrivningar som illustrerar hur kommunen ligger till i forhallande till de fyra
malomradena, tillsammans med nagra exempel pa insatser som gjorts under aret
kopplat till respektive omrade. Med utgdngspunkt fran intervjuer med representanter fran
kommunens verksamheter omfattar ocksa bokslutet reflektioner och rekommendationer
infor kommunens fortsatta arbete. Bokslutet utgar fran en kombination av olika

datakallor, som presenteras nedan.

Kvantitativa indikatorer som ger en nulagesbild av Gavle kommun

Bokslutet innehaller ett urval av indikatorer frAn det sociala hallbarhetsprogrammet.
Urvalet har gjorts i samrad med kommunens enhet for social hallbarhet samt utifran vilka
indikatorer som ingick i bokslutet for 2022. Ramboll har gatt igenom samtliga indikatorer
fran bokslutet for 2022, undersokt om det finns nya data for dessa, samt — i de fall nya

data finns — uppdaterat indikatorerna.*

For att bidra med vytterligare insikter om kommunens nulage for social hallbarhet
innefattar bokslutet dessutom flera fordjupade indikatorer. Dessa ar inte hamtade fran
det sociala hallbarhetsprogrammet. | stéllet &r de hamtade fran kommunens pagaende
utvecklingsarbete kring statistik, bland annat i det digitala visualiseringsprogrammet
Power Bl. Nagra av de fordjupade indikatorerna finns &@ven som indikatorer i
hallbarhetsprogrammet, men déar datan i Power Bl mojliggor fler skarningar. Syftet med
de fordjupade indikatorerna ar att ge en annu mer nyanserad bild av nagra delar i
programmet, genom att synliggora skillnader mellan olika grupper utifran till exempel
geografiskt omrade® eller bakgrund. De fordjupade indikatorerna inkluderar till exempel
upplatelseform utifrdn geografi (stadsdelsomrade), valdeltagande utifran geografi

(valdistrikt), lag ekonomisk standard, hogsta avslutade utbildningsniva utifran kon och

4 Indikatorerna fran bokslutet for 2022 bygger pa statistik fran Statistiska Centralbyran (SCB) och Kolada. Se mer om
detta i bokslutet for 2022.

5 Som geografiska omraden anvands huvudsakligen Gavle kommuns stadsdelsomraden. Dessa &r pa en mer detaljerad
niva an stadsdelarna. Exempel pa stadsdelsomraden &r Andersberg 1, 2 och 3.
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bakgrund, uppfyllda betygskriterier utifran foraldrars utbildningsnivd och skola, samt

stallning pa arbetsmarknaden utifran kén, bakgrund och utbildningsniva.

Urvalet av fordjupade indikatorer har utgatt fran tillgangen till relevanta indikatorer via
Power BI. | nulaget finns endast statistik som ror nagra av de malomraden och
programmal som finns i hallbarhetsprogrammet. Arbetet med att sammanstalla och
visualisera statistik i Power Bl ar dock pagaende, varfor det successivt tillkommer ny

statistik som kan anvandas framover.

Indikatorerna visar forandring over tid, for Gavle respektive riket

| detta bokslut inkluderar statistiken for indikatorerna fran hallbarhetsprogrammet aren
2015-2023. Detta ar en utveckling jamfért med tidigare bokslut, som endast omfattade
de senaste tre aren. | detta bokslut har Ramboll, i samrad med Gavle kommun, valt att
inkludera statistik langre tillbaka i tiden for att tydligare synliggbra eventuella
forandringar. Detta ar viktigt inte minst eftersom arbetet med social hallbarhet ofta &r
komplext och det kan ta tid innan resultaten av genomfdrda insatser syns. Ytterligare
motiv till att visa utvecklingen fran 2015 &r att det sociala hallbarhetsprogrammet

utformades med utgangspunkt i statistik fran 2015. °

For de fordjupade indikatorerna, som &ar hamtade fran Power BIl, synliggors inte
utveckling 6ver tid utan statusen for ett visst ar. Vid tidpunkten for datautdrag till bokslutet
inneholl Power BI endast data for 2021, varfor denna data ingar i bokslutet aven om
fokus i dvrigt ligger pa 2023. Syftet med detta ar att ge en indikation pa status i Gavle
kommun, som med foérdel kan vidareutvecklas och kompletteras framdver nar mer data
finns tillganglig. Syftet ar ocksa att illustrera hur statistiken fran Power Bl kan anvandas
for att visualisera och analysera laget i Gavle kommun utifrAdn ett socialt

hallbarhetsperspektiv.

Statistiken for respektive indikator innefattar bade Gavle kommun och 6vriga riket. Riket
omfattar genomsnittet i Sverige, inklusive Gévle kommun. Syftet med detta ar att
mojliggora jamforelser och satta de olika siffrorna i perspektiv.” Samtidigt ar det viktigt
att ha i atanke att det kan finnas manga anledningar till att statistiken for Gavle kommun

respektive riket liknar varandra eller skilier sig at. Av statistiken gar det inte att gora

6 Se bilaga 1 i Socialt hallbarhetsprogram 2019-2023

7| vissa fall anvander kommunen de s& kallade R9-kommunerna som jamforelsepunkt i sitt eget arbete. Eftersom
anvandningen av R9-kommunerna for jamforelser dock varierar inom kommunen, samt for att mojliggdra jamforelser med
tidigare bokslut, ingar riket som jamférelsepunkt i denna rapport.
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entydiga jamforelser mellan Gavle och det nationella genomsnittet; det saknas tillracklig
statistisk grund for att med sakerhet dra sadana slutsatser. Detta ar sarskilt tydligt nar
det galler indikatorer dar matpunkter saknas for ett, eller flera, ar. | dessa fall 6kar
svarigheten i att beddma om en avvikelse ar en faktisk avvikelse eller ett trendbrott

ytterligare.

Statistiken ar ocksa uppdelad mellan kvinnor och man, for indikatorer dar sddan data har
funnits tillganglig. For de indikatorer som utgar fran SCB:s medborgarundersckning?® ar
det bra att kanna till att statistiken baseras pa enkatsvar fran ett urval — om &n
representativc — av Gavles kommuninvanare. Medborgarundersékningen gjordes om

2021, vilket innebar att det inte gar att jamfora siffrorna for 2022 med tidigare ar.

De fordjupade indikatorer som ingar i bokslutet synliggor skillnader mellan
invanargrupper utifran till exempel kon, fodelseland (i eller utanfér Sverige),
utbildningsniva och geografi. P& grund av bokslutets omfattning och tillgangliga data har
det inte varit mojligt att dela upp statistiken for alla indikatorer pa detta séatt. | lasningen
av bokslutet ar det darfor viktigt att ha i atanke att en del statistik ar pa en 6vergripande,
aggregerad niva for Gavle kommun. Aven for dessa indikatorer kan det darmed finnas

skillnader mellan olika grupper av invanare, som inte syns i figurerna.

Intervjuer for att identifiera lardomar om hallbarhetsprogrammet

Som underlag till bokslutet har Ramboll aven genomfort tre gruppintervjuer. Totalt har vi
intervjuat 19 personer, som pa olika satt har berorts av eller haft insikt i
hallbarhetsprogrammets omraden. Syftet med intervjuerna har bland annat varit att
gemensamt reflektera dver de kvantitativa indikatorerna for att fordjupa forstaelsen for
utvecklingen. De tre intervjuerna har haft tre olika teman: boende, arbetsmarknad, samt
barn och ungas uppvaxtvillkor och berort alla fyra malomraden. Urvalet av teman har
gjorts i samrad mellan Ramboll och enheten for social hallbarhet, med utgangspunkt fran
i vilken data som funnits tillganglig fran Power Bl och darmed varit intressant att

reflektera kring i detta bokslut. Boende, arbetsmarknad, samt barn och ungas

8 SCB:s medborgarundersokning ar en attitydundersokning p& uppdrag av kommuner for att méata invénarnas syn pa sin
kommun. Den undersoker omrdden som skola, omsorg, boende, trygghet, jamlikhet och fortroende. Genom ett
slumpmassigt representativt urval av kommunens invanare redovisas resultaten i andelar (%) (sedan 2021) for olika
svarsalternativ och jamférs aven med andra kommuner och riket som helhet. Antalet personer i urvalet varierar beroende
pa kommunens storlek. https://www.sch.se/contentassets/c3479a44b3524800bc636ea005b7bf33/allt-du-behover-veta-
om-scbs-medborgarundersokning-2023. pdf
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uppvaxtvillkor har ocksa valts som teman for att pa ett eller annat satt berora

hallbarhetsprogrammets samtliga fyra malomraden.

Intervjuerna har ocksa syftat till att identifiera lardomar till nytta for kommunens fortsatta
utvecklingsarbete. FoOr att gora detta har Ramboll tagit avstamp i en sammanstéllning av
viktiga forutsattningar for framgangsrikt forandringsarbete. Vi har sedan stallt fragor och,
tilsammans med intervjupersonerna, resonerat kring hur programmet har fungerat och
paverkat deras arbete. | detta har ingatt att identifiera saval framgangsfaktorer som
utvecklingsmaojligheter for kommunens framtida arbete. | det sociala hallbarhetsbokslutet
for 2022 syftade intervjuerna aven till att samla exempel pa arbete som genomforts i
kommunen, vilket inte har varit fallet denna gang. Detta eftersom arbetet med forra arets
bokslut visade att mycket av det arbete som genomforts har varit langsiktiga aktiviteter,
som i flera fall stracker sig over flera ar. Det innebar att flera av de exempel som framkom
i forra arets bokslut fortfarande ar aktuella. Eftersom enheten for social hallbarhet
dessutom har bidragit med exempel pa aktiviteter under 2023 har vi gemensamt beslutat
att det ar mer vardeskapande att denna gang fokusera pa intervjupersonernas
synpunkter om indikatorer och det sociala hallbarhetsprogrammet, i stéllet for att samla

annu fler exempel pa aktiviteter.

Ramboll har genomfort intervjuerna digitalt. En lista 6ver vilka funktioner som har funnits

representerade i intervjuerna finns i bilaga 1.

Exempel av genomfort arbete med koppling till programmet

Bokslutet innefattar dven exempel pa satsningar och aktiviteter som har skett i
kommunen under 2023 med koppling till hallsbarhetsprogrammet. Exemplen har valts
och sammanstallts av kommunens enhet for social hallbarhet. De exempel som lyfts i
bokslutet ar alltsa att betrakta just som exempel; det ar inte en uttdmmande lista av det
arbete som har skett i kommunen under 2023 med koppling till hallbarhetsprogrammet.
Flera exempel finns att hitta i fargade rutor i sjalva bokslutet. Nagra aterfinns av platsskal

i bilaga 3.
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Denna rapport utgar fran programmets fyra malomraden

Efter detta inledande kapitel foljer fyra kapitel med beskrivningar av Gavle kommuns
arbete inom programmets fyra malomraden. Kapitel tva innehaller beskrivningar av de
indikatorer som hor till madlomrade trygghet, medan kapitel tre fokuserar pd malomrade
jamstallda och jamlika villkor. Kapitel fyra handlar om malomrade delaktighet och
inflytande och kapitel fem ror malomrade icke-diskriminering. | kapitel sex finns
reflektioner om det sociala hallbarhetsprogrammet, med medskick for kommunens
framtida arbete. Kapitel sju innehaller avslutningsvis Rambolls slutsatser och

rekommendationer till Gavle kommun.
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2. Malomrade trygghet

Detta kapitel ror kommunens arbete inom malomradet trygghet. Kapitlet ar strukturerat i
avsnitt utifran malomradets tre programmal: (1) Gavle ar en kommun fri fran vald, (2) alla
i Gavle kommun har trygga boendemiljéer, samt (3) barn och unga i Gavle kommun har
trygga uppvaxtvillkor. Kapitlet innehaller aven fargade rutor, med exempel pa arbete som
har genomforts i Gavle kommun med koppling till trygghet.

Programmal: Gavle ar en kommun fri fran vald

Det forsta programmalet ar att Gavle ska vara en kommun fri fran vald. Till malet hor fyra
indikatorer: antal anmalda valdsbrott, antal anmalda brott om grov kvinnofridskrankning,
andel invanare som undviker att ga ut ensamma, samt andel invanare som har svart att

kanna tillit till andra.

Antalet anmalda valdsbrott har minskat nagot, vilket kan ha flera orsaker

En indikator som underlag for valdsforebyggande arbete ar antalet anmaélda valdsbrott i
kommunen. Begreppet valdsbrott innefattar flera typer av brott, daribland misshandel,
forsok till mord, valdtakt, vald mot tjansteman och ran. For att minska problem med
bortfall, som ofta varierar i storlek fran ar till ar i kommunstatistiken, beraknas ett

tredarsmedelvarde. Figuren nedan visar antal anmalda valdsbrott per 100 000 invanare.

Figur 1. Antal anmalda valdsbrott per 100 000 invanare (tredrsmedelvarde)®
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% | bokslutet for 2022 uppgavs felaktiga siffror for denna indikator. Siffrorna i detta bokslut &r de riktiga.
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Som figuren visar anmaldes i genomsnitt 1033 valdsbrott per 100 000 invanare i Gavle
kommun under aren 2021, 2022 och 2023. Under denna period syns &aven en
nedatgaende trend vad galler antal anmalningar. Detta géller i bAde Gavle och riket som
helhet. Huruvida denna nedgang beror pé att antalet valdsbrott faktiskt har minskat eller

har andra orsaker, som att morkertalet har 6kat, a&r dock svart att veta.

Under 2023 har Gavle kommun arbetat med En vecka fri fran vald, en kampanj skapad av Unizon och
MAN. Kampanjen &r nationell och genomférs p& ménga olika platser i Sverige. Den satter ljuset pa det

forbyggande arbetet mot vald i nara relation och hedersrelaterat vald och fortryck.

Gavle kommun stravar efter att gavlebor ska ha forstaelse for vad vald ér, vilka kontaktvagar som finns
for stdéd och hjélp, samt vilket forebyggande arbete som pagar. Enheten for social hallbarhet
samverkar med néringslivet kring En vecka fri fran vald, for att tillsammans formedla information
genom material i butiker och sociala medier. Pa sa satt nar kommunen och néringslivet gemensamt ut

brett lokalt.

Antalet anmalda brott om kvinnofridskrankning har varierat dver tid

En annan indikator rér genomsnittligt antal anmaélda brott om grov kvinnofridskrénkning.
Dessa brott ingar aven i den generella statistiken om anmalda valdsbrott ovan. Figuren
nedan visar antal anmalda brott om grov kvinnofridskrankning per 100 000 invanare.
Aven har visar siffrorna ett medelvarde av antalet anmalningar de senaste tre aren, av

samma anledning som ovan.

Figur 2. Antal anmalda brott om grov kvinnofridskrankning per 100 000 invanare (tredrsmedelvéarde)
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Kalla: Kolada

Géavle kommun 801 84 Géavle Besok Drottninggatan 22

Kundtjanst 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se



13

Som figuren visar har antalet anmalningar inom denna kategori av valdsbrott varierat
over tid. Antalet har lange varit lagre i Gavle kommun an genomsnittet for évriga riket;
siffran har dkat nagot i kommunen sedan 2020, men ar fortfarande lagre &n tidigare ar.
Riket som helhet har de senaste aren sett en stadigt nedatgdende trend av antalet
anmala brott om grov kvinnofridskrankning. Aven Brottsférebyggande radet (Brd)
konstaterar att sdval anmalningar som uppklaring och fallande domar avseende grov
kvinnofridskrankning har minskat under de senaste aren. Enligt Bra har detta flera
orsaker, daribland forandringar i registreringen av brottsanmélningar, en generell
minskning av uppklaring vad galler brott mot person, samt hogre krav pa stodbevisning

for fallande dom.*°

Viaga bry dig ar kommunens valdsférebyggande arbete i samverkan med det kommunala
bostadsbolaget Gavlegardarna, Polismyndigheten, Hyresgastféreningen och kvinnojouren Blaklockan.
Malet ar att alla ska ha ratt till ett liv fritt fran vald och att omgivningen ska vaga bry sig for att framja
trygghet och radda liv. Under 2023 breddades arbetet till att inkludera alla platser dar vald i nara

relation férekommer, fran att tidigare ha jobbat specifikt med Huskurage och hemmet.

Betydligt fler kvinnor an man har undvikit att ga ut ensamma

En annan indikator som underlag for kommunens valdsforebyggande och
trygghetsskapande arbete ar andelen invanare som uppger att de ofta eller ibland
undviker att g& ut ensamma pa grund av radsla att utsattas for valdsbrott. Pa samma
satt som ovan redovisas har ett flerarsmedelvarde for att fa ett tillrackligt dataunderlag.
Perioden for medelvardet ar fyra ar. Vid tidpunkten for arbetet med detta bokslut fanns
annu ingen ny statistik for 2023, varfor figuren nedan illustrerar utvecklingen mellan 2015
och 2022.

10 Brd, Farre brott registreras som grov kvinnofridskrankning, Farre brott registreras som grov kvinnofridskrankning -
Brottsforebyggande radet (bra.se)
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Figur 3. Andel (%) invanare som ofta eller ibland avstar fran att ga ut ensamma pa grund av radsla for att
bli 6verfallen, rdnad eller pd annat satt ofredad
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Kalla: Halsa pa lika villkor (genomfors bland befolkningen 16 ar och aldre pa uppdrag av

Folkhalsomyndigheten), via Kolada

De tre senaste aren har runt halften av kvinnorna i Gavle kommun uppgett att de har
avstatt fran att ga ut ensamma pa grund av radsla for att bli 6verfallen, ranad eller pa
annat satt ofredad. Bade i Gavle och nationellt har andelen kvinnor som undvikit att ga
ut ensamma oOkat sedan 2015. En betydligt lagre andel man an kvinnor uppger att de
ibland eller ofta undviker att ga ut ensamma. Detta gaéller i bade Gavle kommun och
genomshnittet for riket. Ar 2022 uppgav till exempel 51 procent av tillfrAgade kvinnor i
Gavle att de har avstatt fran att ga ut ensamma; motsvarande siffra fér méan i kommunen

var 14 procent.

| intervjuerna som genomforts for detta bokslut framkommer att detta ar en indikator som
troligtvis gommer stora skillnader mellan geografiska omraden. Flera intervjupersoner
lyfter ocksa att statistiken speglar invanarnas upplevelse av trygghet — snarare an den
reella risken for att bli utsatt for ett brott — samt att detta sannolikt paverkas av den
generella samhallsutvecklingen, till exempel vad galler antalet skjutningar i bade Gavle
och riket i stort. Samtidigt framhaller intervjupersonerna att det ar ett stort problem att sa
manga invanare — oavsett om deras upplevelse motsvarar den reella risken att bli utsatt

for brott eller inte — uppger att de har avstatt fran att ga ut ensamma.
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Under 2023 har en trygghetsvandring genomférts inom omrédena Gévle strand, Nordost och Oster.
Trygghetsvandringen genomfordes tillsammans med Polisen, Gavlegardarna, Gavlefastigheter och
civilsamhallet. For att fanga upp ett ungdomsperspektiv genomférdes dven fokusgrupper med
ungdomar. Arbetet resulterade i Trygghetsplan SNO — Gévle strand, Nordost och Oster, som beskriver

insatser pa kort och lang sikt for att 6ka tryggheten i stadsdelarna.

Under aret genomforde Drift och férvaltning, Livsmiljo Gavle atgarder som ny belysning, slyréjning
och beskarning av trad, vilket lyfts som atgarder som kan goras inom nartid for att 6ka tryggheten.
Gavlefastigheter och Gavlegardarna genomférde aven atgarder pa sina fastigheter som att laga trasig

belysning och se éver allmdnna utrymmen.

Mobil fritidsgdrd, som initierades 2022, har fortsatt genomférts i Andersberg under 2023. Detta ar en
insats for okad trygghet och ett samarbete mellan det kommunkoncernévergripande projektet
Stadsdelslyftet, Gavlefastigheter, Gavlegardarna och Helges fritidsgard. Syftet med insatsen ar att 6ka
tryggheten i stadsdelen, genom att ungdomar tillsammans med fritidsledare genomfor mindre
trygghetsvandringar flera ganger i veckan i omradet. Under vandringarna rapporterar de bland annat

in skadegorelse, samt finns till for att vagleda unga till fritidsgarden for aktiviteter.

Mobil fritidsgdrd har varit uppskattat och mottagits positivt av bade boende och verksamma i
Andersberg, som har upplevt en 6kad trygghet. Flera ungdomar, bade tjejer och killar, har deltagit
under aret. Genom sin medverkan i vandringarna har de méjlighet att samla poang som sedan kan

omsattas i olika aktiviteter, som fotboll eller korlektioner.

En ungeféar lika stor andel kvinnor som man saknar tillit till andra

En annan indikator &r andelen invanare i kommunen som har svart att kanna tillit till
andra. Aven for denna indikator redovisas ett medelvarde for de fyra senaste aren.
Figuren nedan visar andelen invanare mellan 16 och 84 &r som har uppgett att de har

svart att kanna tillit till andra.
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Figur 4. Andel (%) invanare 16—84 ar som har svart att kanna tillit till andrat
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Kalla: Halsa pa lika villkor (HLV), Folkhalsomyndigheten

Trots att betydligt fler kvinnor &n man har undvikit att ga ut ensamma, pa grund av radsla
for att bli utsatt for vald eller ofredande, ar andelen som saknar tillit till andra ménniskor
ungefar densamma for kvinnor och man. Ar 2022 uppgav néstan 32 procent av kvinnorna

och 30 procent av mannen i Gavle kommun att de saknade tillit till andra.

Mellan 2015 och 2022 har andelen som uppger att de har svart att lita pad andra okat
nagot i Gavle kommun. Det galler bade kvinnor och man. Under samma period har

andelen i riket — fér bade man och kvinnor — varit i princip oférandrad.

Programmal: Allai Gavle kommun har trygga boendemiljoer

Det andra programmalet inom malomrade trygghet ar att alla i Gavle kommun ska ha
trygga boendemiljéer. Aven har finns fyra indikatorer: andel invanare som &r trdngbodda,
antalet verkstéllda vrakningar/avhysningar, antal verkstallda vrékningar/avhysningar

som berdr barn, samt upplatelseform utifran geografi.

Farre har varit trangbodda i Gavle an genomsnittet for dvriga riket
En indikator som ror trygga boendemiljéer ar trangboddhet. Det finns olika definitioner

av trangboddhet; i bokslutet anvands den sa kallade norm 2 dar hushall raknas som

11 Data i figuren baseras pa en enkat som sedan 2016 genomférs vartannat ar. P& grund av pandemin gjordes en extra
datainsamling 2021, vilket forklarar de inkluderade artalen.
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trdngbodda om det bor fler an tva personer per rum, exklusive kok, badrum och

vardagsrum.*? Figuren nedan visar utvecklingen i Gavle och riket.

Figur 5. Andel (%) invanare som &r trdngbodda i flerbostadshus (norm 2)
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Kalla: Kolada

Statistiken visar att en lagre andel invanare har varit trangbodda i Gavle kommun an
rikssnittet under hela perioden 2015-2023. Trangboddheten i Gavle har dessutom
minskat nagot under de senaste aren. Det ar dock viktigt att notera att det finns flera satt
att mata trangboddhet, samt att figuren ovan inte visar eventuella skillnader mellan andra
grupper an kvinnor och man. Det kan finnas skillnader i trangboddhet mellan olika

grupper utifran till exempel alder, geografiskt omrade eller hushallets sammanséttning.

| intervjuerna framkommer att trangboddhet pa Géavle niva ar en indikator som déljer
skillnader mellan olika stadsdelsomraden. Vissa omraden har enligt intervjupersonerna
en hog andel trangbodda invanare, medan andra omraden inte &r trdngbodda alls.
Statistiken kan &aven gomma skillnader mellan olika grupper. Det kommunala
bostadsbolaget Gavlegardarna for till exempel egen statistik, som ar uppdelad utifran
olika malgrupper. Denna statistik visar en lagre andel trangbodda invanare an figuren

ovan, med undantag for en malgrupp: ensamstaende foraldrar med barn.

12 Trangboddhet definieras av olika normer enligt SCB. Norm 1 innebar fler &n en person per rum i bostaden, medan norm
2 innebéar tva personer per sovrum, exklusive kok, badrum och vardagsrum. Norm 3 innebar en person eller tva
sammanboende vuxna per sovrum, exklusive kok, badrum och vardagsrum. Ensamboende réknas inte som trdngbodda
oavsett antal rum. Norm 2 anvands mer &n norm 3 och enligt norm 3 raknas fler som trangbodda &n i norm 2. Se SCB,
Foretagsregistret: https://www.scb.se/vara-tjianster/bestall-data-och-statistik/foretagsreqistret/; Riksrevisionen,
Trangboddhet - konsekvenser for hélsa och skolresultat:
https://www.riksrevisionen.se/rapporter/granskningsrapporter/2019/trangboddhet---konsekvenser-for-halsa-och-
skolresultat.html; Riksdagen, Stédsystemens paverkan pa trangboddhet: https:/www.riksdagen.se/sv/dokument-
lagar/dokument/motion/stodsystemens-paverkan-pa-trangboddhet H8022688.

13 SCB. Stora skillnader mellan kommunerna i hur trangt vi bor. https://www.scb.se/hitta-statistik/redaktionellt/stora-
skillnader-mellan-kommunerna-i-hur-trangt-vi-bor/
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Nagra intervjupersoner framhaller ocksa att trangboddhet inte nédvandigtvis ar en
traffsaker indikator for att synliggora invanarnas boendeforhallanden och livsvillkor.
Forutom att det finns flera satt att mata trangboddhet kan det ses som ett trubbigt matt,
som inte synliggor viktiga bakomliggande orsaker till trangboddhet. Boverket bedriver ett
pagaende utvecklingsarbete for att battre kunna ge kommuner underlag for att folja laget
kring bostadsforsorjning och boendevillkor. Underlaget bestar av olika matt 6ver antal
hushall som saknar en rimlig bostad utifrdn en uppsattning av flera kriterier och normer

som kan ge kommunen battre vagledning an indikatorn trangboddhet.**

Det har skett ett aktivt arbete for att minska antalet verkstallda vrakningar
Aven antal vrakningar &r en indikator for trygga boendemiljoer. Figuren nedan visar antal
verkstallda vrakningar/avhysningar per 100 000 invanare mellan 2015 och 2023, i Gavle
kommun respektive riket.

Figur 6. Antal verkstallda vrakningar/avhysningar, per 100 000 invanare
41,5

37,7
36

26,3
24,1
\18’9 " 26,2
21,3 - 22,8
19,7 19,1 19,8 20,3

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

— G Evie Riket

Kalla: Kolada

Statistiken visar att antalet verkstéllda vrakningar/avhysningar i Gavle kommun
minskade mellan 2015 och 2017, fran 26,3 till 18,9 per 100 000 invanare. Darefter 6kade
antalet igen och nadde 41,5 vrakningar 2022. Mellan 2022 och 2023 minskade antalet
nagot.

Aven for denna indikator bidrar intervjuerna med tolkning och nyansering. Nagra
intervjupersoner framhaller att statistiken 6ver antal vrakningar visserligen synliggor

utsatthet bland vissa invanare; daremot visar den inte hur manga personer som riskerat

14 Boverket, Matt p& bostadsbrist, Matt p& bostadsbrist - Planering for bostadsforsérining - Boverket
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att vrdkas men dar vrakningen har kunnat avstyras. Enligt intervjupersonerna sker ett
uppsokande och mycket aktivt arbete frAn kommunens sida for att hjalpa invanare att

undvika vrakning.

Antalet verkstallda vrakningar som berdr barn har varierat 6ver tid
En indikator bade for trygga boendemiljéer och barn och ungas uppvaxtvillkor ar antalet
vrdkningar som ber0r barn. Figuren nedan visar antalet verkstallda

vrakningar/avhysningar som berér barn, per 100 000 invanare.*®

Figur 7. Antal verkstallda vrakningar/avhysningar som ber6r barn, per 100 000 invanare
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Kalla: Kolada

Statistiken visar att antalet vréakningar som beror barn i Gavle kommun har varierat
mellan 2015 och 2023. Fran 2015 har antalet 6kat och detta foljer en generell trend av

Okande vrakningar — inte endast som berdr barn — i Gavle kommun sedan 2017.

Siffrorna maste dock tolkas med forsiktighet, eftersom underlaget &r litet.2® | intervjuerna
framhalls dessutom att statistiken innefattar barn med foraldrar som bor isér. Det innebéar
att ett barn kan ha en foralder med en trygg boendesituation, men anda raknas in i

statistiken om den andra foraldern har vrakts.

15 Antalet vrakningar som beror barn beraknas som antal barn berérda av verkstallda vrakningar/avhysningar dividerat
med antal invanare totalt, multiplicerat med 100 000. Detta innebar att om en familj med tva barn blir vrakta bidrar familjen
med tva barn till statistiken. Med 'barn' réaknas en individ under 18 ar som bor tillsammans med féraldrar som &r
ensamstaende eller sammanbor. Det inkluderar dven barn som bor véxelvis hos bada féraldrarna och umgéangesbarn
som bor hos en foralder minst 30 dagar per ar. Statistiken dver avhysningar som involverar barn registreras baserat pa
den exakta adressen dar avhysningen ager rum baserat pa data frdn Kronofogden och SCB.

16 Gavle kommun har ett invanarantal pd 103 545 (mars 2023), vilket innebér att det endast blir mindre nedjusteringar av
de verkliga antalet vrakningar i statistiken. 7,8 vrakningar som beror barn per 100 000 invanare ar alltsa 8 barn i Gavle
kommun totalt.
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Variationen av upplatelseformer skiljer sig a inom kommunen

Enligt programmet ar en av intentionerna med detta programmal att strava efter minskad
boendesegregation.’” Boendesegregation innebéar att grupper av individer med olika
forutsattningar bor geografiskt atskilda fran varandra i exempelvis olika
bostadsomraden. Att invanare bor koncentrerat i ett bostadsomrade tillsammans med
andra personer med liknande bakgrund ses inte i sig som ett problem; problemet med
segregation uppstar nar manniskor far olika goda livschanser beroende pa i vilket
omrade de bor.*® For att forsta boendesegregation ar det darfor viktigt att aven se till
andra livsvillkor, som inkomstskillnader, arbetsloshetsstatistik och utbildningsniva. Det
kan aven vara relevant att tala om inkomstsegregering mellan upplatelseformer, dar
resurssvaga hushall tenderar att bo i hyresratter — framfor allt inom allmannyttan —
medan personer med hdga inkomster tenderar att bo i bostadsratter och egna hem.
Detta medfér att en segmenterad bostadsmarknad bidrar till socioekonomisk
boendesegregation, pa grund av en ojamn fordelning av inkomstgrupper Gver

upplatelseformerna.

Detta bokslut inkluderar darfor en fordjupad indikator som ror upplatelseformer. Syftet
med denna indikator &r att synliggora fordelningen av andel hyresratter, bostadsrétter
och aganderatter i olika stadsdelsomraden. Figuren som visualiserar denna indikator ar

lang och aterfinns for lasvanlighetens skull i bilaga 2.

Statistiken, som ar fran 2021, visar stora geografiska skillnader inom kommunen vad
géaller vanligast forekommande upplatelseform. | vissa stadsdelsomraden, som
Andersberg 2 och Satra 3, fanns i princip endast hyresratter. | andra omraden, som Hille
1 och Valbo 3, var &aganderatt vanligast. Andra omraden hade en blandning av
upplatelseformer, med en nastan jamn fordelning mellan hyres-, bostads- och

aganderatter. Det gdllde till exempel Bomhus 2 och Stigslund-Strémsbo 1.

17 Se Gavle kommuns sociala hallbarhetsprogram 2019-2023, sida 15.
18 Boverket (2023), Vad ar boendesegregation?, https://www.boverket.se/sv/samhallsplanering/boendesegregation/om-

boendesegregation/
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Av intervjuerna framkommer att Gavle kommun har haft som ambition att arbeta fér mer
blandade upplatelseformer. Nagra intervjupersoner menar att det har funnits beslut om
att na en storre blandning i flera stadsdelsomraden, men att detta ar svart att fa till. Det
handlar bland annat om att det har varit svart att identifiera ekonomiska incitament for
att arbeta med detta; att dverbrygga fysiska barriarer i befintliga strukturer férutsatter
planering och investeringar och &r enligt intervjupersonerna svart att hantera inom ramen
for ekonomiska prioriteringar. Nagra personer menar att det darfér behovs stora
kommunala satsningar for att f& omraden med mer blandade upplatelseformer. Flera
lyfter aven vikten av att identifiera fysiska grénser eller barridarer — som véagar eller
jarnvagsspar — som avgransar olika omraden, till exempel omraden med hog andel
hyresratter fran omraden med hog andel bostadsratter. Genom att 6verbrygga fysiska
barriarer kan kommunen, enligt intervjupersonerna, underldtta forflyttning mellan
omraden och Oka kanslan av att hyresréatter och bostadsratter finns i nara anslutning till

varandra.

I november 2023 tillgéangliggjordes den forsta officiella versionen av Power Bl med fokus pa social
héllbarhet for hela Gavle kommuns organisation. Statistiken kommer fran olika datakéllor men samlas
pa ett stalle, utvecklas utifrdn mal i det sociala hallbarhetsprogrammet, samt genomsyras av jamlikhet
(tillgangliga diskrimineringsgrunder, socioekonomi och geografi). Fér 2023 tillgangliggjordes
utvecklade indikatorer for programmalet Alla i Gévle kommun har trygga boendemiljéer, dar aven
demografiska och socioekonomiska faktorer finns med. Boendemiljder berér aven flera andra
programmal och uppdrag, daribland barn och ungas uppvaxtvillkor, jamlik halsa, samt tillganglighet

utifrén bade alder och funktionsférmaga.

Utifran att statistiken tillgangliggjordes pabdrjades en dialog med Planenheten pa Livsmiljo, for att
forsta hur statistiken kan anvéndas vid detaljplanering. Dialogen resulterade under 2024 i ett

samarbete mellan enheten fér social héllbarhet, Planenheten och Overgripande planering.
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Programmal: Barn och unga i Gavle kommun har trygga
uppvaxtvillkor

Det tredje och sista programmalet for malomrade trygghet ar att barn och unga i Gavle
kommun ska ha trygga uppvaxtvillkor. Till detta programmal finns tva indikatorer: andel
barn i familier med langvarigt ekonomiskt bistdnd och forskolepedagogers

utbildningsniva.

Det syns ingen tydlig trend kring andelen barn i familjer med langvarigt
ekonomiskt bistand

En indikator for barn och ungas trygga uppvéxtvillkor ar andelen barn i familjer med
lAngvarigt ekonomiskt bistand. Med barn avses har personer under 18 ar. Langvarigt
ekonomiskt bistand innebar att familien har mottagit bistand under 10-12 manader av
aret. Figuren nedan visar utvecklingen i Gavle kommun och riket under 2015-2022. For

2023 saknas annu siffror.

Figur 8. Andel (%) barn i befolkningen som ingar i familjer med langvarigt ekonomiskt bistand
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Kalla: Kolada

Vad galler utveckling 6éver tid syns ingen tydlig trend mellan 2015 och 2022, varken i
Gavle eller riket i stort. | Gavle 6kade andelen barn i familjer med langvarigt ekonomiskt
bistdnd under coronapandemin, men sedan dess har andelen aterigen minskat nagot.
Ar 2022 var andelen barn i ekonomisk utsatthet i Gavle till exempel 3,4 procent, jamfort

med 4 procent ar 2020.
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Under 2023 genomférde enheten for social hallbarhet flera utbildningsinsatser om barns rattigheter
bland nadgra av kommunens verksamheter. Syftet med utbildningen var att ge en introduktion till FN:s
konvention om barns rattigheter, som blev svensk lag ar 2020. Malet var att deltagarna efter
utbildningstillfallet skulle ha grundlaggande kunskaper om konventionen, dess innehall och hur den
kan omsattas i praktiken. Utbildningen berérde dven hur Gavle kommun arbetar utifran
barnkonventionen och hur det gar att arbeta vidare kopplat till arbetsplatsen eller inom olika

verksamhetsomraden.

Pedagogers utbildningsniva varierar mellan forskolor

En fordjupad indikator for detta programmal ror forskolan. Forskning visar att barns
utveckling paverkas av forutsattningar tidigt i aldern.’® Det finns Overtygande bevis i
forskning om att en bra kvalitet pa forskolan har langsiktiga positiva effekter pa barns
larande och utveckling och att dessa effekter tenderar att vara stabila under lang tid. Den
enskilt viktigaste kvalitetsaspekten ar de pedagogiska relationerna mellan

forskolepersonal och barn.?

Detta bokslut inkluderar en fordjupad indikator om forskolepedagogernas
utbildningsniva. Statistik fran Skolverket for Gavle kommun visar att genomsnittet for
andelen av heltidstjanster med forskollararexamen var strax 6ver 50 procent 2023. Aven
har fanns stora skillnader mellan skolor; den hdgsta andelen uppgick till nastan 77
procent medan de lagsta Iag runt 20-30 procent. Har fanns &ven en viss skillnad mellan
privata och offentliga forskolor. Offentliga férskolor hade ett medelvarde om cirka 52
procent av heltidstjanster med forskollararexamen, medan privata hade ett medelvarde

om cirka 41 procent.

19 Molander, P (2022) The Origins of Inequality, Mechanisms, Models, Policy, Springer.
20 persson, S. (2012) Barns halsa, utveckling och larande. Underlagsrapport till Kommissionen for ett socialt hallbart och
Malmé. Lindgren, A-L., Pramling, N., Salsjo, R. (2017) Forskolan och barns utveckling : grundbok for férskollarare.
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3. Malomrade jamstallda och jamlika
villkor

Det har kapitlet ror kommunens arbete inom malomradet jamstéllda och jamlika villkor.
Liksom kapitel tva ar detta kapitel uppdelat i avsnitt utifrdn malomradets tre programmal:
(1) Alla i Gavle har jamstalld och jamlik halsa, (2) alla i Gavle kommun ges forutsattningar
att bilda, utbilda sig och bli en del av arbetsmarknaden, samt (3) Gavle kommun skapar
forutsattningar for en meningsfull fritid for alla. Aven detta kapitel innehaller fargade rutor,

med exempel pa genomfort arbete som ror detta malomrade.

Programmal: Allai Gavle kommun har jamstalld och jamlik
halsa

Det forsta programmalet inom malomradet jamstallda och jamlika villkor handlar om
halsa. Till programmalet hor tva indikatorer: andel invanare med gott psykiskt

valbefinnande och antal ohélsodagar.

Invanarnas psykiska héalsa ar generellt god
En indikator for halsa bland kommunens invanare ror psykiskt valbefinnande. Figuren
nedan visar hur stor andel av tillfrdgade invanare mellan 16 och 84 ar som har uppgett

att deras psykiska valbefinnande &r gott.

Figuren nedan visar hur stor andel av tillfragade invanare mellan 16 och 84 ar som har
uppgett att deras psykiska valbefinnande &r gott. Statistiken bygger pa
Folkhalsomyndighetens enkatundersokning Halsa pa lika villkor och visar ett
fyradrsmedelvarde. Figuren visar utvecklingen i Gavle kommun och riket, uppdelat

utifrdn kon. For 2023 saknas &nnu data.
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Figur 9. Andel (%) invanare 16—84 ar med gott psykiskt valbefinnande, fyradrsmedelvarde
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Kalla: Kolada

Mellan 2017 och 2021 skedde inga forandringar. Da skattade 85 procent av kvinnorna
och 89 procent av ménnen sin hélsa som god. Andelen m&n som skattade sitt psykiska

valbefinnande som gott var nagot hogre, fyra procentenheter, an andelen kvinnor.

Antalet ohalsodagar har varit fler for kvinnor &n man

En annan indikator ar antalet ohalsodagar, det vill sdga antalet utbetalda dagar med
sjukpenning, arbetsskadesjukpenning eller annan typ av sjukerséattning fran
socialférsakringen.?* Figuren nedan visar utvecklingen av antal ohalsodagar i Gavle

kommun och riket, uppdelat utifran kon, under 2015-2023.

21 Ohalsotal ar ett matt p& utbetalda dagar med sjukpenning, rehabiliteringspenning samt sjuk- och aktivitetsersattning.
Med utbetalda dagar avses heldagar, vilket innebér att partiella dagar summeras upp till hela dagar. Antalet dagar satts
sedan i relation till befolkningen i aldern 16-64 ar vid arsskiftet. Ohalsotalet innehaller inte dagar med sjuklon fran
arbetsgivare. Se: https://start.stockholm/globalassets/start/om-stockholms-stad/utredningar-statistik-och-
fakta/statistik/befolkning/ohalsotal/ohalsotal-rapport-2021.pdf
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Figur 10. Antal ohélsodagar
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Kélla: Forsakringskassan

Som figuren visar har antalet ohalsodagar under flera ar varit hogre bland kvinnor &n
man, saval i Gavle kommun som riket. Ar 2023 hade kvinnor i Gavle i snitt 27,3
ohélsodagar, jamfért med 18,3 for man. Mellan 2015 och 2023 syns en svag
nedatgaende trend for kvinnor. | genomsnitt har antalet ohalsodagar for kvinnor i Gavle

kommun minskat med 4,1 dagar under perioden.

Gavle kommun arbetar med att utveckla atgarder for att minska halsoskillnader utifran
socioekonomiska faktorer och bland séarskilt utsatta grupper. For andra sommaren i rad satsades det
under 2023 pa simskola for vuxna kvinnor inom ramen for Stadsdelslyftet i Andersberg. Satsningen
tog sin utgangspunkt i intervjuer med boende och verksamma i stadsdelen, da en kvinnoférening

bland annat lyfte att "for att kénna sig trygg sa behéver man kunna simma och cykla”.

De flesta deltagarna hade aldrig gatt i simskola tidigare och flera hade aldrig badat. Utover battre
simkunskaper fick kvinnorna en 6kad kansla av sakerhet och trygghet i vattnet. De upplevde dven
satsningen som halsoframjande, bland annat for ryggsmartor och genom att de fick tid for sig sjalva.
Genom satsningen framkom ocksa ett behov av simundervisning for tonaringar, som ar for gamla for
barnsimskolan och for unga for vuxensimskolan. For tonaringar som inte kan simma kan det bli svart

att klara idrotten i skolan, da det kravs att eleverna kan simma 200 meter i arskurs sex.
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Programmal: Alla i Gavle kommun ges forutsattningar att
bilda, utbilda sig och bli en del av arbetsmarknaden

Det andra programmalet ar att alla i Gavle ska ha forutsattningar att bilda, utbilda sig och
bli en del av arbetsmarknaden. Har finns nio indikatorer: andel elever i arskurs nio som
har uppnatt betygskriterierna i samtliga amnen, andel elever som har uppnatt
betygskriterierna utifrin skola och foraldrars utbildningsnivd, hogsta avslutade
utbildningsniva, hogsta avslutade utbildningsniva utifrdn fodelseregion, foraldrars
utbildningsniva utifran geografi, andel gymnasieelever som tagit examen inom fyra ar,
andel invanare 16—-24 ar som varken arbetar eller studerar, arbetsmarknadsstallining,
samt l&g ekonomisk standard. Dessutom har en indikator for gymnasiebehdrighet

tillkommit efter intervjuerna, utifran reflektioner som framkom da.

70 procent av elevernai arskurs nio har natt betygskriterier i alla amnen
En indikator som ror utbildning ar andelen elever i arskurs nio som har uppfyllt
betygskriterierna i samtliga &mnen. Figuren nedan visar hur stor andel elever som har

uppfyllt betygskriterierna i alla amnen, for Gavle kommun och riket, fér 2015-2023.

Figur 11. Andel (%) elever i &rskurs 9 som har uppfyllt betygskriterierna i alla amnen
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Kalla: Kolada

2023 klarade drygt 70 procent av eleverna i Gavle kommun och néstan 74 procent av
alla elever i Sverige kraven. Andelen elever som nar upp till betygskriterierna ar lagre i
Gavle an i dvriga landet under hela perioden 2015-2023. | intervjuerna framkommer att

statistiken &r valkand och att kommunen har analyserat orsaken till skillnaderna mellan
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Gavle och riket. Genom Utbildning Gavle har kommunen drivit en satsning for att sa
manga elever som majligt ska nd behdrighet till gymnasiet, med ett sarskilt fokus pa
yrkesprogram. For att uppna behorighet har en del elever fatt anpassad skolgdng — i
kombination med andra stddinsatser — dar fokus har legat pa att n& behdrighet i atta
amnen. Detta for att starka forutsattningarna for eleverna att orka skoldagen och klara
sin skolgang. Samtidigt som anpassningarna har hjalpt elever att nd behorighet har det
fatt en negativ paverkan pa andelen elever som uppfyller betygskriterier i alla amnen.
Enligt en intervjuperson ska Utbildning Gavle darfor framdver prioritera att 6ka andelen

elever som uppfyller betygskriterierna.

Enligt intervjupersonerna har kommunens satsning pa att fa elever att na behérighet gett
resultat. Som ett komplement till indikatorn om andel elever som uppfyllt
betygskriterierna finns darfér nedan en figur som visar andelen elever som har uppnatt
behorighet till gymnasiet vid terminsslut. Statistiken &ar uppdelad utifran lasar och

gymnasieprogram.

Figur 12. Andel (%) elever i arskurs 9 som har uppnatt behorighet till gymnasiet vid terminsslut
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Kalla: Skolverket

Figuren visar att andelen elever som uppnatt behorighet till gymnasiet var hogre an
andelen som uppfyllt betygskriterierna i alla amnen. Det galler for alla lasar som
inkluderas i figuren, samt for alla gymnasieprogram. Andelen som uppnatt behérighet
har varierat nagot mellan de olika lasaren, men det gar inte att se nagot tydligt monster
Over tid. Daremot visar figuren att en hogre andel elever har natt behérighet till
yrkesprogram an ovriga program. Detta ligger i linje med Utbildning Géavles satsning pa

att hjalpa elever att bli behériga till just yrkesprogram (se ovan).
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Statistiken i figuren rér behorighet vid terminsslut. Som komplement har Gavle kommun
aven statistik som visar andelen elever som uppnéatt gymnasiebehorighet efter
sommarskola. Denna statistik visar att en hdgre andel elever ar behériga efter
sommarskola an terminsslut. Det galler for samtliga lasar och gymnasieprogram utom
ett.22

Andelen som uppfyller betygskriterier varierar utifran skola och féraldrars
utbildningsniva

For att nyansera statistiken om andel elever som uppfyllt betygskriterierna i alla amnen
innehaller detta bokslut en fordjupad indikator, som visar andelen elever som uppfyllt
betygskriterierna uppdelat utifran skola och foraldrars utbildningsniva. Som illustreras i
figuren nedan, varierar andelen som uppfyllt betygskriterierna i alla &mnen utifran saval
skola som foraldrarnas utbildningsniva. Statistiken visar status i Gavle kommun for
lasaret 2022/2023.

Figur 13. Andel (%) elever i arskurs 9 som uppfyllt betygskriterierna i alla amnen, uppdelat pa& skola och
foraldrars hogsta utbildningsniva
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22 Ramboll har fatt en sammanstallning med statistik dver andel elever med gymnasiebehérighet, vid terminsslut och efter
sommarskola fran kommunen.
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Som figuren visar hade en storre andel elever uppfyllt betygskriterierna i alla amnen om
de har foraldrar med eftergymnasial utbildning, jamfért med férgymnasial eller gymnasial
utbildning. Bland elever som har féraldrar med eftergymnasial utbildning hade som minst
65 procent uppfyllt betygskriterierna i alla amnen. Bland elever med foraldrar som har

for- eller gymnasial utbildning var motsvarande siffra 37 procent.

Monstret utifran foraldrars utbildningsniva var detsamma for samtliga skolor i Gavle, dar
statistik finns tillgangligt.® Det fanns dock stora skillnader mellan skolor. Bland de elever
som har foraldrar med for- eller gymnasial utbildning strackte sig andelen som uppfyllt
betygskriterierna fran 37 procent pa Stora Satraskolan till 76 procent pa Kunskapsskolan
Gavle. Samma sak gallde elever som har férdldrar med eftergymnasial utbildning. For
denna grupp varierade andelen som uppfyllt betygskriterierna frdn 65 procent pa

Nynasskolan 7-9 till 94 procent pa Stigslunds skola.

| intervjuerna framkommer att statistiken inte ar forvanande, men behover tolkas med
viss forsiktighet. Flera intervjupersoner framhaller att siffrorna inte enbart beror pa
foraldrarnas utbildningsniva eller skolornas férmaga att fa sina elever att uppfylla
betygskriterierna; i stéllet finns det manga faktorer som paverkar hur stor andel som
uppfyller kriterierna. Nagra intervjupersoner lyfter ocksa att det ar vanligt att elever byter
skola, vilket kan paverka statistiken utan att skolornas arbete har férandrats. Samtidigt
pekar en intervjuperson pa vikten av att titta pa foraldrars utbildningsniva, eftersom barn

med foraldrar som klarar utbildning och jobb sjalva har lattare att klara sin utbildning.

Foraldrars utbildningsniva skiljer sig at utifran kon och geografi

Bokslutet inkluderar dven en fordjupad indikator 6ver foraldrars utbildningsniva utifran
geografi (stadsdelsomrade). Figuren som illustrerar denna statistik innehaller en stapel
for varje stadsdelsomrade, vilket innebéar att den ar lang. For lasvanlighetens skull finns
denna figur darfor i bilaga 2. Statistiken visar hur stor andel barn (0-20 ar) som har
foraldrar med férgymnasial gymnasial respektive eftergymnasial utbildning som hogst.
Utdver geografi ar statistiken uppdelad utifran foraldrars kon: moders hogsta
utbildningsniva respektive faders hogsta utbildningsniva. Statistiken visar status i

kommunen ar 2021.%*

23 Magelungens grundskola, Bergby Centralskola 1-9, Tranmursskolan GKS och Vittra Gavle finns inte med i figuren
eftersom data for dessa skolor saknas.

24 Detta bokslut fokuserar pd &r 2023. Som en fljd av tillgangliga data inkluderar bokslutet dven viss statistik som endast
ror tidigare ar. Se mer om detta i kapitel 1.
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Figuren visar att det fanns stora skillnader i foraldrars utbildningsnivd mellan olika
omraden. Vad géller moderns hogsta avslutade utbildningsniva hade de flesta personer
i omraden som Villastaden-Fridhem 1 och 2, Hemlingby-Jarvsta 1 och Lexe-Hagastrom
1 mddrar med eftergymnasial utbildning: 77 procent, 73 procent respektive 81 procent. |
omraden som Andersberg 2, Satra 3 och Nynas-Norr 2 hade manga i stallet médrar med
hdgst forgymnasial utbildning. Det gallde sarskilt i Andersberg 2, dar denna andel

uppgick till 49 procent.

Monstret var liknande for faderns utbildningsniva. Omradena Villastaden-Fridhem 1 och
2 hade hogst andel personer med fader som har eftergymnasial utbildning. | Andersberg
2, Satra 3 och Nynas-Norr 2 var det vanligare &n i andra omraden att personer hade
fader med hdgst forgymnasial utbildning. | Nynas-Norr 2 var denna andel till exempel 31

procent, att jAmfora med fyra procent i Villastaden-Fridhem 1.

Andelen invanare med eftergymnasial utbildning har 6kat

En annan indikator rér hogsta avslutade utbildningsniva.?® Figurerna nedan visar
andelen invanare som hade som hogst forgymnasial, gymnasial och eftergymnasial
utbildning. Den 6vre figuren visar statistik for Gavle kommun, medan den undre visar

statistik for riket. Statistiken i respektive figur ar uppdelad utifran kon.

% Uthildning ar ett av flera omraden dar Gavle arbetar aktivt med att utveckla och visualisera statistik pa en mer detaljerad
niva, for att synliggora skillnader mellan olika geografiska omraden i kommunen.
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Figur 14. Andel (%) invanare i Gavle kommun med respektive hogsta avslutade utbildningsniva
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Figur 15. Andel (%) invanare i riket med respektive hogsta avslutade utbildningsniva
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Kalla for bada figurerna: SCB

Som figurerna visar hade 44 procent av kvinnorna och 30 procent av mannen i Gavle
kommun eftergymnasial utbildning 2023. Detta &r en liten 6kning fran 2020, for bada
grupperna. Okningen félier en liknande trend som riket, dar andelen personer med
eftergymnasial utbildning — som hdgsta avslutade utbildning — var stérre &n andelen med
férgymnasial utbildning. Bland méan var det dock vanligast att ha en gymnasial utbildning.
For alla fyra ar hade kvinnor i hogre utstrackning an man ocksa en eftergymnasial
utbildning.
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Hogsta avslutade utbildningsniva skiljer sig mellan olika grupper

En fordjupad indikator i detta bokslut ar hogsta avslutade utbildningsniva utifran
fodelseregion. Figuren nedan visar andelen invanare med som hogst forgymnasial,
gymnasial eller eftergymnasial utbildning utifran fodelseregion — Sverige, inom EU och
utanfor EU — ar 2021.2% De olika fargerna representerar olika utbildningsnivaer.

Statistiken ar aven uppdelad utifran kon.

Figur 16. Andel (%) invanare med respektive utbildningsniva, utifran kén och fodelseregion
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Kalla: Power BI

Figuren visar att utbildningsnivan skiljde sig at mellan olika grupper av invanare. Bland
invanare som ar fodda i Sverige — bade kvinnor och méan — hade till exempel 15 procent
en forgymnasial utbildning som hogst. Motsvarande siffra for invanare som ar fodda inom
EU var 12 procent, medan detsamma gallde for 29 procent av invanarna som &r fodda
utanfér EU. Bland invanare som ar fddda inom EU — men utanfor Sverige — hade 41
procent en eftergymnasial utbildning. Bland invanare fodda i Sverige eller utanfor EU var
det i stallet vanligast att ha en eftergymnasial utbildning, med 46 respektive 34 procent

vardera.

26 Detta bokslut fokuserar p& &r 2023. Som en folid av tillgangliga data inkluderar bokslutet aven viss statistik som endast
ror tidigare ar. Se mer om detta i kapitel 1.
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Bland kvinnor var eftergymnasial utbildning den vanligaste utbildningsnivan, oavsett om
de ar fédda i Sverige eller inte; for kvinnor som ar fédda utanféor EU hade en lika stor
andel eftergymnasial som gymnasial utbildning. Bland man sdg monstret annorlunda ut.
Dar var det vanligast att ha en gymnasial utbildning, sarskilt bland svenskfédda méan. |
intervjuerna framkommer att dessa konsskillnader speglar arbetsmarknaden i
Gavleborg, dar sarskilt manga man arbetar inom industri och andra yrken som inte kraver
mer an en gymnasial utbildning. Eftersom dessa yrken ar mansdominerade ar det lattare,
enligt intervjupersonerna, for man att ta sig in pa arbetsmarknaden utan en
eftergymnasial utbildning. Detsamma géller inte for kvinnor, som i hogre grad behoéver
en eftergymnasial utbildning for att fa ett arbete. En intervjuperson lyfter att manga
utrikesfodda kvinnor har svart att fa jobb, delvis pa grund av att de lagtroskeljobb som

finns i kommunen framst hittas i mansdominerade branscher.

Enligt nagra intervjupersoner ar det dessutom viktigt att ha i atanke att statistiken visar
hogsta avslutade utbildningsniva. Det innebar att invanare som tillhér gruppen
"forgymnasial utbildning” kan vara heterogen, dar vissa har gatt ut grundskolan medan

andra helt saknar utbildningsbakgrund och kanske inte kan lasa eller skriva.

Andelen gymnasieelever som tagit examen inom fyra ar har ékat
Ytterligare en indikator rér andel gymnasieelever som tagit examen inom fyra ar efter

paborjad utbildning. Figuren nedan visar utvecklingen 2015-2023, fér Gavle och riket.

Figur 17. Andel (%) gymnasieelever som tar examen inom fyra ar
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Kalla: Kolada
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Som figuren visar har andelen elever som tagit examen inom fyra ar i Gavle kommun
varierat under perioden 2015 till 2023. Mellan 2020 och 2022 skedde en markant 6kning,
fran 67 till 74 procent. En jamforelse Gver hela perioden visar dock att andelen var

ungefar densamma 2023 som 2015, runt 71 procent.

Andelen unga som varken arbetar eller studerar har minskat
En annan indikator &r andel unga som varken arbetar eller studerar (UVAS). Figuren
nedan visar utvecklingen av andel UVAS i Gavle kommun och riket mellan 2015 och

2022. For 2023 finns annu ingen data i Kolada, dar statistiken ar hamtad.

Figur 18. Andel (%) invanare 16—24 &r som varken arbetar eller studerar
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Kalla: Kolada

Som figuren visar minskade andelen UVAS i kommunen under perioden. Fran 2015 till
2022 skedde det till exempel en minskning med 2,6 procentenheter. En liknande

utveckling gar att se i 6vriga riket under samma period.

Sambandet mellan arbetsmarknadsstallning och utbildning varierar

Ytterligare en fordjupad indikator ror invanares stallning pa arbetsmarknaden. Statistiken
ar indelad i fyra kategorier for arbetsmarknadsstallning, fran mest till minst etablerad pa
arbetsmarknaden: stark, etablerad, osédker och utsatt. En definition av de fyra

kategorierna finns i bilaga 1.
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Figuren nedan visar hur stor andel invanare med en viss arbetsmarknadsstallning som
har forgymnasial, gymnasial eller eftergymnasial utbildning. Statistiken ar aven uppdelad

utifran kon. Statistiken galler ar 2021.%"

Figur 19. Andel invanare med respektive arbetsmarknadsstéallning, uppdelat p& kon och utbildningsniva
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Kalla: SCB

Figuren visar ett samband mellan utbildningsbakgrund och stéllning pa
arbetsmarknaden. Generellt hade personer med hogre utbildningsnivd en starkare
arbetsmarknadsstallning an de med lagre utbildning. Ménstret sdg dock olika ut for man
och kvinnor. Bland kvinnor med stark stdllning hade majoriteten, 74 procent, en
eftergymnasial utbildning. Bland man med stark stallning hade halften, 50 procent,
gymnasial utbildning och 42 procent eftergymnasial utbildning. Bland invanare med
utsatt arbetsmarknadsstalining var andelen med férgymnasial utbildning hogre an i

27 Detta bokslut fokuserar p& &r 2023. Som en folid av tillgangliga data inkluderar bokslutet dven viss statistik som endast
ror tidigare ar. Se mer om detta i kapitel 1.
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andra grupper; 28 procent av mannen och 27 procent av kvinnorna i denna grupp hade

en forgymnasial utbildning som hogst.

Det finns skillnader i arbetsmarknadsstallning utifran fodelseland

Det gar aven att se skillnader i invanares arbetsmarknadsstéllning utifran fodelseland.
Figuren nedan visar hur stor andel invanare som ar fodda i eller utanfér Sverige som har
en utsatt, osaker, etablerad eller stark stallning pa arbetsmarknaden. Statistiken ar for
20212 och uppdelad utifran kon.

Figur 20. Andel invanare med respektive arbetsmarknadsstéllning, uppdelat utifran kon och bakgrund
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Figuren visar att en betydligt hogre andel utrikesfédda invanare har en utsatt stallning pa
arbetsmarknaden, jamfort med inrikes fodda. Bland de utrikesfodda invanarna hade 42
procent av mannen och 48 procent av kvinnorna en utsatt arbetsmarknadsstatus.
Motsvarande siffror for inrikes fodda invanare var 18 procent for méan och 20 procent for
kvinnor. I linje med detta hade 54 procent av de inrikes fodda mannen en stark stallning
pa arbetsmarknaden, medan detsamma endast gallde 23 procent av de utrikesfodda

mannen.

28 Detta bokslut fokuserar p& &r 2023. Som en fsljd av tillgangliga data inkluderar bokslutet dven viss statistik som endast
ror tidigare ar. Se mer om detta i kapitel 1.
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| intervjuerna framkommer att kommunen ar val medveten om utmaningarna med att
sarskilt utrikesfodda invanare har svart att etablera sig pa arbetsmarknaden. Nagra
intervjupersoner beskriver att naringslivsenheten arbetar aktivt med att sammanféra
arbetslésa invanare med foretag som har behov av arbetskraft; fokus ligger dock pa att
hitta personer som moter foretagens behov, vilket inte ndédvandigtvis motsvaras av de
invanare som har en utsatt stallning pa arbetsmarknaden. En intervjuperson lyfter att
manga foretag skulle behova stod — till exempel fran naringslivsenheten — for att kunna
ta emot personer med en utsatt arbetsmarknadsstallning. Detta beror dock saklart pa

varfor personerna befinner sig i denna grupp.

Invanarnas ekonomiska standard varierar utifran deras bakgrund

En fordjupad indikator for detta bokslut ror lag ekonomisk standard. Lag ekonomisk
standard definieras har som att hushallets arliga inkomst ar lage @an 60 procent av
medianvardet for alla hushall i Sverige.?® Indikatorn &r inte bara relevant i sig; genom att
synliggora invanarnas materiella tillgangar ger indikatorn dven en bild av invanarnas
forutsattningar kopplat till andra programmal, som mojligheten till att ha ett gott och tryggt

boende.

Statistik visar att totalt 17 procent av invanarna i Gavle kommun ingar i hushall med lag
ekonomisk standard. Figuren nedan visar hur stor andel invanare som ingar i hushall
med eller utan lag ekonomisk standard, uppdelat utifran utbildning och kon. Statistiken
ar for 2021.%°

29 Se SCB, Andelen med 1&g ekonomisk standard ékar (sch.se). Fér 2021 1&g gransen for 1&g ekonomisk standard for en
ensamstaende person pa 167 000 kronor per ar, motsvarande 13 000 kronor per manad.

30 Detta bokslut fokuserar p& &r 2023. Som en fsljd av tillgangliga data inkluderar bokslutet dven viss statistik som endast
ror tidigare ar. Se mer om detta i kapitel 1.
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Figur 21. Andel invanare med eller utan lag ekonomisk standard, utifran utbildningsniva och kon
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Kalla: Power BI

Figuren visar att invanarnas ekonomiska standard till viss del varierade utifran bade
utbildningsniva och koén. Bland invanare i hushall med lag ekonomisk standard var det
till exempel vanligast att ha gymnasial utbildning. Detta gallde bade kvinnor och man,
med 30 respektive 29 procent. Bland invanare i hushall som inte hade lag ekonomisk
standard ser statistiken nagot annorlunda ut. Bland mén var det vanligast att ha
gymnasial utbildning, 41 procent. FOr kvinnor var det i stallet vanligast, 37 procent, att

ha en eftergymnasial utbildning.

Invadnarnas ekonomiska standard varierar dven beroende pa om de ar fodda i eller
utanfor Sverige. Figuren nedan visar hur stor andel invanare som ingar i hushall med
eller utan 1&g ekonomisk standard, utifrdn fodelseland och kén. Aven denna statistik ar
for 2021.
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Figur 22. Andel invanare med respektive ekonomisk standard, utifran kon och bakgrund
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Kalla: Power BI

Enligt denna statistik hade en stérre andel utrikes fodda invanare lag ekonomisk
standard jamfort med inrikes fodda. 64 procent av mannen i hushall med lag ekonomisk
standard var till exempel utrikes fodda. Detsamma géllde endast 36 procent av inrikes
fodda man. For kvinnor var 65 procent av dem med lag ekonomisk standard utrikes

fédda, medan 35 procent var fédda i Sverige.

Programmal: Gavle kommun skapar forutsattningar for en
aktiv och meningsfull fritid for alla

Det tredje programmalet inom jamstallda och jamlika villkor handlar om att skapa
forutsattningar for en aktiv och meningsfull fritid for alla. Har finns tva indikatorer: andel
invanare som uppger att det finns ett bra utbud av stéllen att traffas, samt andel invanare

som uppger att det finns bra utbud av lekplatser och parklekar.

Invanare upplever ett battre utbud av motesplatser for aldre an for unga
En indikator for mojligheten till en meningsfull och aktiv fritid handlar om kommunens

utbud av motesplatser. De tva figurerna nedan visar andelen invanare som uppger att
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det finns bra utbud av stallen att traffas pa for aldre respektive yngre personer. Statistiken

kommer fran SCB:s medborgarundersokning (se mer om denna i kapitel 1).

Figur 23. Andel (%) invanare som uppger att det finns bra utbud av stallen att traffas pa for aldre
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Figur 24. Andel (%) invanare som uppger att det finns bra utbud av stéllen att traffas pa for unga
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Kalla for bada figurerna: Medborgarundersdkningen (SCB), hamtat fran Kolada

Figurerna visar att invanare upplevde ett béattre utbud av platser att traffas pa for aldre
an for unga. 2023 uppgav 62 procent av tillfragade invanare att det fanns ett bra utbud
av motesplatser for aldre att traffas. Motsvarande siffra for unga var knappt 45 procent.

Samma monster gar att notera for riket i dvrigt.

| intervjuerna framkommer att det kan finnas flera anledningar till siffrorna. Flera
intervjupersoner upplever att det finns ett stort utbud av aktiviteter och métesplatser aven
for unga, men att dessa kanske inte alltid ar kanda bland kommunens invanare. Nagra
intervjupersoner lyfter ocksa att det saknas aktiviteter och motesplatser for vissa
grupper, som barn med sarskilda behov eller hbtgi-personer, vilket méjligen ocksa kan

speglas i statistiken.

Géavle kommun 801 84 Géavle Besok Drottninggatan 22
Kundtjanst 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se



43

Manga invanare upplever ett bra utbud av lekplatser och parklekar
En annan indikator rér utbudet av lekplatser och parklekar. Figuren nedan visar andelen
invanare som uppger att det finns ett bra utbud av lekplatser och parklekar — det vill saga

lekparker som ar eller har varit bemannade — i Gavle kommun mellan 2021 och 2023.

Figur 25. Andel (%) invanare som uppger att det finns bra utbud av lekplatser och parklekar i Gavle
kommun
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Kalla: Medborgarundersékningen (SCB), hamtat fran Kolada

Som figuren visar uppgav nastan 84 procent av tillfrdgade invanare i Gavle kommun att
det fanns ett bra utbud av lekplatser och parklekar. Denna siffra var hogre an aret innan

och strax dver genomsnittet for 6vriga riket.

Idrottshallen i Andersberg rustades utifran mal om jamstélldhet, trygghet och tillganglighet. Arbetet
skedde i samarbete mellan enheten for social hallbarhet och byggprojektledare pa Gavlefastigheter.
Processen och samarbetet var framgangsrikt och arbetet med att inkludera social hallbarhet i

byggprocessen resulterade i att upprustningen av idrottshallen fick kommunens férsta lan for social

hallbarhet.
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Tekniska avdelningen pa Livsmiljé har systematiskt inventerat lek-och aktivitetsytor med
utgangspunkt i viktiga matvarden for social hallbarhet. Inventeringen utgar till exempel fran
tillganglighet utifran bade funktionsférmaga och narhet, alder, kon, olika trygghetsaspekter och
topografi. Under 2023 byggdes tva befintliga lekplatser i Satra och Hille om, utifran att de hade laga

varden pa tillganglighet och lekvarden.

| arbetet med att ta fram en strategi for framtida arbete med lek- och aktivitetsytor har synpunkter
hamtats brett fran befolkningen genom enkater, dialoger, platsbesok och samrad med Gavle
kommuns funktionsrattsrad. Aven marknadsféringen av enkiten och arbetet har haft en medveten

design for att uppmuntra en mangfald av manniskor att delta.

Arbetet ar dven en viktig del i arbetet med visualiseringsverktyg for social hallbarhet. Kvaliteter om
lek-och aktivitetsytor kombineras med kunskap om befolkningen pé stadsdelsniva, till exempel

aldersgrupper, upplatelseformer och socioekonomiska faktorer.
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4. Malomrade delaktighet och
Inflytande

Detta kapitel handlar om kommunens arbete inom malomradet delaktighet och
inflytande. Kapitlet utgar fran malomradets fyra programmal: (1) Gavle kommun verkar
for delaktighet och reellt inflytande, (2) Gavle ar en tillganglig kommun, (3) Gavle
kommun har ett strukturerat och gott samarbete med civilsamhéllet, samt (4) Gavle
kommunkoncerns verksamheter har god kunskap om och starker respekten for
nationella minoriteters rattigheter. Liksom 6vriga kapitel finns nagra fargade rutor, med

exempel pa genomfort arbete med koppling till delaktighet och inflytande.

Programmal: Gavle kommun verkar for delaktighet och reellt
inflytande

Det forsta programmalet &ar att Gavle kommun ska verka for delaktighet och reellt
inflytande. Till detta programmal hor fyra indikatorer: andel invanare som rostade i det
senaste kommunalvalet, valdeltagande utifran geografi (valdistrikt), andel invanare som
upplever att kommunens arbete for att forbattra integration och delaktighet i samhallet
fungerar bra, samt andel invanare som uppger att de har fortroende for kommunens

politiker.

81 procent av invanarna rostade i kommunvalet 2022
En indikator for delaktighet och inflytande ar valdeltagande bland kommunens invanare.
Figuren nedan visar andelen invanare som rostade i det senaste kommunalvalet.

Statistiken ar uppdelad mellan Gavle kommun och riket, samt 2015-2023.
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Figur 26. Andel (%) invanare som rostade i senaste kommunvalet
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Kalla: Kolada

Som figuren visar rostade 81 procent av de rostberattigade invanarna i Gavle kommun i
det senaste kommunvalet. Andelen som réstade minskade mellan senaste valet — som
skedde 2022 — och valet innan, 2018, da 86 procent av invanarna i Gavle réstade. En

liknande minskning skedde dock i dvriga riket under samma period, varfor siffrorna

troligtvis snarare speglar en storre samhéllstrend.

Det finns stora skillnader i valdeltagande mellan olika valdistrikt

En fordjupad indikator for detta bokslut ar valdeltagande utifran geografi, i form av
valdistrikt. Figuren nedan visar andelen invanare som réstade i senaste kommunalvalet,

med fokus pd de tre valdistrikt som hade hogst respektive lagst valdeltagande.

Statistiken kommer fran ar 2021.
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Figur 27. Valdeltagande (andel %) for de tre valdistrikt med hdgst respektive lagst valdeltagande
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Statistiken visar att valdeltagandet skiljer sig at mellan olika omraden i kommunen.
Valdeltagandet skilier sig fran 91 procent som hogst — i Hagastrom C, Norrlandet-
Utvalnas och Fridhem — till som lagst 58 procent i Andersberg C. Aven Satra O och

Nordost har ett lagt valdeltagande, med 61 respektive 63 procent vardera.

Invanares syn pa arbetet for delaktighet och integration varierar over tid

En annan indikator for delaktighet och inflytande ror invanarnas upplevelse av
kommunens arbete pa omradet. Figuren nedan visar andelen invanare som upplever att
kommunen har ett valfungerande arbete for att forbattra integration och delaktighet i

samhallet.

Figur 28. Andel (%) invanare som upplever att kommunens arbete for att forbattra integration och
delaktighet i samhallet fungerar bra
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Kalla: Medborgarundersékningen (SCB), hamtat fran Kolada
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Som figuren visar upplevde cirka 24 procent av tillfrdgade invanare att kommunens
arbete for forbattrad integration och delaktighet fungerade bra 2023. Denna siffra var
lagre an aret innan, da drygt 26 procent svarade samma sak. 2021 var andelen dock

annu lagre, drygt 20 procent.

| borjan av 2023 fick det kommunovergripande projektet Stadsdelslyftet tillgang till Andreassalen som
lokal for att bedriva uppdraget "Maotesplats for alla”. Under varen 2023 genomfordes ett flertal
dialoger med verksamma i stadsdelen kopplat till Andreassalens utrustning, méblering och
kommande verksamhet. Andreassalen invigdes i juni 2023 och aktiviteter och evenemang har kunnat
bedrivas sedan hosten 2023. Dessa har bidragit till att fler aktorer och malgrupper har kunnat ta plats i

stadsdelen.

Inom ramen for Stadsdelslyftet har Tekniska pa sektor Livsmiljo tagit fram en forstudie for en
allaktivitetsyta i anslutning till fotbollsplanen i Andersberg. Infér arbetet genomférde den
koncernovergripande projektgruppen fram en malgruppsanalys, i relation till de mal som finns for
Stadsdelslyftet. Utpekade malgrupper for allaktivitetsytan ar familjer i Anderberg, unga tjejer och
kvinnor, samt invanare utanfér Andersberg. Landskapsarkitekter pa Tekniska kontoret, LG, genomforde
dialoger med malgrupperna under 2023 och tog fram skisser och forslag pa allaktivitetsyta, vilka

godkéndes under varen 2024.

Fortroendet for politiker har varierat 6ver tid

En annan indikator med koppling till delaktighet och inflytande rér invanarnas syn pa
kommunens politiker. Figuren nedan visar andelen invanare som uppger att de har
fortroende for kommunens politiker, for Gavle kommun respektive 6vriga riket, for aren

2021-2023.3

31 Datan kommer fran SCB:s medborgarundersokning. Eftersom enkéaten forandrades och nya rapporteringsmetoder
inférdes 2021 kan resultaten frn 2021 inte jamféras med resultat fran tidigare ar.
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Figur 29. Andel (%) invanare som uppger att de har fortroende for kommunens politiker
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Kalla: Medborgarundersékningen (SCB), hamtat fran Kolada

Figuren visar att fortroendet for kommunens politiker har varierat over tid. 2023 uppgav
32 procent av tillfrdgade invanare att de hade fortroende for kommunens politiker. Denna

siffra var lagre an aret innan. Fran 2021 till 2023 skedde dock en positiv utveckling.

Programmal: Gavle ar en tillganglig kommun

Det andra programmalet inom delaktighet och inflytande handlar om att Gavle ska vara
en tillganglig kommun. Har finns en indikator: tillganglighet till tjanster.

Tillgangligheten till tjanster i kommunen har varit mycket god

En indikator for tillganglighet i termer av tillgang till service — snarare an tillganglighet for
personer med funktionsnedsattning eller liknande — handlar om tillgangen till olika
tjanster. Figuren nedan visar tillganglighet till tjanster utifran en skala 0—-100. Denna utgar
fran ett index, som baseras pa fyra aspekter: tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s,
befolkning med mindre &n tva kilometer till narmaste dagligvarubutik, kollektivtrafik i
befolkningsnara lage, samt barn (0-16) med mindre &n tva kilometer till narmaste skola.
Statistiken ror 2023.
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Figur 30. Tillganglighet till tjanster — kommunindex (2023)
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2023 var tillgangligheten till jfanster i Gavle kommun mycket god, samt 6ver genomsnittet

for ovriga riket. Bland bade kvinnor och méan |ag siffran runt 90 av 100 i Gavle kommun.

Under 2023 startade arbetet med uppdraget i kommunplanen 2022 att forma en testverksamhet i
Andersberg for utokad samhallsinformation, information om majligheter till studier,
arbetsmarknadsinsatser, foreningsmojligheter eller andra insatser som okar integrationen. Syftet med
testverksamheten var att ta kommunens service ndrmare Andersbergsborna. Under 2023 tillsattes en
styrgrupp och en arbetsgrupp. En behovsinventering och undersékning av mojligheter till

utlokalisering genomfordes aven.

Samtidigt som arbetet med testverksamheten initierades fortsatte kommunen att underséka behov,
ringa in malgrupp och genomféra samtal i stadsdelen. Testverksamheten genomférdes i Andersberg
under sex veckor. Deltagande verksamheter var Studie- och yrkesvagledningen pa
Vuxenutbildningen, Familjestddet fran Valfard och Kundtjénst och Social hallbarhet fran Styrning och
stdd. Testverksamheten kommer att utvarderas under 2024; detta kommer att ligga till grund for

fortsatt arbete med att undersoka hur trosklarna till bland annat utbildning kan bli lagre.

Programmal: Gavle kommun har ett strukturerat och gott
samarbete med civilsamhallet

Det tredje programmalet ar att Gavle kommun ska ha ett strukturerat och gott
samarbete med civilsamhallet. Till detta programmal hér inga indikatorer. Daremot
finns det exempel pa arbete som har genomforts under 2023. Ett sadant ror digital

inkludering for aldre, som beskrivs i rutan nedan.
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Under varen 2023 genomférdes en informationskampanj till invanare som ar 65 ar eller aldre i Gavle
kommun. Syftet med kampanjen var att visa vilket digitalt stod som ar mojligt att f&4 genom
kommunen, samt fran kommunen i samverkan med civilsamhallet. Kampanjen genomfordes i
samarbete mellan Sektor Livsmiljo, Sektor Valfard och Sektor Styrning och stod. Samtliga sektorer
upplevde samarbetet som positivt och givande, déar de kunde bidra med olika infallsvinklar.

Samverkan skedde d@ven med regionen, samt med foreningar och organisationer inom civilsamhallet.

Ambitionen var att kampanjen skulle na dels alla invanare i dldersgruppen som annu inte ar digitala,
dels de som har viss digital vana. For att na ut skickades fysiska vykort till 22 500 seniorer och
stadstavlor, flygblad, sociala medier och webbsidor anvindes. Aven radio, tv och tidningar gjorde
reportage. Kommunen noterade darefter ett 6kat intresse fran seniorer, som uppmarksammade och

blev intresserade av det stod som finns att fa fran kommun och civilsamhalle.

Programmal: Gavle kommunkoncerns verksamheter har
god kunskap om och starker respekten for nationella
minoriteters rattigheter

Det fjarde och sista programmalet handlar om kommunens kunskap och arbete for att
starka nationella minoriteters rattigheter. Inte heller hit hor nagra indikatorer. Det finns

dock exempel pa genomfort arbete i Gavle kommun under 2023, se rutorna nedan.

Sektor Vélfard borjade ringa uppsdkande samtal till finlandsfédda seniorer for att informera om
kommunens service pa finska och fa information om seniorernas dnskemal angaende bland annat

aldreomsorg pa finska.

Sektor Styrning och stdd arrangerade samrad for den judiska minoriteten under minnesveckan for
forintelsen. Flera personer fran den judiska minoriteten deltog pa samradet, dar kommunen
presenterade sitt arbete med nationella minoriteter och deltagarna fick komma med synpunkter om
vad de ville diskutera vidare. Samradet har lett till flera kontakter med judiska gavlebor i kommunens

arbete med nationella minoriteter.
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Sektor Styrning och stod arrangerade, tillsammans med sektor Utbildning och Finska klubben i Gavle,
ett sverigefinskt barnldger med 20 platser. Lagret blev fullt och var mycket uppskattad av deltagare
och deras foréldrar. Syftet var att erbjuda en trygg och inkluderande plats for sverigefinska barn och
unga att traffa varandra, ha kul och utveckla sin finska oavsett tidigare sprakkunskaper. Lagret
inspirerade familjer att delta pa sverigefinska barnaktiviteter under aret och varda det sverigefinska i

slakten.
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5. Malomrade icke-diskriminering

Det hér kapitlet ror kommunens arbete inom malomradet icke-diskriminering. P4 samma
satt som tidigare kapitel ar kapitlet uppdelat i avsnitt utifran malomradets tva
programmal: (1) Gavle kommunkoncerns verksamheter arbetar rattighetsbaserat, samt
(2) Gavle kommunkoncerns verksamheter har ett respektfullt bemétande utifran ett
inkluderande forhallningssatt. | kapitlet finns aven fargade rutor, som innehaller exempel

pa genomfort arbete med koppling till malomradet icke-diskriminering.

| det sociala hallbarhetsprogrammet ges en férenklad beskrivning av diskriminering
enligt diskrimineringslagen, som innebéar att ndgon missgynnas eller kranks utifran de
sju diskrimineringsgrunderna: kon, konsoéverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillnorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning
och alder.®? | lasningen av detta kapitel ar det viktigt att ha i atanke att icke-diskriminering
pa sa satt kopplar an till 6vriga malomraden i programmet. Statistik och resonemang
som ror icke-diskrimineringsfragor finns darfor inte bara i detta kapitel, utan pa andra
stallen i bokslutet. Det géller till exempel de skillnader mellan olika grupper som
presenteras under 6vriga malomraden, som skillnader mellan utrikes och inrikes fodda

personer eller kvinnor och man.

Programmal: Gavle kommunkoncerns verksamheter arbetar
rattighetsbaserat

Det forsta programmalet inom icke-diskriminering handlar om att kommunkoncernens
verksamheter ska arbeta rattighetsbaserat. Till detta hor en indikator: andel invanare

som upplever att kommunens arbete for minskad diskriminering fungerar bra.

Synen pd arbetet mot diskriminering har férsamrats nagot sedan 2022
En indikator for kommunens arbete med icke-diskriminering ror invanares bild av arbetet.
Figuren nedan visar andelen invanare som upplever att kommunens arbete for minskad

diskriminering fungerar bra.

%2 Se Gavle kommuns sociala hallbarhetsbokslut 2019-2023, sida 28.
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Figur 31. Andel (%) invanare som upplever att kommunens arbete for minskad diskriminering fungerar bra
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Kalla: Medborgarundersokningen (SCB), hamtat fran Kolada

Figuren visar att knappt 28 procent av tillfrdgade invanare upplevde att kommunens
arbete for att minska diskriminering i samhéllet fungerade bra 2023. Denna siffra var

lagre &an 2022, samt nagot lagre &n ovriga riket.

Programmal: Gavle kommunkoncerns verksamheter har ett
respektfullt bemotande utifran ett inkluderande
forhallningssatt

Det andra programmalet handlar om att kommunkoncernens verksamheter ska ha ett
respektfullt bemotande utifran ett inkluderande forhallningssatt. Har finns tva indikatorer:
andel invanare som upplever att de fick ett bra bemétande vid senaste kontakt med
tjansteperson i kommunen, samt andel invanare som upplever att det fungerar bra att fa

svar pa fragor till kommunen.

De allra flesta invanare har upplevt sin kontakt med kommunen som bra
En indikator for bemétande ror invanarnas upplevelse av hur de har blivit bemoétta av
kommunen. Figuren nedan visar andelen invanare som upplever att de fick ett bra

bemdotande vid sin senaste kontakt med en tjansteperson i kommunen.
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Figur 32. Andel (%) invanare som upplever att de fick ett bra bemotande vid senaste kontakt med
tjansteperson i kommunen
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Kalla: Medborgarundersokningen (SCB), hamtat fran Kolada

Enligt figuren upplevde 83 procent av tillfragade invanare att de blev ganska eller mycket

bra bemoétta i sin senaste kontakt med tjanstepersoner i Gavle kommun 2023. Det

skedde en liten 6kning i kommunen mellan 2022 och 2023.

De flesta har upplevt att det fungerar bra att fa svar fran kommunen

En annan, snarlik indikator handlar om invanarnas upplevelse vad galler att fa svar pa

fragor fran kommunen. Figuren nedan visar andelen invanare som upplever att det har

fungerat bra for dem att fa svar pa fragor till kommunen.

Figur 33. Andel (%) invanare som upplever att det fungerar bra att fa svar pa fragor till kommunen
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Kalla: Medborgarundersékningen (SCB), hamtat fran Kolada

Géavle kommun 801 84 Géavle Besok Drottninggatan 22
Kundtjanst 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se



56

Som figuren visar har de flesta tillfragade invanare i Gavle kommun upplevt att kontakten
med kommunen har fungerat bra. 2023 var siffran drygt 63 procent. Detta var dock en

liten minskning jamfort med 2022, da andelen |ag pa cirka 67 procent.

Under 2023 har kommunen tagit fram en intern kunskapshéjande utbildning for medarbetare i Gavle
kommun. Syftet med utbildningen &r att forbattra bemotandet av hbtgi-personer som berérs av de
kommunala verksamheterna eller som arbetar i Gadvle kommun. Utbildningen kan anvéndas som ett
komplement till diplomeringen Tre steg for ett bdttre Gavle: inkluderande bemétande, jimlikhet och

icke-diskriminering.

Utbildningen om bemétande av hbtgi-personer bestar av tre delar, inklusive bland annat en
genomgang av hbtgi-relaterade begrepp, en utbildningsfilm om vad ett hbtgi-kompetent bemétande
innebar, samt praktiska exempel pa normmedvetet sprakbruk. Under 2023 genomférde ungefar 100

personer inom olika verksamhetsomraden utbildningen.

| borjan av 2023 lanserades diplomeringen Tre steg for ett béttre Gévle: inkluderande bemétande,
Jé@mlikhet och icke-diskriminering. | diplomeringen knyts olika spar inom icke-diskriminering,
inkludering och bemdotande ihop. Till arbetet med diplomeringen knyts ocksa befintliga utbildningar
inom till exempel vald i nara relationer, barnratt och nationella minoriteters rattigheter. Materialet
innefattar samtliga diskrimineringsgrunder, inkludering och normmedvetet bemé&tande och ska
tillsammans med befintliga utbildningar utgéra en helhetsansats i rattighetsbaserat arbete. Materialet
ska vara ett stod med tydligt fokus pa att forbattra verksamhet och bemotande som ett led i ordinarie

kvalitets- och verksamhetsutveckling.

Malet med diplomeringen ar att stodja kommunens verksamheter att sékerstélla ett inkluderande
bemd&tande och ett réttighetsbaserat arbetssatt. Syftet med arbetsmaterialet och diplomeringen &r att
vara ett stod for chefer och medarbetare att leva upp till kommunens vardegrund, mal och sociala

hallbarhetsprogram.

Diplomeringen genomférs av hela arbetslag/verksamheter/enheter och ska vara kunskapshéjande, sa
att kommunen kan ge hdg kvalitet i service och tjdnster, ha ett bra och jamlikt bemotande, samt ha

ett gott samarbete med medborgare och kunder.
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6. Reflektioner om det sociala
hallbarhetsprogrammet

Detta kapitel innehaller reflektioner om utformningen och genomférandet av det sociala
hallbarhetsprogrammet. Reflektionerna kommer fran de intervjuer som Ramboll har
genomfort med tjanstepersoner i kommunen, som pa olika satt berors av programmets
innehall. Intervjuerna har i sin tur utgatt fran forskning om och Rambolls erfarenheter av

framgangsrikt forandrings- och implementeringsarbete.

Det finns flera utgangspunkter for lyckat férandringsarbete

For att ett utvecklingsarbete — det sociala hallbarhetsprogrammet, i det har fallet — ska
bli framgangsrikt och leda till avsett forandring kravs flera saker. Nedan finns tva

modeller, som bada kan anvandas for att utforska och analysera ett forandringsarbete.

En implementeringsteori fokuserar pa att vilja, forstd och kunna

Forskning visar bland annat att de aktérer som berors av forandringen maste ha ratt
forutsattningar att implementera den. En implementeringsteori ar formulerad av
forskaren Lennart Lundquist, som menar att individer eller organisationer som berdors av
en forandring maste saval viljia som forsta och kunna genomféra forandringen. Om en
av dessa delar saknas minskar mdjligheterna for att lyckas avsevart. Figuren nedan ger

en Oversikt av Lundquists teori.

Figur 34. Oversikt av modellen forsta, vilja, kunna
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Vilja handlar om att berdrda aktorer (till exempel medarbetare och chefer) ska vara
motiverade att implementera forandringen och arbeta i enlighet med nya arbetssatt. Om
det saknas motivation hos centrala personer paverkas mdjligheterna att na tankta
resultat. Forsta innebar att berdrda aktorer har forstaelse for vad de ska implementera,
varfor och hur de ska gora. Detta kraver forankring och stéttning, sa att berorda aktorer
vet vad de férvantas att géra och hur. Kunna handlar om att berérda aktérer ska ha de
forutsattningar som behovs (till exempel tid och resurser) for att implementera
forandringen och arbeta enligt nya arbetssatt. Har kan avsaknaden av saval kompetens

som tid och personella resurser forsvara mojligheterna att na resultat.

Det racker att ett av stegen saknas for att forutsattningarna for att lyckas genomfoéra
forandringen och na hallbara resultat ska forsvaras avsevart. Ett satt att sakerstalla vilja,
forsta och kunna ar att bade tidigt och I6pande involvera de som berérs av arbetet. Det
kan till exempel handla om att inkludera berdrda aktorer i att formulera behovsbilden till
ett program, anordna informationstraffar nar programmet ska implementeras for att
forklara syftet och hur arbetet ska ga till, samt aktivt inkludera berorda aktorer i att bista
vid uppf6ljning. Det ar viktigt att involvering och férankring sker pa ratt nivaer, till exempel
med bade chefer och medarbetare eller saval strateger som praktiker om dessa berors

av arbetet.

En annan modell beskriver moéjliga ambitionsnivaer for implementering

Framgangsrikt forandringsarbete och implementering gynnas aven av ett tydligt ansvar
och aktivt agarskap for att leda arbetet. Ett satt att ta sig an detta ar att utga fran en
implementeringsteori som Ramboll har utvecklat i samarbete med forskaren Dean L.
Fixsen. Enligt teorin finns det tre olika strategier for implementering, med olika grad av

aktivt ledarskap (se figuren nedan).
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Figur 35. Oversiktlig bild av modellen, med olika grad av aktivt ledarskap
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Som figuren visar handlar den forsta strategin om att de som ska genomféra en
forandring far information, men darefter far tolka och implementera férandringen pa egen
hand. Det kan till exempel handla om ett program som har antagits pa strategisk niva,
som operativa medarbetare ska omséatta med minimalt stdd. De som genomfor

implementeringen halls ocksa ansvariga for resultaten.

Med den andra strategin finns ett mer aktivt ledarskap, aven om det fortfarande ar delvis
begréansat. Har stéttar chefer eller andra relevanta personer férandringen, till exempel
genom att tillhandahalla tolkningar, stoédmaterial eller utbildningsresurser. Det &r dock
upp till de som genomfor férandringen att l6sa eventuella utmaningar, samt ansvara for

resultat.

Med den tredje strategin tar chefer eller andra relevanta personer tydligt ansvar fér att
leda implementering och sékerstalla att den téankta forandringen sker. Det kan handla
om att ge ett aktivt och lI6pande stod till de som ska arbeta utifran forandringen. Det kan
ocksd handla om att utveckla stodsystem for arbetet, l6sa organisatoriska och

resursrelaterade fragor, samt folja upp och ansvara for resultaten.

Vilken strategi som véljs for ett forandringsarbete — till exempel genomférandet av ett
hallbarhetsprogram — handlar inte bara om ambitionsniva. Valet behover aven styras av
lokala forutsattningar och behov. | arbetet med det sociala hallbarhetsprogrammet kan

det till exempel handla om att ta h&nsyn till att olika verksamheter kan ha olika méjligheter
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att ta ett mycket aktivt ansvar for att leda och stétta forandringen, till exempel utifran

tillgangliga resurser.

Det ar viktigt att arbeta utifran ett tydligt syfte och med relevanta mal

For lyckat forandringsarbete kravs ocksa ett tydligt syfte och mal. Malen kan till exempel
utformas enligt SMART-principen, dar de &r specifika, méatbara, accepterade,
relevanta/realistiska och tidsatta. Detta innebar att det ska vara tydligt for alla som berors
av malen vad de innebar, att de som berors vill arbeta for maluppfyllelse och att det ska
vara mgjligt att nd malen. SMART-principen kan anvandas for att utforma mal av bade
kvalitativ och kvantitativ karaktar, som med fordel foljs upp genom en kombination av

datakallor.

Precis som i det sociala hallbarhetsprogrammet behéver respektive mal kopplas ihop
med en eller flera indikatorer, som mdjliggdr uppfélining och beddémning av hur
forandringsarbetet fungerar. Det &r viktigt att indikatorerna ar relevanta for att ge insikter
om malen, samt att de folijs upp l6pande under arbetets gang. Insikterna fran
uppfdljningen bér sedan anvandas for att identifiera utvecklingspotential, justera arbetet,

samt sprida lardomar.

Det ar vardefullt med ett program, men syftet kan fortydligas

Rambolls bild fran intervjuerna ar att det har funnits vilja hos berorda verksamheter att
arbeta med innehdllet i det sociala hallbarhetsprogrammet. Flera intervjupersoner lyfter
att programmets malomraden har varit relevanta och legat i linje med deras eget arbete.
De upplever aven att det ar vardefullt att ha ett kommunévergripande program for arbetet
med social hallbarhet. Detta for att satta en gemensam riktning och prioritering, som
kommunens olika delar kan arbeta for att uppna. Ett program kan, enligt
intervjupersonerna, aven bidra till att sakerstalla

kontinuitet och langsiktighet; detta genom att ha ett , ,

langsiktigt program som hela kommunen har

Det [social hallbarhet] &r en viktig

accepterat och som alla verksamheter kanner till. .
fraga, ett satt att uppméarksamma

Samtidigt har det varit svart for intervjupersonerna att det och det tvarévergripande
S 3} betet alla méste arbeta med.
forsta programmets syfte vad galler hur det varit tankt arbetet alla maste arbeta me

att paverka deras arbete. Flera personer onskar 6kad Intervjuperson
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tydlighet kring dels hur de skulle arbeta med hallbarhetsprogrammet, dels relationen
mellan programmet och andra styrdokument, planer eller riktlinjer. Det handlar bland
annat om att tydliggora vad som galler vid eventuella malkonflikter, det vill séaga vilket
dokument som ska vara styrande. Det handlar ocksa om att tydliggora vilka mal som ska
prioriteras; flera personer menar att det sociala hallbarhetsprogrammet — sarskilt i

kombination med andra planer — innehaller alltfor manga mal att férhalla sig till.

Nagra intervjupersoner uttrycker aven att de hade 6nskat mer stéd och praktiska verktyg

for att kunna arbeta med och anvanda programmet.

| intervjuerna framkommer aven énskemal om , ,

tydlighet kring programmets tilltankta mervarde.

De menar att de redan arbetar med Mitt frigetecken &r vad det &r for typ av

programmets mé&lomrdden och programmadl,  Program.Vad ar syftet med programmet?
Hur ska vi i verksamheten anvénda det

samt att detta arbete sker oavsett om det )
och hur relaterar det till uppdragen vi far

prioriteras i ett socialt hallbarhetsprogram eller ¢4 .hdens Mycket av programmet &r
inte. Nagra lyfter till exempel att frdgor som ror lagreglerat och kommer fr&n namnder.
till exempel icke-diskriminering, trygghet och Vad &r syftet med att det ocksé star har?

socialtjanst redan regleras i lagstiftning. Intervjuperson

Programmet har inte fullt ut fungerat som ett styrdokument

Intervjuerna visar att det sociala hallbarhetsprogrammet inte fullt ut har fungerat som ett
styrande dokument for berdrda verksamheter. Rambolls bild &r att det kan bero pa att
programmet utarbetades for sju-atta ar sedan och att det kravs ett aktivt arbete for att
uppratthalla engagemang for att vilja, forstd och kunna arbeta utifran programmets
intentioner. Programmet utarbetades under 2018-2019 i bred dialog och involvering,
vilket ger bra forutsattningar for implementering, men att vidmakthalla engagemanget
och forsta sin roll i forhallande till programmet forutsatter en kontinuerlig involvering. |
intervjuerna framtrader ett fatal exempel pa verksamheter som har tittat pa programmets
innehall vid framtagandet av exempelvis verksamhetsplaner, men for de flesta har
programmet inte varit narvarande i arbetet. Flera intervjupersoner lyfter att deras arbete
visserligen beror flera av programmets malomraden och programmal, men att
programmet inte har styrt deras planering eller operativa arbete. De flesta uppger att de

har hort talas om programmet, men att de inte kanner till dess innehall i detalj.
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Nagra intervjupersoner beskriver att de till viss del var involverade i arbetet med att ta
fram programmet. Detta genom att medverka i

rundabord-samtal, dar de bidrog med synpunkter i fragor

som ror deras arbete. Flera personer har ocksa , ,

medverkat i dialoger med enheten for social hallbarhet

kring utvecklingen av statistiskt underlag fér analys och Jag har ett vagt minne av att

.. . ha varit inbjuden att diskutera
uppfdljning, med hjélp av Power BI. Utdver detta har

framtagandet. Men nej, jag
intervjupersonerna i begransad utstrackning kommit i kénner inte till innehallet, har
kontakt med tidigare uppféljningar av det sociala inte varit involverad i att ta

hallbarhetsprogrammet. De uppger till exempel att de fram det. Det ar inte tydligt for

. . . . o oss hur vart arbete ar relaterat
inte har tagit del av tidigare sociala hallbarhetsbokslut ,
till programmet.

och inte vet hur uppféljning och lardomar av programmet

e Intervjuperson
har spridits inom kommunen.

| ett nytt program blir det viktigt att fortydliga och forankra

Intervjuerna bidrar med flera synpunkter kring hur Gavle kommun fortsattningsvis kan
arbeta med social hallbarhet, inklusive med ett eventuellt nytt socialt hallbarhetsprogram.
Rambolls bild ar att intervjupersonerna onskar ett arbete mer i linje med den tredje
strategin i modellen kring aktivt ledarskap ovan, dar chefer eller andra relevanta personer

tar ett aktivt ansvar for att fortydliga, stétta, félja upp och undanrdja hinder.

| intervjuerna framtrader en samstammig bild av att det vore dnskvart att formulera ett
annu tydligare syfte och malbild for arbetet. Flertalet intervjupersoner menar ocksa att
ett framtida program skulle gynnas av en forenklad struktur, med farre delmal och battre
indikatorer som aterspeglar utvecklingen. Detta for att ytterligare sakerstélla ett tydligt
syfte och gemensam riktning, som respektive verksamhet sedan far operationalisera
utifrdn sina ramar och forutsattningar. Nagra intervjupersoner menar att respektive
verksamhet ocksa behover operationalisera och tycka till om indikatorer, for att dessa
ska vara relevanta och méatbara just for dem. For att lyckas ar det dessutom viktigt att
programmet fungerar i relation till andra styrdokument och lagstiftning som

verksamheterna maste folja.
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En annan viktig framgangsfaktor ar kannedomen om programmet i kommunen.
Intervjupersoner lyfter att alla medarbetare och chefer méaste kanna till bade programmet
och hur de kan arbeta med det i sin roll. Satsningen Familjen Helsingborg® framkommer
i en intervju som ett gott exempel pa hur en kommun kan skapa kanslan av ett aktivt
utvecklingsarbete med en gemensam malbild. Enligt flera intervjupersoner méarks det att
Familjen Helsingborg genomsyrar kommunen, genom att alla medarbetare som
intervjupersonerna har traffat pratar om satsningen,

oavsett vilken verksamhet de tillhor. Ett forslag fran , ,

intervjuerna ar att framover utforma ett socialt | Helsingborg blev det tydligt att

héllbarhetsprogram fér Gavle kommun med en tydlig alla pratar p& samma sétt ner i
vision och ett fatal mal, som alla berérda medarbetare organisationen. De har samma
och chefer kanner till och kan arbeta mot utifran sin riktning, de vet sin del hela vagen

o . ner. Skillnaden det kan géra, i
kontext. En person lyfter ocksa vikten av att X
stallet for att ha hundratals mal.

medarbetare och chefer far verktyg och metoder for

o o e e Iy I t i
att kunna arbeta mot malen pa det satt som ar tankt. reniperson

Samverkan och strukturerad uppféljning ses som centralt

For att lyckas med det sociala hallbarhetsarbetet pekar flera intervjupersoner pa vikten
av samarbete och samverkan. Det galler bland annat inom kommunen, dar olika
verksamheter behover arbeta tillsammans for utveckling och bra l|6sningar for
kommunens invanare. Enligt nagra intervjupersoner vore det till exempel dnskvart med
okad samverkan kring invanare som har behov av stdd fran flera delar av kommunen,
som unga i riskzonen for kriminalitet eller personer

med funktionsnedsattningar. Onskemélet om mer , ,

samverkan galler aven utanfér kommunen, dar

o 0 - | det vi jobbar med maste vi
nagra personer framhaller att de skulle vilja se fler

samverka. Alla maste ha samverkan
regionala samarbeten. Nagra intervjupersoner lyfter och en gemensam vilja kring hur vi
aven vikten av att arbeta med utgangspunkt i ska hjélpa de har personerna. Man
evidens och forskning, for att sakerstilla goda  Maste titta utanfor sin egen korridor.

forutsattningar for att nd avsedda resultat. Det galler Intervjuperson

33 5e Om Familien Helsingborg | Familjen Helsingborg
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aven vid formuleringen av ett eventuellt nytt hallbarhetsprogram.

En annan viktig del av det fortsatta arbetet ror uppfoljning. Intervjuerna visar att det ar
viktigt att det finns ett utpekat ansvar for att genomfora regelbunden uppfdljning, for att
det ska bli av. | en intervju framkommer forslag pa att uppfoljningen — av ett eventuellt
framtida socialt hallbarhetsprogram eller annat liknande arbete — ska beredas av alla
namnder. Detta for att sakerstalla att namnderna har en bra bild av hur arbetet fortskrider

och vilka resultat som uppstar.

Flera intervjupersoner lyfter aven att de har fort dialoger med personer fran enheten for
social hallbarhet kring statistik, samt att detta har varit mycket vardefullt. De menar att
dialogerna hjalper dem att béattre forsta statistiken och hur de kan dra nytta av den i sitt

arbete.
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7. Slutsatser och rekommendationer

Detta kapitel innehaller Rambolls slutsatser av arbetet med detta bokslut. Kapitlet

innefattar ocksa ett antal rekommendationer for det fortsatta arbetet.

Sammanfattning
Utifran bokslutet drar Ramboll féljande slutsatser:

Det sociala hallbarhetsprogrammet har haft hogt stéllda ambitioner,
med utvecklingspotential kring implementeringen

Kommunens utvecklingsarbete kring statistik har stor potential framat
Det behovs en aktualisering av prioriterade sociala utmaningar i
Géavle

Vi lamnar foljande rekommendationer till Gavle kommun:

Sakerstall fortsatt prioritering av social hallbarhet, sarskilt vid en
sammanslagning av hallbarhetsprogrammen

Se over styrningen for arbetet med social hallbarhet och fokusera pa
att engagera alla berérda verksamheter

Utforma en arbetsprocess med uppféljning som en del av
verksamheternas arbete och ansvar

Sakerstall att prioriteringar i ett eventuellt nytt socialt
hallbarhetsprogram bygger pa en aktuell analys om behov

Ramboll drar tre slutsatser

Med utgangspunkt i detta bokslut drar Ramboll tre slutsatser om arbetet med social

hallbarhet och det sociala hallbarhetsprogrammet i Gavle kommun.

Det sociala hallbarhetsprogrammet har haft hogt stallda ambitioner, med
utvecklingspotential kring implementeringen

Utifran detta bokslut drar Ramboll slutsatsen att Gavle kommun har haft hogt stallda
ambitioner med det sociala hallbarhetsbokslutet. Genom att formulera ett program med

prioriterade fokusomraden, mal och indikatorer har kommunen signalerat att arbetet med
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social hallbarhet ar viktigt och tas pa allvar. Att efterfraga arlig uppfolining i form av ett
bokslut, med aterkoppling till fortroendevalda och verksamheter, ger dven incitament for

styrning med en hég ambitionsniva.

Samtidigt ar Rambolls bild att det finns utvecklingspotential kring implementeringen av
programmet. FOr att ett program ska fa dnskad effekt och bidra med mervarde maste de
som ar ténkta att genomfora programmet ha god kannedom om programmets innehall
och hur detta ska paverka deras arbete. Detta har inte i tillrackligt hog grad varit fallet
med det sociala hallbarhetsprogrammet for 2019-2024. Programmet har inte varit
valkant bland de berdrda medarbetare och chefer som Ramboll har intervjuat, vare sig
for detta bokslut eller bokslutet for 2022. Var bild ar att detta synliggor ett behov av mer
— och framfor allt mer regelbunden — information och férankring om programmet bland
alla verksamheter i kommunen. Bokslutet tyder pa att det skedde dialog och forankring
med berdrda verksamheter vid programmets utformning, vilket enligt Ramboll var klokt.
For att sakerstalla ett aktivt agarskap fran namnder och verksamheter ser vi dock ett
behov av mer kontinuitet i forankring; det kan aven behovas en uttalad funktion, som har
ansvar for att Iopande stotta verksamheterna i sitt utvecklingsarbete utifran programmet.
Detta kan till exempel goras i dialoger kring uppféljning av programmet. | intervjuerna foér
detta bokslut framkommer att enheten for social hallbarhet har aktualiserat programmet

genom dialoger med verksamheterna om statistiska analyser genom Power BI.

| bokslutet framkommer att det sociala hallbarhetsprogrammet enligt vissa personer har
innehallit alltfor manga mal och delmal. Rambolls bild &r att malen inte fullt ut har foljt
SMART-principen (se kapitel 6), eftersom vissa mal till exempel inte har varit tillrackligt
specifika for att berorda verksamheter ska forstd dem. Ett forslag som framkommer i
bokslutet ar att minska antalet delmal framover, for att satta en tydligare riktning for
arbetet. Enligt Ramboll kan detta vara relevant, men det ar inte kdrnan i huruvida ett
program som detta blir valfungerande eller inte. Var slutsats &r snarare att programmets
styrning kan utvecklas, for att tydliggéra hur verksamheterna i kommunen ska forhalla

sig till programmets mal — &ven i kombination med andra styrdokument.

Kommunens utvecklingsarbete kring statistik har stor potential framat

Ramboll drar ocksad slutsatsen att Gavle kommun bedriver ett vardefullt
utvecklingsarbete kring anvandningen av statistik, for att forsta nulage och behov framat.
Sedan utformningen av det sociala hallbarhetsprogrammet ar Rambolls forstaelse att

kommunen har satsat och kommit langt vad galler att sammanstalla, visualisera och
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bdrja anvanda statistik for kommunens utveckling. Detta inte minst genom det arbete
som enheten for social hallbarhet har bedrivit kring Power Bl, som Ramboll tror har
mdjlighet att skapa ett stort varde fér kommunens verksamheter och, i férlangningen,
invanare. Detta genom att skapa battre forutsattningar for kommunens verksamheter att
fa en tydlig bild av hur laget ser ut, inklusive for olika grupper av invanare, och var
behoven &r som storst. | bokslutet for 2022 rekommenderade Ramboll kommunen att
sakra goda forutsattningar for uppféljning som kan ge bra beslutsunderlag. | detta bokslut
upplever vi att kommunen har tagit stora kliv i den riktningen och ar pa vag at ratt hall

framat.

Rambolls bild &r ocksd att det finns stor potential att tydligare koppla ihop olika
indikatorer &n vad som varit méjligt inom ramen for detta bokslut. Aven om indikatorerna
i bokslutet ger en bild av laget i Gavle kommun ar denna bild ofta mycket begransad,
aven vid jamforelser dver tid och med riket eller sarskilda kommuner. Detta innebar att
det statistiska underlaget kan bli svart for kommunen att agera pa. Genom att koppla
samman flera indikatorer — over till exempel ekonomisk standard, upplatelseformer och
halsa — kan kommunen fa en mer djupgaende forstaelse for helheten kring invanarnas

livsvillkor och férutséttningar.

Det beh6vs en aktualisering av prioriterade sociala utmaningar i Gavle

Rambolls tredje slutsats ar att det behdvs en aktualisering av vilka sociala utmaningar
som finns i Gavle och bor sta i fokus for kommunens arbete framat. Var bild — utifran
genomforda intervjuer — ar att programmet i nulaget saknar ett tydligt mervarde for
kommunens verksamheter, eftersom dess utformning bygger pa en behovsbild som har

forandrats sedan den togs fram.

| arbetet med bokslutet for bade 2022 och 2023 har vi tagit del av atskilliga exempel pa
hur kommunens verksamheter arbetar med de fyra malomraden som ingar i det sociala
hallbarhetsprogrammet. Var bild fran intervjuerna — vilket vi aven konstaterade i forra
arets bokslut — ar att verksamheterna bedriver ett ambitiost arbete for kommunens
invanare. Aven om intervjuunderlaget ar begransat tror vi att detta ger en indikation pa
att kommunen arbetar aktivt med en bredd av fragor som ror social hallbarhet. Samtidigt
framtrader, enligt Ramboll, en bild fran intervjuerna av att verksamheterna pa ett satt har
"vuxit ur programmet”. Det sociala hallbarhetsprogrammet bygger pa en analys av hur

situationen och behoven i Gavle kommun sag ut 2014-2015. Utifran denna analys, samt
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dialoger, utformades de fyra malomradena med tillhérande programmal, delmal och
indikatorer. Rambolls bild frAn bade intervjuer och den kvantitativa analysen &r att det nu
finns ett behov och en efterfrdigan pa att aktualisera beskrivningen av kommunens
behov, det vill saga vilka sociala utmaningar som finns och sarskilt behéver adresseras
framover. Utifran detta behover sedan aktuella mal och former for uppféljning — dar

specifika indikatorer ingar — formuleras.

Vi lamnar aven fyra rekommendationer

For att ytterligare utveckla arbetet med social hallbarhet, samt for framtagandet av ett
eventuellt nytt socialt hallbarhetsprogram, lamnar Ramboll fyra rekommendationer till

enheten for social hallbarhet.

Sakerstall fortsatt prioritering av social hallbarhet, sarskilt vid en
sammanslagning av hallbarhetsprogrammen

Rambolls forsta rekommendation ar att sakerstdlla fortsatt prioritering av social
hallbarhet framat, nar programmet I6per ut. Det kan tyckas sjalvklart, men vi tror att
arbetet kan komma att krdva an mer fokus framover om kommunen bestammer sig for
att utveckla ett gemensamt hallbarhetsprogram for social, ekonomisk och miljomassig
hallbarhet. Av tidigare erfarenheter vet vi att fragor som ror social hallbarhet — samt inte
minst horisontella perspektiv som jamstallda och jamlika villkor och icke-diskriminering
— riskerar att férsvinna i utformningen av storre program. Detta bland annat eftersom
fragor som ror social hallbarhet kan vara svarare att precisera och folja upp med

kvantitativ statistik an till exempel koldioxidutslapp eller det ekonomiska laget.

Var rekommendation ar darfor att sékerstalla att det finns ett tydligt uttalat agarskap for
att, och hur, social hallbarhet ska prioriteras framéver. Detta oavsett om det ar genom
ett separat program eller som en del av ett storre hallbarhetsprogram. Om kommunen
inte utvecklar ett nytt separat socialt hallbarhetsprogram vill vi sarskilt peka pa vikten av
att konkretisera ansvar for ataganden, se till att det finns kompetens om social hallbarhet,
samt sakra resurser i form av en stodfunktion for att sakerstélla utvecklingsarbete,

samverkan och uppféljning.
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Se Over styrningen for arbetet med social hallbarhet och fokusera pa att
engagera alla berérda verksamheter

Rambolls andra rekommendation ar att se dver styrningen och arbetsprocesserna for
arbetet med social hallbarhet. Bokslutet visar att det finns ett varde i att formulera en
vision och mal for arbetet, men att det behover vara tydligare hur denna vision och
tillhorande mal ska uppnas. Det galler inte minst frdgan om ansvar och vem som ska

sakerstalla att arbetet fortskrider och leder till 6nskade resultat.

For att skapa sa stort mervarde av arbetet med social hallbarhet som méjligt bor alla
berérda verksamheter vara motiverade och kunna arbeta med frdgorna som tankt.
Ramboll rekommenderar darfor att det finns en funktion som genomfor dialogmdéten eller
liknande, for att kompetensutveckla och informera medarbetare och chefer om
intentionen med kommunens sociala hallbarhetsarbete. Ett stort fokus i dessa dialoger
bor ligga pa att sakerstalla vilja och forstaelse for arbetet. Det bor dven finnas utrymme
for verksamheterna att stalla fragor och diskutera hur de sjalva ser att de bast kan bidra
till arbetet. En viktig del av detta &r att hitta satt som gor att arbetet med social hallbarhet
och det nya programmet blir en del av verksamheternas ordinarie arbete, sa att det inte
hamnar vid sidan av och riskerar att prioriteras bort. En annan del kan handla om att lata
verksamheterna operationalisera mal for sin verksamhet, med utgangspunkt i
overgripande vision eller mal. | dialogerna behover det dessutom finnas utrymme att ta
upp och hitta I6sningar pa fragor som ror forutsattningarna att kunna genomfora arbetet,
som finansiella och personella resurser eller prioritering i forhallande till andra dokument,

rutiner och styrning.

Som en del av rekommendationen féreslar vi att ndgon funktion, exempelvis enheten for
social hadllbarhet, anordnar verksamhetséverskridande dialoger och traffar. | bokslutet
framkommer att flera verksamheter dnskar ett i hégre grad kommungemensamt arbete
for social hallbarhet, dar verksamheterna arbetar tillsammans for en gemensam vision. |
forra arets bokslut rekommenderade vi att skapa forutsattningar for 6kad samverkan

inom kommunen; detta kan vara ett satt att gora det.

Utforma en arbetsprocess med uppfdljning som en del av
verksamheternas arbete och ansvar

Rambolls tredje rekommendation ror uppfoljning. Samtidigt som vi ser att kommunen har
tagit stora steq i sitt statistikarbete rekommenderar vi att vidareutveckla arbetet med néra

involvering av kommunens verksamheter. Var bild ar att uppféljning — liksom arbetet med
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ett nytt hallbarhetsprogram — bor goras till en integrerad del av verksamheternas arbete,
for att skapa sa stor nytta som mojligt. Det handlar om att fa in uppféljning som en del
av verksamhetsplaneringen, dar exempelvis enheten for social hallbarhet tillsammans
med respektive verksamhet med fordel kan ga igenom relevant statistik och resonera

kring vad denna innebar.

For att fa utvaxling pa uppfoljningen rekommenderar vi dessutom att fortydliga ansvaret
for att fatta beslut utifran statistiken. | arbetet med detta bokslut framkommer att ingen
intervjuperson har tagit del av tidigare ars hallbarhetsbokslut. Har rekommenderar vi att
framtida bokslut, eller annan typ av uppféljning, presenteras for saval verksamheter som
berérda namnder med jdAmna mellanrum. Sammantaget handlar detta om att se och géra
uppfoljningsprocessen som en del av styrningen kring social hallbarhet, samt skapa
aktivt agarskap pa flera nivaer for hur arbetet fortskrider och vad som behdéver géras

framat.

Sakerstall att prioriteringar i ett eventuellt nytt socialt hallbarhetsprogram
bygger pa en aktuell analys om behov

Det nuvarande sociala hallbarhetsprogrammet bygger pa en analys av kommunens
behov kring social hallbarhet for 10 ar sedan. Vid en eventuell revidering av programmet
rekommenderar Ramboll att Gavle kommun aktualiserar denna lagesbild och analys av
prioriterade behov. Sedan programmet utformades har det aven tillkommit ny forskning
om orsaker och samband, som vi rekommenderar kommunen att anvanda i bade analys
och formulering av prioriteringar. Med hjalp av kommunens unika tillgang till statistik och
analys via Power BI tror vi att en fornyad lagesbild kommer att ge ett betydligt mer
nyanserat underlag for prioriteringar framat an vad som tidigare varit mojligt. Var
rekommendation ar ocksa att sakerstélla bred involvering av verksamhetsforetradare i
arbetet med att analysera statistiskt underlag. Detta for att skapa ett aktivt agarskap vid

formulering av prioriteringar framat.
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Bilaga 1 — Metodbeskrivningar

| denna bilaga finns mer detaljerade metodbeskrivningar. Forst finns en lista 6ver de
funktioner som medverkat i gruppintervjuerna for bokslutet. Darefter féljer beskrivningar
av den kvantitativa analys som har ingatt i bokslutet. Sist i bilagan finns ett avsnitt med

definitioner av indikatorn for invanarnas stallning pa arbetsmarknaden.

Intervjupersoner

Avdelningschef Boende, AB Gavlegardarna
Boendeforvaltare, AB Gavelgardarna

Urban planner, LG

Planarkitekt, LG

Naringslivsutvecklare, SG

Verksamhetschef naringslivsenheten, SG
Planeringsstrateg, hallbar exploatering, SG

Chef, centrala elevhélsan, UG
Verksamhetsstdd/samordnare Kvalitet och uppféljning, UG
Verksamhetschef for verksamhetsstod, UG
Strategisk boende och lokalplanerare, VG
Verksamhetschef socialpsykiatri, VG
Verksamhetschef vuxenutbildning, VG

Enhetschef féorebyggandeenheten, VG

Tf Kontorschef pa forebyggande och kompetens, VG
Enhetschef 6ppenvardsenhet ungdom och familj, VG
Utredare, FoU valfard, VG

Verksamhetschef barn och unga p& myndighetskontoret, VG

Urvalet av indikatorer har gjorts i nédra dialog med Gavle kommun

| detta bokslut ingdr samma indikatorer som i bokslutet for 2022 — samt ett antal
fordjupade indikatorer (se mer om dessa i kapitel 1 samt genomgaende i bokslutet) —
med uppdaterade siffror dar sadana funnits tillgangliga. For att gora ett relevant urval av
indikatorer for bokslutet genomférde Ramboll infor bokslutet 2022 forst en uttagning av

samtliga indikatorer fran hallbarhetsprogrammet fran 2019. Gavle kommun rangordnade
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sedan dessa indikatorer pa en skala fran 1 till 4, dar 1 representerade den lagsta
prioriteringen och 4 den hogsta. Med dessa prioriteringar i atanke paborjade Ramboll
darefter en undersokning av tillgangligheten av data for de olika indikatorerna.

Baserat pa forklaringsvarde och statistiktillganglighet for respektive indikator,
tilsammans med Gavle kommuns prioritering, gjorde Ramboll ett urval av indikatorer
fran hallbarhetsprogrammet samt inhamtade relevant statistik fran Kolada och Statistiska
Centralbyran (SCB).

| vissa fall ersattes indikatorer fran hallbarhetsprogrammet med andra liknande
indikatorer, pa grund av att de ursprungliga indikatorerna bedémdes ha ett lagt
forklaringsvarde — det vill sdga en svag koppling till det mal eller omrade som indikatorn
syftar till att mata — eller bristande statistiktillganglighet. Nedan fdljer en lista over

indikatorer som har ersatts:
¢ Malomrade trygghet: inga indikatorer har ersatts.

e Malomrade jamstallda och jamlika villkor: "Motesplatser medborgarenkat néjdhet
med utbud" har ersatts med "Medborgarundersdkningen - Bra utbud av stallen
att traffas pa i kommunen, andel (%)" och " Medborgarundersokningen - Bra

utbud av lekplatser, parklekar etc. i kommunen, andel (%)".

e Malomrade delaktighet och inflytande: For programmalet "Gavle ar en tillganglig
kommun" fanns 5 indikatorer som utgick fran index baserat pa
medborgarundersokningen. Tillganglighet arbetsmarknad, Tillganglighet idrott,
Tillganglighet kultur, Tillganglighet grundskola, och "n¢jd inflytande index -
information". Dessa har med fokus pa generell tillganglighet i kommunen ersatts
med indikatorerna: "Tillganglighet till tjanster" och "Att fa svar pa fragor till

kommunen fungerar bra, andel (%)".

e Malomrade icke-diskriminering: "Nojd inflytande index - information" ersatts med

"Att fA svar pa fragor till kommunen fungerar bra, andel (%)".

Nagra nya indikatorer tillkom ocksa till bokslutet for 2022, daribland indikatorn for
"trangboddhet (norm 2)" inom malomradet trygghet. Det galler aven indikatorn for
"hogsta avslutade utbildning” inom malomradet jamstallda och jamlika villkor, samt
"kommunens arbete for att minska diskriminering fungerar bra, andel (%)" och
"medborgarnas syn pa bemotande efter region och bakgrund efter region, andel (%)"

inom malomradet icke-diskriminering. Efter genomfort urval av indikatorer, med fardiga
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foérandringar och tillagg, beslutade Ramboll och Gavle kommun om det slutgiltiga urvalet
att inkludera i bokslutet 2022, vilket alltsa har styrt vilka indikatorer som finns med aven
i bokslutet for 2023.

Fleraindikatorer utgar fran SCB:s medborgarundersdkning som forandrades 2021
Flera indikatorer i bokslutet utgar frin medborgarundersokningen, som genomfors varje
ar av SCB. Urvalet till medborgarundersokningen gors genom ett slumpmassigt
representativt urval av kommuninvanarna, med malet att néarma sig de korrekta
svarsandelarna sa mycket som mgjligt utan att behdva skicka enkaten till samtliga

invanare i Gavle kommun.

2021 genomférde SCB vissa forandringar av medborgarundersdkningen. Detta
resulterade i forandrade fragor och svarskalor, dar svaren fran 2021 redovisas i andelar.
Som en konsekvens kunde indikatorer baserade pa index inte langre redovisas och vissa
indikatorer var tvungna att ses 6ver och erséttas, dar det var majligt. Detta paverkade
aven mojligheten att redovisa indikatorer baserade pa medborgarundersokningen fore
2021.

Bokslutet inkluderar ett riksgenomsnitt och konsférdelning for jamforelser

Bokslutet inkluderar ett riksgenomsnitt fér indikatorerna, samt uppdelning mellan kvinnor
och man dar detta har varit tillgangligt, for att mdjliggéra jamforelser. Det ar viktigt att
notera att jamforelser och beddémningar i bokslutet vad géller positiva och negativa utfall
for Gavle kommun i relation till det riksgenomsnittet &r tolkningar. Jamfdrelserna och
bedomningarna ar alltsa inte tillrackligt statistiskt underbyggda for att kunna dra
slutsatser med sakerhet. Detta blir sarskilt uppenbart nar det galler indikatorer dar
matpunkter saknas for ett eller flera ar. | sddana fall 6kar svarigheten att avgéra om en

avvikelse faktiskt ar en avvikelse eller ett trendbrott.

Definitioner av stallning pa arbetsmarknaden

| kapitel 3 och programmal Alla i Gavle kommun ges forutsattningar att bilda, utbilda sig
och bli en del av arbetsmarknaden finns en indikator som rér invanarnas stallning pa
arbetsmarknaden. Arbetsmarknadsstéllningen delas héar in i fyra kategorier, med

féljande definitioner:

e Stark: Over eller lika med 6vre inkomstgrans, ingen arbetsloshetstid, ej klassad som

studerande.
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e Etablerad: Over eller lika med medelinkomstgrans, ingen arbetsloshetstid, ej klassad
som studerande.

e Osaker: Over eller lika med lagre inkomstgrans, ingen arbetsloshetstid, ej klassad
som studerande eller over eller lika med medelinkomstgrans, arbetslés mindre an
eller lika med 9 manader, ej klassad som studerande.

e Utsatt: Under lagre inkomstgrans, ingen arbetsloshetstid, ej klassad som studerande
eller under medelinkomstgrans, arbetslés mindre an eller lika med 9 manader, ej
klassad som studerande eller arbetslos mer &n 9 manader, ej klassad som

studerande.

Indikatorn &r utvecklad av Ramboll i ett separat uppdrag for Gavle kommun. For att ge
anvandbara indikatorer med bred tackning har Ramboll utgatt fran hur indikatorerna kan
beskriva en individs stallning pa arbetsmarknaden. Den primara indikatorn som Ramboll
har definierat baseras pa invanarnas forvarvsinkomst och arbetsloshetstid.
Kategoriseringarna har tagits fram i samrad med Gavle kommun och liknar SCB:s
etableringsmatt pa individers arbetsmarknadsstéllning, bade i sina grupperingar och sina

definitioner.

De data som anvants for att ta fram indikatorerna kommer fran Regiondatabasen och
specifikt Sysselsattningsdatabasen. Denna bestélls arligen fran SCB och levereras
genom SuperCROSS, ett verktyg for att ta ut mikrodata inuti den virtuella miljion MONA.
Nar Sysselsattningsdatabasen genomgar sin arliga uppdatering sa sker det med data
som gallde vid arsslut tva kalenderar tidigare. Den uppdateringen ar en utdragen process
som paborjas under varen och avslutas under sensommaren eller borjan av hosten. Det
innebar att den data som funnits tillganglig under detta projekts refererar till Gavles

arbetsmarknadssituation vid slutet av 2021.
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Bilaga 2 — Kompletterande figurer

| denna bilaga aterfinns tre kompletterande figurer, som av platsskal inte ingar i bokslutet
ovan. Figuren nedan visar andelen invanare som bor i respektive upplatelseform, utifran
stadsdelsomrade. Den synliggor darmed skillnader i upplatelseform mellan olika delar
av Gavle kommun. Figuren hanger samman med programmalet Alla i Gavle har trygga

boendemiljoer.

Figur 36. Andel invanare som bor i respektive upplatelseform, utifran stadsdelsomrade
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Kalla: Power BI
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Figuren nedan visar andelen barn (0-20 &r) som har médrar med forgymnasial gymnasial

respektive eftergymnasial utbildning som hogst. Figuren illustrerar alltsd hur mddrars

utbildningsniva skiljer sig at mellan olika delar av kommunen.

Figur 37. Andel personer med madrar som har respektive utbildningsniva, utifran stadsdelsomrade
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Figuren nedan visar andelen barn (0-20 ar) som har fader med forgymnasial gymnasial

respektive eftergymnasial utbildning som hogst. Figuren illustrerar alltsd hur faders

utbildningsniva skiljer sig at mellan olika delar av kommunen.

Figur 38. Andel personer som har fader med respektive utbildningsniva, utifran stadsdelsomrade
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Bilaga 3 — Kompletterande exempel

| denna bilaga finns ytterligare exempel pa genomfort arbete i under 2023, med koppling
till det sociala hallbarhetsprogrammet. Aven dessa exempel ar formulerade av enheten

for social hallbarhet i Gavle kommun. Se mer om detta i kapitel 1.

Utveckling av nya riktlinjer for bostadsforsoérjningsriktlinjer

Overgripande planering pa styrning och stod arbetade under 2023 med att utveckla nya
riktlinjer for bostadsforsorjning, dar enheten for social hallbarhet deltog aktivt i
arbetsgruppen. Malen for bostadsforsorjningen har en stark koppling till social hallbarhet
och enheten har varit delaktiga i att utforma handlingsplanen fér bostadsférsérjning, som

inkluderar flera aktiviteter relaterade till social hallbarhet.

Arbete med att samordna och integrera de tre hallbarhetsperspektiven

For 2023-2025 finns en handlingsplan fér att samordna och integrera de tre
hallbarhetsperspektiven i kommunens ordinarie styrning och ledning. Arbetet ar ett
initiativ genom projektet Global Goals for cities. Arbetet har en styrgrupp och arbetsgrupp
med representation fran Styrning och stéd. Inom ramen foér arbetet utvecklas en
programgemensam internutbildning, i syfte att dka kunskapen om alla strategiska
program och Agenda 2030. Dessutom har en programgemensam kommunikationsplan
utvecklats for intern och extern kommunikation, samt en arbetsgrupp for hallbara krav i
upphandling tillsatts. Utvecklade majligheter att folja programmens mal och kopplingen
til Agenda 2030 utforskades som en modul i Stratsys, kommunens verktyg for
verksamhetsuppfoljning. Jamforelser mellan programstyrningen sammanstalldes som

underlag for att eventuellt kunna uppna ett samlat hallbarhetsbokslut 2025.

Traffar med socialtjansten for civilsamhalle, féreningar och andra intresserade

Efter intresse och behov fran aktorer verksamma i Andersberg bjod Stadsdelslyftet
genom enheten for social hallbarhet — i samarbete med Métesplatsen i Andersberg och
socialtjansten i Gavle — in till tvd Oppna traffar under varen 2023. Inbjudna var
civilsamhalle, foreningar och andra intresserade. P& métena deltog flera representanter
fran socialtjanstens olika delar, bland annat fran Mottagningsenheten och fran
Familjestddet och faltassistenter. Representanterna pratade om sina olika verksamheter
och det fanns mycket tid for att stalla fragor. Inbjudningarna éversattes till tre olika sprak

och pa traffarna fanns tolkar pa plats. Intresset var mycket stort och pa den andra traffen
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deltog ca 100 personer. De flesta fragorna gallde orosanmalningar, men manga
samtalade ocksa kring Familjestodets verksamhet. Syftet med traffarna var att sanka

trosklarna till socialtjanstens verksamheter, samt att nd ut med information.

Arbete for att uppmarksamma valdsférebyggande insatser

Utstallningen Fri fran vald hade som mal att starka kunskap om en del av de arbeten
som Gavle kommun gor kopplat till valdsférebyggande insatser och trygghet i
kommunen. Sju tavlor togs fram under 2022 med bilder pa representanter och text om
olika verksamheter med fokus pa valdsférebyggande insatser. Denna gjordes till
vandringsutstéallning under varen 2023 och visades upp pa 10 platser i kommunen.
Dessa hade sjalva fatt anmala att ta emot utstallningen. Bland platserna fanns saval

skolor och bibliotek som kommunala bolag, skolkontoret och stadshuset.

Gavle mot narkotika — en ny kampanj fran 2023

Kampanjen syftade till att medvetandegdéra och starta ett samtal om
narkotikaanvandning och dess konsekvenser for individen och samhaéllet. Tilsammans
med flertalet aktérer i samhaéllet ville kommunen genom kampanjen stéarka boende och
besOkare i Gavle att ta stallning mot narkotika, gédngen och forsaljningen. Kampanjen
ville ocksa ge allmanheten eller omgivningen kring potentiella brukare verktyg for att se,
forsta och agera; genom att ditt och mitt val spelar roll kan vi tillsammans férandra den
pagaende normforflyttningen kring synen pa narkotika. Kampanjen synliggjordes bade

digitalt och fysiskt i olika forum som i naringsliv/krog, skola, idrott och féreningsliv.

Finsksprakig skrivarcirkel och antologin ”mitt sverigefinska Gavle”

Sektor Livsmiljo hade en finsksprakig skrivarcirkel som, tillsammans med sektor Styrning
och stdd och sektor Utbildning, gav ut en antologi skonlitterara texter i temat “mitt
sverigefinska Gavle”. | antologin publicerades ocksa texter av befintliga
modersmalselever i finska som hade fatt skriva om sin relation till finska spraket och till

Finland pa sin egen finska eller pa svenska.

Antologins texter synliggor olika sverigefinska generationernas upplevelser om att vara
sverigefinne, liksom den sprakliga forandring som haller pa att ske dar sverigefinnar inte
langre alltid talar finska. Antologin har varit last och efterfragad bland sverigefinnarna
inte bara i Gavle, utan ocksa i andra kommuner som har bestéllt exemplar av boken eller

bjudit in skribenter for att tala om den.
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Bearbetning och visualisering av statistik genom Power Bl

Statistik om demografi, boende och socioekonomi har bearbetats och visualiserats, och
darefter tillganglighetsgjorts i analysverktyget Power Bl fér kommunorganisationen.
Malet ar att kombinera relevanta bakgrundsfaktorer for jamlikhet med kunskap om
utbildning, sysselsattning, bostader, social omsorg, trygghet och halsa pa en geografisk
karta. Arbetet genomfordes av enheten for social hallbarhet i nara samarbete med olika
funktioner inom samtliga sektorer. Ekonomiavdelningen inom sektor styrning och stéd
har varit sarskilt involverade pa grund av sitt ansvar fér Power Bl och sarskild

statistikverksamhet.

Arbetet resulterade under 2023 i att ett case baserat pa statistiken genomférdes
tillsammans med utredare pa Valfard, dar statistiken anvandes for att gora prognoser for
HVB-placeringar. Under 2024 inleds ytterligare processer inom kommunen baserade pa

specifika verksamhetsdata.

Avslutning av projektet Shanazi hjaltinnor

Under 2023 avslutade kommunen projektet Shanazi hjaltinnor, som genomférts i
samverkan med Kvinnojouren Blaklockan och Hégskolan i Gavle samt med medel fran
Jamstalldhetsmyndigheten. Projektet riktade sig till tjejer och byggde pa kommunens
ordinarie valdsforebyggande arbete inom Shanazi hjaltar, som i sin tur syftar till att
forebygga hedersrelaterat vald och fortryck med fokus pa killar. Kommunen har for avsikt

att revidera och géra en omstart av Shanazi hjaltinnor under 2024.
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