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Revisorernas uppdrag innebér att granska all verksamhet som bedrivs
inom kommunstyrelse, namnder och gemensamma namnder for att kunna
proéva att verksamheten skéts:

1 Pa ett indamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande
satt.
1. Verksamhetens resultat lever upp till fullméaktiges mal, beslut och
riktlinjer samt lagstiftning
2. Verksamheten klarar att genomfora sitt uppdrag med tillgéangliga re-
surser
3. Kommunstyrelsen och namnderna har en styrning och uppféljning
mot mal och beslut
4. Verksamheten bedrivs med god ekonomisk hushallning utifran full-
maktiges beslut.

2 Att rakenskaperna ar riattvisande

3 Att den interna kontrollen ar tillracklig
+ Med styrning och systematiska kontroller i organisation, system,
processer och rutiner som sakerstéller punkt 1 och 2.
Det ar kommunstyrelsen som har det 6vergripande ansvaret fér den
interna kontrollen.

Férutom detta uppdrag fran Kommunfullmaktige &r vi utsedda som lekman-
narevisorer i kommunens aktiebolag och revisorer i kommunens stiftelser
och féreningar. | denna roll granskar vi enbart punkt 1 och 3. Utsedd aukto-
riserad revisor granskar rakenskaperna.

Granskningen har utférts enligt lagstiftning, god revisionssed i kommunal
verksamhet och reglemente for revisorerna i Gavle kommun.

KOMMUNREVISIONEN

Gavle kommun, 801 84 Gavle. Beséksadress Stadshuset, Radhustorget 1
Tfn 026-17 80 00
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| bilagan "Kommunrevisionens férvaltningsberattelse 2022" redovisas revi-
sorernas forvaltning. | bilagan "Kommunrevisionens redogérelse for gransk-
ningsarbetet 2022” finns en mer detaljerad redovisning av granskningen
per enhet.

Denna revisionsberattelse ar en summering av revisorernas analys och re-
kommendationer infér kommunfullméaktiges beslut om ansvarsfrinet for
kommunstyrelse och ndmnder 2022.

For aktiebolag, stiftelser, donationsfonder och féreningar avges separata
revisionsberattelser/granskningsrapporter till respektive enhet. Emellertid
redovisas har aven resultatet fran férdjupade granskningar som har béring
pa revisorernas bedémningar och rekommendationer.

1 Om verksamheten skétts pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt

1.1 Lever verksamhetens resultat upp till fullmaktiges mal och
beslut

Sammanfattningsvis anser revisorerna att resultatredovisningen i arsredo-
visningen och ndmndernas verksamhetsrapporter utvisar stora brister och
inte ger en rattvisande och fullstandig bild av verksamhetens resultat 2022.

Fullmaktiges mal for verksamheten framgar av kommunplanen och beslu-
tad styrmodell, en tillampning av tillitsbaserad styrning. En del av styrmo-
dellen ar fem kommunévergripande verksamhetsmal fér namnder och kom-
munens aktiebolag. Varje mal méats genom ett varierande antal indikatorer.

Styrmodellen kompletteras med anvisningar fran sektor Styrning och stéd
om hur resultatet ska redovisas. Resultatet ska bedémas genom en sam-
manvéagning av tva delar. Ena delen ar en beskrivning av de viktigaste akti-
viteterna som genomforts for att na malet med analys av vad som kan for-
battras. Den andra delen ar en redovisning av resultatet for beslutade mal-
varden for indikatorerna med analys av resultatet och en bedémning pa en
tregradig skala (Gront, Gult, Rétt). Fargskalan innebar:

Gront = malet ar uppnatt

Gult = malet &r nara att uppnas med uppfylls inte helt

Rott = stor avvikelse mot malet

Revisorernas granskning visar pa foljande generella brister i ndAmndernas
redovisning av uppnadda resultat.
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¢ De fem kommunévergripande malen ar inte specifika, mattsatta, ac-
cepterade, realistiska eller tidsatta.

e Detsamma géller namndernas indikatorer och malvarden

e Resultat redovisas inte alls fér manga indikatorer

e Brister i analys och redovisning av atgarder

e Brister i redovisning och analys av de viktigaste aktiviteterna som
planerats och genomférts fér att na det kommunévergripande malet.

e Beddmningar gérs med "Gult” med innebérden "maélet &r delvis upp-
natt” utan en férdjupning i om "malet ar nara att uppnas men upp-
nas inte helt.”

Revisorerna gjorde samma bedémning i revisionsberattelsen fér 2021 men
ser tyvarr ingen forbattring i aterrapporteringen fér 2022. Revisorerna ser
fortsatt risker i malstyrningsmodellen och att den behéver utveckias.

Revisorernas analys av resultatredovisningen fér de fem verksamhetsma-
len redovisas i féljande avsnitt.

1.1.1 Analys maluppfyllelse for verksamhetsmalen

Kraftigt forbattrade resultat i Gavles skolor

Skolan och skolresultaten ar avgérande for att sakerstalla tillgangen till
framtida arbetskraft, det vill sdga att ungdomarna ska kunna utvecklas vi-
dare och som vuxna fa arbete En fullféljd grundutbildning minskar risken for
utanférskap och ett framtida bidragsberoende. Utbildningsnémndens an-
svarsomrade med forskola, grundskola och gymnasium ar den mest va-
sentliga delen fér att na maluppfyllelse pa den 6vergripande nivan.

Malet &r uttryckt som "i Gavles skolor” men aterrapporteringen avser end-
ast den kommunala verksamheten.

En viss férbattring sags i resultaten i arsredovisningen 2021.

Ar 2022 finns pa évergripande niva tva indikatorer som berér utbildnings-
namnden. Det ena &r andelen behoriga elever i arskurs 9 till ett nationelit
program pa gymnasieskolan. Behérigheten kraver betyg i 12 @&mnen. Ande-
len elever har sjunkit med 2,1 procentenheter till 84,4% och nér inte mal-
vardet 87,2%

Den andra indikatorn dr gymnasieelever med examen eller studiebevis
inom 3 ar. Den andelen har ékat med 0,5 procentenheter till 73,2%, men
nar inte malvardet.

| utbildningsnamndens verksamhetsrapport fér 2022 redovisas samma
maluppfyllelse som 2021, gult, delvis uppfyllt. Revisorerna konstaterar vid
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en narmare analys att namnden inte nar malvardena 2022 fér 7 av 12 indi-
katorer. Maluppfyllelsen pa indikatorniva for Kraftigt férbattrade resultat i
Gavles skolor har pa nagra punkter forbattrats, men utvecklingen har sedan
2020 till viss del statt stilla och resultaten férsamrats pa flera punkter.

Att andelen elever som uppnar kunskapskraven i alla @amnen sjunkit kraftigt
och sjunkande resultat i matematik pa flera nivaer ar signaler om att ytterli-
gare atgarder kravs. Den stora andelen elever med anpassad studiegang
och den hoga franvaron behdéver féljas upp av namnden. Revisorerna kan
inte se att utbildningsnamnden ror sig mot det 6vergripande malet och ser
med oro pa den negativa utvecklingen.

Det kommunala aktivitetsansvaret innebar att kommunen &r skyldig att upp-
marksamma och erbjuda insatser till ungdomar under 20 ar som inte stude-
rar i gymnasieskolan eller genomfér nagon motsvarande utbildning.

Denna grupp riskerar att 6ka nar behorigheten till gymnasiet minskar.

Trygghet, sammanhallning och en vilfard att lita pa i hela kommunen
Maluppfyllelsen beskrivs enbart i form av aktiviteter i olika namnder och bo-
lag. Revisorerna kan inte bedéma maluppfyllelsen nar utfall for indikato-
rerna och analyser saknas som kan visa om gjorda insatser leder till for-
battrad maluppfyllelse. Detta papekade revisorerna aven féregaende ar.

Patagligt forbattrat foretagsklimat i Gavle

Att na ett patagligt forbattrat foretagsklimat ar fortfarande en utmaning.
Kommunen ligger kvar pa plats 271 i rankingen, samma som 2021. Bygg-
klar mark foér naringslivet ar fortfarande betydligt lagre an malvardet och
lagre an féregaende ar. Arbetslésheten &r som féregaende ar 2,5% hégre
an rikssnittet.

En modern samhillsplanering som méter nuvarande och kommande
generationers behov

Antal hektar byggklar mark for naringslivet ar lagt och har varit det under
flera ar. Nettotillskottet av bostader, 510, ar lagre an malvardet men befolk-
ningsokningen &r lagre an beraknat. Detta har betydelse bade fér bostads-
byggandet och byggandet av verksamhetsfastigheter. Planeringen kan be-
héva revideras.

En ekologiskt hallbar och klimatneutral kommun

Malet aterrapporteras som "delvis uppfyllt” vilket baseras pa att kommunen
i rankingen foér Basta miljokommun uppnatt plats 5 av 290 kommuner (6
2021). En mindre forbattring har skett av insamlat hushallsavfall per per-
son. | 6vrigt bedéms alla andra malvéarden (for utslapp av CO2, vattenkvali-
tet, skyddad natur och kvavedioxidhalt) som "inte uppfylida”.
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1.1.1 Lever verksamheten upp till géllande lagstiftning

1.1.1.1 Granskning av Stiftelsen Fonden for Stérre Arbetarbostéader
Stiftelsen ar ndra knuten till kommunen, da styrelse utses av kommunfull-
maktige mandatperiodvis och da kommunfullmaktige gér en arlig ansvars-
prévning av styrelsen. En sakkunnig jurist har redovisat att stiftelsen i la-
gens mening &r att betrakta som en myndighet. Darmed blir stiftelsens sty-
relse skyldig att lamna ut allmanna handlingar eller meddela ett éverklag-
bart beslut om beslut tas att inte lamna ut handlingar. S har inte skett un-
der 2022. Denna skyldighet innebar ocksa att stiftelsen behdéver ett diarium.

Revisorerna bedémer att stiftelsens styrelse inte har skott verksamheten pa
ett andamalsenligt satt da lagstiftning gallande allménna handlingar inte ef-
terlevts och diarium saknats.

1.1.1.2 Granskning av avtal géallande hemsjukvard mellan Region Gav-
leborg och Géavle kommun

En samgranskning har genomférts hésten 2021 — varen 2022 tillsammans
med Region Gévleborg och andra kommuner i léanet, av hemsjukvard i eget
boende och av de avtal som reglerar detta.

Resultatet av granskningen var att manga avtal var inaktuella och att det
helt saknades avtal med tva halsocentraler rérande lakarstdd i hemsjuk-
vard. Rutiner for arliga lakemedelsgenomgangar finns, men efterlevnaden
kraver lakare och tillgangen pa lakare brister, vilket ar Region Gavleborgs
ansvar.

Kommunen kan enligt ADEL-6verenskommelsen inte anstalla I&kare. For
detta ar omvardnadsnamnden beroende av Region Gavleborg och avtalen
med enskilda halsocentraler. Lakemedelsgenomgangar ar mycket viktiga
for medborgare som har eget boende och hemsjukvard. Om lakemedelsge-
nomgangar inte kan sékerstéllas via lakare, finns alternativet att I6sa detta
via apotekare som ocksa har kompetens inom lakemedelsomradet.

Revisorerna har beslutat att ga vidare med en granskning av hur lakeme-
delshanteringen i hemsjukvarden fungerar ute i verksamheten, gransk-
ningen avrapporteras senare under 2023.

1.2 Klarar verksamheten att genomféra sina uppdrag med till-
gangliga resurser

Tillgang till kompetens och personella resurser &r en avgérande fram-
gangsfaktor i namndernas verksamheter. Under 2022 har darfor en fordju-
pad granskning skett enligt féljande.
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1.2.1 Foérdjupad granskning av ansvar, roller och befogenheter
Revisionen har genomfért en fordjupad granskning av ansvar, roller och be-
fogenheter. Det viktigaste fran denna rapport ar féljande slutsatser:

Revisorerna och namnderna har olika syn pa bestallar- och utférarsystemet
avseende forvaltningsstéd. Revisorerna hanvisar till flera politiska beslut
sasom inférande av gemensam vikarieanskaffning (bemanningsenhet) och
gemensam kompetensférsorjningsenhet. | dessa tva delar ar styrelsen utfo-
rare medan namnderna genom sektorerna bestallare. Kommunstyrelsen
och ndmnderna menar att det inte finns nagon bestallar- och utférarsystem
och det finns ingen ambition att inféra ett sadant system i berérda styrdoku-
ment.

Oavsett om den nya organisationen innebar ett bestéllar- och utférarsystem
eller inte ser, revisorerna ett fortsatt behov av att i bade den politiska orga-
nisationen och i forvaltningsorganisationen tydliggéra relationen och reglera
mellanhavandena mellan kommunstyrelsen som arbetsgivaransvarig och
namnderna som verksamhetsansvariga. | synnerhet nar det kommer till be-
manningsenhetens organisering och arbetssatt samt formaga att tillgodose
behovet av anstillda som direkt far paverkan pa namndernas verksamhets-
ansvar. Vidare vill revisorerna lyfta att den otydliga gransdragningen mellan
arbetsgivaransvar och verksamhetsansvar tillika revisionsansvar kan fa pa-
verkan pa en framtida ansvarsprévning, dar en namnd inte kunnat fullgéra
sitt verksamhetsansvar pa grund av att styrelsen inte fullgjort sitt arbetsgi-
varansvar.

Revisorerna konstaterar att kommunstyrelsen och namnderna planerar att
revidera berérda dokument avseende befogenhet att fatta beslut. Nar det
galler férvaltningschef har ndmnderna och revisorerna aven dar olika syn
pa vem/vilka som &r forvaltningschef/-er och darmed har ratt att vidaredele-
gera beslutanderatt. Att kommunstyrelsen ska, i sitt arbete med att revidera
olika styrdokument, utreda begreppen férvaltningschef och férvaltning ser
revisorerna som en relevant atgard. Kommunstyrelsen delar revisorernas
uppfattning att styrelsen behdver starka sin aterrapportering av fattade de-
legationsbeslut till styrelsen sa att de vinner lagakraft.

Revisorerna konstaterar att kommunstyrelsen delar kommunrevisionens
syn pa att det finns otydligheter hur arbetsmiljéansvaret faststélls i styrdo-
kument. Att kommunstyrelsen och ndmnderna behéver utreda fragan nér-
mare ar en relevant atgard. Vidare menar revisorerna att kommunstyrelsen
behéver se till att uppféljning av arbetsmiljon redovisas till styrelsen sa att
den kan fullgéra sitt arbetsmiljéansvar.
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Sammanfattningsvis &r revisorernas standpunkt att frdgorna ovan ar av be-
tydande vikt fér bade verksamhetens genomférande och kommunens styr-
ning. Att verksamheterna behéver personella resurser torde vara den viktig-
aste fragan i kommunen. Att denna fraga inte ingar i verksamheternas styr-
ning med tydliga mal, riskhantering och uppféljning bedémer vi som en all-
varlig brist.

1.3 Kommunstyrelsen och ndmnderna har en styrning och upp-
féljning mot mal och beslut — kommunens styrmodell

Revisorerna har de senaste aren uttalat sig om kommunens styrmodell och
malstyrning. Revisorernas summerande slutsatser fran arets och tidigare
granskningar ar:

« En vasentlig del i styrningen har saknats genom att det vare sig fun-
nits mal, indikator eller motsvarande géllande anstéllda/medarbe-
tare, vilka ar kommunkoncernens centrala resurs. Kompetensfér-
sorjningen ar en viktig fraga for ledningen att folja.

o Det &r inte tydligt och transparent hur maluppfyllelsen bedéms.
Detta géller bade den sammanvéagda bedémningen malets uppfyl-
lelse, men framfér allt indikatorers utfall samt status. Féljden blir
bade fér oss och vara invanare en svarighet att férsta och tolka
maluppfyllelsen.

o Det saknas narmare anvisningar pa hur malanalysen ska genomfé-
ras och vad den ska innehalla. Konsekvensen blir att analyserna va-
rierar i stor omfattning, allt fran detaljerade och utférliga analyser till
avsaknad av analys.

Vi anser att ovanstdende omraden &r en brist i styrningen och redovis-
ningen av maluppfyllelse inte &r tillrackligt tydlig samt transparent.

Kommunen tillampar sedan 2020 tillitsbaserad styrning. Tilliten forutsatter
tydliga ramar och mandat, inom vilka medarbetare och medborgare kan
samarbeta relativt fritt och paverka arbetssatt och beslut. Men det finns all-
tid lagstiftning och regler som maste respekteras for att sékerstalla likvar-
dighet i behandling av medborgare.

Prestationer maste alltid utvarderas, inte minst fran den politiska huvud-
mannens sida. P4 sa vis vet man om malen nas och att budgeten halls.
Tillit innebér inte att man ska sluta kontrollera, men daremot att man gor
det mer selektivt och utifran en narmare dialog med dem som ska rappor-
tera.
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Revisorerna konstaterar, efter att ha genomfért dels den grundladggande
granskningen, dels en férdjupad granskning av den nya férvaltningsorgani-
sationen som inférdes 2019 samt en fordjupning i styrmodellen i den grund-
laggande granskningen av kommunstyrelsen, att konsekvensen av kommu-
nens tillampning av tillitsbaserad styrning blir brister i uppféljningen och
aterrapporteringen av verksamheten samt risk for att adekvata atgarder
uteblir.

1.4 Verksamheten bedrivs med god ekonomisk hushallning uti-
fran fullmaktiges beslut.

1.4.1 Analys maluppfyllelse av finansiella mal

¢ Resultatet ska langsiktigt uppga till minst 1 procent av skatteintak-
terna

Bedomningen i arsredovisningen ar att malet uppnas. Det genomsnittliga

resultatet under de senaste atta aren uppgar till 3%. Malvardet var satt till

2,5%. Revisorerna delar bedémningen att malet uppnas.

e Kommunkoncernen har en langsiktig tillvixt i balans
Beddmningen i arsredovisningen ar att malet uppnas.

Tre indikatorer uppnas: kommunens soliditet, kommunkoncernens soliditet
samt kommunkoncernens skuldsattningsniva exklusive Gavle Energi AB,
Bomhus Energi AB och Gavle Hamn AB.

Indikatorn kommunens soliditet inklusive GFAB uppnas delvis.

Det soliditetsmatt som redovisas i arsredovisningen ar soliditet 2. Den upp-
gick till 40,1%, vilket &r lagre an foregaende ar da den uppgick till 47%.
Malvardet for 2022 ar satt till 34,2% och darmed ar indikatorn uppnadd.

Revisorerna delar bedémningen att malet uppnas.

e Skattefinansierade investeringar har langsiktigt en hég sjdlvfinan-
sieringsgrad
Bedoémningen i arsredovisningen ar att malet uppnas.

Tidigare har den langsiktiga malsattningen varit 100 % sjélvfinansiering, vil-
ket andrades i kommunplanen fér 2020 och malet anses numera vara upp-
fyllt om sjalvfinansieringen i kommunen éverstiger 100 % och sjalvfinansie-
ringsgraden inklusive skattefinansierade verksamheter inom GFAB och AB
Gavlegardarna (ABG) 6ver en attaarsperiod 6verstiger 67 %. Utfallet 2022
for sjalvfinansieringsgraden de senaste atta aren ar 89%.

Revisorerna delar bedémningen att malet uppnas.

o
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2. Rattvisande rakenskaper

Grundat pa var granskning har det inte kommit fram nagra omstandigheter
som ger oss anledning att anse att arsredovisningen fér Gavle kommun
inte, i allt vasentligt, &r upprattad i enlighet med Lag om kommunal bokf6-
ring och redovisning och god redovisningssed i 6vrigt.

2.1 Finansiell leasing hyror

Kommunstyrelsen har sedan 2020 arbetat med att implementera RKRs
(Radet fér kommunal redovisnings) rekommendation R5 géllande finansiell
leasing. | 2022 ars arsredovisning ar denna andrade redovisningsprincip
genomférd fullt ut. Alla hyreskontrakt med Gavlefastigheter, Gavlegardarna
och externa hyresvardar har utretts. Den nya redovisningen av hyreskon-
trakt avspeglar atagandet att betala hyror under hela kontraktstiden framat.
Det paverkar indikatorerna for soliditet pa kommunniva.

Den férandrade redovisningen innebéar att balansrakningen férandrats. En
ingdende 6kning av tillgangar med 3 180 mnkr och en ingaende ¢kning av
skulder med 3 479 mnkr samt ingaende varde pa eget kapital har minskat
med 299 mnkr. Resultatet har paverkats med -15,2 mnkr i 2022 ars arsre-
dovisning.

Det finns tva soliditetsmatt for kommuner. Soliditet 1: Eget kapital divideras
med de totala tillgangarna. Da far man fram hur stor andel av tillgangarna
som finansierats med egna medel utan externa lan.

Soliditet 2 tar hansyn till ansvarsférbindelsen fér pensioner som inte finns
redovisad i balansrékningen. Eget kapital minus ansvarsférbindelsen for
pensioner divideras med tillgangarna. | Gavle har kommunen ocksa valt att
fran tillgangarna rakna bort férmedlade lan till bolagen.

| arsredovisningen redovisas soliditet 2. De bada forsta soliditetsmatten i
tabellen nedan redovisas till SCB:s statistik och Kolada, dar kommuner
jamférs med varandra.

2019 20207%) 2021%) 2022%)
Gavle Gavle Gavle Gavle

kommun kommun kommun kommun
Soliditet 1 40,3% 36,8% 33,8% 28,9%
Soliditet 2 45,3% 48,9% 47,0% 40,1%
Soliditet 2 inkl GFAB 31,3% 31,2% 26,8%

*) Finansiell leasing ingar i tillgangarna

Revisorerna konstaterar att kommunstyrelsen nu fullféljt arbetet med att re-
dovisa finansiell leasing pa ett korrekt satt enligt regelverken.
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2.2 Balanskravsresultatet

Balanskravet ar ett lagstadgat krav pa ett positivt resultat, enligt en fast-
stalld beréakningsmodell. Balanskravsresultatet, efter avséttning till resultat-
utjamningsreserv, ar 69,4 mnkr. Detta innebéar att balanskravet uppfylls.

3. Ar den interna kontrollen tillrdcklig

3.1 Intern kontroll och internkontrolireglementet
Kommunstyrelsen ansvarar fér styrning och uppféljning av enheternas ar-
bete med intern kontroll. Namnder och styrelser i kommunens aktiebolag,
stiftelser och féreningar &r ansvariga fér den interna kontrollen i sina re-
spektive verksamheter.

Under 2022 kan vi se forbattringar i form av ett mer aktivt deltagande fran
namnder och styrelser i riskanalyserna infor beslut om internkontrollpla-
nerna. Aterrapporteringen under aret har ocksa forbattrats i vissa fall.

De brister vi ser &r att det gamla féraldrade internkontrollreglementet géllde
under 2022. Det reglementet har en mer begransad syn pa vad som ingar i
intern kontroll.

Omvardnadsnamnden har sjalva i sin riskanalys och interna kontrollplan
uppmarksammat "Risk att kund lider skada da kvalitetsarbetet inte fungerar
som avsett.” | uppféljningen under aret konstateras brister i hanteringen av
inkomna avvikelser, vilket vi menar paverkar namndens I6pande foérbatt-
ringsarbete och pa sikt patientsakerheten. Revisorerna har genomfort en
granskning av avtalen med regionen fér hemsjukvard. Granskningen visade
pa brister i nemndens avtalsstyrning genom att avtal, som ska reglera la-
kartillgang i hemsjukvard, var i manga fall inaktuella och att det helt sakna-
des avtal med tva hélsocentraler. Med utgangspunkt i den granskningen
genomfor revisorerna en granskning av lakemedelshantering inom hem-
sjukvarden i kommunens regi.

Kommunstyrelsen har under 2022 genomfort ett arbete med att uppdatera
det gamla internkontrolireglementet. Ett beslut om nya riktlinjer for intern
kontroll fattades i kommunfullméaktige i december 2022. Implementering
aterstar under 2023. Det ar forst i internkontrollplanen fér 2024 som de nya
riktlinjerna far genomslag. De innebar en bredare syn pa intern kontroll i en-
lighet med COSO-modellen.

Ce
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3.2 Uppfoljning granskning av I6neutbetalningsprocessen

En stérre granskning genomférdes 2020 - 2021. Léner och sociala avgifter
ar kommunens stérsta kostnadspost och uppgick till 3,8 miljarder 2021.
Rapporten innehéll ett antal olika allvarliga brister i den interna kontrollen i
l6neprocessen. Kommunstyrelsen beslutade att anta yttrandet fran Styrning
och stdd som sitt eget 2021-06-08. Yttrandet innehdll en lang rad atgarder.

Revisorernas har 2022 genomfért en uppféljning som visar att av de utlo-
vade atgarderna &r det ett fatal som i praktiken genomférts fullt ut.

Kommunstyrelsen &r systemagare till personalsystemet Personec P och
har darmed ett 6vergripande ansvar fér den interna kontrollen i systemet
och i de rutiner som ska tillampas av styrelse och namnder.

Av styrelsens yttrande 6ver uppféljningen framgar att de delar revisorernas
slutsats att det finns vissa brister i den interna kontrollen i I6neutbetalnings-
processen. Sammanfattningsvis kommer Kommunstyrelsen att fortsatta att
fullfélja arbetet med att sakerhetsstalla I6neutbetalningsprocessen i sin hel-
het sa att den bilir tillracklig och &ndamalsenlig.

4 Kommunstyrelsen

Den sammantagna bedémningen av kommunstyrelsens styrning och kon-
troll i sin ledande roll &r att den har brustit i flera avseenden.

Revisorerna riktar darfér en anmarkning mot Kommunstyrelsen for brister i
styrning och intern kontroll av verksamheten. Skalen till detta framgar ne-
dan:

Styrning och ledning av styrmodellen har inte varit tillracklig genom att re-
dovisning av maluppfyllelsen inte &r tydlig och transparent i berérda delar.
Anvisningar som styr hur redovisningen ska genomféras och vad den ska
innehalla behéver utvecklas och inga i styrelsens kommande utvecklingsar-
bete av styrmodellen. Revisorerna menar att detta ar i linje med tillitsbase-
rad styrning dar prestationer behéver utvarderas samtidigt som kontroll
sker.

Styrelsens egen styrning av sin interna verksamhet (malstyrning) visar pa
flera brister. Ett mals indikatorer &r ersatt av andra indikatorer &n de ur-
sprungliga i verksamhetsplanen, denna férandring ar inte beslutad av sty-
relsen. Utfall fér flera indikatorer redovisas inte och nagon férklaring varfér
utfall inte redovisas framgar inte. Aven foregaende ar saknades utfall och
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forklaringar till det. Foregaende ars utfall redovisas for ett mal. Likt forega-
ende ar varierar analys av indikatorers utfall, vissa ar detaljerade medan de
flesta analyser ar ett konstaterande av utfallet. Styrelsen féljer inte sina
egna anvisningar genom att inte analysera flera indikatorers utfall vare sig i
verksamhetsrapport per delar 2 och fér helar. Styrelsens sammanvégda
bedémning av maluppfyllelse fér tva av fem mal foljer inte anvisningarna da
bedémningen baseras pa enbart genomférda aktiviteter och inte en sam-
manvagning av bade aktiviteter och indikatorers utfall samt status. Styrel-
sens bedémning av maluppfyllelse fér ett tredje mal ar otydlig eftersom be-
démningen baseras pa andra indikatorer an de ursprungliga i verksamhets-
planen. Forra arets bedémning kvarstar att styrelsens redovisning i verk-
samhetsrapporten per helar inte helt ger en rattvisande och fullstédndig bild
styrelsens maluppfyllelse.

Styrelsen har inte sékerstéllt en tillrdcklig beredning och inférande av den
gemensamma férvaltningsorganisationen. Konsekvensen har blivit otydlig-
heter i den politiska organisationen rérande ansvar och roller. Namnderna
(verksamhetsansvariga) ar beroende av kommunstyrelsens (arbetsgivaran-
svarig) tillhandahallande av personal fér genomférandet av sin verksamhet.
Relationen mellan namnderna och kommunstyrelsen samt mellanhavan-
dena dem emellan &r inte tydlig. Det &r otydligt vem/vilka som &r forvalt-
ningschef/-er, vilket paverkar vem/vilka som har réatt att vidaredelegera be-
slutanderatt. Vidare ar det inte tydliggjort i styrdokument hur arbetsmiljéan-
svaret i den politiska organisationen ar férdelat. Samtidigt har uppféljning
av arbetsmiljén inte skett i tillracklig utstrackning till styrelsen fér den att
kunna fullgéra sitt arbetsmiljoansvar.

Uppféljning av den tidigare granskningen av I6neprocessen visade att det
fanns ett antal olika allvarliga brister i den interna kontrollen i Idneproces-
sen. Uppfoljningen visar att styrelsen genomfort endast ett fatal av utlovade
atgarder. Med utgangspunkt i sitt évergripande ansvar for Idneprocessen,
som bland annat systemagare, behéver styrelsen sékerhetsstélla I6neutbe-
talningsprocessen i sin helhet sa att den blir tillrdcklig och &ndamalsenlig.

Kommunstyrelsens roll som arkivmyndighet och dess tillsyn av myndigheters
arkivvard har inte utévats pa ett systematiskt och heltdckande satt. Tillsyn
har inte gjorts av stiftelsers arkivvard fast de omfattas av arkivmyndighetens
tillsynsansvar.
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5 Revisorernas uttalanden

Vi tillstyrker:
o att styrelsen, 6vriga namnder, gemensamma namnder, stiftelser och
de fortroendevalda i dessa organ beviljas ansvarsfrihet.
Vi tillstyrker:
o att arsredovisningen fér ar 2022 godkanns.

Revisionsberattelsen ar upprattad av samtliga valda revisorer i Géavle kom-
mun. Eva-Karin Hamilton har inte deltagit i revisionen av omvardnads-
namnden och samhallsbyggnadsnadmnden. Erik Olsson har inte deltagit i
revisionen av kultur- och fritidsndmnden samt fullméktiges valberedning.
Arne Ovrelid har inte deltagit i revisionen av utbildningsnamnden.

Géavle 2023-04-26
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