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1 Gavle Stadshus AB

1.1 Sammanfattning av de vasentligaste handelserna

Kommunfullméktige beslutade den 12 december 2022 om ny styrelse och i samband med det beslutades

aven att antalet ordinarie styrelseledamoter ska uttkas fran sju till nio. Bolaget har med anledning av detta
haft en extra bolagsstamma dar man beslutat om andrad bolagsordning samt noterat namnen pa den nya
styrelsen inklusive suppleanter.

Bolaget har externa lan pa 769 mnkr varav 419 mnkr forfaller under 2023. En rantekning pa 1,75% innebar
en okad kostnad pa 7,3 mnkr pa arsbasis.

1.2 Malanalys

1.2.1 Bolaget har inga egna anstéllda, personal hyrs in fran Gavle
kommun. Overgripande uppfdljning av dotterbolagens
maluppfoljning vid tertial och arsbokslut.

Bolaget har ingen anstalld personal utan képer de personella resurserna fran Gavle kommun. Overgripande
uppféljning av dotterbolagens maluppféljning har skett vid tertials- och arsbokslut.

De personalkostnader som redovisas avser till sin helhet styrelsens arvoden.

1.2.2 Bolaget har ingen egen verksamhet. Overgripande uppfoljning
av dotterbolagens maluppfoljning vid tertial och arsbokslut.

Bolaget har ingen egen verksamhet. Overgripande uppfoljning av dotterbolagens méaluppféljning vid tertial
och arshokslut.

1.2.3 Bolaget svarar for GSAB-koncernens ekonomiska optimering

Bolagets svarar for GSAB-koncernens ekonomiska optimering genom att styrelsen beslutar om
koncernbidrag och aktieagartillskott samt lamnar forslag om utdelningar till &garen. Detta mal mats efter
faststallande av bokslutsdispositioner i upprattade arsbokslut for ingdende koncernbolag.

1.2.4 Bolaget ska samordna &garrollen i bolagskoncernen sa att de
gemensamma resurserna anvands pa ett optimalt satt.

Genom en konstruktiv dialog mellan &gare och koncernbolag sker en I6pande avstdmning att Gavle
Stadshus-koncernens verksamhet sker i enlighet med beslutad féretagspolicy i kommunfullméaktige. Under
aret har styrelsemoten genomforts hos samtliga dotterbolag exklusive Gavle Parkeringsservice AB for att
Oka dotterbolagens mdjlighet att beskriva sin verksamhet.
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1.2.5 Bolaget ska utforma agardirektiv till dotterbolagen som gor
det mojligt for dessa att utforma mal for att bidra till att
uppfylla de kommunévergripande malen samt malen for
verksamhetens inriktning inom perspektivet
[

Bolaget uppdaterar och utformar forslag pa agardirektiv avseende moderbolag och samtliga dotterbolag sa
att de kommunovergripande malen foljs. Under arbetet med framtagandet av kommunplan fér 2024 kommer
vid behov, bolagens agardirektiv att revideras.

Samtliga dotterbolag har under aret fatt i uppgift att lamna synpunkter pa gallande agardirektiv och lamnade
synpunkter kommer agaren att beakta innan beslut tas av nya agardirektiv.

1.3 Uppfdljning av agardirektiv

Bolaget har inga synpunkter pa gallande agardirektiv och bolaget har inga uppdrag i kommunplanen.

Enligt &gardirektivet ska bolaget Iamna 155,2 mnkr i aktieutdelning till Gavle kommun vilket utbetalats under
aret.

1.4 Utvecklingsomraden

Bolaget kommer fortsétta utvecklingen av investeringsuppféljningen for dotterbolagen utéver uppféljning av
beslut fattade av kommunstyrelsen och kommunfullméaktige.

1.5 Resultat, kostnadsutveckling och finansiering

1.5.1 Resultatrdkning

(mnkr) Utfall 2022-12-31 | Utfall 2021-12-31 e
Omsaéttning 3,6 3,5 3,6 3,6
Personalkostnader -0,7 -0,7 -0,9 -0,9
Ovriga kostnader -6,0 5,8 -7,3 7,3
Avskrivningar 0,0 0,0
Rorelseresultat -3,1 -3,0 -4,6 -4,6
Finansnetto -6,1 -6,2 -6,0 -6,0
Resultat efter finansiella poster -9,2 -9,2 -10,6 -10,6
Investeringar, brutto (+) 0,0 0,0 0,0 0,0
Avg_ér férséljning av 0.0 0.0 0.0 0.0
anlaggningstillg. (-)

Summa nettoinvesteringar 0,0 0,0 0,0 0,0

Resultatanalys

Erhallna utdelningar ingdr inte i ovanstaende resultat. Under aret har bolaget erhallet 168,2 mnkr i

aktieutdelningar varav 155,2 mnkr vidareférmedlats till Gavle kommun.

Ovriga kostnader avser framst kdpta tjanster fran Gavle kommun.
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Finansiering
Under ar 2023 kommer lan for 419 mnkr att omséattas till en hdgre rantekostnad an vad nuvarande
ar. En 6kning med 1,75% innebar en okad rantekostnad pa 7,3 mnkr pa arsbasis.

1.5.2 For verksamheten viktiga nyckeltal

ranteniva

\vekeltal 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
y Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Plan Plan Plan
Soliditet 629% | 682%| 693%| 701% | 712% | 737%| 735%| 759%
C;";ﬁ‘:lm'”g pa eget 2.0 % 20 % 3.1 % 3.0 % 46%| 65%| 58%| 54%
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2 Gavle Energi AB

2.1 Sammanfattning av de vasentligaste handelserna

o Konsekvenser av krig i Ukraina, logistikstdrningar, komponentbrist och kostnadsinflation
De logistikstorningar och den komponentbrist som &r konsekvensen av forst pandemin och sedan
Rysslands invasion av Ukraina ger som konsekvens att [6pande kostnader har 6kat samt att
investeringsprojekt kan komma att forsenas och fordyras eller i varsta fall omdjliggoras.

e Bréanslemarknaden
Kostnader forknippade med biobranslen har 6kat dramatiskt under aret. Orsaken till
kostnadsokningen star att finna i den 6kade konkurrensen om biobranslen dar bristen pa bréanslen
for energiproduktion i Europa gor att allt fler konkurrerar om biobranslena. En férandrad
branslemarknad med stdrre variationer i pris och tillgang innebar att det finns ett behov av och en
potential i att utdka bréanslelagringsytan vid Johannes kraftvarmeverk.

e Elmarknaden
Aret har préaglats av historiskt héga energipriser med hdg volatilitet vilket i synnerhet varit tydligt inom
elmarknaden. For Gavle Energis del har det inneburit negativ paverkan inom Elhandel, men positiv
paverkan inom Energiproduktion som pa ett foredomligt satt anpassat produktionsmixen for att
optimera elproduktionen mellan timmar och dver tid.

e Okat intresse fran vara kunder

Det 6kade kundintresset for energi i allménhet och el i synnerhet marks tydligt genom det 6kade
anvandandet av Mina sidor och bolagets app samt samtal till Kundcenter. Antalet unika
kundinloggningar pa Mina sidor och appen under december 2022 har 6kat med 100 procent jamfort
med samma period foregdende ar. Kundfragorna till Kundcenter har drivit utvecklingen av
information i bolagets digitala kanaler.

Okad efterfrdgan p& energitjanster

Marknaden efterfragar bland annat laddinfrastruktur for tunga fordon, solceller, laddboxar for elbilar, lagring

av koldioxid, batterilager till hem, industri och egen anlaggning vilket gor att Gavle Energi har manga

pagaende projekt inom dessa omraden.

o Felix-projektet
| april meddelade Gavle Stadshus AB och Sandviken Stadshus AB igangsattningstillstand for att
knyta samman fjarrvarmenéten i Sandviken och Gavle. Byggnationsprojektet paborjades nagon
manad efter igdngsattningsbeslutet och I6per i huvudsak enligt plan. Under aret har ocksa de avtal
som ska[KA1] gélla fér genomforande av projektet och for framtida leveranser tagits fram.

e Organisationsforandring
Under aret har den forsta stérre organisationsforandringen sedan 2009 genomforts. Syftet med den
genomforda organisationsforéandringen har varit att de funktioner som hér ihop skall vara ihop, mojliggéra
effektivare processtyrning, bidra till att forenkla verksamheten samt dka formagan att hantera framtida
utmaningar. Utfallen av de genomférda férandringarna upplevs som mycket goda.

Gavle Energi fick under aret utmarkelsen Excellent arbetsgivare av Nyckeltalsinstitutet, vilket innebéar att
bolaget ar bland de 10 procent basta i landet, bade nar det galler att vara en attraktiv arbetsgivare och en
jamstalld arbetsplats. | undersdkningen deltog 350 féretag, varav 30 energibolag.
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2.2 Malanalys

2.2.1 Var kundrelation
@

Bolagets verksamhet

Gavle Energi har en stravan om att alltid ha en 6ppen, enkel och arlig kommunikation som baseras pa
kundens/medborgarens behov. Det viktigaste for kunderna &r att bolagets omfattande kérnverksamhet
fungerar till fullo. Val av kommunikationsvag styrs av kunden. Digitalisering och automatisering ar
nodvandiga verktyg idag och kunderna stéller nya krav pa en enklare hantering av arenden och kontaktytor.
Gavle Energi fortsatter att utveckla och implementera allt fler digitala processer, saval internt som i delar av
olika "kundresor".

Exempel p4 genomférda aktiviteter under aret

Bolaget fortsatter arbetet med att tillganglighetsanpassa innehallet pa4 hemsidorna.

Lopande NKI-undersokningar (Nojd Kundindex) har genomforts pa inkommande samtal till Kundservice
samt ett urval av koncernens kunder. Arets Novus-undersékning visar p& ett kat kundndjdhetsindex.

Under det senaste halvaret har stort fokus legat pa elhandel och marknadens paverkan pa bolagets kunder
och pa Gavle Energi. Marknadslaget staller hoga krav pa tillganglighet, I6sningar och kommunikation.

Analys av indikatorerna

Utfall avser kundmatningar pa GavleNet-, Fjarrvarme- och Elhandelskunder. Kunderna &r 6ver lag néjda, det
som gor att malvardet inte riktigt nds pa gruppen foretag ar framfor allt den upplevda prisvardheten for
GavleNet.

Indikator Utfall Malvarde Status
Utfall kundmatningar, 8,45 . >8,2

privat

Utfall kundmatningar, 7,98 >8,4

foretag

2.2.2 Vara medarbetare

Bolagets verksamhet

2022 inleddes med fortsatt férandring géllande fortsatt pandemi och omorganisation. Aret bérjade med
distansarbete for mdnga medarbetare. Atergéng till arbetsplatsen har fungerat bra och utan incidenter.

I och med omorganisationen har ett gediget arbete pagatt med att strukturera upp rutiner, processer och
system samt att fa alla medarbetare att komma pa plats i det nya. Manga nya chefer som kan behova stod.

Gott ledarskap och engagerade medarbetare ar grunden for valmaende pa arbetsplatsen. HR jobbar med
olika forum for att stétta cheferna och ge dem ett natverk for att bland annat byta erfarenheter. For att starka
kulturen har ett arbete kopplat till vardegrunden initierats.

Arbetet med risk och sakerhet fortsatter att fa ett tydligare fokus i verksamheten. Genom en 6kad
rapportering av tillbud och riskobservationer kan arbetsmiljén hela tiden utvecklas for att minska risken for
olyckor. Mojlighet att registrera tillbud och olyckor via app och via intranatet finns och arbetet gar framat.

Den turbulenta elmarknaden har lett till en 6kad press pa bolagets medarbetare. Psykosociala insatser har
genomforts, till exempel utbildning i svara samtal.

Pulsmatningar som medarbetarundersokning har fortsatt med fragor kring arbetsmiljé. De pulsade
matningarna ar ett bra underlag fér chefer och medarbetare att arbeta tillsammans med for att ta fram
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lampliga atgarder.
Nytt kollektivavtal har implementerats i verksamheten.

Gavle Energi blev under aret Excellent arbetsgivare, vilket innebar att bolaget ar bland de tio procent basta i
landet, bade néar det galler att vara en attraktiv arbetsgivare och en jamstalld arbetsplats. Bland 350
undersokta foretag, varav 30 energibolag, hamnar bolaget i den absoluta toppen och har darfor fatt
utméarkelsen Excellent arbetsgivare av Nyckeltalsinstitutet.

Analys av indikatorerna

Rapportering av tilloud och riskobservationer fortsatter att 6ka och har aldrig varit s manga som under
2022, vilket ar en forutsattning for att ha ett proaktivt arbetsmiljdarbete.

Medarbetarengagemang ligger pd i princip samma, hdga, niva som tidigare ar.
Utfallet for genomford kompetensutveckling har aldrig varit s hogt som nu och malvardet uppnas nastan.

Malet for att 6ka andel kvinnor har inte uppnatts eftersom antalet kvinnliga sokande till de tekniska tjansterna
inte ar tillrackligt stort. UtifrAn méatningar av jamstalldhetsindex ar arbetsvillkoren for kvinnor och mén lika
eller nastintill lika men numerart finns det en snedférdelning néar det géller ledning och yrkesgrupper. Vart att
notera ar att Gavle Energi har det hogsta Jamix-resultatet sedan métningarna startade.

Arbetet med arbetsmiljoplaner i Stratsys lanserades i samband med en arbetsmiljéutbildning for samtliga
chefer i juni. Implementering av verktyget har skett under hsten.

Indikator Utfall Malvarde Status
Observationer/Tillbudsrap 126 [ ] 110

portering

Medarbetarengagemang 78 . > 76

Kompetensutvecklingstim 39 timmar/anstalld >40 timmar/anstalld

mar

Jamstélld organisation 24,7 % kvinnor Andel kvinnor 30 %

Andel arbetsmiljéplaner i 0% [ | 50 %

Stratsys

1. Genom att 6ka rapportering av observationer och tillbud kan arbetsmiljon hela tiden utvecklas for att minska risken for olyckor.
2. Medarbetarengagemang mats genom pulsade matningar och ar en sammanstallning av resultat inom mal och kultur, passion for
arbetet samt kansla infor att ga till jobbet. Skalan &r 0-100.

3. Intern och extern kompetensutveckling per medarbetare och &r i genomsnitt.

4. Mater andel kvinnor anstallda pa Gavle Energi AB. Definitionen av numerar jamstalldhet i en organisation ar minst 40 % kvinnor.
5. Implementering av modulen SAM (systematiskt arbetsmiljdarbete) i systemstddet Stratsys kommer att ske under 2022.

2.2.3 Varda och utveckla varumarket

Bolagets verksamhet

Under aret har fokus for bolagets kommunikation handlat om att sprida kunskap i olika digitala kanaler och i
direkta kundkontakter om hur elmarknaden och elpriset fungerar samt hur kunden sjélv kan paverka sin
energikostnad.

Analys av indikatorerna

Energibranschens NPS (Net Promoter Score) medelvarde uppgar till 27. NPS ar kundens vilja att
rekommendera ett foretag. Gavle Energis malvarde ar 38 for de kunder som kontaktar bolaget via
Kundcenter eftersom bolaget vill vara battre &n branschsnittet. Malvardet &r Aven hogre an tidigare ar.
Malvardet nés inte vilket dels beror pa att ambitionsnivan ar hog samt att de hdga elpriserna paverkar
kundernas syn pa energibolag i stort.
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Indikator Utfall Malvarde Status
NPS - Net Promoter 30 > 38
Score

Net promoter score ar ett nyckeltal som anvands i kundundersodkningar. Net promoter score bygger pé fragan: "Hur sannolikt &r det att
du skulle rekommendera det hér féretaget till en van eller kollega?” Fragan besvaras sedan pa en skala fran -100 till +100.

2.2.4 Samverkan och paverkan for ett attraktivt naringsliv

Bolagets verksamhet

Genom engagemang och samverkan for omvarlden drivs utveckling inom energi- och klimatfragor och
skapar koncernnytta i form av god lénsamhet, ett hallbart samhaélle och en 6kad konkurrenskraft. Det ar en
utveckling som ar bra for bolaget, kunderna, leverantérerna och Gavle kommun.

For att folja upp och jamféra med andra energibolag deltar Gavle Energi i Nils Holgersson-undersékningen
som &r en jamférande undersokning av kostnaderna for uppvarmning, elnat, vatten, aviopp och
avfallshantering i Sveriges alla kommuner. Malet &r att ligga bland de 25 kommuner som har den lagsta
fijarrvarmekostnaden och bland de 50 kommuner som har den lagsta kostnaden for elnét (av totalt 290
kommuner) i Sverige.

Analys av indikatorerna

Resultatet av Nils Holgersson 2022 har redovisats och Gavle Energi EInat hamnade pa plats 34, vilket ar sju
platser battre an forra aret. Gavle Energi Fjarrvarme hamnade pa plats 10, vilket ar tre platser battre an
foregdende ar.

Indikator Utfall Malvarde Status
Nils Holgersson 34 . <=45

undersokning elnat

Nils Holgersson 10 '.' <=25

undersokning fjarrvarme

Nils Holgersson &r en jamférande undersokning som gors en gang per ar for branschen pa uppdrag av Riksbyggen, SABO och
fastighetségarna.

2.2.5 Utveckla konkurrenskraftiga tjanster och produkter

Bolagets verksamhet

Gavle Energi arbetar aktivt med kunddriven tjansteutveckling for att stérka konkurrenskraften for det lokala
naringslivet och skapa goda forutsattningar for boende i Gavle. | enlighet med bolagets strategiska plan finns
det ett tillvaxtteam som arbetar med produkt- och tjansteutveckling, utéver den utveckling som sker i
ordinarie verksamhet. Arets hdga elpriser har lett till att efterfragan pa energitjéanster har dkat.

Analys av indikatorerna

Fyra nya tjanster har lanserats under aret

e Ngenic, testpilot for att kunden ska kunna styra sin elanvandning

e Laddkort for elbilar

e BRF Guld, bostadsrattsféreningar som kdper fem tjanster eller fler

e Bundet elpris med profiljustering
Indikator Utfall Malvarde Status
Antal nya tjanster per ar 4 . >3

10
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2.2.6 Tillganglighet — drift- och leveransséakerhet
[

Bolagets verksamhet

Arbete pagar standigt for att langsiktigt och medvetet skapa en trygghet for kunderna och en attraktionskraft
for kommunen. Kundernas behov och krav skall tillgodoses genom att erhdlla en hog leveranssakerhet i
naten. Detta sker bland annat genom aktivt arbete och utveckling av drift- och underhallsarbete.

Analys av indikatorerna
Utfallen pa indikatorerna avser endast oplanerade avbrott.
Tillgangligheten pa fiarrvarme och Backbonenatet har varit fortsatt hog.

Medelavbrottstiden for kund i elnatet blev 9,7 minuter for 2022, vilket ar rekordlagt. Sverigesnittet for de
senaste fem aren ar 87 minuter.

Indikator Utfall Malvarde Status
Tillganglighet Fjarrvarme 99,92 % 9o > 99,5 %

arsvarde

Tillganglighet 99,904 % 99,998 %

Backbonenat

Medelavbrottstid 9,7 [ ] <15

minuter/kund, Elnat,

arsvarde

1. Tillganglighet i stamnatet, vilket &r den centrala delen av ett datornét dit lokala nat ansluts. Byggs ofta med fiberoptik och har ofta hég
overforingskapacitet.

2. Procent storningar i férhallande till tiden.

3. Enheten &r avbrottslangd per kund och ar. Redovisas i minuter.

2.2.7 Effektiva processer

Bolagets verksamheter

Genom att standigt utveckla och effektivisera processerna i bolagets samtliga verksamheter ges
forutsattningar att skapa en langsiktig hallbar utveckling. Att halla en hog kvalitet pa levererade tjanster och
produkter ska vara en sjalvklarhet. Inom verksamheterna gérs matningar som visar att kvaliteten ar hég och
processerna ar effektiva. Under perioden har processutvecklingsarbetet fortsatt med syftet att férbattra och
effektivisera processer utifran kundperspektivet.

Analys av indikatorerna

Bolaget har digitaliserat de interna processerna géallande omteckning av elhandelsavtal. Andelen som véljer
digital omteckning 6kar, under de senaste tva aren har det 6kat fran 41 procent till 63 procent. Arbetet
fortsatter med att automatisera processen, vilket forhoppningsvis leder till att &nnu fler kunder valjer att I16sa
sina arenden digitalt.

Utfallet for digitala flyttar for &ret ar 55 procent, vilket ar en 6kning jamfort med féregdende ar. Okning beror
delvis pa att bolaget har styrt kunderna mot Mina Sidor och Gavle Energis app. Under 2022 har ett arbete
genomférts med att automatisera den interna flytthanteringsprocessen.

Arbete med LIS (Ledningssystem for informationssakerhet) och GDPR pégar enligt plan. Under aret har
bland annat dgarskap och klassning av aggregerade informationsmangder och system pagétt, infosakrad
upphandling (skall- och borkrav) fardigstallts och utbildning for ledning och nyckelpersoner, baserat pA MSB
(Myndigheten for Samhallsskydd och Beredskap), har genomforts.

For att na malvardet for indikatorn Normvardeskvot pagar projektet Investeringseffektivitet. Affarsomradena
har investeringseffektivitet med i sina verksamhetsplaner. Avdelningen Infraservice driver aktiviteter som
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syftar till battre investeringsuppfoljning. Elnéat driver fragor om uppféljning mot EBR (ElnatsBranschens
Riktlinjer). Sammantaget gar det at ratt hall. Normvardeskvoten for elnats investeringar landar pa 1,09.

Indikator Utfall Malvarde Status
Omteckningsgrad digitalt 63 % 70 %

for elhandel

Digitala flyttar 55 % 70 %

Antal inrapporterade 5 .

incidenter

(Informationsséakerhet)

Antal inrapporterade 1 .
incidenter (GDPR)

Normvardeskvot, 1,09 <=1
investeringar Elnat

1. Andel kunder som tecknar om sitt elhandelsavtal via Gavle Energis hemsida

2. Andel flyttar som kunderna initierar via Gavle Energis hemsida

3. Malvarden tas fram under 2022

4. Malvarden tas fram under 2022

5. Normvérdeskvoten visar hur effektiv en investering ar jamfort med branschens nyckeltal

2.2.8 Klimatfragan ar drivkraften for vart miljarbete

Bolagets verksamhet

Bolagets agerande ska genom samverkan med andra aktdrer leda till att minska anvandandet av fossila
branslen till férman for fornybara energikallor. Ett mal &r ocksa att bidra till utékad volym fornybar
energiproduktion i regionen.

Bolaget deltar och kommer att delta i olika miljoutvecklingsprogram pa saval regional som nationell bas.
Miljo- och klimatkraven ger i dag dppningar for nya affars- och utvecklingsmojligheter. Det innebar att
marknaden ska erbjudas I6sningar som sékerstéller en god utveckling av miljén och klimatet. For att lyckas
med detta utvecklar bolaget bland annat energitjanster for att hjalpa sina kunder med att minska deras
klimatpaverkan samt att 6ka deras effektivitet. Samverkan med naringslivet i regionen utvecklas och darmed
skapas nya regionala samarbeten och marknader.

Analys av indikatorerna

Idag kan hela Gavle Energis fordonsflotta drivas genom el, gas eller HVO och bolaget har p& s& satt kommit
en lang bit pa vagen mot att bli ett helt fossilfritt foretag. Under 2022 har 96 procent av drivmedlen i fordon
varit fornybara, vilket nér upp till det hogt satta malvardet. Att utfallet &r s& bra beror framférallt pa att
medarbetarna som tankar fordonen tar stort ansvar och gor aktiva val nar de tankar.

Utredningen om forutsattningar for BECCS pagar. Etapp ett, som handlar om avskiljning pa kraftvarmeverket
Johannes ar avslutad. Etapp tva, som behandlar logistik & genomford pa en évergripande niva. Etapp tre
som avser djupare analys av logistik lokalt, utformning av hamnen samt logistik till eventuella
slutlagringsplatser ar paborjad.

Arbete med att nd malet om att minska antalet kemikalier har pagatt under aret. Fokus har legat pa
inventering sa att de produkter som finns ute i verksamheterna stammer 6verens med de som finns listade i
kemikaliesystemet. Malet nas inte riktigt, men verksamheterna ar pa god vag och har nu en korrekt
utgangspunkt att jobba vidare utifran under 2023.
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Indikator Utfall Malvarde Status

Andel férybart 96,43 % [ ] 96 %
fordonsbransle

Genomford utredning av 1 '.' 1
forutsattningarna for
BECCS

Minska antalet kemikalier 309 300

1. Andel férnybart brénsle som tankas i Gavle Energis fordon
2. BECCS star for Bioenergy with carbon capture and storage och betyder pa svenska infangning och lagring av koldioxid
3. Malvardet avser totalt antal kemikalier i verksamheten vid 2022 ars slut

2.2.9 Gavle Energi AB ska na en tillfredsstéallande Idnsamhet utifran
agarens direktiv

Bolagets verksamhet

Ett langsiktigt arbete med att halla en hog tillganglighet i produktionsanlaggningarna, halla ner
produktionskostnaderna, gora ratt underhall och investeringar samt laga rantekostnader ar grunden for det
goda resultatet. Arbetet med att utveckla medarbetarna och anstalla ratt kompetens ar ocksa
framgangsfaktorer. Sammantaget medfor detta en god I6nsamhet och tjanster med konkurrenskraftiga priser
och hdg prisvardhet till kunderna. Arbetet med att effektivisera och digitalisera bolagets processer fortsatter.

Analys av indikatorerna

Resultat efter finansnetto uppgar till 273,2 (231,2) mnkr. Att det ar battre an malvardet beror framst pa god
underliggande lIénsamhet pa alla affarsomraden. Dessutom har héga elpriser gynnat elproduktionen.

Indikator Utfall Malvarde Status
Resultat efter finansiella 273,2 mnkr . 196 mnkr
poster

2.3 Uppfoljning av politiska uppdrag

Bolaget har inga politiska uppdrag.

2.4 Uppfoljning av agardirektiv

Agardirektivet ar val formulerat och ligger i linje med verksamhetens inriktning och de mal som bolaget
arbetat mot historiskt.

Helhetsperspektivet i forening med kravet om att verka for utveckling och samverkan inom
verksamhetsomradet ger ocksa stod i att fortsatta arbetet med att standigt ge battre forutsattningar for
foretagets kunder i kommunen och narregionen till 6kad konkurrenskraft, samt att arbeta for de
hallbarhetsmal som uttrycks i kommunens kommunovergripande mal och miljéstrategiska program.

Agardirektivets krav pa hog leveranssakerhet ar sarskilt viktigt utifran ett samhallsperspektiv. Det finns ett
kontinuerligt arbete for att bibehalla och forbattra den mycket hdga leveranssakerhet som Gavle Energi har
idag.

Gavle Energis utvecklingsarbete har under lang tid praglats av affarsmassig nytta pa miljomassig grund,
vilket bland annat gett som effekt att bolagets verksamhet uppvisar en hog grad av hallbarhet samtidigt som
det mojliggor attraktiva prisnivaer for kunderna vilket ar helt i 6verensstammelse med ambitionen i
agardirektivet.

Géavle Energis beddémning &r att resultatkravet i &gardirektivet kommer att uppfyllas.
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Under de kommande fem aren har bolaget ett omfattande investeringsbehov for att méta kundefterfragan
samt reinvestera for att bibehalla och utveckla befintliga verksamheter. Investeringsbehovet leder till ett
negativt kassaflode vilket tillsammans med utdelning till &garen leder till att bolaget far ett okat
finansieringsbehov.

2.5 Utvecklingsomraden

Uppna agarens krav och mal

Agarens krav och mal &r dynamiska och foérandras genom &ren. Att aktivt arbeta med och implementera
malen i var vardag &r en naturlig arbetsgang liksom att arbeta aktivt med Agenda 2030

Positiv klimatpaverkan

Genom att sprida kunskap om klimathoten och vikten av férnybara energikallor 6kar vi medveten och
efterfragan pa vara héllbara energilosningar. Vi ska bidra till att Gavle och regionen stéller om
energiproduktion och anvandning sa att vi alla kan leva med gott samvete i framtiden

Kundtillvaxt

Vi ska na kundtillvaxt bade genom att véaxa hallbart geografiskt samt genom att erbjuda fler hallbara och
attraktiva tjanster till befintliga kunder. Attraktiva tjanster far vi som ett resultat av en kunddriven
tjansteutveckling

Lénsamhet

Vi ska ha en sund och effektiv organisk tillvaxt. Vi vill vara det [onsammaste féretaget i natverket Regional

Energi och vi mater effektiviteten i bland annat Iénsamhet per anstalld. Detta i sin tur stéller krav pa effektiva

processer, kostnadseffektiva investeringar samt en strategisk kompetensforsorjningsplan

Positivt omtalat energibolag i Europa

Gor vi bra saker ska omvarlden fa veta det. Vi ska aktivt kommunicera i valda kanaler om vara framgangar
och vad vi bidragit med. Vi ska ta plats och beratta om vara mal, insatser och ambitioner i de natverk vi
ingar. Vi ska f& manniskor att prata om vara bidrag till ett hallbart samhalle.

Kopplat till dessa 6vergripande rubriker finns sedan tillvaxt- och verksamhetsstrategier kopplade.

2.6 Resultat, kostnadsutveckling och finansiering

2.6.1 Resultatrakning

(mnkr) Utfall 2022-12-31 | Utfall 2021-12-31 e
Omséttning 15234 1334,2 1229,7 1517,4
Personalkostnader -204,2 -193,9 -209,2 -208,6
Ovriga kostnader -913,4 -776,4 -694,8 -943,0
Avskrivningar -152,7 -155,2 -142,8 -153,7
Andel intressefdretags resultat 22,4 23,9 18,0 27,2
Rorelseresultat 275,5 232,6 200,9 239,3
Finansnetto -2,3 -1,4 -4,9 -2,8
Resultat efter finansiella poster 273,2 231,2 196,0 236,5
Investeringar, brutto (+) 279,3 240,1 500,8 3311
é;/gér erhallna investeringsbidrag 0.0 17,9 0.0 0.0
A frsining o
Summa nettoinvesteringar 279,3 221,1 500,8 331,1

Resultatanalys

Omsattningen hogre an budget. Avvikelsen forklaras framst av de hoga elpriserna som paverkat bada
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dotterbolagen Géavle Energisystem AB och Géavle Kraftvérme AB.

Produktionskostnaderna avviker negativt framst som konsekvens av att kostnaderna for elinkép varit hogre
inom Géavle Energisystem AB vilket &ven det forklaras av hdga priser.

Personalkostnader, avskrivningar och finansnetto féljer budget val. Ovriga kostnader har 6kat, men foljer
intaktsékningen val.

Bomhus Energi uppvisar ett battre resultat &n forvantat.

Resultatet ar vasentligt battre an budget men ocksa betydligt battre &n forra aret trots utmanande
marknadsforutsattningar och paverkan av kriget i Ukraina. Det forbattrade resultatet forklaras framst av
hogre intdkter inom Kraftvarme, kundtillvaxt, samt god underliggande lénsamhet hos samtliga
affarsomraden.

Resultatet efter finansnetto uppgar till 273,2 (231,2) mnkr.

Varmt vader
Aret har praglats av varmt vader vilket lett till minskad kundefterfrdgan och darmed minskad férséljning inom
flera verksamheter. Lite nederboérd har gjort att vattenkraftproduktionen inte nar upp till normalar

Resultat per affarsomrade

AO Elnat

Elnat uppvisar en omséattning som ar hogre an budget och ett resultat som aven det ar battre an budget.
AO Varme (Varme, Kyla och Bionér)

Affarsomradets omsattning och resultat for aret ar nagot lagre an budget. Forklaringen till den negativa
avvikelsen ar lagre forsalda volymer vilket ar en konsekvens av hégre temperaturer an normalret.

AO Energiproduktion

Affarsomradet uppvisar en starkt positiv avvikelse mot budget for bade omsattning och resultat. Avvikelsen
forklaras framst av hogre intakter an budgeterat for elproduktionen p& Johannes. Vattenkraften avviker
negativt pa grund av lagre floden &n normalt.

AO GavleNet

Séaval omsiattning som resultat avviker positivt fran budget framst som foljd av att hogre
abonnemangsintakter vilket ar en konsekvens av en stark kundefterfragan.

Elhandel

Saval omsattning som resultat avviker positivt fran budget vilket forklaras av kundernas minskade
forbrukning, som gett ett positivt utfall for gjorda prissakringar. Aven bolagets aktiva arbete under flera ar
med att avveckla produkter med relativt hdg risk och introducera produkter med relativt lagre risker har
bidragit till det positiva resultatet.

Finansiering
Lanebehovet beraknas uppga till cirka 600 mnkr for perioden 2023-2026.

Resultat och verksamhetseffekter av omvarldsfaktorer
Hbga elpriser

Aret har préglats av historiskt hbga energipriser med hég volatilitet vilket i synnerhet varit tydligt inom
elmarknaden. Kunder utan fastprisavtal i elomrade tre och fyra har paverkats i sarskilt h6g grad. For Gavle
Energis del har det inneburit paverkan inom Elhandel samt Energiproduktion som pa ett foredomligt satt
anpassat produktionsmixen for att optimera elproduktionen mellan timmar och éver tid.

Konsekvenser av krig i Ukraina, logistikstérningar, komponentbrist och kostnadsinflation

De logistikstorningar och den komponentbrist som &ar konsekvenser av forst pandemin och sedan Rysslands
invasion av Ukraina ger som foljd att I6pande kostnader har 6kat samt att investeringsprojekt kan komma att
forsenas och fordyras.
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Branslemarknaden

Kostnader forknippade med biobranslen har 6kat dramatiskt under aret. Orsaken till kostnadsokningen beror
pa den dkade konkurrensen om biobranslen. Bristen p& branslen for energiproduktion i Europa gor att allt
fler konkurrerar om biobranslena fran skogsindustrin. Sarskilt dramatisk har prisuppgangen for pellets varit,
vilket ser ut att fortsatta in i 2023. En forandrad branslemarknad med stérre variationer i pris och tillgang
innebar att det finns ett behov av och en potential i att utdka branslelagringsytan vid Johannes

kraftvarmeverk.

Trots de utmanade férutsattningarna ar resultatet mycket tillfredstéallande.

mnkr Utfall 2022-12-31 Budget helar 2022 Prognos helar 2022
Skyfall 3,5 0,0 3,5
Covid-19 2,0 0,0 2,0
Ukraina effekter 3,0 0,0 3,0
Ovriga omvarldsfaktorer 0,0 0,0 5,0
Summa kostnader 8,5 0,0 13,5

Investeringar och verksamhetseffekter
Marknadspriserna har tkat pa till exempel bransle och stal vilket har paverkat bolagets verksamhet.

mnKkr Utfall 2022-12-31 Budget helar 2022 Prognos helar 2022
Skyfall 0,0 0,0 0,0
Covid-19 0,0 0,0 0,0
Ukraina effekter 0,0 0,0 4.0
Ovriga omvarldsfaktorer 0,0 0,0 0,0
Summa kostnader 0,0 0,0 4.0
2.6.2 For verksamheten viktiga nyckeltal
Nvekeltal 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
y Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Plan Plan Plan
Soliditet 55,9 46,8 49,1 48,1 48,7 46,0 47,9 51,0
Avkastning eget 13,9 13,6 14,0 15,0 18,0 12,3 11,9 11,1
kapital
Graddagar i % 98,1 98,0 84 100 95 100 100 100
Elpris kr/MWh 459 401 238 703 1374 450 450 450
varme, forsald 778 782 685 787 743 760 760 760
energi, GWh
Elnat, forsald 697 687 668 725 659 677 677 677
energi. GWh
Elproduktion
Vattenkraft. GWh 41 43 42 42 23 52 52 52
Totalt antal 112733 | 115639 | 121129 | 123262 | 124236 | 124378 | 124656 | 121934
kundavtal
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2.6.3 Framtida intdkts- och kostnadsutveckling

Effekter pa resultatrakning

2022 har utifrdn forandringsperspektivet och med vilken hastighet forutsattningarna forandras varit extremt
med slutfasen av en pandemi, krig i Ukraina och en energikris i Europa.

De direkta konsekvenserna syns i form av leveransstérningar, material- och komponentbrist, accelererande
brist p& specifika kompetenser, inflationens aterkomst, 6kade finansieringskostnader samt energipriser som
ar pa helt nya nivaer.

Bransle- och elmarknaden kénnetecknas av stor osakerhet dar de laga magasinsnivaerna i kombination med
hoga priser pa samtliga energislag indikerar hoga och volatila elprisnivader under minst det kommande aret.

Utifran Géavle Energi-perspektivet kommer férutsattningarna ovan innebara utmaningar och moéjligheter.

Utifran utmaningsperspektivet galler det att hantera problem i logistikfloden och brister i materialtillgang med
framforhallning och lageruppbyggnad. Under néastan tva decennier har fokus varit pa just-in-time
bestallningar och leveranser samt sa laga egna lager som méjligt. Detta kommer att andras genom att
material och ravaror maste bestallas med betydligt langre framférhallning och med avsevart storre lager som
foljd for att sakerstalla att verksamheten kan uppratthallas och investeringsprojekt genomforas.

Det ar sannolikt att investeringsprojekt kommer att forskjutas, forsenas eller pausas eftersom det inte finns
forutsattningar att genomféra dem med tillracklig sékerhet och I6nsamhet.

En risk som okat avsevart under de senaste manaderna &r risken for kundférluster da de hoga elpriserna
kommer att innebara en stor pafrestning pa kunderna, dven de kunder som aldrig tidigare haft
betalningsproblem. Den utmanande marknadssituationen inom elférsérjningen ser ut att fortga flera ar
framdver.

Mojligheterna bestar i att optimera majligheten att producera el och att kunna goéra det med en storre
flexibilitet mellan enskilda timmar for att kunna optimera utifran den volatilitet som elmarknaden nu uppvisar.

Effektsituationen i Sverige &r anstrangd. Pa lite langre sikt finns det risk for energibrist som konsekvens av
de stora, hallbara och mycket positiva investeringarna i norra Sverige som ser ut att bli av i form av
Northvolt, Hybrit och H2Steel. Att det eventuellt inte kommer att finnas effekt och energi att transportera fran
Norrland soderut i framtiden gor det an viktigare att det finns hallbart producerad el i narheten av befintlig
och tillkommande foérbrukning.

Trots de utmanande verksamhetsforutsattningarna ar Gavle Energi val rustat, men kommer att behdva
anpassa verksamheten for att hantera framtida utmaningar.

Stort fokus kommer att finnas pa att etablera verksamhet inom effekt, kapacitet och frekvens med Svenska
Kraftnat som motpart och med syftet att bidra till en battre effektsituation i nAromradet.

Utbver nya verksamheter kommer arbetet fortsatta med att optimera och utveckla effektiviteten for att parera
kostnadsokningar, men det ar sannolikt att en del av kostnadsoékningarna maste foras vidare. Sjalvklart
kommer ocksa arbetet med att utveckla hallbara produkter och tjanster efter kundernas befintliga och
forandrade efterfragan att fortsatta.

Investeringar

Det ar sannolikt att investeringsprojekt kommer att forskjutas, férsenas eller pausas eftersom det inte finns
forutsattningar att genomféra dem med tillrécklig sakerhet och I6nsamhet som konsekvens av problem i
logistikfloden, brister i materialtillgang samt prisutvecklingen.
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2.6.4 Uppfdljning av investeringar

Nettoinvesteringar per affarsomrade

(mnkr) Utfall 2022-12-31 Utfall 2021-12-31 Budget helar 2022 Prognos 2022
Elnat 61,8 79,6 86,4 65,1
Varme 43,0 74,3 58,0 58,0
Kyla 2,3 47 20,0 5,0
Energiproduktion 24,3 14,2 110,8 52,8
GavleNet 43,9 11,8 35,0 49,0
Bionar 4,9 4,3 9,5 55
Lransitedning tl 95,0 245 170,9 83,0
Ovrigt 4,1 7.7 9,6 12,7
Finansiella investeringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa 279,3 2211 500,2 331,1

Overgripande investerings analys

Utfallet for aret ar lagre an budget. Det beror framforallt p& omprioriteringar samt senarelaggning av flera
projektet hos Energiproduktion, bland andra branslelagerytan vid Johannes kraftvarmeverk, samt att EInét
har forseningar i flera projekt, bland annat pa grund av avbrutna upphandlingar.

Affarsomrade Varmes lagre utfall an budget beror pa ett felaktigt antagande avseende behovet av antalet

nya fjarrvarmecentraler.

Affarsomrade Kyla har ett lagre utfall an budget pa grund av framflytt av projektet med effektutokning i
produktionsanlaggningen Bore. Projektet genomférs under 2024.

GavleNet har ett hogre utfall &n budget vilket beror pa nya affarer.

Projektet Transitledning till Sandviken I6per pa enligt plan.

Pagaende investeringar 6ver 25 miljoner

. . Budget inkl | Prognos fardigt Upparbetat
SRict Ursprunglig budget tillaggsanslag objekt 2022-12-31
Felix Transitledning, netto 254,0 254,0 254,0 124,9
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2.7 Bilaga 1 Personalstatistik

2.7.1 Personalredovisning

Personalstruktur

2022-12-31
Arsarbetare Antal anstéllda S;snsoerl];séirtlti;tilg%sgrad Genomsnittlig alder
Tillsvidare Visstid Tillsvidare Visstid Tillsvidare Tillsvidare
Kvinnor 58,35 1 59 1 93 44
Man 179,35 1 180 1 99 47
Totalt 237,70 2 239 2 97 46

Analys

Antal anstallda ar sex personer fler an 2021-12-31. Antal visstidsanstalld har minskat med hélften.
Personalomséttningen ar sund.

Obligatorisk sjukredovisning

Obligatorisk sjukredovisning 2022-12-31 (%) 2021-12-31(%) 2020-12-31(%)
Total sjukfranvaro* 2,2 2,0 2,1
- varav langtidssjukfranvaro** 5,0 0,7 0,8
Sjukfranvaro for kvinnor 29 3,0 3,3
Sjukfranvaro fér man 1,5 1,7 1,9
Sjukfranvaro i aldersgruppen, 29 ar eller 9.0 56 53
yngre

Sjukfranvaro i aldersgruppen, 30-49 ar 3,3 1,9 2,5
Sjukfranvaro i aldersgruppen, 50 ar eller 28 17 14

aldre

* SjukfrAnvarons andel av den ordinarie arbetstiden for samtliga anstéllda, saval tillsvidare- som visstidsanstallda.

** Den del av sjukfranvaron som avser franvaro under en sammanhangande tid av 60 dagar eller mer.

Analys

Sjukfréanvaron har okat nagot det senaste aret men haller sig pa en lag konstant nivd genom aren. Det kan
bero pa att Gavle Energi AB har manga medarbetare som har mojlighet att arbeta hemifran men ocksa tack
vare en valmaende personal med bra ledarskap.
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2.7.2 Genomsnittlig alder

Anstallningsform Koén 2022-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Tillsvidare Kvinnor 44 45 43
Man 47 46 46
Totalt 46 46 45
Visstid Kvinnor 41 20 20
Man 36 23 25
Totalt 38 22 23
Totalt Kvinnor 41 45 43
Man 47 46 46
Totalt 46 46 45
Aldersfordelning - Antal medarbetare per aldersintervall
Anstaliningsfor | Upp till 294r |  30-39 &r 40-49 &r 50-59 &r Eet clley
m aldre
Tillsvidare Kvinnor 4 15 21 15 4
Méan 11 38 46 66 19
Totalt 15 53 67 81 23
Visstid Kvinnor 0 0 1 0 0
Méan 0 1 0 0 0
Totalt 0 1 1 0 0
Totalt Kvinnor 4 15 22 15 4
Man 11 39 46 66 19
Totalt 15 54 68 81 23
Analys

Andel medarbetare upp till 29 ar ar fortsatt ganska lag. Medelanstéllningstiden pa bolaget ar relativt Iang och

grupperna 40-49 ar och 50-59 ar storst.
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2.7.3 Arbetad tid

och frdnvaro

Arbetad tid och franvaro 2022-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Kon Dagar Procent Dagar Procent Dagar Procent
Nettoarbetstid | Kvinnor 11 675 81,0 12 124 81,0 11 084 80,0
Man 37 502 86,0 37 557 87,0 36 714 86,0
Totalt 49 177 85,0 49 681 85,0 47 798 85,0
Sjukdom totalt | Kvinnor 495 3,4 457 3,0 428 3,1
antal dagar
Man 958 2,0 742 1,7 781 1,8
Totalt 1453 2,4 1199 2,0 1209 2,1
Barnledighet Kvinnor 532 3,7 628 4.2 693 5,0
Man 785 1,8 731 1,7 853 2,0
Totalt 1317 2,3 1359 2,3 1546 2,7
Semester/Feri | Kvinnor 1413 10,0 1217 8,2 1205 8,7
er
Man 4484 10,0 3787 8,8 3702 9,0
Totalt 5 897 10,0 5004 8,6 4907 8,7
Studier Kvinnor 73 0,5 219 15 150 3,9
Man 122 0,3 138 0,3 50 0,1
Totalt 195 0,3 357 0,6 200 0,4
Ovrig franvaro | Kvinnor 393 2,7 375 25 351 2,5
Man 827 1,9 866 2,0 845 2,0
Totalt 1220 1220 1241 2,1 1196 2,1

Analys

Foraldraledighetsdagar har minskat hos kvinnorna och ¢kat hos mannen jamfort med foregaende ar, hogst
andel dagar har kvinnorna, har har det svangt fran att ha varit mannen. En kvinna har varit studieledig pa 75

procent i tre manader. Arbetstidsforkortning enligt kollektivavtal ingar i 6vrig franvaro.
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2.7.4 Rekrytering och personalforsérjning

Nytillsattning Kon 2022-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Tillsvidare Kvinnor 5 4 7
Man 15 7 11
Totalt 20 11 18
Visstid Kvinnor 1 2 1
Man 1 2 3
Totalt 2 4 4
Totalt Kvinnor 6 6 8
Man 16 9 14
Totalt 22 15 22
Avgangar Kon 2022-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Tillsvidare Kvinnor 2 4 2
Man 9 3 5
Totalt 11 7 7
Visstid Kvinnor 1 3 1
Man 4 4 3
Totalt 5 7 4
Totalt Kvinnor 3 7 3
Man 13 7 8
Totalt 16 14 11
- varav pension Totalt 4 8
- varav OK-SAP Totalt 0 0

Analys

Vi ser att andel man ar fler &an kvinnor gallande nyrekryteringar gentemot féregéende ar. Anstallningarna ar
sju personer fler an 2021 och avgangarna var tva fler. Visstidsanstallningarna har minskat med halften

gentemot féregadende ar. Sammanfattningsvis ligger personalomsattningen pa en sund niva.
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3 AB Gavlegéardarna

3.1 Sammanfattning av de vasentligaste handelserna

AB Gavlegardarna har under aret utmanats av den kedja av héndelser som gar att spara tillbaka till slutet av
2021. En perfekt storm av handelser och situationer som direkt paverkat forutsattningarna for bolagets
verksamhet i allmé&nhet och bolagets planerade nyproduktion i synnerhet.

Byggmaterialbrist, kraftigt 0kade kostnader for byggmaterial, skenande elpriser, hdg inflationstakt och héjda
rantekostnader har pa olika sétt givit upphov till en riskexponering som under varen 2022 tvingade bolaget
att pausa fem planerade nybyggnationsprojekt i ett lage dar igangsattningstillstand annars skulle ha
efterfragats.

Storningar och osakerheter har aven paverkat pagaende nybyggnationsprojekt i Sédra Hemlingby och pa
Godisfabriken. Situationen har bevakats kontinuerligt under aret och juridisk expertis har anlitats for att pa ett
professionellt satt beméta entreprendrers krav pa kostnadskompensation.

AB Gavlegardarna drabbades héart av Skyfallet 2021 och har under 2022 lagt ner vasentligt med resurser pa
att aterstélla skyfallsskadade bostader och lokaler. Arbetet har av allt att déma varit framgangsrikt och en
kompensation fran tecknade forsékringar har inkommit pa en forvantad niva.

Under sensommaren, i slutet av tertial 2, borjade osékerheter och oro kring stigande elpriser rapporteras pa
daglig basis. Trots att AB Gavlegardarnas lagenheter till 100% varms upp med fjarrvarme sa har elprisets
utveckling en vasentlig paverkan pa AB Gavlegardarnas ekonomi i form av den elektricitet som anvands till
belysning och ventilation. Sedan tertial 2 har arbete pagatt med att hitta satt att fa ner bolagets elférbrukning
vilket har givit effekt pa den totala elkonsumtionen och reducerat risken for ohanterliga kostnadsokningar
under 2023 nar ett nytt elavtal trader i kraft.

Aven pé det bostadssociala omradet har AB Gavlegardarna utmanats av handelser och situationer som far
betraktas som utanfor det normala. Narkotikahandeln i Gavle skapar konflikter mellan kriminella grupperingar
som under aret resulterat i sprangattentat, skjutningar och i extremfallen, rena avrattningar. Handelserna har
skett i och i narheten av bolagets bostadsomraden och resulterat i en forstaelig oro och otrygghet bland
Gavlegardarnas hyresgaster.

| samband med dessa handelser har det emellertid visat sig hur viktigt AB Gavlegardarnas bostadssociala
arbete ar. Bolagets resurser har, med den kunskap och erfarenhet som upparbetats inom det bostadssociala
omradet under lang tid, haft en sjalvklar roll i den samverkan med polis, socialtjanst och andra myndigheter
som ar sa viktig for att med goda krafter motverka de element som annars riskerar att fa alltfér stort utrymme
i Gavle.

AB Gavlegardarna konstaterar sammanfattningsvis att det varit ett &r av utmaningar som avslutades med att
en ny styrelse utsags. En styrelse som far forméanen att, fran och med januari 2023, representera dgaren i
styrningen av bolaget i den riktning som gér att utlasa ur AB Gavlegardarnas affarsplan for aren 2023 till
2027.

3.2 Malanalys

3.2.1 Vi skapar tillsammans med medborgarna trygga, tillgangliga
och valskotta livsmiljoer

Namndens/bolagets verksamheter

Forhallningssattet ’I| kundens/hyresgastens skor” har under aret varit vagledande for AB Gavlegardarna i
ambitionen att mota vara kunder och hyresgaster med hog grad av forstaelse for deras behov av trygga,
tillgangliga och valskétta livsmiljoer. Indikatorer, malvarden och aktiviteter har i stor utstrackning valts med
utgangspunkt i detta forhalliningssatt som leder mot det Gvergripande malet "Vi skapar tillsammans med
medborgarna trygga, tillgangliga och valskétta livsmiljder”. Bolagsmalet har koppling till det
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kommundvergripande malet "Trygghet, sammanhallning och en valfard att lita pa i hela kommunen".
Analys av indikatorerna

Indikatorn "Antal deltagare i bostadssociala aktiviteter" ska visa pa hyresgasternas och andra intressenters
delaktighet i bolagets verksamhet. Indikatorn har stark koppling till kommunplanens mal om
medborgardialog. Under 2022 steg deltagarantalet i bostadssociala aktiviteter till en niva hogt over
malvardet. AB Gavlegardarna konstaterar att de bostadssociala aktiviteter som arrangeras inom ramarna for
de samarbetsavtal som bolaget tecknar med féreningslivet engagerar valdigt madnga méanniskor i Gavle
kommun.

Indikatorn "Ta kunden pa allvar" &r starkt kopplad till férhallningssattet "I kundens/hyresgéstens skor".
Malvardet ar satt pa en niva som speglar AB Gavlegardarnas ambition att vara bland de basta
bostadsbolagen i Sverige pa detta omrade. "Ta kunden pa allvar" finns numera med som en malsattning i
Hjarnkolls-arbetet vilket gjort att ataganden och initiativ for att forstarka upplevelsen av att AB Gavlegardarna
"tar kunden pa allvar" har planerats och genomforts varje vecka under aret. Resultatet fran arets NKI-
undersokning visar en liten 6kning jamfért med 2021 men det &r fortfarande forhallandevis langt till
malvardet. Arbetet med att "ta kunden pa allvar" kommer att reformeras och tydliggoras i flera av de
fardplaner som sétts igang under 2023 som delar av bolagets affarsplan for 2023-2027.

Indikatorn "Tryggt och snyggt" ska ge en bild av den upplevda tryggheten i fastighetsbestandet och hur
bestandet tilltalar hyresgésterna utseendemassigt. Bada delarna kraver uppmarksamhet och engagemang
under lang tid for att n& hoga resultatnivder men kan hastigt vanda nedéat av enstaka handelser. Det kan
handla om 6kad kriminell aktivitet i ett bostadsomrade eller om entreprendrer av tjanster for att halla rent och
snyggt som inte lever upp till stallda krav. Arets NKI-undersékning visade en nedgéng i det valda indexet
vilket till storsta delen beddoms bero pé just en underpresterande leverantor.

Indikator Utfall Malvarde Status
Antal deltagare i 13 898 [ ] 5000 Ok
bostadssociala projekt

Ta kunden p3 allvar 84,7 % . 88 % Storre avvikelse
Tryggt och snyggt 75,3 % . 77,5 % Storre avvikelse

3.2.2 Med inspirerande ledarskap och framgangsrika medarbetare
nar vi Gavlegardarnas mal

Namndens/bolagets verksamheter

"Hjarta och Hjarna” ar det férhallningssatt som ar vagledande for AB Gavlegardarna i ambitionen att vara en
enastaende arbetsplats, praglad av stort engagemang och tillit till varandra. Férhallningssattet har i stor
utstrackning haft paverkan pa hur indikatorer, malvarden och aktiviteter valts ut for att na det 6vergripande
malet "Med inspirerande ledarskap och framgangsrika medarbetare nar vi Gavlegardarnas mal”.

Analys av indikatorerna

Samtliga indikatorer &r hamtade fran den arliga medarbetarundersokningen som sedan genomfordes under
hosten 2022. Undersokningen anvands av manga fastighetsbolag och flera allmannyttor i Sverige och ger
darfér goda majligheter till benchmarking.

| utfallet i 2022 &rs undersokning noteras tydliga 6kningar inom delomradena "Engagemang"” och "Tillit" vilket
aven drog upp resultatet for indikatorn "Allt sammantaget &r Gavlegardarna en bra arbetsplats”. | det
sammanvagda resultatet av medarbetarundersokningen forbattrades upplevelsen av Gavlegardarna som
arbetsplats med 3 procent och hamnade aterigen pa en nivd som ger bolaget ratten att under 2023 fortsatta
titulera sig Great Place To Work.

Av medarbetarundersokningen framgar resultatforbattringar pa totalen nar det galler tillgangligheten till
ledare/chefer, anpassningsformagan i organisationen och tydlighet i malsattningar och vision for
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verksamheten. Vart att notera &r att det finns foérhallandevis stora skillnader i resultaten mellan olika enheter
och avdelningar och att ytterligare forbattringar inom dessa omraden kan uppnas.

Indikator Utfall Malvarde Status

Allt sammantaget &r 90 % . 89 % Ok
Gavlegardarna en bra

arbetsplats (Great Place

To Work, GPTW)

Engagemang 84 % '.' 84 % Ok
Tillit 79 % 80 % Mindre avvikelse

3.2.3 Gavlegardarna gor ett vaxande Gavle battre

Namndens/bolagets verksamheter

Gavlegardarnas ambition under 2022 har varit att fortsatta gora ett vaxande Gavle battre och vagledda av
forhalliningssattet "Battre livsmiljo" skapa forutsattningar for val avvagda renoveringar, en
marknadsanpassad hallbar nyproduktion och goda forutsattningar for en hallbar livsstil. Indikatorer,
malvarden och aktiviteter som genomforts for att na det évergripande malet "Gavlegardarna gor ett vaxande
Gavle battre” praglas av forhallningssattet. Bolagsmalet har koppling till det kommunévergripande malet "En
modern samhaéllsplanering som moter nuvarande och kommande generationers behov".

Analys av indikatorerna

Bolagets arbete for hallbar tillvaxt och for att gora ett vaxande Gavle béattre bedéms ha varit framgangsrikt
under 2022 aven om de hogt stallda malen inte till fullo har uppnatts.

Nar det galler att inhamta hyresgastgodkannande infor renovering av lagenheter har AB Gavlegardarna en
hog ambitionsniva. Bolaget ser det som ett mervarde att renoveringsprojekten ar forankrade hos
hyresgasterna och att hyresgasterna har forstaelse for vikten av att underhalla AB Gavlegardarnas bestand.
| rets uppstartade renoveringsprojekt har hyresgastgodkannanden inhamtats till 100 procent.

| &rets kundundersokning gar att utldsa att bolagets hyresgaster upplever sig ha goda mdéjligheter att agera
milijomedvetet i sin bostad och en 6kning med 1,2 procent i jamforelse med resultatet fran 2021 erholls.
Resultatet var en bit fran malvardet som beddéms som nabart éver tid d& de erfarenheter som bolaget har
tillskansat sig avseende hur beteendeférandringar kan forankras och realiseras, fortlopande omsatts i
praktiken.

Arbetet med kallsortering har pagatt under manga ar och insatserna har over tid skapat battre och battre
forutsattningar for hyresgaster att kallsortera. Resultatet i arets kundundersokning var 92,5 procent vilket
vara samma resultat som 2021. Malvardet for aret ndddes inte riktigt men AB Gavlegardarna ar fortsatt ett av
de basta bostadsbolagen i landet nér det géller kéllsortering.

Indikator Utfall Malvarde Status
Hyresgastgodkannande 100 % '.' 100 % Ok

vid renovering av

lagenheter

Mojlighet att agera 86,4 % 89 % Mindre avvikelse
miljdmedvetet i boendet?

Majlighet till kallsortering 92,5 % 94 % Mindre avvikelse
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3.2.4 Vi anvander foretagets resurser effektivt for att utveckla Gavle

Namndens/bolagets verksamheter

"Hjarnkoll” som forhallningssatt for att skapa forutsattningar for langsiktigt hallbar ekonomi har visat sig vara
framgangsrikt och vagledande for AB Gavlegardarna i ambitionen att fortsatta anvéanda foretagets resurser
effektivt. Kontroll ver ekonomin i bolaget och en god planering fér framtiden ar helt enkelt en forutsattning
for var fortsatta utveckling mot det 6vergripande malet Vi anvander foretagets resurser effektivt for att
utveckla Gavle”. Bolagsmalet har koppling till det kommundvergripande malet "Kommunkoncernen har en
langsiktig tillvaxt i balans".

Analys av indikatorerna

Malet som mojliggor okat underhallsutrymme och forstarkt sjalvfinansieringsgrad ar en forbattring av
superdriftnettot vilket ar driftnettot efter avdrag for underhall. Malvardet for superdriftnettot 2022 var satt till
501 mnkr. Indikatorn féljs genom veckovisa ledningsgruppsmoten med fokus pa superdriftnettopaverkande
aktiviteter och ataganden som genomférs i organisationen inom ramarna for det effektivitets- och
produktivitetsprogram som gar under namnet Hjarnkollen. Resultatet for aret évertraffade uppsatt malvarde
med 16 mnkr.

Antalet anbud pa stérre projekt ar av stor vikt da f& anbud och darmed bristande konkurrens riskerar att
fordyra projekten. Under aret har 2 upphandlingar éverstigande 20 mnkr gjorts och av intresset for dessa
upphandlingar att doma sa dras slutsatsen att det finns ett fortsatt stort intresse for att offerera pa de storre
upphandlingar som AB Gavlegardarna initierar.

Utfallet i hyresforhandlingarna for aret innebar en intéktsforstarkning med 2,4 procent for aret.

Indikator Utfall Malvarde Status
Superdriftnetto 517mnkr . 501mnkr Ok
Antalet anbud pa storre 6 '.' 3 Ok
projekt (>20 mnkr)

Utfall i den arliga 2,4 % [ | 3,95 % Stdrre avvikelse
hyresforhandlingen

3.3 Uppfoéljning av agardirektiv

AB Gavlegardarnas priméara uppdrag ar att tillskapa och forvalta bostader for alla. Krav stalls pa att balans
mellan affarsméassighet och samhallsnytta ska sakerstéllas. AB Gavlegardarna ser detta som ett rimligt krav
och ser affarsmassigheten som en férutsattning for att uppbéara samhallsnyttan.

Bolagets bostadssociala ansvar enligt agardirektivet har en vasentlig del i den lIopande verksamheten. Malet
ar att oka tryggheten hos de boende genom att engagera dem i olika typer av aktiviteter som bolaget
bedriver tillsammans med andra aktorer.

Byggmaterialbrist, kraftigt 6kade kostnader for byggmaterial, skenande elpriser, hég inflationstakt och héjda
rantekostnader har p& olika satt givit upphov till osakerheter och en riskexponering som under varen 2022
tvingade bolaget att pausa fem planerade nybyggnationsprojekt i laget dar igdngsattningstillstand annars
skulle ha efterfragats. Situationen pa bostadsmarknaden i Gavle kommun och de ekonomiska
forutsattningarna for nybyggnation bevakas kontinuerligt i syfte att leva upp till krav i gallande &gardirektiv
framdver.

Avkastningskravet p& bolaget ar faststallt till att uppna en avkastning pa eget kapital (inkluderat finansiella
kostnader) pa minst 3,5 procent och ett resultat p& minst 100 miljoner kronor.

Agardirektivet till bolaget finns omsatt i en affarsplan for perioden 2018 till och med 2022 och omsétts dven
arligen i verksamhetsplan for bolaget.
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3.4 Utvecklingsomraden

Bostadsefterfragan beddms ha mattats nagot och risken for vakanser bedéms ha 6kat nagot. Laget
avseende vakanser kommer att bevakas framover.

AB Gavlegardarna har 6ver tid svart att f4 kostnadskompensation vid arliga hyresforhandlingar vilket gor att
insatser for att hitta alternativa intaktsmojligheter parallellt med insatser fér effektivisering och
produktivitetshéjningar behdévs.

Storningar och osakerheter i byggbranschen har paverkat pagaende nybyggnationsprojekt. Situationen
kommer att bevakas kontinuerligt med hjalp av juridisk expertis for att mota kontrakterade entreprendrer pa
ett professionellt satt.

AB Gavlegardarna forvantar sig avsevart hogre rantekostnader under de narmaste aren. Uppfoljning och
kontroll av den finansiella stabiliteten i bolaget kommer att prioriteras.

3.5 Resultat, kostnadsutveckling och finansiering

3.5.1 Resultatrakning ABG

(mnkr) Utfall 2022-12-31 | Utfall 2021-12-31 SR nEeT | e e e
Omséttning 12511 1270,3 1150,0 1213,3
Personalkostnader -161,5 -155,6 -161,5 -161,5
Ovriga kostnader -714,4 -763,3 -639,5 -702,8
Avskrivningar -249,3 -233,6 -205,0 -205,0
Rorelseresultat 125,9 117,8 144,0 144,0
Finansnetto -39,6 -28,0 -44.0 -44,0
Resultat efter finansiella poster 86,3 89,8 100,0 100,0
Investeringar -668,7 -581,2 -873,0 -800,5
Erhalina investeringsbidrag 0,0 6,1 0,0 0,0
Avgar forsaljningar 7,2 1,9 0,0 0,0
Summa nettoinvesteringar -661,5 -573,2 -873,0 -800,5
Resultat per affarsomrade
(mnkr) Utfall 2022-12-31 | Utfall 2021-12-31 B g%'zé‘; FioEmeE g%'g‘;
Ursprunglig verksamhet 68,1 77,3 88,2 88,2
Kommunala vht-lokaler 18,2 12,5 11,8 11,8
Summa 86,3 89,8 100,0 100,0

Resultatanalys

Kommentar: Differens Budget 2022 gentemot Prognos 2022

Omsattning: Skalet till att prognosen har héjts gentemot budget beror p& att kostnadsuppskattningen ifran
forsakringsbolaget avseende storbranden pa Oster i oktober forra &ret har uppreviderats med 63,3 mnkr och
darmed berdknas Gavlegardarna fa en 6kad forsakringsintakt med samma belopp. Forsakringsbolagets
totala reserverade belopp avseende branden pa Oster uppgér nu till 143,7 mnkr.

Ovriga kostnader: Skalet till att prognosen har hojts gentemot budget beror pa att kostnadsuppskattningen
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ifran forsékringsbolaget avseende storbranden pé& Oster i oktober forra &ret har uppreviderats med 63,3
mnkr.

Kommentar Utfall 2022-12-31 gentemot Budget 2022-12-31:

Omsattning: Utfallet &r 101 mnkr hogre an budget och beror primart pa den forklaring som beskrivs ovan i
differensen mellan budget och prognos (63,3 mnkr). Vid slutet av 2022 prognosticeras
forsakringsersattningen att bli cirka 10 mnkr hogre an tidigare prognos. Resterande differens beror dels pa ej
budgeterade intakter som inkommit ifr&n avgifter p& boende- och besdéksparkeringar (5 mnkr) och dels pa
markforsaljningar som gjorts till Amasten i Satra och forsaljning av radhus vid Langbackavagen (10 mnkr)
och dels en nagot hogre hyresintakt pa bostaderna an budgeterat (10 mnkr).

Ovriga kostnader: Forklaringen till det hogre utfallet gentemot budget beror priméart p& den foérklaring som
beskrivs ovan fér omsattningen avseende kostnadsuppskattningen for storbranden som 6kade kostnaderna
med 63,3 mnkr. Dessutom sa prioriterades akut att genomfdra diverse energisparatgarder under december
manad som en effekt av de htéga elpriserna som rader just nu.

Avskrivningar: Det hogre utfallet gentemot budget beror pa att en nedskrivning motsvarande totalt 72 mnkr
har genomforts pa de tre affarslokalfastigheterna vid Godisfabriken da en huvuddel av ytorna ar nu uthyrd
och darmed sa gar det att berdkna differensen mellan beraknad slutlig byggkostnad och beraknat
atervinningsvarde.

Finansiering

Budgeten for investeringar var i Kommunplanen for 2022, 873 mnkr, utfallet for investeringarna under 2022
blev 669 mnkr, det vill sdga en sankning med 204 mnkr. De framsta skalen till det lagre utfallet beror dels pa
den sénkta investeringstakten som en konsekvens av Gavlegardarnas beslut att pausa all nybyggnation som
inte redan &r startade (ca 80 mnkr), dels pa att utfallet av reinvesteringar blev lagre an berdknat p& grund av
resursbrist kopplat till att entreprenorsforetag var upptagna med aterstéllande av skador inom Gavle kopplat
till skyfallet (ca 70 mnkr) och dels péa tidsforskjutningar i betalningsplanerna for bygget av Godisfabriken
ifrdn 2022 till 2023 (ca 70 mnkr).

Over tid efterstravar Gavlegardarna att uppn& minst 15 procent sjalvfinansieringsgrad pa de nyinvesteringar
som skall genomféras. Reinvesteringarna skall kunna tackas av det egna operativa kassaflodet.
Koncernvalutakontot visade den sista december pa ett negativt saldo pa 3 311 mnkr (intern skuld till
Stadshus AB) vilket &r ca 200 mnkr lagre an vad som prognosticerades i tertial 2 rapporteringen och
forklaras av ovannamnda faktorer. Andelen gréna lan av Gavlegardarnas finansiering uppgar nu till cirka 1,2
mdr (400 mnkr Godisfabriken, 200 mnkr S6rby Backe, 395 mnkr sdédra Hemlingby och 570 mnkr (varav
Gavlegardarna 210 mnkr) Hemlingborg.

Resultat och verksamhetseffekter av omvarldsfaktorer

Under 2021 prognosticerade Gavlegardarna att den totala kostnaden for att atgarda de skador som uppstod
i skyfallet i augusti 2021 skulle bli cirka 125 mnkr varav cirka 75 mnkr skulle tackas av forsakringsskyddet.
Vid utgdngen av 2022 sa har nastan alla skador atgardats till en kostnad pa 111 mnkr, dvs. 14 mnkr lagre an
vad som prognosticerades under 2021. Dessutom sa har aldersavdragen pa forsakringsskadorna blivit
mindre &n vad som prognosticerades under 2021. Det gér sammanlagt att den kostnadsavséttning som
Gavlegardarna gjorde under 2021 med 47,7 mnkr kan minskas med 19,5 mnkr och ger darmed en positiv
effekt pa bolagets resultat med samma belopp for 2022.

Nar det géaller den stora branden p& Oster i oktober forra &ret gjordes det en ny kostnadsuppskattning ifran
forsakringbolaget under varen i &r vilket ledde fram till att férsakringbolaget hojde det reserverade beloppet
for aterstallning ifrdn 64,9 mnkr till 143,7 mnkr.

Nettokostnadseffekten for Gavlegardarna av denna kostnadshojningsniva av aterstallande av den
brandskadade byggnaden gentemot den uppbokning som gjordes under 2021 &r att kostnaderna stiger for
Gavlegardarna med 5,1 mnkr for 2022, vilket beskrivs i tabellen nedan.

Den hoga rantan och inflationen (primart energipriser) som rader just nu har endast marginellt paverkat
arsresultatet for Gavlegardarnas under 2022 eftersom saval de rantebarande lanen som Stadshus AB har
upptagit for de kommunala bolagens rakning &r i hdg grad bundna l&an och elpriset &r fast sedan i borjan av
detta ar. Nar det galler Covid19/Corona-pandemin sd har bolaget, resultatmassigt, paverkats endast
marginellt under 2022.
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Investeringar och verksamhetseffekter

mnkr Utfall 2022-12-31 Budget helar 2022 Prognos helar 2022
Skyfall 19,5 0 19,5
Ovriga omvaérldsfaktorer 5,1 0 5,1
Summa kostnader 14,4 0 14,4

3.5.2 FOor verksamheten viktiga nyckeltal

Nvekeltal 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
y Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Plan Plan Plan
Avkastning pa eget 26,0 43 59 5.4 55 a1 27 25
kapital, %
Soliditet, % 42,9 42,6 44,4 42,5 37,2 40,9 40,1 40,8
Direktavkastning, 37 3,9 45 4,0 41 37 41 41
Ekonomisk 15 1,6 2,0 2.1 1,9 2,0 2,0 2,0
VakanS, % ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
Nya lagenheter, 116 274 29 53 6 272 67 0
antal

3.5.3 Framtida intékts- och kostnadsutveckling

Effekter pa resultatrakning
Finansiering

Over tid efterstravar Gavlegardarna att uppna minst 15 % sjélvfinansieringsgrad pa de nyinvesteringar som
skall genomforas. Reinvesteringarna skall kunna tackas av det egna operativa kassaflodet. Den hdga
ranteuppgangen kommer att f& stor effekt pa bolagets resultat Gver tid. Med en oférandrad lanevolym
innebér detta att bolagets rantekostnader kommer att stiga med cirka 130% ar 2026 jamfort med ar 2022. Till
detta tillkommer ocksa en 6kad upplaning under de narmaste 4 aren med cirka 1 miljard kronor som totalt
innebar att bolaget kommer fa en 6kad rantekostnad pa cirka 185% ar 2026 jamfort med ar 2022.

Det blir darmed mycket viktigt att bevaka den finansiella stabiliteten i bolaget och att driftsnettot stiger i
samma takt som rantekostnaderna givet dagens vinstnivaer.

Kostnadsokningar i I6pande verksamhet

For 2023 gor AB Gavlegardarna bedémningen att s&val rantan som energipriserna kommer att ha en
vasentlig paverkan pa Gavlegardarnas resultat. | budgeten for 2023 raknar Gavlegardarna med en 6kning av
elkostnaderna med cirka 160% i jamforelse med 2022 och réntekostnaderna kommer att stiga med cirka
100%. Dessa kostnadstkningar kommer att pressa mojligheter for bolaget att genomféra de
underhallsarbeten som &r tankt att genomforas under 2023. Det kommer darfor bli mycket viktigt for bolaget
att noga folja upp eventuella kostnads6kningar som uppstar i underhallsarbeten for att sékerstélla att
budgeten inte dverskrids. En stor riskfaktor for Gavlegardarna ar utfallet i hyresférhandlingarna med
Hyresgastforeningen. Om Gavlegardarna inte delvis kan fa kompensation for de 6kade réante- och
inflationsdrivande kostnaderna i form av hyreshéjningar sa kommer bolaget att sattas under finansiell press.

Investeringar

AB Gavlegardarnas projekt i Sédra Hemlingby och Godisfabriken kv 1 och 3, kv 5 och 6 samt Kv 4 kommer
under 2023 paverkas av de tkade material- och elpriserna. Just nu pagar en diskussion med
huvudentreprendrerna for dessa projekt och juridisk expertis har anlitats for att pa ett professionellt satt
bemota entreprencrers krav pa kostnadskompensation.

Beslutet som togs i tertial 1 om att pausa nyproduktion som férskjuter en del av planerade investeringar.
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Majligheterna till igAngsattning av pausade nybyggnationsprojekt analyseras fortlopande.
3.5.4 Uppfdljning av investeringar

Nettoinvesteringar per affarsomrade

(mnkr) Utfall 2022-12-31 Utfall 2021-12-31 Budget helar 2022 Prognos 2022
\%fg;ﬁ:g -612,6 5191 -804,0 7205
:éokr;lemr“”a'a vht- 56,1 742 -69,0 79,5
Summa -668.7 5933 -873,0 -800,0

Overgripande investeringsanalys

Budgeten for investeringar var i Kommunplanen for 2022, 873 mnkr, utfallet for investeringarna under 2022
blev 669 mnkr, en sankning med 204 mnkr. De framsta skalen till det lagre utfallet beror dels pa den sankta
investeringstakten som en konsekvens av Gavlegardarnas beslut att pausa all nybyggnation som inte redan
ar startade (ca 80 mnkr), dels pa att utfallet av reinvesteringar blev lagre &n beraknat pa grund av resursbrist
kopplat till att entreprendérsforetag var upptagna med aterstallande av skyfallsskador i Gavle (ca 70 mnkr)
och dels pa tidsforskjutningar i betalningsplanerna Godisfabriken ifrdn 2022 till 2023 (ca 70 mnkr).

Over tid efterstravar Gavlegardarna att uppnd minst 15 % sjalvfinansieringsgrad pa de nyinvesteringar som
skall genomféras. Reinvesteringarna skall kunna tackas av det egna operativa kassaflodet.
Koncernvalutakontot visade den sista december pa ett negativt saldo pa 3 311 mnkr (intern skuld till
Stadshus AB) vilket ar cirka 200 mnkr lagre &n vad som prognosticerades i tertial 2-rapporteringen och
forklaras av ovannamnda faktorer.

Under perioden 2021-2022 har det varit manga utmaningar som har en prispaverkande effekt pa vara
projekt. Rysslands invasion av Ukraina, barkborreutbrott i Nordamerika, storningar i logistikkedjorna och
halvledarbristen har gjort att branschen fatt materialbrist och darmed stigande priser. | genomsnitt 6kade
priserna, december 2021 till december 2022, med i snitt 13,7 procent.

Aven byggherrekostnaderna har stigit markant pa grund av hogre rantekostnader och energipriser.
Nedan redovisas en kort sammanfattning for de investeringsprojekt som ar igang:
Satra Jokelvagen 2-22 och Grastensv. 1-17, 23-29 beddms hélla projektbudget da projektet &r i princip klart.

Véard och omsorgsboende Sodra Hemlingby bedéms fa en mindre avvikelse av sin projektbudget. Detta
beror delvis pa att projektférdelningen mellan GFAB och ABG forandrats nagot.

Bostader Sodra Hemlingby bedéms i dagslaget fa en avvikelse fran sin projektbudget. Detta beror
uteslutande pa de stora materialprisokningar som varit 2021-2022.

Godisfabriken kv 4 bedéms i dagslaget fa en avvikelse fran sin projektbudget. Detta beror bland annat pa de
stora materialprisdkningar som varit 2021-2022.

Godisfabriken kv 5 och kv 6, bedoms i dagslaget fa en avvikelse fran sin projektbudget. Detta beror
uteslutande pa de stora materialprisokningar som varit 2021-2022.

Renovering Forsbacka avviker frdn budget pa grund av att balkongerna pa fastigheten visade sig vara i
samre skick an vad som kunnat forutspés. | tillagg till detta sa var stamrenoveringen mer komplicerad &n vad
som kunnat forutses.

Godisfabriken kv 1 och 3 kan komma att pavisa en avvikelse fran budget bland annat pa grund av
svarigheter vid grundlaggningen (palningen). Dessutom finns en del samordningsproblematik med manga
byggnationer p& en begransad yta. Kraftig uppgang under 2021-2022 pa materialpriserna gor projektet
svarprognosticerat.
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Pagaende investeringar 6ver 25 miljoner

Obiekt Ursprunglig Budget inkl | Prognos fardigt Upparbetat
! budget tillaggsanslag objekt 2022-12-31

Renovering Forsbacka 61,0 61,0 70,0 64,4

Satra, Jokelvagen 2-22 och

Grastensv 1-17, 23-29 175,8 175,8 171,0 171,0

Vard-_ och omsorgsboende Sodra 200,0 200,0 215.0 152,2

Hemlingby

Godisfabriken kv 1 och kv 3 408,0 408,0 430,0 357,7

Godisfabriken kv 5 och 6 173,8 173,8 201,2 115,8

Godisfabriken kv 4 425 42,5 50,0 41,4

Bostader Sédra Hemlingby 387,0 387,0 410,0 261,3

Fardiga investeringar éver 25 miljoner

Obiekt Ursprunglig Budget inkl | Prognos fardigt Upparbetat
! budget tillaggsanslag objekt 2022-12-31

Stam- och ytskiktsrenovering

Skolvagen, Valbo 42,0 42,0 40,0 40,0

Radonatgarder

Styrmansgatan/Riggargatan, Brynas 21.4 214 28,7 28,7

Omb_yggnad Ioka_l_er till bostader, 455 455 477 477

Hamiltongatan Séder

3.6 Bilaga 1 Personalstatistik

3.6.1 Personalredovisning

Personalstruktur

2022-12-31
Genomsnittlig
Arsarbetare Antal anstéllda sysselsattningsgra | Genomsnittlig alder
d
Tillsvidare Visstid Tillsvidare Visstid Tillsvidare Tillsvidare
Kvinnor 72,11 4 74 4 97,45 44,55
Man 1315 2 132 2 99,62 47,60
Totalt 203,61 6 206 6 98,84 46,5
Analys

Nar det galler antalet anstéllda och arsarbetare har det inte andrats sarskilt mycket och det finns ingen avsikt
framat avseende personalstrukturen. De flesta arbetar heltid och de som har deltid har sjalva valt det och &r

anpassat efter verksamhetens behov.
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Obligatorisk sjukredovisning

Obligatorisk sjukredovisning 2022-12-31 (%) 2021-12-31(%) 2020-12-31(%)
Total sjukfranvaro* 3,48 3,77 4,25
- varav langtidssjukfranvaro** 1,06 1,16 1,89
Sjukfranvaro for kvinnor 5,26 5,74 5.56
Sjukfranvaro fér man 2,53 2,73 3,67
Sjukfranvaro i aldersgruppen, 29 ar eller 4.97 41 485
yngre

Sjukfranvaro i aldersgruppen, 30-49 ar 3,6 3,78 3,4
;J(;Jrkefranvaro i dldersgruppen, 50 ar eller 3.00 3.66 4.93

** Den del av sjukfrdnvaron som avser franvaro under en sammanhangande tid av 60 dagar eller mer.

* Sjukfranvarons andel av den ordinarie arbetstiden fér samtliga anstallda, savél tillsvidare- som visstidsanstallda.

Analys

Den totala sjukfranvaron har minskat nagot fran foregadende ar. Kvinnor har over tid hogre sjukfranvaro an

man men det &r ocksa bland kvinnorna langtidssjukskrivning forekommer. Detta &r ndgot som

Gavlegardarna avser att titta narmare pa under kommande ar.

Att notera ar ocksa att de yngre har en hogre sjukfranvaro an 6vriga aldersgrupper. Detta foljer trenden i

samhallet i stort.

3.6.2 Genomsnittlig alder

Anstallningsform Kon 2022-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Tillsvidare Kvinnor 45 45 45
Méan 48 47 47
Totalt 47 47 46
Visstid Kvinnor 41 40 32
Man 44 40 42
Totalt 42 40 36
Totalt Kvinnor 44 45 44
Man 47 47 47
Totalt 46 46 46
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Aldersférdelning - Antal medarbetare per aldersintervall

Anstaliningsfor | Upp till 29r |  30-39 &r 40-49 &r 50-59 &r et el
m aldre
Tillsvidare Kvinnor 6 20 20 23 5
Man 16 18 28 55 15
Totalt 22 38 48 78 20
Visstid Kvinnor 0 2 1 1 0
Man 1 0 0 0 1
Totalt 1 2 1 1 1
Totalt Kvinnor 6 22 21 24 5
Man 17 18 28 55 16
Totalt 23 40 49 79 21
Analys

Medelaldern har stigit med ett &r men &r inte oroande. Aldersférdelningen visar behov av att anstalla yngre

kompetens for att vaga upp kommande pensionsavgangar och sakerstalla att upparbetad kunskap behalls

inom foretaget. Cirka 25 medarbetare kommer att g i pension kommande 5 ar (berdknat pa pension vid 65
ars alder).

3.6.3 Sysselsattningsgrad

Genomsnittlig sysselsattningsgrad
Se tabell 6.1, Personalstruktur

Analys
Se analys till inskrivha varden i tabell 6.1, Personalstruktur
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3.6.4 Arbetad tid

och frdnvaro

Arbetad tid och franvaro 2022-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Kon Dagar Procent Dagar Procent Dagar Procent
Nettoarbetstid | Kvinnor 15 448,81 80,2 14 528,7 79.59 14 156,53 81,18
Man 30023 84,98 29773,8 85,18 30 753,64 83,04
Totalt 45 471,81 83,31 44 302,5 83,29 44 910,17 82,46
Sjukdom totalt | Kvinnor 1009,5 5,26 1 046,77 5,74 968,1 5,56
antal dagar
Man 889,90 2,53 952,64 2,73 1 355,88 3,67
Totalt 1899,40 3,48 1999,41 3,76 2 323,98 4,25
Barnledighet Kvinnor 492,57 2,61 447 2,47 317,89 1,85
Man 210,23 0,60 168,68 0,48 334,29 0,91
Totalt 702,80 1,30 615,68 1,16 652,18 1,21
Semester/Feri | Kvinnor 2074 10,83 1913,75 10,56 1746,5 10,11
er
Man 3956 11,27 3507 10,12 3843,72 10,47
Totalt 6 030 11,12 5 420,75 10,26 5 590,22 10,36
Studier Kvinnor 0 0 0 0 0 0
Man 0 0 0 0 0 0
Totalt 0 0 0 0 0 0
Ovrig franvaro | Kvinnor 217,12 1,1 289,81 1,64 231,98 1,3
Méan 218,87 0,62 501,84 1,49 702,47 191
Totalt 435,99 0,79 791,65 1,53 934,45 1,72

Analys

Det &r inga storre forandringar mellan aren avseende fordelning mellan arbetad tid och frAnvaro. Det visar att
verksamheten har fungerat val utifrAn atgarder och restriktioner trots en pagaende pandemi som strackt sig

over aren.
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3.6.5 Rekrytering och personalférsorjning

Nytillsattning Kon 2022-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Tillsvidare Kvinnor 8 3 9
Man 8 6 14
Totalt 16 9 23
Visstid Kvinnor 34 19 35
Man 40 35 31
Totalt 74 54 66
Totalt Kvinnor 42 22 44
Man 48 41 45
Totalt 90 63 89
Avgangar Kon 2022-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Tillsvidare Kvinnor 4 5 4
Man 13 10 19
Totalt 17 15 23
Visstid Kvinnor 31 20 33
Man 38 34 31
Totalt 69 54 64
Totalt Kvinnor 35 25 37
Mén 51 44 50
Totalt 86 69 87
- varav pension Totalt 7 6 16
- varav OK-SAP Totalt 0 0 0
Analys

Bolaget har anstallt fler visstidsanstallda (68 stycken varav 7 handledare) under sommarmanaderna an
tidigare ar for att satsa extra p& skotsel av utemiljon samt ge ungdomar mojlighet till ett forsta arbete.
Bolaget ser mycket positivt p& att ungdomar som bor i omréadena &ven deltar i skotsel/haller rent och snyggt
pa gardar och gronytor runt fastigheterna.

Antal rekryteringar ar i paritet med antal avgangar, dock alltid med en analys av kompetensbehov och
innebar inte alltid en ersattningsrekrytering.

De som slutat under aret ar fordelat pa lika manga tjansteman som arbetare. Synbart i ar ar att det ar fler
som avslutat sin anstallning och borjat hos ny arbetsgivare. Detta kan tyda pa arbetsmarknaden nu blivit
rorligare for arbetstagare. Troligen har pandemin paverkat till minskad rorlighet tidigare ar trots
arbetskraftsbristen i stort. Gladjande ar att anstallda hos Gavlegardarna ar attraktiva p& arbetsmarknaden.
Personalomsattningen december 2022 var 9,5 procent (ackumulerad).
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4 Gavlia-koncernen

4.1 Sammanfattning av de vasentligaste handelserna

e Ukraina och oroligheterna i omvarlden, vilket paverkar tillgang pa komponenter och
kostnadsutvecklingen avseende exempelvis energi, insatsvaror och tjanster. Ranteutvecklingen pa
den finansiella marknaden &r aven vasentlig handelse for saval den I6pande verksamheten som
investeringsprojekten.

Byggnation av ett nytt kulturhus, Agnes, startades i borjan av aret.

Utbyggnad och renovering av gymnasieskolan Vasa.

Byggnation av Hemlingborg

Fardigstallande av Tallbackens skola

4.2 Malanalys

4.2.1 Kraftigt forbattrade resultat i Gavles skolor - Utveckla en
tiansteportfélj med efterfragade fastighetsnara tjanster i
samarbete med sektorerna utifran ett socialt, ekonomiskt och
ekologiskt perspektiv

Bolagets verksamheter

Gavle Drift & Service erbjuder tillaggstjanster for fordon, mobler, tillsyn, skotsel, underhall och reparationer
av Gavlefastigheters fastigheter och lokaler. Andra tillaggstjanster ar stéd och service till sektorer och bolag
inom kommunkoncernen. Definitionen av en tillaggstjanst ar tjanster som inte &r direkt knutna till
karnverksamheten, fastighetsforvaltning, men anda ar kopplat till den kommunala kompetensen.

Tillaggstjanster idag:

1. Langtidsuthyrning av fordon
2. Bilpool for korttidsuthyrning
3. Cykelpool

4. Mobelpool

5. Utkérning av mobler
6. Snickeritjanster

7. Malningstjanster

8. Cykelskola, Cykelframjandet

9. Transporttjanster

10. Servicetjanster(diverse)

11. Nolla Sabbet, skadeférebyggande arbete
12. Brandlarmsprov

13. Beredskapstjanster, teknik

14. Ljudteknisk kompetens

15. Verkstadstjanster

16. HLR-utbildning

Analys av indikatorerna

Under aret har nya tjanster i tjansteportféljen tillkommit. Bolaget har utvecklat de redan existerande
tjansterna kring mdbelférsoérjning genom vidareutveckling av den tjansteportal som ar knuten till
mobelpoolen. Vidare har bolaget etablerat en cykelpool samt utvecklat tjansterna kring fordonsuthyrning.
Specifikt fran tertial 2 kan aven ljudtekniska tjanster erbjudas.
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Indikator Utfall Malvarde Status

Antal tjanster i 15 18
tjansteportfoljen

4.2.2 Kraftigt forbattrade resultat i Gavles skolor - Utveckla gréna
skolgardar som framjar lek och rérelse.

Bolagets verksamheter

Gavlefastigheter har under aret bidragit i arbetet att ta fram kommunévergripande riktlinjer for friytor inom
skola och forskola dar utgangspunkten ar att sékerstélla och mojliggora forskolegardar och skolgardar med
tillracklig friyta dar maximal och likvardig kvalitet utifran platsernas skiftande forutsattningar uppnas. Detta
dokument kommer anvandas for planering av framtida skol- och forskolegardar for att sékerstalla god kvalitet
i utformningen av gardar.

Gavlefastigheter har i framtagandet av Utbildning Gavles lokalresursplan beaktat skolgarden som en
parameter infor stallningstagande mellan olika alternativa losningar. Till exempel ska utemiljon utformas sa
att barnen far mojlighet att utveckla sina fardigheter genom lek i trygg miljo. Det ska vara omvaxling och
variation i landskapet samt mojlighet till skuggiga och soliga platser.

Utgangspunkten ar att ha gardar som &r en kreativ och stimulerande plats for larande och lek. Gardarna ska
ha en hdg standard som gér i linje med vad Boverket beskriver som en bra skolgard.

Analys av indikatorerna

Gavlefastigheter genomfér arligen en Nojd Kund Indexundersokning, NKI. Detta sker for att ta reda pa vad
hyresgasterna ar néjda med samt vad som kan utvecklas i arbetet. | denna undersokning méats ocksa
upplevelsen av skol- och forskolegardar som en del av Gavlefastigheters totala NKI.

Resultaten for denna del landade pa 56,7 en minskning frn 68,2 2021. Det totala NKIl-indexet landade pa
79,7. Utifran fortsatt arbete under 2023 inom samtliga Gavlefastigheters verksamheter bedéms utsikterna
som goda att uppna malvardet 82 pa totalen.

Indikator Utfall Malvarde Status

NKI-Serviceindex 79,7 82

4.2.3 Trygghet, sammanhallning och en valfard att lita pa i hela
kommunen - Ett langsiktigt skadeforebyggande arbete i vara
skolor, vidareutveckla projektet Nolla Sabbet med
nolltolerans.

Bolagets verksamheter

Gavlefastigheter arbetar forebyggande for att minska skadegorelse och for att forskolorna, grund- och
gymnasieskolorna ska upplevas som trygga och snygga. Malsattningen &r att séanka skadegorelsekostnaden
for varje ar. Med Nolla Sabbet efterstravas en nollvision.

Relationsbyggandet inom Nolla Sabbet &r en stor del av arbetet. Genom att bygga relationer till bade
verksamhet, personal och elever sa kan bolaget styra arbetet till insatser som skapar delaktighet och
engagemang. Forelasningar pa skolor om konsekvenser av skadegorelse, likval som projekt och arbeten i
mindre grupper och samtal pa individnivd med elever dar det finns en oro ar olika satt att na barnen. Kontakt
med vardnadshavare genom foraldramoten ar ocksé en viktig del av Nolla sabbets arbete.

| bade egen regi och genom samverkan med andra aktorer skapar bolaget olika typer av aktiviteter och
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evenemang. Spelturneringar, utomhusaktiviteter som pulkadkning och fotbollsturneringar ar nagra exempel.
Manga av dessa aktiviteter ar kopplade till skolloven och skolan &r en stor trygghetsfaktor fér manga barn
och att det da blir viktigt att fylla loven med positiva méjligheter till aktivitet. Samverkan sker aven inom
arbetet med skadegorelse som skett da Nolla Sabbet forsoker ringa in dem som forstor for att gemensamt
kunna satta storre press pa att fa dem att sluta.

Nolla Sabbet arbetar tillsammans med lilla och stora Satraskolan samt Andersbergsskolan for att 6ppna upp
skollokalerna aven efter skoltid s att eleverna ska kunna fa hjalp med laxlasning. | Satra har man sett stora
resultat dar skadegérelsen har gatt ner markbart. En aktiv fritid, bra vuxna omkring barnen och samverkan
mellan dygnets alla aktérer och manniskor har varit en stor framgangsfaktor i stadsdelen och som resulterat i
att barnen forstar att allt hanger samman och att gér man bra saker sa far man bra saker tilloaka. |
Andersberg har man kopierat konceptet och jobbar aven dar med en meningsfull fritid for barnen, bra
vuxenkontakt och relationer i stort. Fotboll har varit en viktig del i dessa stadsdelar. | Valbo har Nolla sabbet
tillsammans med En bra start satt igang ett arbete tillsammans med bade mellanstadiet och hogstadiet pa
Sofiedalsskolan. Aven samverkan med vaktméastare, féreningar och fritidsgard gor att flera som har barnen i
sin vardag arbetar for samma mal; att barn och unga ska ma bra och ta bra beslut. | Bomhus har satsningar
gjorts och samverkan starkts med féreningar for att nd ut till barn och unga, larare och vardnadshavare i
syfte att regelbundet informera om Nolla Sabbets uppdrag och paminna om konsekvenserna for
skadegorelse. Detta for att i kombination med aktiviteter pa fritiden och samtal med barnen i grupp kunna
starka moralbildningen genom ett bra konsekvenstank. Skadegérelsen i Bomhus har de sista veckorna varit
markbart lagre i jamforelse med tidigare under aret.

Relationsbyggandet samt bra vuxna kring barnen ar tillsammans med en aktiv och meningsfull fritid
framgangsfaktorer for arbetet som ska fortsatta utvecklas och bidra till nollvisionen. Aven ny teknik inom
sakerhetsomradet och valskotta fastigheter ska hjalpa Gavlefastigheter att na detta mal.

Analys av indikatorerna

Utfallet for helaret 2022 ar 5,31 kronor per kvm for forskolor samt grund- och gymnasieskolor.
Skadegorelsen ar spridd i flera omraden och pa manga fastigheter. Det &r glaskross, forstorelse och klotter
som dominerar skadegodrelserapporterna.

Nolla Sabbet har initierat och kommer att initiera fler atgarder direkt med de mest berérda verksamheterna.
Det kravs ett ndra samarbete mellan Nolla Sabbet, sektor Utbildning, Socialtjansten, blaljusaktorer med flera
for att stavja den negativa trenden. Kommunens nystartade arbetsgrupp for fragor kopplat till oroligheter
bland barn och unga ger arbetet med Nolla Sabbet en bra plattform att lyfta de forbattringsmojligheter som
bolaget sett och ser kopplat till arbetet.

Pa initiativ av Gastrike Raddningstjanst kommer ett natverk starta upp under 2022 for att férebygga brander.
Detta natverk kommer Gavlefastigheter vara en del av.

Indikator Utfall Malvarde Status
Skadegorelsekostnad/ 531 . 3,2
kvm

4.2.4 Trygghet, sammanhallning och en valfard att lita pa i hela
kommunen - En attraktiv, jamstalld och utvecklande
verksamhet med tillitsbaserat ledarskap och med
utgangspunkt i vart vardegrundsarbete.

Bolagets verksamheter

Koncernens arbete med att skapa bra forutsattningar for ett aktivt medarbetarskap och ett innovativt
forhaliningssatt har under aret pagatt med samma inriktning som under 2021 och med hog prioritet i
verksamheten. Utvecklingsarbetet med att stérka roller och samarbeten inom k&rnverksamheten har fortsatt
och utokats med ytterligare aktiviteter for att sakerstalla processer och floden mellan olika funktionsomraden.
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Koncernens vardegrundsgrupp arbetar med att ta fram verktyg till chefer och medarbetare for att utveckla
foretagskulturen och sakerstalla en diskrimineringsfri arbetsmiljo. En vardegrundsdag har hallits for hela
personalgruppen. En stérre omorganisation har pagatt och implementerats inom GFAB i syfte att skapa
tydligare funktionsomraden kopplat till karnverksamheten och sakerstalla framtida kompetens.

Under aret och efter pandemins avklingande har de medarbetare som arbetat hemifran nu atergatt till att
arbeta mer av sin arbetstid pa arbetsplatsen. Delar av verksamheten har flyttat in i aktivitetsbaserat kontor i
syfte att skapa moderna och kreativa moétesmiljder och att lattare kunna métas tvarfunktionellt.

Analys av indikatorerna

Medarbetarundersokningen som genomfordes i december visar pa koncernniva ett positivt resultat inom
flertalet omraden. Utfallet for indikatorn ar 80 vilket ar hogre an det satta malvardet och malet bedoms
darmed som uppfylit.

Indikator Utfall Malvarde Status

Resultat i 80 ® 79
medarbetarundersokni

ng/héallbart

medarbetarengagema

ng (MAU/HME)

4.2.5 Patagligt forbattrat foretagsklimat i Gavle - Vi ska bidra till ett
gott foretagsklimat i Gavle genom avtalstrohet avseende vara
ramavtal och vi upphandlar i enlighet med Gavle kommuns
inkdpspolicy.

Bolagets verksamheter

Gavliakoncernen féljer Gavle kommuns upphandlings- och inkdpspolicy. Utdver de grundlaggande direktiven
i Gavle kommuns upphandlings- och inképspolicy samarbetar Gavliakoncernen med bolagen inom
kommunkoncernen for att skapa synergieffekter i samordnings- och behovsidentifiering kring inkép och
upphandlingar.

Inom Gavliakoncernen pagar arbete med att 6ka andelen férnyade konkurrensutsattningar, forbattra och
forenkla avtalsuppféljning, 6ka mangden fakturakontroller, bibehalla affarsmassighet vid inkop, forenkla
arbetet med forfragningsunderlag samt hjalpa och stétta presumtiva anbudsgivare.

Analys av indikatorerna

For helaret 2022 har Gavliakoncernen sammanlagt genomfért 15 kund- och leverantorstraffar. Traffarna har
ett verksamhetsutvecklande syfte dar deltagarna varit befintliga kunder, samarbetspartners samt
entreprendrer.

Indikator Utfall Méalvarde Status
Antal 15 ® 12
leverantor/kundtraffar
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4.2.6 Patagligt forbattrat foretagsklimat i Gavle - Ett utvecklat
samarbete med skolvasendet och arbetsmarknadsinstanser
och darigenom mojliggora for studenter och arbetssdkande
att lyckas med sin utbildning och komma in pa
arbetsmarknaden.

Bolagets verksamheter

For att sakerstalla framtida kompetensbehov arbetar Gavlia-koncernen med ett antal samarbetspartners
inom skolvasendet och arbetsmarknadsinstanser. Genom dessa insatser kan bolagen vara med och paverka
utbildningarnas innehall samt genom utbytet med elever, studenter och doktorander tillféra verksamheterna
ny kunskap inom de olika kompetens- och yrkesomradena. Samarbeten sker fran grundskole- till
forskningsniva och inom flera funktionsomraden.

Efter pandemins avklingande har koncernens mdjlighet att ta emot studenter och praktikanter 6kat vilket ar
gladjande. Ett antal LIA-studenter och gymnasieelever har erbjudits praktikplatser i verksamheten.
Samarbetet med grundskolan inom ramen for Trossen har ater startats upp. Ett antal studenter har
genomfért sina examensarbeten inom verksamheten. Gavlefastigheters samarbete med
foretagsforskarskolorna Reesbee och Future Proof Cities pagar enligt plan genom de doktorander som &r
anstallda i verksamheten. Dotterbolaget GavleDrift&Service har ett ndra samarbete med AME och EDV, den
senare inom ramen for Mébelpoolens arbete. Verksamheten har &ven tagit emot feriepraktikanter.
Koncernen har deltagit i Jobb- och utbildningschansens méssa och fanns &ven med vid Ung Féretagsamhet
i Gavleborg:s marknad i Gavle i april.

Analys av indikatorerna

Utfallet for indikatorn ar 39 stycken pagaende och/eller avslutade student- och elevsamarbeten och mélet
har darmed uppnatts med marginal.

Indikator Utfall Malvarde Status
Antal elev- och 39 . 23
studentsamarbeten.

4.2.7 En modern samhallsplanering som méter nuvarande och
kommande generationers behov - Verka for att vara
fastigheter och byggnader klarar framtidens klimat- och
miljokrav.

Bolagetsverksamheter

Gavlefastigheter arbetar systematiskt och aktivt med miljo- och klimatfragor. Bolaget certifierar alla
nybyggnader enligt Miljobyggnad niva silver om inget annat beslutats i det enskilda projektet. Certifieringen
innebar hoga krav pa energieffektivitet och inomhusmiljé samt omsorgsfulla val gallande byggnadsmaterial
och arbetsmetoder. Certifieringen ger ett bevis pa att fastigheterna har lag miljdpaverkan och metodiken ger
ocksa god kontroll och kvalitetssakring i uppfoljining frn projektering till den faktiska anvandningen i fardig
byggnad.

Solcellsanlaggningar har tagits i drift pd Brynasskolan 47 kWp och pa Bergby skola 81 kWp. Samarbetsavtal
med Gavle Energi har signerats for solceller pa Hemlingborg 250 kWp. Installationerna &r klara men
anlaggningarna har inte tagits i drift &nnu. Solceller planeras ocksa under 2023 p& Husaren och
Lillhagsbadet. Det ar ocksa beslutat om solcellsinstallation i ett flertal nybyggnadsprojekt.
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Analys av indikatorerna

Driftnettot eget agda uppgar till 604 kronor per kvadratmeter, vilket 6verstiger malvardet for aret. Driftnettot i
forhallande till omséttning beskrivs narmare under kapitel 2.1.

Tva nya solcellsanlaggningar har tagits i drift under 2022. Malet uppnas inte helt eftersom
solcellsanlaggningen pa Hemlingborg har férsenats nagot.

Indikator Utfall Malvarde Status
Driftnetto (eget agda) 604 . 562

Okad installerad 712 750

soleffekt

4.2.8 En modern samhallsplanering som moéter nuvarande och
kommande generationers behov - Planera och utveckla
allaktivitetsplatser inom bolagets fastighetsbestand och som
ar hallbara ur ett socialt och ekologiskt perspektiv.

Bolagets verksamheter

Gavlefastigheter arbetar kontinuerligt genom bade det planerade underhallet samt i projektform med att
utveckla befintliga allaktivitetsplatser samt med att planera nya. | Gavle kommuns ytteromradessatsning
pagar utveckling idag i Bergby och Hedesunda.

Bolaget deltar ocksa i ett projekt som syftar till stadsdelsutveckling i Andersberg.
Analys av indikatorerna

Gavlefastigheter genomfor arligen en N6jd Kund Indexundersokning. Detta sker for att ta reda pa& vad
bolagets hyresgaster ar néjda med samt vad bolaget kan utveckla i arbetet. | denna undersdkning mats
upplevelsen av bolagets allaktivitetsplatser specifikt inom NKI-matningen och utfallet under 2022 blev 55,2
till skillnad frén 61,5 2021. Det totala NKI-indexet som landade pa 79,7. Utifran fortsatt arbete under 2023
inom samtliga Gavlefastigheters verksamheter bedéms utsikterna som goda att uppna malvardet 82.

Métningen genomfdrs under hésten och aktuellt utfall harror sig darfor till 2022.

Indikator Utfall Malvarde Status

N6jd Kund Index (NKI) 79,7 82

4.2.9 En ekologiskt hallbar och klimatneutral kommun - Minska vara
fastigheters och byggnaders klimat- och miljopaverkan.

Bolagets verksamheter

Gavlefastigheters storsta utslappskallor i klimatomradet finns inom energi, material, avfall och transporter.
Bolaget arbetar pa flera satt med att minska klimatpaverkan inom dessa omraden. Sedan 2019 har Gavlia-
koncernen ett miljorad som har en samordnande funktion i arbetet for att uppna malen inom klimat- och
miljbomradet.

Energieffektivisering finns i standigt fokus och Gavlia-koncernen har ett energirdd med uppgift att efterleva
och utveckla den interna energiplanen. En ny energiplan antogs 2022 som beskriver koncernens
energistrategi och hur energimalen ska uppnas. Vid samtliga nybyggen och storre ombyggnationer stalls
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skarpa energikrav. Nybyggnationer sker med tydliga miljoprofiler och enligt Miljdbyggnad niva silver. For
befintliga fastigheter sker ett kontinuerligt och strukturerat arbete med att effektivisera och driftoptimera
fastighetsbestandet. Vattenforbrukning har 6ver tid blivit en allt viktigare fraga. | arbetet med energiplanen
har aktiviteter och strategier tagits fram fér att minska vattenanvandningen, till exempel test av alternativa
metoder fér bevattning.

Under 2022 utfor Gavlefastigheter en pilot for minskad klimatpaverkan i ett byggprojekt som ett steg i arbetet
mot malet om klimatneutral 2035. Bolaget anvander ett eget gransvarde i max kg CO2e/m2 som omfattar
klimatpaverkan fran projektets byggskede.

Analys av indikatorerna

Under pandemin dkade drifttiderna for ventilationen och férra sommarens 6versvamningar innebar ocksa
omfattande anvandning av avfuktare, vilket 6kade elanvandningen i lokalerna. Bade drifttider for ventilation
och anvandningen av avfuktare har pagatt under forsta halvan av 2022, men verksamheten har nu atergatt
till mer normala drifttider och avfuktare har plockats bort. Den minskade elanvandningen under andra halvan
av 2022 antas aven bero pa en tkad medvetenhet och ett energieffektivare beteende till foljd av energikris i
Europa och stigande elpriser.

Indikator Utfall Malvarde Status
Minskad 50,9 50

elkonsumtion/kvm

Minskad 393 [ | 334

vattenforbrukning

4.2.10 En ekologiskt hallbar och klimatneutral kommun - Fossilfri
fordonsflotta

Bolagets verksamheter

Gavle Drift & Service ansvarar inom Gavlia-koncernen for att tillhandahalla fordon for flera av kommunens
verksamheter. Inom denna fordonscentralisering ingar férutom Gavlia-koncernen kommunens sektorer,
Gavle Energi och Gavle Hamn.

Vid anskaffning av nya fordon leasas fordon som kan drivas férnybart, dar prioriteringsordningen fortsatt varit
att i forsta hand byta till ett elfordon, i andra hand ett gasfordon och darefter ett fordon som kan drivas med
annat fossilfritt bransle, vilket hittills varit HYO100. Ny upphandling har initierats och utbudet av fossilfria
fordon har 6kat markant.

Analys av indikatorerna

Efterdyningar av pandemin samt krigssituationen i Ukraina paverkar leveransen av bilar vilket gor att
fordonsbytena inte blir utford i onskad takt. Trots detta nar bolaget méalet om 100% fossilfria fordon. Malet
kvarstar for 2023 och idag prioriteras drift av fordon enligt el, gas och i sista hand 6vrigt fossilfritt alternativt.

Indikator Utfall Malvarde Status
Andel fossilfria 100 % ¢ 100 %

fordon/totalt antal

fordon
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4.2.11 Effektiv resursanvandning for hallbara och
konkurrenskraftiga hyror och tjanster

Bolagets verksamheter

Gavlia-koncernen arbetar aktivt for att ha en effektiv, transparent och kvalitetssékrad uppféljning och styrning
av verksamheterna. Gavlia-koncernen skall ha en kostnadsmedvetenhet pa samtliga nivaer i organisationen.
Kostnadskontroll och anvandning av koncernens resurser effektivt ar viktigt for att sakerstélla, bibehalla och
forbattra varden pa bolagets anlaggningstillgangar och bidra till att utveckla Gavle. Dessa faktorer mojliggor
att koncernen kan bibehalla 1&g lokalkostnad per skattekrona pa saval kort och som lang sikt.

Under aret ar fortsatt fokus inom Gavlia-koncernen att utveckla ekonomi- och verksamhetsstyrningen med
fokus pa effektiv fastighetsforvaltning. Effektiv hantering av ekonomifragorna inom huvudprocessen fran
byggnation till fastighetsforvaltning innebar en fortsatt utveckling av rutiner och processer, dar eventuella
kostnader i och med kvalitetsbrist kan forhindras. Den finansiella uppféljningen och rapporteringen utvecklas
kontinuerligt p& alla nivaer i organisationen, vilken dkar saval kvalitet som mojliggor transparens och en
effektivare styrning och ledning. Arbetet med organisationsutveckling &r ett annat exempel pa saval
genomford som pagéende aktivitet for effektivare samverkan med fokus pa fastighetsforvaltning inom
koncernens olika verksamhetsgrenar.

Tackningsbidrag ar detsamma som driftnettot i fastighetsbestandet i fastighetsbolaget. Den visar hur stor
andel som ar kvar av omsattningen for att tacka de fasta utgifterna. Indikatorn blir viktig for att méta och styra
hur de rorliga kostnaderna forhaller sig Gver tiden samt att sékerstélla och tillse att fastighetsbestandet har
hallbara ekonomiska varden for saval dagens som morgondagens verksamheter.

Gavlia-koncernen har under aret att fortsatt sin resa for en 6kad digitalisering och effektivisering av de
administrativa rutinerna som ger en 6kad samordning och effektivitet. Ett nytt fastighetssystem med namnet
Pythagoras, har implementerats i stora delar under aret. En stor utgiftspost ar fastigheternas
underhallskostnader och det nya fastighetssystemet kommer att méjliggéra en annan samordning och
effektivitet i sdval planeringen som utférandet.

Gavlia-koncernen har aven kontinuerliga aktiviteter for att minska de paverkbara fastighetskostnaderna, dar
driftkostnaderna, energikostnaderna och underhallskostnaderna for fastighetsbestandet ar stora
kostnadsposter. Hyreskostnaderna &ar en annan stor kostnadspost som ingar i tackningsbidraget.
Fastighetsbolaget har sedan flera ar tillbaka arbetat med aktiviteter for att minska energiférbrukningen, och
under aret har dessa forstarkts genom att finna aktiviteter i samverkan med hyresgasten, dar behov och
beteendeforandringar ar ett fokus.

Analys av indikatorerna

Fastighetsbolagets tackningsbidrag for eget agda uppgar till 53,8 procent, vilket ar ndgot battre an malvardet
pa 53,3 %. Kostnaderna for inhyrda lokaler uppgar till 71,1 mnkr for helaret 2022, vilket ar lagre &n malvardet
pa 75 mnkr. Gavlefastigheter Gavle Kommun AB arbetar aktivt med atgarder for att minska inhyrningen dar
bolaget kan paverka pa saval kort som lang sikt.

Indikator Utfall Malvarde Status

Tackningsbidrag(driftn 53,8 % . 53,3 %
etto/omséttning) eget
agda

Kostnader 71,1 . 75
lokalhyra/inhyrning
samtliga objekt, Mnkr
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4.3 Uppfoéljning av politiska uppdrag

Under 2021 och 2022 har koncernen utvecklat uthyrning av cyklar, en cykelpool fér hela Géavle
kommunkoncern. Cykelpoolen gar under benamningen Hojja. Cykelpoolen kommer under 2022 att innehalla
elmoped och elmopedbil.

Koncernen har ocksa lamnat in forslag pa en helt ny fordonspolicy for Gavle kommunkoncern.

Utvecklingen av cykelpoolen har utvecklat en utbildning i att cykla fér ej cykelburna.

4.4 Uppféljning av agardirektiv

Gavlia-koncernen arbetar for Gavles basta. All verksamhet ska utga frdn agardirektivet och vara basta
tankbara fastighetsagare och utforare till konkurrenskraftig kostnad fér Gavle kommun. Gavle kommun ska
vara valskott och uppfattas som tryggt och snyggt. Ett arbete som kontinuerligt ska utvecklas och forbattras.
Koncernen ska alltid arbeta med helhetssyn och bidra till samhéllsnytta for hela Gavle kommun.

Koncernen arbetar konsekvent med att ha s& konkurrenskraftiga hyror som mdjligt enligt kommunens
beslutade hyresmodell. Varje objekt har en egen underhallsplan s& att det avhjalpande underhallet blir s&
lAgt som mojligt. Laga driftskostnader &r en viktig del for att halla hyrorna pa en bra niva.

Koncernen arbetar aktivt med sitt program for energieffektivisering i syfte att minska energikostnader och
uppfylla de hallbarhetsmal som finns i Miljostrategiska programmet. Koncernen omvarlds bevakar detta
omrade via Svensk Byggtjanst och genom deltagande i energikonferenser och leverantorstraffar, for att vara
uppdaterade pa ny fastighetsteknik.

Koncernen kan idag erbjuda Fastighetsnara tjanster i ganska stor omfattning och uppfyller darigenom
agardirektivet. Koncernen fortsatter att utveckla dessa.

Koncernen ansvarar for Gavle kommuns hela fordonsflotta och tillhandahaller aven en Mébelpool och
Cykelpool for kommunens basta.

4.5 Utvecklingsomraden

Nedanstaende ar Gavlia-koncernens utvecklingsomraden:
Medborgare/kunder

o Arbetet med kundtraffar och kundinformation forbattras standigt.
e Fokus pa utomhusmiljo, belysning och trygga miljcer.
e Kostnadseffektivitet i alla led for hallbart konkurrenskraftiga hyror.

Medarbetare

e Gemensamma chefs- och ledartraffar for utvecklad samsyn.
e Verka utifran koncernens vardegrund.
e Sakerstélla ratt kompetens pa rétt plats.

Hallbar tillvaxt

o Alltid Miljébyggnad Silver vid nybyggnad.
o Alltid Miljdbyggnad Guld vad avser energi vid nybyggnad.
e Arbete och uppfylinad av malen i miljéstrategiska programmet.

Ekonomi

o Effektivisering och digitalisering av administrativa fléden.
e Fortsétta utveckla ekonomi- och verksamhetsstyrningen i koncernen.
e Resursoptimering med mycket god kostnadskontroll inom koncernen.
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4.6 Resultat, kostnadsutveckling och finansiering

4.6.1 Resultatrakning Gavlia

Budget helar

Prognos helar

(mnkr) Utfall 2022-12-31 | Utfall 2021-12-31 2022 2022
Omsaéttning 708,8 686,9 675,5 710,8
Personalkostnader -93,5 -99,0 -99,0 -93,0
Ovriga kostnader -328,8 -340,3 -301,5 -333,9
Avskrivningar -202,8 -204,3 -209,1 -204,3
Rorelseresultat 83,7 43,3 65,9 79,6
Finansnetto -34,7 -33,4 -28,1 -35,7
Resultat efter finansiella

poster 49,0 9,9 37,8 43,9
Investeringar, brutto (+) 631,1 505,0 764,9 711,7
Erhallna investeringsbidrag (-) 0 0 0 0
Avgar forsaljningar (-) -11,5 -15,4 0,4 -12,0
Summa nettoinvesteringar 619,6 489,6 765,3 699,7
Resultat efter finansiella 49.0 9.9 378 43.9
poster

Resyltatpaverkan finansiell 67.1 14,6

leasing

Resultat efter finansiella 1161 4.7 378 43.9

poster inkl finansiell leasing

Resultat per affarsomrade

(mnkr) Utfall 2022-12-31 |  Utfall 2021-12-31 | Budget hel&r 2022 Froghes e
Kommunala fastigheter 44,0 4,2 34,5 40,4
Ovriga fastigheter 2,5 0,3 15 1,6
Gavle Drift & Service 25 54 18 1.9
AB

Summa 49,0 9,9 37,8 43,9

Resultatanalys
Kommentar arets resultat

Koncernen

Gavlia-koncernens resultat efter resultatpaverkan fran finansiell leasing avseende eget agda fastigheter

uppgar till 116,1 mnkr (-4,7 mnkr) och omsattningen uppgar till 573,1 mnkr (512,5 mnkr).

Gavlefastigheter i Gavle Kommun AB

Moderbolaget redovisar ett resultat efter finansiella poster p& 46,5 mnkr (4,5 mnkr) mot prognos 42,0 mnkr
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och budget 36,0 mnkr. Resultatkravet i agardirektivet dvertraffas, vilket uppgar till 34,5 mnkr for kommunala
fastigheter och utfallet uppgar till 44,0 mnkr. Bolaget har resultatméassigt paverkats positivt av den nya
prissattningsmodellen som beslutats i kommunfullméaktige fran ar 2022. | resultatet ingér vinst vid forsaljning
av anlaggningstillgangar till 0,5 mnkr (1,3 mnkr). De totala intdkterna for moderbolaget uppgar till 677,0 mnkr
(612,5 mnkr) och dverstiger budget-ech prognos.

Moderbolagets rérelsekostnader uppgar till 595,9 mnkr (575,0 mnkr), varav kostnaderna for av- och
nedskrivningarna av anlaggningstillgdngar uppgar till 190,4 mnkr (191,3 mnkr). | beloppet ingar
utrangeringskostnader med 28 mnkr (10,2 mnkr). Stérre utrangeringarna ar Gefle Vapen 23,7 mnkr och
Forvaltningshuset 1,6 mnkr. Géllande Gefle Vapen sa har en aterforing av nedskrivning genomforts sa
resultateffekt for verksamhetsaret uppgar till 0 kronor. Utrangeringskostnader uppkommer som en foljd av
beslut att genomfora om-, ny- eller tillbyggnationer och det finns livslangd kvar pa anlaggningens
komponenter.

Personalkostnaderna uppgar till 49,3 mnkr (49,2 mnkr) mot prognos 48,9 mnkr och budget 52,3 mnkr.

Moderbolagets 6vriga externa kostnader uppgar till 356,2 mnkr (334,5 mnkr). Bolagets externa kostnader
har paverkats av kostnader for skyfallet som ingar med 12,8 mnkr (14,9 mnkr), nettokostnaden
resultatmassigt efter forvantad forsakringsersattning uppgar till 3,9 mnkr (9,4 mnkr).

De finansiella kostnaderna for aret uppgar till 34,6 mnkr (33,0 mnkr) mot budget 27,8 mnkr.
Gavle Drift &Service AB

Koncernens utférarverksamhet redovisar ett resultat efter finansiella poster pa 2,5 mnkr (5,5 mnkr) mot
prognos 1,9 mnkr och budget 1,8 mnkr. Resultatkravet i &gardirektivet dvertraffas, vilket uppgar till 1,7 mnkr.
| resultatet ingar vinst vid forséljning av anlaggningstillgangar 1,5 mnkr (4,7 mnkr).

Gavle Drift & Service AB uppvisar en omsattningsminskning som motsvarar 13,6 procent och utfallet uppgar
till 167,3 mnkr (197,7 mnkr). Den minskade omsattningen vid jamforelse mot féregdende ar har paverkats av
bland annat verksamhetsdvergangen som genomfordes i maj 2021.

Bolagets rorelsekostnader uppgar till 164,6 mnkr (191,9 mnkr) varav entreprenadkostnader och kopta
tjanster har minskat och uppgar till 83,5 mnkr (102,2 mnkr), som en effekt av den minskade omséttning.
Personalkostnaderna uppgar till 44,2 mnkr (49,7 mnkr) mot prognos 44,1 mnkr och budget 46,7 mnkr.
Avskrivningar uppgar till 12,2 mnkr (12,4 mnkr) och avser i huvudsak fordon med finansiell leasing.

Finansiering
Gavlia-koncernen har ett upplaningsbehov till foljd av investeringstakten.

Bolaget ser inte att pandemin eller oroligheterna i omvarlden har eller kommer att paverka likviditetsbehovet i
bolaget i nAgon storre omfattning.

Resultat och verksamhetseffekter av omvarldsfaktorer

Kriget i Ukraina med stort manskligt lidande samt oro i omvéarlden med inflation, stigande réantor, pandemi,
komponentbrist och energipriser har paverkat alla. For verksamhetsaret hade koncernen inte budgeterat
nagra 6kade kostnader till folid av omvarldsfaktorerna da fa hade kunnat férutspa det som hant under ar
2022. Effekterna fran Covid-19 ser bolaget inte har paverkat koncernens majlighet att na resultatkravet i
agardirektivet. Atergangen till den normala det vill saga livet efter pandemin hade verkstéllts i enlighet med
riktlinjer och direktiv.

Den 18 augusti 2021 kom 161,6 mm regn i Gavle, vilket orsakade stora 6versvamningar. 65 av vara
fastigheter drabbades av 6versvamning. For verksamhetsaret 2022 har en nettoeffekt av kostnaderna for
skyfallet efter férvantad forsakringsersattning paverkat resultatet med till 3,9 mnkr. Omfattande
aterstallningsarbete har genomforts under &r 2022 och en viss del berdknas fortga en bit in pa ar 2023.

Det ar svart att isolera kostnadsférdyringar huruvida de avser COVID-19, Ukraina eller andra omstandigheter
varfor bolaget i detta avsnitt bedémer att de tillhér Ukraina effekten. Aven under detta &r kan bolaget
konstatera att fordonsavdelningen inom Gavle Drift & Service AB med uppdrag att n& en fossilfri
fordonsflotta paverkas av saval COVID-19 samt av oroligheterna i omvarlden (Ukraina), vilket medfor
komponentbrist och leveransproblem fran biltillverkarna. Effekterna ar 2022 har inneburit att bolaget inte
kunnat genomfora de planerade utbytesinvesteringarna gallande finansiell leasing enligt den ursprungliga
planen som beslutades i budgeten och prognosen for aret. Fastighetsforvaltningen och 6vriga
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verksamhetsgrenar har fungerat val och har inte pavisat nagra namnvarda stoérningar eller
leveransforseningar till foljd av oroligheterna. Kostnadsfordyringar i den operativa verksamheten uppskattas
till 1,12 mnkr och omfattar 6kade drivmedelspriser, andra omkostnader tillhérande fordon samt
kostnadsokningar fran entreprendrer inom utférarbolaget, vilket ar ndgot dver prognosen for helaret.

Omvarldsfaktorerna har inte paverkat kundférlusterna i Gavlia-koncernen for verksamhetséaret 2022.

Gavlia-koncernens betalningsformaga eller méjligheten att uppna agarens krav for aret har inte paverkats i
nagon stdrre omfattning av omvarldsfaktorerna.

mnkr Utfall 2022-12-31 Budget helar 2022 Prognos helar 2022
Skyfall 3,9 1,6
Ukraina effekter 1,1 0,8
Summa kostnader 5,0 2,4

Investeringar och verksamhetseffekter

Gavlia-koncernen har en hog investeringstakt i ar och under kommande ar. Pandemin paverkade inte
investeringsverksamheten under tidigare ar i ndgon storre omfattning avseende kostnadsfordyringar eller att
projekten inte kunde Gverlamnas till verksamheterna i tid, laget i ar &r lite annorlunda.

Vid redovisningen av paverkan fran omvarldsfaktorerna lyfts enbart kdanda kostnader i investeringsprojekt
som oOversteg ramen. Dock inte i det fall kostnadsokningarna kunde motverkas av aktiviteter som innebar att
projektet som helhet haller beslutad budget. | utfallet for &r 2022 har bolaget inarbetat 12,6 mnkr i
investeringsprojekten, som skall jamféras mot prognos som rapporterades i tertial tva uppgaende till 3,4
mnkr, och intet har varit budgeterat for aret.

Effekter pa investeringarna som harror sig till omvarldsfaktorerna finns i flera projekt sdsom Hedesunda
Allaktivitetshus, Brynasskolan, Tallbackens skola Etapp 3, Traffen allman rust, samt Bergby skola. Gallande
kostnadsokningar i avslutade projekt under aret éverlamnat till forvaltning har Brynasskolan (4,5 mnkr),
Tallbackens skola (1,5 mnkr), och Bergby skola (2 Mnkr) hanterats inom budget total ram. Hedesunda
Allaktivitetshus och Traffen allméan rust har kostnadsfordyringar till fljd av att projektens budget totalt
kommer 6verskridas. Slutreglering av effekterna av omvarldsfaktorerna &r inte klara, prognosen pekar mot
6,4 mnkr for Hedesunda samt 1,75 mnkr for Traffen. Vad som hor till COVID-19 respektive oroligheterna i
Ukraina &r svart att faststalla varfor bolaget har valt att dela pa beloppen i mnkr utifrén ett 50/50 perspektiv.
Bolagets utgangspunkt i regleringarna ar de rekommendationer som Byggherrarna givit.

Ett antal projekt som har byggstart ar 2023, dar igangsattningstillstand (TG3) inte har beviljats, har begéran
om utdkad ram lyfts och beslutats i kommunfullméktige till foljd av pandemin. Exempel pa dessa ar
Klintbergsgarden, Polhemsskolans Idrottshall, Valbo Ishall och Nynas Herrgard. Vissa projekt ar i tidiga
skeenden och belopp ar komplext att ange for hela portféljen. Nedan belopp avser enbart budget 2022.

Nar det galler investeringarna som helhet utifran beslutad ram totalt och effekterna fran omvarldsfaktorerna
sa ar det av stor betydelse hur oroligheterna utvecklar sig-

mnkr Utfall 2022-12-31 Budget helar 2022 Prognos helar 2022
Covid-19 6,3 1,7
Ukraina effekter 6,3 1,7
Summa kostnader 12,6 3,4

47



VAvAvAvEAY

1
I3
S e
<3
Gavle
KOMMUN
4.6.2 FOr verksamheten viktiga nyckeltal
Nvekeltal 2018 2019 2020 2021 2022 | 2023 | 2024 | 2025
y Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Plan Plan Plan
Soliditet | 27,2 33,6 322 | 2902| 2785| 251| 224 202
procent
avkastning eget 0,6 0,47 0,04 0,8 3,86 4.4 0,1 -0,4
kapital
Avkastning totalt 13 12 0,89 1,05 1,85 25 17 18
kapital i procent
Vakansgrad i 0,4 1,37 1,37 1,12 1,28 15 1,5 1,5
procent

** Samtliga nyckeltal ar framréknade utan hansyn till effekterna av bedémningen av klassificeringen av
anlaggningstillgangar i operationella eller finansiell leasing enligt dverenskommelse med Styrning och Stod.

Fran och med &r 2022 har Gavlia-koncernens forandrade resultatkrav och en annan prissattningsmodell,
som far effekt pa nyckeltalen.

Nyckeltalen for aren 2023 till 2025 ar hamtade frdn kommunplanen som beslutades i kommunfullmaktige i
december ar 2022. Budgeten och resultatet efter finansiella poster for ar 2023 uppgar till 56,4 mnkr och for
de efterféljande aren sjunker de kraftigt och uppgar till 1,6 mnkr &r 2024 och -4,3 mnkr &r 2025. Det innebar
att samtliga ekonomiska nyckeltal sjunker fran ar 2024 till ar 2025.

Soliditeten som &r koncernens betalningsférmaga och stabilitet pa 1ang sikt minskar nagot frén ar 2020 och i
planen for &ren 2023 till 2025. Bakgrunden &r att balansomslutningen okar i stérre omfattning &n det egna
kapitalet.

Att avkastningen pa totala kapitalet &r som hogst ar 2023 for att sedan sjunka i planen for aren 2024 till
2026, vilket beror pa att resultatkravet i agardirektivet inte forvantas uppnas och dess storlek framgar av
tredje stycken i detta kapitel. Utfallet pa avkastningen av det totala kapitalet i procent paverkas av
investeringarnas storlek och hur anlaggningstillgangarna 6kar i mnkr i forhallande till resultatkraven for
Gavlia-koncernen.

Vakansgraden forvantas oka nagot under planeringsperioden.

4.6.3 Framtida intakts- och kostnadsutveckling

Effekter pa resultatrakning

Omsattningen inom Gavlefastigheter Gavle kommun AB férvantas 0ka organiskt i takt med att planerade
investeringarna blir fardigstallda och nya hyresavtal tillkommer.

Nar det galler den framtida kostnadsutvecklingen med hég inflation, komponentbrist till féljd av oroligheter,
kriget i Ukraina, pandemin samt slutligen elmarknaden sa ser utvecklingen de narmaste aren inte positiv ut.

Den finansiella risken med utvecklingen av rantenivderna pa marknaden péaverkar naturligtvis, till foljd av den
bel&ningsgrad och det finanseringsbehov som bolaget har.

Drift- och underhallskostnaderna for bolagets fastighetsbestand ar en stor kostnadspost. Under kommande
ar finns ett underhallsbehov for att uppratthalla, utveckla och bibehalla fastigheternas funktion och varden.
Notera att det under det narmaste aret kan tillkomma utrangeringskostnader till foljd av investeringsbeslut
som tas

En annan yttre ej paverkbar faktor ar klimatriskerna exempelvis 6versvamningar, intensiva snofall eller hard
vind som kan komma att paverka kostnadsmassan.

Digitalisering och artificiell Intelligens (Al) ger mojligheter till uppkopplade fastigheter, 6kad transparens och
sékerhet. Koncernen kommer att 6ka takten med att digitalisera verksamheten.
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Utifran de utmaningar och kostnadsokningar som bolaget ser i verksamheten under narmaste aret, kan
bolaget inte genomfdra aktiviteter som motverkar kostnadsokningen och mgjliggor att bolaget kommer att
kunna na det nya resultatkravet utan att genomfoéra hyreshgjningar.

Mdobelpoolen som tillhandahaller aterbrukade mobler och dartill kopplade tjanster i vilkken bolaget ser
utvecklingspotential.

Gavlia-koncernen har kommit fram till att oroligheterna i omvarlden och den svenska ekonomin kommer att
paverka bolagets lopande verksamhet under kommande ar.

Investeringar

Sektorernas behov av lokaler styr Gavlefastigheter Gavle kommun AB:s investeringsbehov.
Lokalresursplaner som bygger pa bland annat befolkningsprognosen blir styrande for vad respektive sektor
har for investeringsbehov-:

For utforarverksamheten, det vill sdga Gavle Drift & Service AB, ar huvuddelen av investeringarna fordon
finansiell leasing som finansernas av kunden Géavle kommun och dess sektorer och bolag.

4.6.4 Uppfoljning av investeringar (Nettoinvesteringar per

e o
affarsomrade
Budget helar

(mnkr) Utfall 2022-12-31 | Utfall 2021-12-31 2022 Prognos 2022
Kommunala 608,2 492, 726,9 680,6
fastigheter

Ovriga fastigheter 9,4 4,0 18,5 17,2
Gavle Drift &

Service AB 13,4 12,8 19,5 13,4
Summa 631,0 509,0 764,9 711,2

Overgripande investerings analys

Gavlia-koncernens investeringar under aret uppgar till 631,1 mot budget 764,9 mnkr och prognos 711,7
mnkr.

For affarsomradet kommunala fastigheter uppgar utfallet till 608,2 (492,2 mnkr) mot budget 726,9 mnkr och
prognos 680,6 mnkr. Det framgar langre ner under avsnittet tidsforskjutning och forskjutningar i ekonomiskt
utfall per ar, vilka investeringsprojekt som har stérre avvikelser mot beslutad budget.

Investeringar for affarsomradet 6vriga fastigheter uppgar for helaret till 9,4 mnkr (4,0 mnkr) mot budget 18,5
mnkr och prognos 17,7 mnkr. | detta segment ingar bland annat investeringen i Sopsugen.

Gavle Drift & Service AB:s investeringar uppgar till 13,4 (12,8 mnkr) mot budget 19,5 mnkr och prognos 13,4
mnkr. | utfallet ingar finansiell leasing avseende fordon till ett belopp av 8,4 mnkr (10,8 mnkr). Ovriga
investeringar ar interna utbytesinvesteringar for den operativa verksamheten.

Investeringar for Gavlia-koncernen inom segmentet kommunala fastigheter foljer i stora drag den justerade
budgeten for 2022 som beslutats i december 2022.

Tidsforskjutning och forskjutning i ekonomiskt utfall per ar

Forskjutningar i tid for projekt ger forskjutningar i ekonomiskt utfall under projektets livslangd och paverkar
arets utfall, men dar prognosen for helheten haller beslutad ekonomisk ram.

Till och med tertial tre finns ett antal projekt som har utfall for aret som visar att medel ej anvandes i den
omfattning som budget var uppréattad vilka ar Brynasskolan, anpassning till &k 4-6 inkl ny idrottshall och
matsal (6,1 mnkr), Bergby skola et.3, nybyggd idrottshall, bibliotek och fritidsgard (4,1 mnkr), Vasaskolan
med anledning av tidigare Gverprévning av bygglov (6,8 mnkr), Tallbacken, et.3, rivning B-bagen utbyggnad
skola och sarskola (7,9 mnkr), Soderslottet, fonsterbyte och dranering (4,3 mnkr), Skraddargarden, rivning

49



VAvAvAvEAY

i3
o

)

I
Gavle

KOMMUN

och ateruppbyggnad (6,6 mnkr), Centrala Gavle, ny forskola Hemsta (4,1 mnkr), Fridhemsskolan, rivning och
nybyggnad (3,3 mnkr), Tilloyggnad Campus Nyné&s inkl ny idrottshall och matsal (2,7 mnkr), Testebovallen,
nya omkladningsrum (11,9 mnkr), Gavle Teater Tak och fasad (10,1 mnkr), Agnes Kulturhus (27,7 mnkr),
Andersberg Idrottshall (7,0 mnkr), Varvaterassen kok (Vikingaskolans kok) (3,9 mnkr), och
Sopsugsanlaggning vid Godisfabriken (3,9 mnkr).

Vissa projekt har forbrukat mer medel 2022 an vad som var budgeterat for &ret. Namnas kan exempelvis
Hemlingborg, ny forskola, skola inkl idrottshall (10,0 mnkr), Férvaltningshuset anpassning och ombyggnad
(1,2 mnkr), Stadshuset allméan upprustning (0,7 mnkr), Stromsbro Skola (1 mnkr), Lillhagsskolans matsal (1,3
mnkr, tas fran of6rutsett index), Ludvigsbergsskolan ventilation och anpassning (3,5 mnkr tas fran oférutsett
index),Traffen allméan rust (6,3 mnkr), Allaktivitetshus Hedesunda (6,0 mnkr).

| ombudgeteringarna som tas beslut om i kommunfullméktige under kvartal ett 2023 kommer bolaget lyfta de
investeringsprojekt som behéver ombudgeteras mellan aren eller &ndra total investeringsbudget.

Storre projekt som &r i analys respektive planeringsfasen eller under upphandling

Projekten som ligger i analysfasen ar Vuxenutbildningen, nya konstgrasplaner 3 st, Nynas Herrgard samt
Olsbackagarden. Projekt som har kommit lite langre och ligger i planeringsfasen, dar igdngsattningstillstand
(TG3) annu inte har beslutats ar tex. Fridhemsskolan, Klintbergsgarden, Hemsta forskola, Andersbergs
skola, Campus Nynas, Valbo ishall, Varva Skola Daggmasken; Hagastrom skola idrottshall.

Pagdende stdrre projekt i produktion (igdngsattningstillstdnd TG 3 beslutats)

Projekt som har startat upp ar Skraddargarden och Testebovallen nya omkladningsrum.

Hemlingborg, ny forskola, skola inkl idrottshall, Férvaltningshuset tekniska upprustning och anpassning for
framtida verksamhet &r i produktionsfas etapp 3, Vasaskolan, Agnes Kulturhus och Bildningscentrum (KBC)
samt Sopsug vid Godisfabriken &r i produktionsfas.

Namnvarda avslutade projekt som under aret har 6verlamnats till férvaltning

Investeringsprojekt dar nuvarande prognoser understiger beslutad ram ar Brynasskolan (14,0 mnkr), Bergby
skola allaktivitetshus 2022 (15,0 mnkr), Tallbacken etapp tre (13,0 mnkr) samt Hogbergsgarden PCB
sanering (15,1 mnkr).

Investeringsprojekt dar nuvarande prognoser indikerar att projekten under dess livslangd inte haller beslutad
ekonomisk ram ar bland annat Hedesunda Allaktivitetshus (9,8 mnkr varav 6,4 mnkr orsakad av kriget i
Ukraina/Covid-19) samt Traffen (10,2 mnkr varav 1,75 mnkr orsakad av kriget i Ukraina/Covid-19).

Ovriga mindre projekt som 6éverlamnats till férvaltning under aret ar Ludvigsbergsskolan ventilation och
anpassning, Polhem P5 Metodkok, Lillhagsskolan matsal.

Pagaende investeringar 6ver 25 miljoner

. Ursprunglig Budget inkl Prognos Upparbetat
ClaETE (00T budget | tillaggsanslag | fardigt objekt 2022-12-31
Nytt kultur och Bildningscentrum 370,0 435,0 438 138,3
Hem_llngby ny forskola, skola 3600 3590 3578 3065
och idrott
Sopsugen Godisfabriken 26,0 26,0 26,0 11,7
Vasaskolan 300,0 351,5 351,5 97,8
Forvaltningshuset anpassning 36,0 65.0 69,1 508
och ombyggnad
Skraddargarden 25,0 25,0 25,0 3,5

Nytt kultur- och bildningscentrum (Agnes kulturhus)

Byggproduktion pagar och bolaget har stétt pA mangder med problem under spontning-, palning- och
markarbetena. Dessa problem har fororsakat att projektet tappat ca 3 manader pa huvudtidplanen. Under
februari manad s& kommer fardigstallandedatumet av byggentreprenaden att justeras. Ekonomisk sa ligger
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byggarbetenas prognos lika som i somras pa 435 mnkr men 3 mnkr har tillkommit for kostnader knutna till ett
exploateringsavtal, dérav héjningen till 438 mnkr.

Hemlingborg

Arbetena foljer tidplan och den forsta etapp bestaende av forskolan ar inflyttad. Resterande delar fardigstalls
till sommaren 2023. Byggnaden skall 3D fastighets bildas och viss omférdelning i budget mellan AB
Gavlegardarna och GFAB kommer att behdva goras.

Sopsug Godisfabriken

Anlaggningen kommer driftsattas sommaren 2023.

Vasaskolan

Projektet har hittills féljt huvudtidplanen trots att den ar pressad. Hur arbetena gar narmaste manaderna ar
avgorande for att klara slutbesiktningen fér etapp 1. | nybyggnadsdel som nu byggs noteras hittills inga
ekonomiska avvikelser i forhallande till budgeterat belopp.

Forvaltningshuset

Projektet &r inne i etapp tre och kommer dverlamnas till férvaltning i mars 2023. Arbeten gallande
Stadhusgarden tillhor projektet. Prognosen visar att projektets ekonomi kommer landa runt budgeterat
belopp.

Skraddargarden

Projektet foljer trots en liten férsening orsakad av totalentreprenéren tidplanen och kommer enligt plan
overlamnas till férvaltning i augusti 2023.

Fardiga investeringar 6ver 25 miljoner

QI8 (@) Urspi)uundgg:g tillg;;sg:rfsiralg férdigtrg%?eoki i
Bergby Allaktivitetshus 85,0 85,0 70,0 66,2
Hedesunda Allaktivitetshus 32,0 39,8 49,6 45,8
Traffen Allman upprustning 32,0 39,0 49,2 47,8
Brynésskolan inkl. idrottshall 146,4 160,0 146,0 139,5
Tallbacken Elll 82,0 72,0 69,0 64,1

De investeringsprojekt som redovisas under éverlamnade objekt till verksamheten ar de investeringsprojekt
som i princip ar fardigstallda och éverlamnade till verksamheten. Dar krav pa slutredovisning till GSAB finns
och som annu inte har genomforts.

Notera att kommentarer till avvikelser utifran nuvarande prognos och exempelvis budgeterad ram totalt finns
under andra avsnitt i tertialrapporteringen.

Ovan utfall upparbetat 2022-12-31 behdver inte vara likstallt med att projektet ar slutfort och avslutat. Kan
finnas investeringar kvar att gora ar/aren framgent, exempelvis markarbeten.
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5 Bilaga 1 Personalstatistik

5.1 Personalredovisning

Personalstruktur

2022-12-31
n Genomsnittlig Genomsnittlig
Arsarbetare Antal anstallda Sveolerses s || Ay

Tillsvidare | Visstid Tillsvidare Visstid Tillsvidare Tillsvidare
Kvinnor 49,8 4,6 59 9 100,0 44,0
Man 79,1 5,6 89 15 99,3 46,4
Totalt 128,9 10,2 148 24 99,6 45,5

Analys

Koncernen har under perioden haft 128,9 tillsvidareanstallda arsarbetare i verksamheten fordelat pa 148
individer. Motsvarande siffra for visstidsanstallda ar 10,2 arsarbetare fordelat pa 24 individer. Antalet

anstallningar under aret uppgar totalt till 172 stycken. Koncernen sysselsétter pa tillsvidareanstallningar fler
man an kvinnor, 60 % respektive 40 %, vilket forklaras av att flera yrken inom verksamheten ar

mansdominerade. Sysselsattningsgraden ar hdg och det skiljer endast 2,4 ar i genomsnittlig alder mellan

kénen.

Obligatorisk sjukredovisning

Obligatorisk sjukredovisning 2022-12-31 (%) 2021-12-31(%) 2020-12-31(%)
Total sjukfranvaro* 4.7 25 3,5
- varav langtidssjukfranvaro** 56,9 32,5 34,9
Sjukfranvaro for kvinnor 9,0 3,4 4,3
Sjukfranvaro fér man 2,1 1,9 3,1
Zjllél:f)r/iré\r/:ro i ldersgruppen, 29 ar 3.4 2.3 4.4
Sjukfranvaro i aldersgruppen, 30-49 ar 4.6 1,5 2,0
Zjllél:fgl’agr\éaro i ldersgruppen, 50 ar 5.0 35 38

visstidsanstallda.

* Sjukfranvarons andel av den ordinarie arbetstiden for samtliga anstallda, saval tillsvidare- som

** Den del av sjukfrdnvaron som avser franvaro under en sammanhangande tid av 60 dagar eller mer.

Analys

Sjukfranvaron ar hogre 2022 i jamforelse med saval 2021 som 2020. En forklaring &r att koncernen under
pandemin hade en lagre sjukfranvaro jamfort med tidigare ar. Flera medarbetare arbetade hemifrdn under
2020 och 2021 vilket kan ha bidragit till de lagre sjuktalen tillsammans med de smittskyddsatgarder som
vidtogs inom verksamheten i samband med pandemin. Nu har verksamheten atergatt till arbetsplatsen i
stdrre utstrackning vilket kan paverka att fler smittats av saval Covid 19 som andra sjukdomar. Den storsta

okningen ar dock kopplad till Iangtidssjukfranvaro for gruppen kvinnor varav en mindre del ar

arbetsrelaterad.
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5.2 Genomsnittlig alder

Anstallningsform Koén 2022-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Tillsvidare Kvinnor 44,0 43,8 44,2
Man 46,4 46,9 46,4

Totalt 45,5 45,7 45,7

Visstid Kvinnor 38,8 42,1 39,0
Man 41,1 36,0 37,0

Totalt 40,1 37,6 37,7

Totalt Kvinnor 43,5 43,5 43,3
Man 459 45,5 449

Totalt 44,9 44.8 44.4

Aldersfordelning - Antal medarbetare per aldersintervall

'gr“rﬁta”"ingﬁ Kon <7 g:” 29 | 30.304r | 40-49& | 50-59 &r eoggreger
Tillsvidare Kvinnor 5 23 15 15 4
Man 8 24 21 34 12

Totalt 13 47 36 49 16

Visstid Kvinnor 4 2 0 3 0
Man 5 3 1 6 0

Totalt 9 5 1 9 0

Totalt Kvinnor 9 25 15 18 4
Man 13 27 22 40 12

Totalt 22 52 37 58 16

Analys

Den genomsnittliga aldern kan konstateras vara likvardig vid jamforelse med féregaende ar for gruppen
tillsvidareanstallda. Visstidsanstélldas genomsnittliga alder har kat ngot pa totalen. Aldersskillnaden
mellan kénen i gruppen tillsvidareanstéllda medarbetare ar 2,4 ar.

Koncernen har 16 tillsvidareanstallda medarbetare i aldersspannet 60 ar eller dldre. Kompetensoverforing
till andra medarbetare kommer att vara vasentlig de narmaste aren for att sakra erfarenhet och kunskap i
samband med de kommande pensionsavgangarna. Arbetet med att sékerstalla detta har pabdrjats och
kompetensbehovet i koncernen ses kontinuerligt éver.

5.3 Sysselsattningsgrad

Genomsnittlig sysselséattningsgrad

Anstaliningsgrupp Kvinna Man Totalt

Tillsvidare 100.0 993 99,6
Totalt 1000 99,3 99,6

Analys
Sysselsattningsgraden kan konstateras hdg i koncernen varfor ingen férdjupad analys ar nédvandig.
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5.4 Arbetad tid och franvaro

Analys

Da statistiken frén personalsystemet inte fullt ut foljer det tidigare tabellformatet infogas skarmklipp fran
systemet for analys.

Fordelningen av dagar i anstallning foljer antalet anstéllda och franvaron &r likvardig med foregéende ar
forutom for gruppen kvinnor som har fler dagar i sjukfranvaro an tidigare. Detta har tidigare analyserats
under rubriken Sjukfranvaro.

2022:
Dagar anstalining / Franvaro Franvaro i %
Kvinna Man Totalt Man Kvinna Totalt
Dagar anstalining 17 946 28929 46 875 Dagar arbetsskada % 00% 00% 0,0%
Dagar arbetsskada 0 0 0 Dagar enskild angelagenhet % | 01% 01% 01%
Dagar enskild angelagenhet 13 43 56 Dagar facklig verksamhet % 00% 00% 0,0%
Dagar facklig verksamhet 0 0 0 Dagar faraldrapenning % 13% 23% 1,7%
Dagar foraldrapenning 420 370 790 Dagar militartjénstgéring % 00% 00% 0,0%
Dagar militartjanstgaring 0 3 3 Dagar rehab % 00% 00% 0,0%
Dagar rehab 0 0 0 Dagar semester % 108% 85% 99%
Dagar semester 1532 3114 4647 Dagar sjuk % 21% 90% 47%
Dagar sjuk 1613 603 2216 Dagar sjukersattning % 00% 00% 0,0%
Dagar sjukersattning 0 0 0 Dagar studieledighet % 01% 05% 02%
Dagar studieledighet 87 16 103 Dagar véard av sjuka barn % 05% 10% 07%
Dagar vard av sjuka barn 180 155 335 Dagar ovriga % 01% 00% 01%
Dagar Gvriga 8 29 37 Total franvaro % 150% 215% 175%
Total franvaro 3853 4334 8187
2021
Dagar anstallning / Franvaro Franvaro i %
Kvinna Man Totalt Man Kvinna Totalt
Dagar anstalining 18 516 29890 48406 Dagar arbetsskada % 00% 00% 0,0%
Dagar arbetsskada 0 0 0 Dagar enskild angelagenhet % | 01% 01% 01%
Dagar enskild angelagenhet 25 18 43 Dagar facklig verksamhet % 00% 00% 0,0%
Dagar facklig verksamhet 0 1 1 Dagar foraldrapenning % 14% 27% 19%
Dagar foraldrapenning 497 406 203 Dagar militartjanstgoring % 00% 00% 0,0%
Dagar militartjanstgoring 0 0 0 Dagar rehab % 00% 00% 00%
Dagar rehab 0 0 0 Dagar semester % 98% 85% 93%
Dagar semester 1571 2916 4487 Dagar sjuk % 18% 36% 25%
Dagar sjuk 658 533 1191 Dagar sjukersattning % 00% 00% 00%
Dagar sjukersattning 0 0 0 Dagar studieledighet % 00% 12% 05%
Dagar studieledighet 224 9 233 Dagar vard av sjuka barn % 03% 12% 0,7%
Dagar véard av sjuka barn 228 102 330 Dagar ovriga % 08% 03% 06%
Dagar dvriga 47 225 272 Total franvaro % 141% 176% 164 %
Total franvaro 3251 4210 7461
2020:
Dagar anstallning / Franvaro Franvaro i %
Kvinna Man Totalt Man Kvinna Totalt
Dagar anstallning 16 940 35505 52445 Dagar arbetsskada % 00% 00% 0,0%
Dagar arbetsskada 0 0 0 Dagar enskild angelagenhet% | 10% 04% 08%
Dagar enskild angelagenhet 60 369 429 Dagar facklig verksamhet % 00% 00% 00%
Dagar facklig verksamhet 0 3 3 Dagar foraldrapenning % 10% 73% 3,0%
Dagar faraldrapenning 1230 365 1595 Dagar militartjanstgering % 00% 00% 00%
Dagar militartjanstgéring 1] 0 0 Dagar rehab % 00% 00% 00%
Dagar rehab 0 0 0 Dagar semester % 99% 79% 92%
Dagar semester 1344 3505 4849 Dagar sjuk % 30% 43% 34%
Dagar sjuk 721 1062 1783 Dagar sjukersattning % 00% 00% 0,0%
Dagar sjukersatining 0 0 0 Dagar studieledighet % 01% 00% 00%
Dagar studieledighet 4 22 26 Dagar vard av sjuka barn % 04% 08% 0,6%
Dagar vard av sjuka barn 142 160 302 Dagar Gvriga % 10% 04% 08%
Dagar dvriga 52 360 422 Total franvaro % 165% 210% 179%
Total franvaro 3563 5845 9409
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5.5 Rekrytering och personalforsérjning

Nytillsattning Kon 2022-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Tillsvidare Kvinnor 59 7 8
Mén 89 5 8
Totalt 148 12 16
Visstid Kvinnor 9 3 12
Man 15 6 23
Totalt 24 9 35
Totalt Kvinnor 68 10 20
Man 104 11 31
Totalt 172 21 51
Avgangar Kon 2022-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Tillsvidare Kvinnor 7 12 6
Man 8 25 14
Totalt 15 37 20
Visstid Kvinnor 1 3 13
Man 4 15 18
Totalt 5 18 31
Totalt Kvinnor 8 15 19
Man 12 40 32
Totalt 20 55 51
- varav pension Totalt 1 1 1
- varav OK-SAP Totalt 0 4 0

Analys

Den kraftiga rekryteringsokningen av tillsvidareanstallda beror pa att anstallningarna for alla
tillsvidareanstallda medarbetare registrerades om i personalsystemet vid arsskiftet da koncernen 6vergick till

ett nytt centralt kollektivavtal. Nagon exakt analys av hur manga som rekryterats under aret ar darfor inte

mojlig. Rekryteringen av visstidsanstallda har 6kat nagot fran foregédende ar och beror framst pa valet att inte
tillsvidareanstalla ett antal vakanser. Avgangarna har varit nagot farre vid jamforelse. Den tillfalliga 6kningen
av avgangar inom gruppen tillsvidareanstallda medarbetare under 2021 ar kopplad till
verksamhetsdvergangen till Gavle kommuns sektor Livsmiljo. Bolagen har generellt sett farre
visstidsanstéllda efter att uppdraget om skétsel pa allman mark atergick till Gavle kommun.
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6 Gavle Hamn AB

6.1 Sammanfattning av de vasentligaste handelserna

e Gavle Hamn AB har under 2022 fortsatt med viktiga och langsiktiga uppdrag att skapa hallbara och
konkurrenskraftiga forutsattningar for vara kunder. Den nya Containerterminalen har invigts och
tagits i drift vilket skapat mer &n den dubbla kapaciteten och en hégre produktivitet. En av hamnens
storsta och viktigaste investeringar nagonsin.

e Projektet att bygga en helt ny kaj 1 har paborjats och kommer att fortga en bit in pa 2023.

e Arbetet med att skapa forutsattningar for en hallbarare hamndrift har inneburit att hamnen under
2022 forsett tva kajer med kajel s att fartygen slipper driva sina motorer pa fossila branslen.
Hamnen har ocksa skapat elinfrastruktur i bulkterminalen sa att operatérens kranar kan drivas pa el.

e | arbetet for att bli effektivare och smartare har Port Activity App driftsatts och i slutet pa aret har det
tredriga projektet Time-Slot Gavle gatt i mal vilket innebar att frdn och med i bérjan av nasta ar
kommer fartygen till kaj 27 att f& kobricka och pa sa satt genom att tidigt anpassa farten spara bade
bransle, pengar och minska utslapp.

e Hamnen har under aret ocksa blivit klassificerat som civilt skyddsobjekt, vilket innebar att
verksamhetens skyddsniva okat.

e Hamnen kan ocksa gladjas at att en aktor beslutat att etablera en importterminal for cement i
hamnen.

6.2 Malanalys

6.2.1 Medarbetare
@

Namndens/bolagets verksamheter

Gavle Hamn AB bidrar till ett hallbart arbetsliv for sina medarbetare. Bolaget ska arbeta framsynt och
strategiskt med att sakerstélla langsiktig kompetensforsorjning och erbjuda en god arbetsmiljo.

Gavle Hamn AB’s medarbetarskap ska bygga pa bolagets gemensamma vardegrund och vara en attraktiv
arbetsgivare. Genom att ge medarbetare och ledare forutsattningar att utvecklas och véaxa inom foretaget
ska bolaget verka fér engagerande och motiverade medarbetare som bidrar till Gavle Hamn AB’s
overgripande mal.

Gavle Hamn AB genomfor regelbundna medarbetarundersokningar for att kunna arbeta vidare med de mal
som ar uppsatta. Under hdsten har en stor medarbetarunderstkning genomfoérts. Svarsfrekvensen var 87%
med ett totalindex p& 87. De goda omradena ar att Gavle Hamn AB &r en bra arbetsgivare, det finns
fortroende for ndrmaste chef och ledning, mdjlighet till kompetensutveckling och gemensamma véarderingar.
Fragor som nojdhet och engagemang, att arbetet upplevs som meningsfullt och uppfoljning av
verksamhetens mal hade nagot lagre totalindex, och ar prioriterade omraden fér Gavle Hamn AB att arbeta
vidare med. Vid arets undersokning sjonk totalindex och ledarskapsindex jamfort med senaste undersokning
som gjordes ar 2020. Varje avdelning har tagit del av resultatet och arbetat vidare med handlingsplaner for
att forbattra de prioriterade omraden samt att arbeta vidare med att bibehalla det goda. Gavle Hamn AB ar
en jamstalld arbetsplats med en god arbetsmiljo, vilket har framkommit i méatningen som gjordes.

Gavle Hamn AB vill vara en attraktiv arbetsgivare som erbjuder sina medarbetare en mer flexibel arbetsplats
for de medarbetare som har mojlighet att arbeta hemifrdn. Gavle Hamn AB har faststallt en riktlinje for
hemarbete. Riktlinjen innebar bland annat att arbete kan utféras pa en annan plats an den ordinarie
arbetsplatsen, max 16 timmar/vecka.

For att skapa dialog och motivation och ge medarbetarna forstaelse for sin del i verksamheten genomfor
Gavle Hamn AB regelbundna arbetsplatstraffar, medarbetarsamtal, samverkans- och ledningsmaéten.

Analys av indikatorerna
Gavle Hamn AB’s sjukfranvaro ar 1,5%.
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Ledarskapsindex totalt for Gavle Hamn AB ar 85 och index for Hallbart medarbetarengagemang &r 88, vilket
ar nagot lagre an ar 2020. Fortfarande ar dessa index bra jamfort med andra bolag. Gavle Hamn AB
fortsatter att arbeta vidare med diverse handlingsplaner for att bibehalla och 6ka dessa index framaver.

Indikator Utfall Malvarde Status
Ledarskapsindex (%) 85 . 84 Ok
Sjukfranvaro (%) 15 9o 1,6 Ok
Hallbart 88 9o 86 Ok
medarbetarengagemang

(HME) %

6.2.2 Sakerhet

Namndens/bolagets verksamheter

Gavle Hamn AB har arbetat aktivt med skadeférebyggande och riskreducerande atgarder, bland annat i
samverkan med hamnens 6vriga verksamhetsutdvare i forum som samarbetskommitté fér energihamnens
aktorer, ISPS-forum avseende fragor gallande hamn- och sjofartsskydd, samradsmote med berérda
jarnvagsaktérer samt kvartalsmote med Sjofartsverket och terminaloperatéren Yilport kopplat till framfor allt
nautiska fragor. Gavle Hamn AB har dven deltagit vid SG sakerhets sakerhetsombudsmote tillsammans med
sakerhetsansvariga for Gavle kommuns olika sektorer och dvriga kommunalagda bolag.

Lansstyrelsen Gavleborg fattade 16 juni 2022 ett bifallsbeslut om att Gavle hamn (avser
Fredriksskanshamnen) ska vara civilt skyddsobjekt. Enligt 7 § skyddslagen innebar ett beslut om
skyddsobjekt i forsta hand att obehdriga inte ager tilltrade till objektet. Reglerna om skyddsobjekt ar i forsta
hand avsedda att ge ett ytterligare juridiskt och fysiskt skydd av permanenta anlaggningar och omraden,
utéver exempelvis byggnadstekniska atgarder och hjalpmedel. Det viktigaste skalet till att besluta om att en
anlaggning eller ett omrade ska utgora ett skyddsobjekt ar att ett behov foreligger av att ge vaktpersonalen
forstéarkta befogenheter och &ven att anordna en sarskild inpasseringskontroll. Gavle Hamn AB har kopplat
till beslutet om skyddsobjekt upphandlat och installerat ett nytt kamerasystem samt ytterligare
overvakningskameror for att hoja sakerheten. Genomforande av sakerhetshojande atgarder i form av
utbyggnation av staket langs vattenlinjer har paborjats under 2022 och planeras att slutféras under 2023.
Gavle Hamn AB har under hdsten dven borjat titta pa vilka lésningar som finns p& marknaden avseende
teknik for autonom patrullerande drénare och detta ar nadgot som bolaget ser som en stor mojlighet for att
under 2023 ytterligare forbattra och effektivisera bevakningen av hamnomradet.

Den dokumentation som bolaget tagit fram under 2022 i form av sékerhetsskyddsanalys,
sakerhetsskyddsplan, hamnskyddsutredning och hamnskyddsplan utgér tillsammans med tidigare framtagna
sjofartsskyddsutredningar och sjofartsskyddsplaner viktiga grundbultar i Gavle Hamn AB’s sékerhetsarbete.

Analys av indikatorerna

Tre gemensamma 6vningar var planerade att genomféras under 2022; krisledning, ISPS samt
brand/utrymning. Krisledningsévningen har inte genomforts, vilket innebér att den skjuter éver aret och
istallet genomférs under 2023. ISPS dvningen genomférdes den 16 juni i samband med ordinarie ISPS-
forum och den kombinerade brand- och utrymningsévningen for "hela hamnen" genomféres den 27 oktober
med stort deltagande och lyckat resultat. Atta skyddsronder genomférdes for verksamheten under aret.
Antalet arbetsplatsolyckor ligger pa fortsatt positiva noll handelser.

Indikator Utfall Malvarde Status
Gemensamma dvningar 2 st 3 st Mindre avvikelse
Skyddsronder 8 st . 8 st Ok

Antal arbetsplatsolyckor 0 st . 0 st Ok
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6.2.3 Samverkan

Namndens/bolagets verksamheter

Géavle Hamn AB ska samverka aktivt och framsynt med hamnens nuvarande och potentiellt framtida
intressenter med syftet att utveckla affarssamarbeten, affarsmodeller och partnerskap som styr mot bolagets
overgripande mal. Samarbeten ska sokas och utvecklas med andra logistiknav och hubbar, hamnens
kunder, transportérer och logistikoperatorer. Vidare ska Gavle Hamn AB fortsatt soka samverkan med bland
annat Yilport for att verka for overflyttning av gods till sjofart. Samarbeten och partnerskap ska ocksa sokas
med offentliga aktorer med flera inom omradena grén omstéllning och digitalisering.

Under tertial 3 har respektive avdelning varit del av de forum och natverk som gynnat arbetet mot ovan
gemensamma mal. Samma gallande partnerskap. P& grund av pandemin har en del seminarier och andra
event som skulle hallits tertial 3 stallts in sedan tidigare, men natverk och forum har dragit igdng igen.
Exempelvis har nedan natverkstraffar genomforts:

Kvartalsmote med SjoV och YP

ISPS-forum

Natverk sbkombud kommunkoncernen

GK Séakerhetsenhet- Invasionen av Ukraina lagesbild

Avstamning och planering Gavle kommun, Trafikverket och Géavle Hamn
Samverkans méte med aktdrerna i energihamnen

e Teknikkommitté med Yilport

e Sveriges hamnars kommunikatdrer moéttes i Helsingborgs hamn

o Mellansvenska Handelskammarens exportnatverk

Analys av indikatorerna

Samverkan med andra aktorer ar en viktig del i foretagets arbete inom samtliga avdelningar och
verksamhetsomraden. Gavle Hamn AB arbetar kontinuerligt for att inga partnerskap och delta i natverk och
forum for att beratta om hur vi arbetar, marknadsfora oss och etablera nya viktiga kontakter for fortsatt
utveckling. Gavle Hamn AB har under aret deltagit i natverk och samverkat enligt forvantan och nar darfor
uppsatt mal inom samverkan.

Indikator Utfall Malvarde Status
Antal natverk/forum vi 39 st .' 39 st Ok
deltar i

Partnerskap vi 8 st . 8 st Ok
etablerar/ingar i

6.2.4 Effektiva interna processer

Namndens/bolagets verksamheter

Géavle Hamn AB ska standigt utveckla och forbattra bolagets interna processer (del- och stédjande
processer) samt grénssnitten mellan dessa processer, genom bland annat processkartlaggning och
digitalisering.

Under aret har bolaget implementerat ett nytt anlaggningsregister for att digitalisera vara berakningar for
skattemassiga avskrivningar pa vara anlaggningar.

Géavle Hamn AB gor en dversyn av foretagets inkdps-/upphandlingsprocess, dér roller, ansvar, befogenheter
och beloppsgranser kommer uppdateras for att kunna méta kraven i LUF. Rutinen kommer @ven beskriva
hur och nar uppfdéljning av gallande avtal ska genomféras.
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Under forsta tertialet i ar har en arlig extern revision av bolagets miljé- och kvalitetsledningssystem
genomforts med gott resultat. Ledningssystemet inbegriper samtliga interna processer.

Under aret har Gavle Hamn AB kartlagt och forberett for en revidering av den interna processen for
anlépshantering vid energikajen. Syftet med detta ar i férsta hand att férbereda for inférandet av ett
kosystem vid energikajen samt att kvalitetssékra och standardisera processen. Berédknas implementeras i
bdrjan av 2023.

Analys av indikatorerna

Implementation nytt anlaggningsregister ar genomfort. Extern revision av bolagets miljé- och
kvalitetsledningssystem har genomforts med gott resultat.

Indikator Utfall Malvarde Status

Forbattringar processer 2 st .' 2 st Ok

6.2.5 Tillganglig infrastruktur
@

Namndens/bolagets verksamheter

Gavle Hamn AB’s infrastruktur ska ha en hdg grad av tillganglighet och vara ratt anpassad med avseende
pa dagens och framtida efterfraga. Utvecklingen av infrastrukturen ska goras framsynt och i kontinuerlig
dialog med kunderna.

Under tertial 1 startade projektet med att skapa infrastruktur, i form av el-matning till kranarna i
bulkterminalen. Projektet har beviljats stod fran Klimatklivet och drivs i samverkan med hamnoperatoren
Yilport. Projektet fardigstalldes under december, nu aterstar arbetet med att bygga om befintliga kranar for
el-drift. Detta arbete beraknas paga fram till sommaren och den forsta kranen kommer kunna kopplas upp
for el-drift under februari/mars 2023.

Projektet med att bygga en ny kaj for flytande bulk fortskrider enligt plan. Alla grundlaggnings- och
gjutningsarbeten ar nu avslutade. Nu aterstar montering av rérledningar, gangbroar, pollare, fendrar,
marinsvangarmar, slackningssystem och armaturer. Kajen beréknas 6ppnas for trafik i juli och efter detta
aterstar rivning av befintlig kaj. Parallellt med detta projekt pagar byggnationen av en ny terminal for
hantering av cement. Den nya cementterminalen kommer att anvanda den nya kajen for lossning av cement.

Analys av indikatorerna

I NKI-undersokningen som genomforts ingick tva fragor dar samtliga kundgrupper gett en uppskattning pa en
skala mellan 1-10 varav resultatet av de svarande varit foljande:

- Anser ni er vara néjda med Gavle hamn (omradet) som helhet? Betygets medelvarde: 7,9
- Anser ni er vara néjda med Gavle Hamn AB (foretaget) som helhet? Betygets medelvarde: 8,2

Malvéardet for aret var 7.

Indikator Utfall Malvarde Status

Kundnéjdhet 8 [ ] 7 Ok

6.2.6 Effektiva gemensamma hamnprocesser
[

Namndens/bolagets verksamheter

Géavle Hamn AB ska ta en aktiv och samordnade roll i utvecklingen av effektiva, sakra och somlésa
gemensamma trafik- och informationsprocesser inom hamnomradet och hamnklustret. Detta ska ske genom
en aktiv samverkan med 6vriga hamnaktdrer, processkartlaggningar samt med hjalp av digitala verktyg.
Darmed ska bolaget ocksa bidra till digitalisering av branschen som helhet.

59



VAvAvAvEAY

i3
o

)

I
Gavle

KOMMUN

Ett storre antal djupintervjuer med alla hamnaktdrer kopplade till energikajen genomférdes under 2022.
Syftet var att identifiera vad som fungerar bra och hitta mojliga forbattringsatgarder. Resultatet av studien
visade att merparten av aktdrerna ar mycket néjda med hur Gavle Hamn AB samordnar arbetet vid
energikajen och med anldépsprocessen i sin helhet men att potential finns for vissa forbéttringar.

Verktyget for informationsdelning som Gavle Hamn AB utvecklat och som anvands av hamnaktérerna for att
dela planerade och aktuella tider kring fartygsanlop, Port Activity App, har under aret uppdaterats med global
information om fartygsrérelser samt med en vy for kajplanering. Dessa funktioner tillgangliggér mer data
kring anlopet fér hamnaktdrerna, vilket ger forutsattningar for ytterligare effektivisering.

Projektet Time-Slot Gavle har pagatt under aret. Projektet syftar till att infora ett kosystem vid energikajen,
vilket ger de rederier som anléper energikajen mgjlighet att vélja att g& pa reducerad fart fran foregaende
hamn. Darmed kan de spara bransle och minska utslappen av koldioxid. Projektet ar nyskapande inom
branschen och har fatt nationell uppmarksamhet. Under 2022 har Gavle Hamn AB fokuserat pa samverkan
med de atta terminaler i hamnen samt de rederier och skeppsmaéklare som nyttjar energikajen, for att
sakerstélla en lyckad implementering. Parallellt har det digitala verktyget fér informationsutbyte i hamnen,
Port Activity App, ytterligare anpassats for kunna hantera késystemet samt fortsatt utvecklingen av vara
interna processer och utbildat personal. Under hosten har hamnreglerna uppdaterats for att kosystemet ska
kunna driftsattas. Energimyndigheten har beviljat projektet férlangning till mars 2023. En fullskalig
implementering av kosystemet kommer ske i februari 2023.

Klassningen av Gavle hamn som civilt skyddsobjekt (se vidare avsnitt 2.2) innebar att sékerhetsrutinerna vid
inpassering till hamnen har skarpts.

Analys av indikatorerna

I NKI-understkningen som genomforts ingick tva fragor dar samtliga kundgrupper gett en uppskattning pa en
skala mellan 1-10 varav resultatet av de svarande varit féljande:

- Anser ni er vara néjda med Gavle hamn (omradet) som helhet? Betygets medelvéarde; 7,9
- Anser ni er vara néjda med Gavle Hamn AB (féretaget) som helhet? Betygets medelvéarde: 8,2
Malvardet for aret var 7.

Projektet Time-Slot Gavle har genomforts enligt plan, &ven om sjalva implementeringen i full drift skjutits en
manad framat.

Indikator Utfall Malvarde Status

Kundnéjdhet 8 [ ] 7 Ok

6.2.7 Omvarldsbevakning
[

Namndens/bolagets verksamheter

Gavle Hamn AB ska folja utvecklingen inom fokusomraden sadsom infrastruktur, digitalisering och hallbarhet
som kan ha inverkan eller pa andra satt paverka den egna verksamheten, saval nationellt som
internationellt. Genom god omvarldsbevakning ska forstaelse skapas som ger forutsattningar att méta och
forsta, samt ligga steget fore i utveckling av namnda omraden samt skapa forutsattning for snabb férandring.
Politiska beslut, forandrade handelsmonster och konkurrentbevakning ar ytterliga exempel pa
omvarldsbevakning som ar viktiga att iaktta och agera pa.

Under aret har ledningsgrupp och styrelse deltagit i ett seminarium med extern forelasare i maritim
omvarldsbevakning.

Ledningsgruppen har under aret varit p& studiebesék hos Oslo Hamn vilket var valdigt givande att se och
hora hur de arbetar. Vidare har delar av ledningen under aret aktivt deltagit och medverkat vid ett antal
seminarier och workshops framférallt inom hallbarhetsomradet.
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Analys av indikatorerna

Ett seminarium i maritim omvarldsbevakning ar genomfort under strategidag. Ledningsgruppen har aven
varit pa studiebesok i Oslo Hamn samt deltagit i ett antal seminarier och workshops inom framst
hallbarhetsomradet.

Indikator Utfall Malvarde Status
Genomforda 4 st . 4 st Ok
omvarldsbevakande

aktiviteter (seminarier

mm)

6.2.8 Hallbarhet

Namndens/bolagets verksamheter

Programmet Energioptimerat Hamnkluster 2030 syftar till att hamnklustret som helhet ska na de klimatmal
som foljer av Parisavtalet. Programmet genomsyrar bolagets arbete och fokuserar pa olika insatsomraden;
framtidssékring av infrastruktur, utveckling av hamnen som nod fér férnybar energi, utveckling av
hamngemensamma processer samt hamnens omvandling med avseende pa affar och uppdrag. Darutéver
ska programmet bjuda in klusteraktorerna till samverkan genom att dela och férankra malbild, fardplan och
uppfdljning.

Under aret har tre uppdateringar av den gemensamma malbilden och fardplanen mot klimatmaélen
genomforts i samverkan med klusteraktorerna, vilket innebér att fardplanen ar inne pa sjunde upplagan
sedan programmet sjosattes 2020. Gavle Hamn AB har &ven presenterat hamnens arbete med grén
omstéllning vid ett flertal branschkonferenser samt i dialog med olika nationella och internationella
intressenter.

Energimyndigheten har under tertialet bifallit en sa kallad elektrifieringspilot i anslutning till hamnomradet,
vilken omfattar etablering av tre laddningsplatser for lastbilar under 2023. Projektet genomférs i samverkan
mellan Gavle Hamn AB och Gévle Energi AB och ar i linje med det regionala elektrifieringsloftet Dalarna-
Gavleborg. Med stod av Klimatklivet har Gavle Hamn AB dven genomfért omfattande atgarder for att
forstarka elnatet s att Yilport kan konvertera bulkhamnens kranar till el.

Installation av anlaggningen for elanslutning av fartyg vid energikajen fardigstélldes under hdsten och
anlaggningen kommer att 6ppnas for testanlop under 2023. Installation av elanslutning av fartyg vid Bolidens
sligkaj har ocksa fardigstallts under aret och héar aterstar enbart mindre justeringar. Aven dessa projekt har
beviljats delfinansiering av Klimatklivet.

Arbetet med anstkan om verksamhetstillstand for produktion och distribution av vatgas i hamnen pagar
sedan 2021.

Under 2022-2023 pagar ett projekt dar Gavle Hamn AB tillsammans med Géavle Energi AB och med stod av
Energimyndigheten utreder forutsattningarna for infangning av koldioxid fran rékgaserna vid de
kraftvarmepannor som ags eller delags av Gavle Energi AB, mellanlagring i hamnen samt utlastning till fartyg
for transport till slutférvar. Projektet tittar &ven pa majligheterna till ett framtida regionalt kluster for sa kallade
CCUS-volymer (Carbon Capture Utilization and Storage) med hamnen som ett mellansvenskt nav for detta.

Ett ytterligare fokus under 2022 har varit att i stérre utstrackning félja upp Gavle Hamn AB’s klimatpaverkan i
det sa kallade Scope 3 (dvs bolagets indirekta utslapp utéver utslapp fr&n drivmedels- och energiférbrukning
(el och fijarrvarme)). Bolaget har fokuserat pa en tydligare redovisning av utslappen inom hela hamnomradet
(vilka foljts upp sedan 2017) samt p& utslapp kopplade till tillverkning av material (exempelvis betong) och
fran arbetsmaskiner/transporter vid verksamhetens infra- och underhallsprojekt. Interna krav har utarbetats
for att utslappen vid infraprojekt ska strava mot netto-noll, att avsteg ska motiveras samt att projektens
utslapp ska féljas upp.

Analys av indikatorerna

Utslapp frdn Gavle Hamn AB’s egen drivmedels- och energiférbrukning har minskat med narmare 90% de
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senaste fem aren, mycket tack vara att bogserbatarna har konverterats till HVO-drift. Prognosen for helaret
ar dock att malvardet inte uppnas, vilket bl.a. beror pa att bogserbaten tankats upp strax innan arsslutet samt
att emissionsfaktorn av HVO &ndrats sedan malet sattes.

Hela hamnomradets koldioxidutslapp avser all trafik inom hamnen och inseglingsleden samt
hamnverksamheten. En forenklad uppfoljning genomfors arsvis och en mer omfattande och detaljerad
uppfdljning var tredje ar. Malet grundar sig i den arliga minskningen av utslappen som kravs for att klara
Parisavtalet, enligt den regionala koldioxidbudgeten, -15 procent. Gavle Hamn AB har ingen direkt radighet
Over dessa utslapp men kan agera tréskelsénkande och underlatta for hamnklustrets aktérer genom
strategiska beslut och samarbeten. Utsléppsminskningarna beddms inte ske linjart utan stegvis beroende av
vissa handelser eller aktiviteter, sdsom nyttjandet av elanslutning av fartyg och introduktion av alternativa
drivmedel. Malet och dess maluppfylinad bor darfor ses i ett langre perspektiv med utblick mot ar 2030.
Malvardet (9,5k Ton CO2) som har anges ar tyvarr inaktuellt, detta pa grund av att ett nytt underlag och
berakningar féardigstélldes efter det att verksamhetsplanen antagits. Ett nytt, mer omfattande och rattvisande,
malvarde ar framtaget, vilket inkluderar hela hamnverksamheten samt energins hela livscykel. Nasta mer
omfattande uppféljning kommer att genomforas for ar 2023.

Under aret har totalt tio aktérer inom hamnklustret deltagit med leveranser i fardplanen mot fossilfrinet och
helarets malvarde ar darmed uppnatt.

D& det missade malvardet pA hamnomradesniva beror pa ett andrat satt att rakna samt att uppfoljningen
hittills visar att trenden gar at ratt hall och nédvandiga aktiviteter finns i plan, gors helhetsbedémningen,
mindre avvikelse, for malet Hallbarhet.

Indikator Utfall Malvarde Status
CO2-utslapp fran Gavle 74 ton 50 ton Mindre avvikelse
Hamn AB

CO2-utslapp hela — 9 500 ton Storre avvikelse
hamnomradet

Aktdrer som bidragit med 10 st . 10 st Ok
leveranser i fardplan

6.2.9 Lonsamhet och affarsmassighet

Namndens/bolagets verksamheter

Gavle Hamn AB ska vara en l[dnsam hamn genom att i varje givet lage optimera intakter pa bolagets fasta
tillgangar och tjanster. Viktiga delar i att skapa intaktsfokus ar forbattrad lopande uppfoljining av volym- och
intaktsutveckling och att sékerstalla en god kunskap om prisséttningen i bolagets olika avtal.

Vidare ska bolaget ha god kostnadskontroll samt arbeta framsynt med langsiktiga budgetar, uppfoljning och
prognoser.

Utifran bolagets verksamhet ar langsiktig ekonomisk hallbarhet en nyckelfaktor inte minst vid investeringar
(ibland upp mot 50 ar). Bolagets investeringar och reinvesteringar ska alltid baseras pa val underbyggda
underlag dar bade kapitaleffektivitet, kostnadseffektivitet, halloarhet och samhallsnytta ska méatas.

Gavle Hamn AB’s verksamhet finansieras helt av de intakter verksamheten genererar i form av exempelvis
taxor, hyror, arrenden samt fartygsavgifter. Hamntaxorna uppdateras varje ar.

Arbetet fortsatter under aret med malet att effektivisera hanteringen av fakturor ytterligare sa den blir sa
digital som majligt.

Bolagets lan lades om under foregaende ar till en checkkredit via Gavle kommun vilket da gjorde att bolaget
da fick ner rantekostnaderna. Bolaget ser dock att rantekostnaderna har stigit under detta ar pa grund av
rantelaget pd marknaden.

Vi renoverar under aret bland annat kaj 1 for att uppratthalla var langsiktiga affarsverksamhet.
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Analys av indikatorerna

Omsattningen ligger 6ver budget for aret. Bade EBITDA (resultat fore rantor och avskrivningar) och EBIT
(resultat fore rantor) ligger 6ver malvardet pa grund av bland annat lagre driftskostnader samt att en del
intakter sasom varuhamnsavgifter, hyror och arrenden har 6kat jamfort med budget och bidrar till att vi
uppnéar méalen. Soliditeten har sjunkit fran tertial 1 men uppnar malvardet trots utbetald utdelning.

Indikator Utfall Malvarde Status
Omsattning (Mnkr) 178,1 [ ] 169,1 Ok
Resultat (EBITDA %) 66,4 [ ] 59,8 Ok
Resultat (EBIT %) 30,3 [ ] 19,2 Ok
Resultat per anstalld 3,82 mnkr . 0,98 mnkr Ok
Soliditet 21,8 % [ ] 20,5 % Ok

6.3 Uppfdoljning av agardirektiv

Den nya containerterminalen har invigts och tagits i drift vilket skapat mer &n den dubbla kapaciteten och en
hogre produktivitet. En av hamnens storsta och viktigaste investeringar nagonsin. Investeringen kommer att
skapa okad konkurrenskraft framst for regionens exportintensiva industri.

Upprustning av kaj 1 har pabérjats under aret, en nodvandighet for att sékerstalla anlop vid kajen.

Bolagets fortsatta arbete med hallbarhetsfragorna har praglat aret som gatt, exempelvis investeringar i
elinfrastruktur for att sdkerstalla fossilfri godshantering, kajel for att fartygen ska kunna driva sina motorer
med el i stéllet for fossilt bransle nar de ligger vid kaj. Arbetet inom energioptimerat hamnkluster genomfors
enligt plan.

6.4 Utvecklingsomraden

Avgorande for Gavle Hamns fortsatta utveckling och uppfyllande av agardirektiven ar tillgang och radighet till
mark, for utveckling av befintlig verksamhet och etablering av nya verksamheter. Under 2022 har Gavle
kommun pabdrjat ett exploateringsprojekt for markomrédet norr om Boénavagen. Aven arbetet med att flytta
Gavle kommuns snétipp till annan lokalisering har paborjats. Dessa bada initiativ ar viktiga. Konjunkturen,
efterfragan och ekonomiska forutsattningar avgor i vilken takt och vid vilken tidpunkt behov av mer markyta
kravs. Erfarenheten visar, att det ar viktigt att tidigt skapa planmassiga forutsattningar for detta, da ledtiderna
ar lAnga och nar etableringar ska ske ar det ofta brattom.

Transportsektorn star for en tredjedel av de fossila utslappen idag, hamnen utgér en viktig nod dar flera
transportslag mots. DA vi planerar for 6kade godsvolymer via hamnen ar det oerhort viktigt att dessa overgar
till ett helt fossilfritt brénsle. Gavle Hamns initiativ energioptimerat hamnkluster ar en viktig del i arbetet. Detta
kraver dock god tillgang till el och tillracklig effekt. Kan inte detta erhéllas riskerar bolaget att inte na de mal
som finns uppsatta.

63



VAvAvAvEAY

Gavle

KOMMUN

6.5 Resultat, kostnadsutveckling och finansiering

6.5.1 Resultatrakning

(mnkr) Utfall 2022-12-31 | Utfall 2021-12-31 PR | P e e
Omsaéttning 178,1 195,9 169,1 174,5
Personalkostnader -26,9 -25,5 -27,1 -27,8
Ovriga kostnader -32,9 -41,4 -40,8 -34,8
Avskrivningar -64,3 -63,5 -68,8 -66,3
Rorelseresultat 54,0 65,5 32,4 45,6
Finansnetto -15,1 -12,1 -15,7 -14,5
Resultat efter finansiella poster 38,9 53,4 16,7 31,1
Investeringar, brutto (+) 124,4 69,2 153,1 130,4
é;/gér erhallna investeringsbidrag 03 81 03
Avgar forsaljning av

anlaggningstillg. (-) 2.2

Summa nettoinvesteringar 124,1 58,9 153,1 130,1

Resultatanalys

Resultatet for perioden uppgar till 38,9 mnkr och &r 22,2 mnkr hogre an budget. Detta beror bland annat pa
lagre driftskostnader for projekt som forskjutits samt lagre avskrivningar pa grund av férsenade projekt.
Okade hyresintékter samt arrendeintakter bidrar ocksa till ett béattre resultat &n budget. | jamforelse med
samma period foregdende ar ar resultatet 14,5 mnkr lagre. Resultatet for 2021 paverkades positivt av den
oljelagring vi hade i bergrummen. Oljan ar nu utlastad och inga forhdjda bergrumsintékter foér oljelagring
berdknas framdver.

Visst intéktsbortfall med anledning av coronapandemin finns fortfarande. Framst beroende pa lagre intakter
for flygbranslehanteringen samt minskade godsvolymer vilket paverkar bland annat vara fartygsintakter
negativt. Flygbranslehanteringen borjar aterhamta sig men har paverkats negativt under hela 2022.

Bolaget paverkas av 6kade branslepriser for var bogserbat samt har indikationer p& 6kade kostnader for
vara investeringsprojekt pa grund av omvarldsfaktorer som paverkas av kriget i Ukraina, bland annat kaj 1.

Gavle Hamn AB har totalt under 2022 bruttoinvesterat 124,4 mnkr, samt erhallit bidrag pa 0,3 mnkr, en
forandring med 29,0 mnkr mot budget. Avvikelsen beror bland annat pa att projekten inte har blivit av eller
hunnits med att fardigstallas under 2022. Dessa projekt ar bland annat iordningstallande av mark vid
Ragnsells omrade, byggandet av rorledningar for att fa redundans av olika kemiprodukter till energidepan,
byggandet av en ny rorledning for &mnet lut, byggandet av jarnvag till containerterminalen samt
renoveringen av kemikaj 1.

Finansiering

Likviditeten paverkas till viss del av minskade intakter for flygbranslehanteringen samt lagre godsvolymer till
foljd av coronapandemin. Aven prisékningar p& grund av kriget i Ukraina paverkar likviditeten negativt. De
investeringar som gjorts hittills under aret har delvis finansierats genom bolagets I6pande intékter, erhalina
investeringsbidrag samt eget kapital. Under aret har hamnen dven behovt lana upp for att finansiera en del
av vara investeringsprojekt.

Resultat och verksamhetseffekter av omvarldsfaktorer

Bolaget ser fortfarande en del fortsatta tapp av intékter som en effekt av coronapandemin. Tappet kommer
framst fran minskning av flygbransle till Arlanda. Detta haller pa att aterhamta sig men bolaget har sett en
minskning mot tidigare ar under hela 2022. Den andra delen bedéms komma fran lagre godsvolymer kopplat
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till coronapandemin. Detta paverkar bland annat bolagets fartygsintakter negativt.

Under 2020 och 2021 har bolaget haft en 6kning av intakter for inlagring av olja i bergrummen eftersom
oljepriset lag lagre an det forvantade framtida priset pa olja. Bergrummen fylldes under 2020 och lastades ut
under 2021. Okade hyresintékter for bergrummen genererade ett bra resultat och nér oljan lastades ut
innebar det dven dkade fartygsintakter och 6kade intakter for bogserbatstjanster. Dessa intakter har atergatt
till normala nivaer under 2022.

Pa kostnadssidan ser bolaget en viss paverkan vad galler framférallt branslepriser till bogserbaten samt
Okade materialkostnader i bolagets storre projekt, exempelvis kaj 1 samt landstromsprojekt.

mnkr Utfall 2022-12-31 Budget helar 2022 Prognos helar 2022
Covid-19 3,2 4,0 4,0
Ukraina effekter 1,3 0,5 0,5
Summa kostnader 45 45 45

Investeringar och verksamhetseffekter

Gavle Hamn AB har under aret bruttoinvesterat 124,4 mnkr, samt erhallit bidrag med 0,3 mnkr mot en
budget pa 153,1 mnkr, en forandring med 29,0 mnkr. Avvikelsen beror bland annat pa att projekten inte blir
av eller hinner med att fardigstallas under 2022. Dessa projekt &r bland annat iordningstéllandet av mark vid
Ragnsells omrade, byggandet av rorledningar for att fa redundans av olika kemiproduktertill energidepan,
byggandet av en ny rérledning for amnet lut, byggandet av jarnvag till containerterminalen samt
renoveringen av kaj 1.

Bolaget har indikationer pa att materialkostnaderna for en del investeringsprojekt kommer att 6ka pa grund
av omvarldsfaktorer. Vid rapporteringstillféllet kan effekten av detta &nnu inte beraknas.

6.5.2 FOr verksamheten viktiga nyckeltal

Nvckeltal 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

y Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Plan Plan Plan
Soliditet 21,8 20,0 20,8 23,2 21,8 21,5 20,7 21,2
ﬁ;"gﬁ‘aslm'”g eget 41% 44% |  193% | 147 % 96% | 41%| 31%| 31%
Godsvolym, milj ton 5,4 5,6 6,3 51 4,9 5,0 52 54
Fartygsanlop, st 837 839 808 764 719 720 770 820

6.5.3 Framtida intdkts- och kostnadsutveckling

Effekter pa resultatrakning

Coronapandemin har under 2020 och 2021 paverkat varldshandeln och gjorde att varldsekonomin
drabbades av en simultan efterfrage- och utbudschock. Efterfragan foll brant. Varldshandeln paverkades
negativt av extremt hoga sjofraktskostnader beroende pa brist pa containers. Detta ledde till stora stérningar
i varldslogistiken, vilket har méarkts och paverkat Gavle Hamn framst med minskade containervolymer som
folid. Ovanstaende faktorer har paverkat framférallt bolagets fartygsintakter negativt under 2022.

| slutet av 2022 gick landet in i en lagkonjunktur dar bolaget under 2023 formodligen kommer att drabbas av
minskade godsvolymer. Kapaciteteten for sjéfrakt kommer att vara god men mindre efterfrdgan pa
marknaden kommer att gora att volymerna och darmed fartygsintéakterna minskar.

Pa grund av kriget i Ukraina paverkas bolaget av kostnadsokningar framst for bransle till bogserbéaten, okade
elkostnader samt 6kade materialkostnader for de projekt som bedrivs. Detta innebar att bolaget maste vara
kostnadseffektivt.
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Investeringar

Kostnadsokningarna pa vara pagaende investeringsprojekt paverkar i dagslaget inte nagot utan de
genomfors som planerat. Ej pabdrjade men planerade investeringsprojekt kan dock behdva prioriteras utifran
hur stora kostnadsokningarna blir och aven titta pa vilka projekt som ar sjalvfinansierade.

6.5.4 Uppfdljning av investeringar

Overgripande investerings analys

Gavle Hamn AB har totalt under 2022 bruttoinvesterat 124,4 mnkr. Gavle Hamn AB’s budget for ar 2022 var
153,1 mnkr, en avvikelse med 28,7 mnkr.

Tidsférskjutningar och ej genomférda projekt

Byggandet av Kaj 1: Budget for &r 2022 ligger pa 86,5 mnkr. Projektet ar forsenat pa grund av nya
forutsattningar vid projektering samt ny upphandling under histen 2021, vilket ocksa har medfort
fordyringar i projektet. Detta projekt kommer att fortga under 2022-2023.

Byggandet av rorledningar for att fa redundans av olika kemiprodukter: Budget 10,3 mnkr kommer
inte att genomféras under 2022.

Jarnvag till Containerterminalen: Budget 7,0 mnkr kommer att skjutas fram till 2023.

Pagaende stdrre projekt

Konvertering av el-drift av kranar: 17,3 mnkr har upparbetats under 2022 och projektet kommer att
fardigstallas under 2023. Budget for 2022 uppgar till 7,0 mnkr samt prognos 17,9 mnkr. Férdyringen
av projektet beror bland annat pa att nya forutsattningar har tillkommit vid projekteringen.
Byggandet av Kaj 1: Kostnaden for ar 2022 uppgar till 72,4 mnkr med en budget 86,5 mnkr samt en
prognos 82,9 mnkr. Den totala budgeten uppgar till 104,5 mnkr och en totalprognos pa 107,0 mnkr
for hela projektet under ar 2021-2023.

Landstrom till fartyg vid kaj 27: Upparbetad kostnad for projektet uppgar till 9,0 mnkr med en budget
pa 10,0 mnkr, projektet fortloper under 2023.

Storre projekt som har avslutats

Kop av mark fran Gavle kommun vid bergsrumsomrade: 6,6 mnkr.
Jarnvag och uppstallning for jarnvag: 2,9 mnkr.
Varvsbesok av Gavle Hamn'ABs bogserbat Grizzly: 3,8 mnkr.

Pagaende investeringar 6ver 25 miljoner

Obiekt Ursprunglig Budget inkl | Prognos fardigt Upparbetat
! budget tillaggsanslag objekt 2022-12-31
Kemikaj 1 28,0 104,5 107,0 78,3

Kemikaj 1: Budget for ar 2022 ligger pa 86,5 mnkr och prognos 82,9 mnkr. Projektet &r forsenat pa grund av
nya forutsattningar vid projektering samt ny upphandling under hosten 2021, vilket ocksa har medfért
fordyringar i projektet. Detta projekt kommer att fortga under 2022-2023. Investeringskostnaden for ar 2022
uppgar till 72,4. Den totala budgeten uppgar till 104,5 mnkr och en totalprognos pa 107,0 mnkr for hela

projektet under aren 2021-2023.
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6.6 Bilaga 1 Personalstatistik

6.6.1 Personalredovisning

Personalstruktur

2022-12-31

Genomsnittlig

Arsarbetare Antal anstéllda sysselsittningsgra | Genomsnittlig alder
d
Tillsvidare Visstid Tillsvidare Visstid Tillsvidare Tillsvidare
Kvinnor 10 10 100 42
Man 20 20 1 97,4 45,3
Totalt 30 30 1 98,2 44,2
Analys

Gavle Hamn AB har 30 st medarbetare som ar tillsvidareanstéllda och en &r visstidsanstalld. Den
genomsnittliga aldern for dessa medarbete ar 46 ar.

Obligatorisk sjukredovisning

Obligatorisk sjukredovisning 2022-12-31 (%) 2021-12-31(%) 2020-12-31(%)
Total sjukfranvaro* 1,5 1,5 0,4
- varav langtidssjukfranvaro** 11,9 52 0
Sjukfranvaro for kvinnor 0,7 0,3 0,5
Sjukfranvaro fér man 2,1 2,0 0,3
Sjukfranvaro i aldersgruppen, 29 ar eller 0.2 0 0
yngre

Sjukfranvaro i aldersgruppen, 30-49 ar 1,9 2,1 0,5
;J(l;rkefranvaro i aldersgruppen, 50 ar eller 07 0.2 01

* SjukfrAnvarons andel av den ordinarie arbetstiden for samtliga anstéllda, saval tillsvidare- som visstidsanstallda.

** Den del av sjukfranvaron som avser franvaro under en sammanhangande tid av 60 dagar eller mer.

Analys

Gavle Hamn AB’s totala sjukfranvaro ar 1,5%.
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6.6.2 Genomsnittlig alder

Anstallningsform Koén 2022-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Tillsvidare Kvinnor 42 40,9 42,5
Man 45,3 44,6 43
Totalt 41,3 43,5 429
Visstid Kvinnor 0 40,0 21
Man 67 60,4 58,7
Totalt 67 54,3 54
Totalt Kvinnor 41,3 40,9 41,1
Man 61 44,6 45,9
Totalt 46,2 45,5 44,6
Aldersfordelning - Antal medarbetare per aldersintervall
Anstaliningsfor | Upp till 294r |  30-39 &r 40-49 &r 50-59 &r Eet clley
m aldre
Tillsvidare Kvinnor 2 1 5 2 0
Méan 0 4 8 6 2
Totalt 2 5 13 8 2
Visstid Kvinnor 0 0 0 0 0
Méan 0 0 0 0 1
Totalt 0 0 0 0 1
Totalt Kvinnor 2 1 5 2 0
Man 0 4 8 6 3
Totalt 2 5 13 8 3
Analys

Gavle Hamn AB’s medelalder for bade tillsvidareanstallda och visstidsanstéllda ar 46,2 r.

6.6.3 Sysselsattningsgrad

Genomsnittlig sysselsattningsgrad

Den totala genomsnittliga sysselsattningsgraden pa Gavle Hamn AB &r 98,2%.
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6.6.4 Arbetad tid

och frdnvaro

Arbetad tid och franvaro 2022-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Kon Dagar Procent Dagar Procent Dagar Procent
Nettoarbetstid | Kvinnor 3316 89,6 2952 90,5 2562 89,1
Man 7 057 89,8 7106 89,8 6 707 92,1
Totalt 10 373 89,7 10 058 90,0 9 269 91,3
Sjukdom totalt | Kvinnor 22 0,7 9 0,3 12 0,5
antal dagar
Man 149 2,1 143 2,0 26,1 0,4
Totalt 171 1,5 152 1,5 38,1 0,4
Barnledighet Kvinnor 0 0 0 0 60 2,3
Man 0 0 28 0,4 58 0,9
Totalt 0 0 28 0,4 118 1,3
Semester/Feri | Kvinnor 315 9,5 269 9,1 202 7,9
er
Man 555 7,9 517 7,3 375 5,6
Totalt 870 8,4 786 7.8 577 6,6
Studier Kvinnor 0 0 0 0 0 0
Man 0 0 0 0 0 0
Totalt 0 0 0 0 0 0
Ovrig franvaro | Kvinnor 0 0 0 0 0 0
Man 2 0,3 27 0,4 67 0,9
Totalt 2 0,3 27 0,4 67 0,9

Analys

Den totala nettoarbetstiden pa Gavle Hamn AB &r 89,7% och den totala semesterfranvaron ar 8,4%.

Gavle Hamn AB’s sjukfranvaro ar 1,5%.
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6.6.5 Rekrytering och personalforsérjning

Nytillsattning Kon 2022-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Tillsvidare Kvinnor 1 1 1
Man 1 0 1
Totalt 2 1 2
Visstid Kvinnor 0 0 2
Man 0 1 0
Totalt 0 1 2
Totalt Kvinnor 1 1 3
Man 1 1 1
Totalt 2 2 4
Avgangar Kon 2022-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Tillsvidare Kvinnor 0 1 0
Man 0 1 2
Totalt 0 2 2
Visstid Kvinnor 0 1 0
Man 0 0 0
Totalt 0 1 0
Totalt Kvinnor 0 2 0
Man 0 1 2
Totalt 0 3 2
- varav pension Totalt 0 0 1
- varav OK-SAP Totalt 0 0 0

Analys

Under 2022 har Gavle Hamn AB tillsvidareanstallt tva personer.
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7 Gavle Parkeringsservice AB

7.1 Sammanfattning av de vasentligaste handelserna

Mot slutet av 2022 genomfordes slutbesiktningen av bolagets nya mobilitetshus Pralinen pa omradet
Godisfabriken i Gavle. Med Pralinen tas nasta steg i att erbjuda mobilitet som koncept. Férutom ren
bilparkering kommer huset att tillhandahalla flera andra typer av tjanster sisom exempelvis paketutlamning,
cykelservice, bilpool samt trygga cykelparkeringar med laddningsméjligheter. Huset blir &ven norra Sveriges
storsta laddhub med 132 laddplatser for elfordon. Mobilitetshuset blir &ven multifunktionellt satillvida att den
aven innehaller omradets sopsugscentral, atervinningscentral samt transformatorstation.

For att bidra till att géra Gavle attraktivt for bostadsutvecklare och byggherrar samt att sékerstélla kvalitet och
genomférande av mobilitetsatgarder sa har ett nytt koncept sjdsatts under aret- Gréna mobilitetskop. Med
Grona mobilitetskop sé hjalper Gavle Parkeringsservice byggherrar och bostadsutvecklare att leva upp till
Gavle kommuns nya mobilitetsnorm och genomféra mobilitetsatgarder vid nybyggnationer. Allt ifrén
exempelvis rena genomftérandeplaner i bygglovsskedet till cykelframjande aktiviteter eller kampanjer kring
kollektivtrafikkort.

Gavle Parkeringsservice leder kommunens utveckling av laddinfrastruktur genom projektet GLIS. Projektet
syftar till att tillsammans med Gavlefastigheter och Gavlegardarna tillgodose laddinfrastrukturbehovet pa
kommunal tomtmark. Hur affairsmodellerna skall se ut, tekniska I6sningar, drift och support, samnyttjande for
optimal belaggning &r nagra av manga fragestallningar som projektet arbetar med. Under 2023 sjésétts en
pilot pa sex olika platser i Gavle.

Under 2022 har ett intensivt arbete pagatt med att bistd Gavlegardarna i att infora tillstdnd och avgift pa
besoks- och boendeparkering pa hela deras bostadsbestand runt om i Gavle kommun. Gavle
Parkeringsservice har bland annat bistatt med system for boende och besdksparkering, kompetens inom
skyltning och skyltritning samt kundtjanst. Projektet avslutades i december 2022 och totalt har det inneburit
att Gavle Parkeringsservice fatt ca 4000 nya boendeparkeringskunder.

7.2 Malanalys

7.2.1 Genom ett aktivt samarbete med verksamhet och
fastighetsagare nas en ordnad trafiksituation runt vara
skolmiljoer

Namndens/bolagets verksamheter
Det har malet kopplar till kommunens 6vergripande mal Kraftigt forbattrade resultat i Gavles skolor.

Gavle Parkeringsservice framsta bidrag till kommunfullmaktiges mal for kraftigt forbattrade resultat i Gavles
skolor &r det trygghetsskapande arbete som bolaget kontinuerligt genomfér, exempelvis genom en aktiv
parkeringsovervakning och tekniskt underhéll. Aven om Gévle Parkeringsservice inte kan paverka det
pedagogiska arbetet i skolan s& &r bolaget and& starkt bidragande till en saker och trygg trafikmiljo i och
omkring vara skolor och forskolor vilket i sig paverkar skolans méjligheter att i lugn och ro fokusera pa
skolarbetet.

Analys av indikatorerna

Antal ronderingar vid skolor och forskolor uppgar till 768 stycken, vilket ar under malvardet. Att malvardet
inte uppnas beror pa att personalresurser har omfordelats da bolaget under aret jobbat med flera stora
projekt. Under aret har en medarbetare slutat och en ny medarbetaren pabérjar sin anstéllning under 2023.
Bolaget beddémer att utfallet inte har nagon negativ paverkan pa trygghetsskapandet runt skolor och
forskolor.

Bolaget har under aret utfort tva informationstraffar. Dessa har utforts pa Kulturskolan och Sofiedalskolan.
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Gavle Parkeringsservice har under aret genomfort 39 stycken underhallsatgarder omkring skolor och
forskolor, vilket ar 6ver malvardet. Bolaget har bland annat klottersanerat, bytt ut parkeringsréacken, linjerat
och bytt ut skyltar.

Indikator Utfall Malvarde Status
Antal ronderingar vid 768 [ | 1100 Storre avvikelse
skolor och forskolor

Antal informationstraffar 2 . 2 Ok
skolor och forskolor

Antal genomférda 39 '.' 15 Ok
underhallsatgarder omkr

skolor/fsk

7.2.2 Med en hog tillganglighet kan bolaget vidareutveckla
verksamheten utifran ett kundfokus

Namndens/bolagets verksamheter

Det har malet kopplar till kommunens 6vergripande mal Trygghet, sammanhallning och en valfard att lita pa i
hela kommunen.

Gavle Parkeringsservice har en heltdckande parkeringsovervakning i alla delar av Gavle kommun. Genom
att arbeta med parkeringsdvervakning i samtliga stadsdelar inom kommunen medverkar bolaget till ordnade
trafikforhallanden som aven bidrar till en forbattrad boendemiljo och trivsel fér de som bor i stadsdelen.
Genom att arbeta aktivt med att férebygga incidenter avseende brott och skadegérelse bidrar bolaget till en
okad trygghet i och omkring vara anlaggningar. Med ett 6kat antal 6vervakade parkeringsplatser pa
tomtmark ges bolaget méjlighet att uppfylla Gavle kommuns hogt uppsatta trafik- och miljomal.

Analys av indikatorerna

Bolaget uppfyllde inte malet gallande antal ronderingar gatumark. Totalt for aret genomfordes 3 477 stycken.
Att malvardet inte uppnas beror pa att personalresurser har omférdelats da bolaget under aret jobbat med
flera stora projekt. Under aret har en medarbetare slutat och en ny medarbetaren paboérjar sin anstallning
under 2023. Bolaget bedémer att utfallet inte har ndgon negativ paverkan pa trafikens ordnande.

Per den sista december 6vervakar bolaget 2 722 stycken parkeringsplatser pa tomtmark.

Antal incidenter avseende brott och skadegoérelse var en ny indikator infor aret. Resultatet blev hdgre an det
uppsatta malet. Majoriteten av skadegorelsen sker pa parkeringsautomater.

Indikator Utfall Malvarde Status
Antal ronderingar 3477 . 4 000 Storre avvikelse
gatumark

Antal vervakade 2722 [ ] 2 700 Ok
parkeringsplatser

tomtmark

Antal incidenter avseende 143 .' 75 Ok

brott och skadegorelse
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7.2.3 Tillsammans med det lokala naringslivet bidrar GPAB till att
parkering skapar forutsattningar for tillvaxt i Gavle kommun

Namndens/bolagets verksamheter

Det har malet kopplar till kommunens 6vergripande mal En modern samhallsplanering som méter nuvarande
och kommande generationers behov.

Genom att kontinuerligt soka nya samarbeten med foretagare, fastighetsdgare och byggherrar kan bolaget
skapa béasta mojliga forutsattningar for dem att vidareutveckla sina verksamheter och fortsétta skapa tillvaxt i
Gavle. En stor del av det kommunala parkeringsbestandet har bolaget kunnat samla under ett gemensamt
varumérke med ett och samma kunderbjudande. Detta underlattar fér kunden och bidrar till férenklingar och
ett effektivt nyttjande av ytkravande parkeringar

Analys av indikatorerna

Bolaget har under aret éppnat fyra nya publika tillstandsparkeringar. Detta mojliggoér samnyttjande av
parkeringsplatser exempelvis genom verksamhetsparkering p& dagtid och privatparkering 6vrig tid.

Bolaget har under &ret haft 20 stycken kundtraffar. Bade med befintliga och potentiella kunder for att
utveckla samverkan och samnyttjande av parkeringsplatser i Gavle kommun.

Avslutade drenden av kundtjanst ligger for aret over malvardet. Gavle Parkeringsservice képer tjansten
kundservice fran SG kundservice.

Indikator Utfall Malvarde Status

Nya publika 4 [ ] 4 Ok
tillstAndsparkeringar

Antal kundtréaffar 20 . 20 Ok
Avslutade &renden av 83 % . 72 % Ok
kundtjanst

7.2.4 Tillsammans med byggherrar, fastighetsdgare och Géavle
kommunkoncern skapa hallbara parkeringslésningar
anpassade till framtidens mobilitet

Namndens/bolagets verksamheter

Det har malet kopplar till kommunens 6vergripande mal En modern samhéllsplanering som méter nuvarande
och kommande generationers behov.

Digitala lI6sningar ger bolaget méjligheter till att utveckla koncepten kring mobility as a service.
Digitaliseringens mojligheter méaste da tillvaratas dar exempelvis fler tjanster och funktioner inryms i samma
applésning for basta mojliga kundnytta. Med mobilitet som koncept kan bolaget skapa exempelvis
pendlarparkeringar eller strategiskt placerade mobilitetshubbar som bland annat utrustas med
bilpoolslésningar, laddinfrastruktur, cykelparkeringar eller hyra av elsparkcyklar

Analys av indikatorerna

Under aret uppgick de mobila betalningarna till 85% och bolaget nar maluppfylinad. Under varen avvecklade
bolaget ett antal betalautomater da allt fler betalar med mobilen.

Belaggningsgraden pa bolagets avgiftsbelagda anlaggningar exklusive parkeringshus uppgar till 27%.
Effekterna av Coronaviruset slog hart mot bolagets belaggning fram till att restriktionerna slopades den 9
februari i ar. Efter detta atergick belaggningen till en normal niva vad det géller bolagets anlaggningar.
Bolaget har under aret, med positivt resultat, gjort marknadsféringsinsatser samt implementerat forandringar
73



VAvAvAvEAY

i3
o

)

I
Gavle

KOMMUN

i uthyrningsprocessen i syfte att hoja belaggningen pa avgiftsbelagd tomtmark.

Under aret har bolaget utvecklat 7 stycken tomtmarksytor. Exempelvis erbjuder bolaget digitala tillstand for
foretag som hyr parkering vid Tullhuset och under arets stadsfest 6ppnades skolparkeringar upp for
allménheten mot avgift.

Indikator Utfall Malvarde Status
Andel mobila betalningar 85 % . 80 % Ok
Belaggningsgrad 27 % . 21 % Ok
avgiftsbelagd tomtmark

Antal utvecklade 7 . 4 Ok
tomtmarksytor

7.2.5 Oka medvetenheten om parkeringens mojligheter att bidra till
en hallbar och klimatsmart stadsutveckling.

Namndens/bolagets verksamheter
Det har malet kopplar till kommunens 6vergripande méal En ekologiskt hallbar och klimatneutral kommun.

For Gavle Parkeringsservice innebar hallbar mobilitet att aktivt verka for I6sningar som minskar
transporternas negativa paverkan pa miljon, andliga resurser och trangsel. Detta ligger ocksa helt i linje med
Gavle kommuns parkeringspolicy och det miljostrategiska programmet.

Mobilitetshusen ska kunna erbjuda service utdver sjalva parkeringen. Genom mobilitetshubbar, antingen i
hela eller delar av ett garage, sa skapar bolaget ytor som &r optimerade for hallbara mobilitets- och
delningstjanster. Exempel pa detta kan vara integrerade cykelparkeringar med servicestation dar pumpning
och laddning av elcykel ar méjlig, digital informationstavlia med realtid for kollektivtrafik, gangtider, riktningar
etc eller utrymmen for varuutlamningsboxar. Det skall beredas plats for bilpooler liksom ett stort antal
laddstolpar for elbilar.

Analys av indikatorerna

Gavle Parkeringsservice har under aret utvecklat fem stycken nya mobila tjanster. Bland annat har Briggen
uppdaterats med nya cykelfaciliteter s& som cykelstall, mekstation med verktyg och cykelpump. Aven
cykelboxarna har uppdaterats och marknadsforts, samtliga cykelboxar ar numera uthyrda. | Briggen har ett
samarbete startats med PostNord och nu finns det leveransboxar for paket vilka har en hég
anvandningsgrad. Under varen har bolaget utvecklat erbjudandet Gréna Mobilitetskop. Bolaget har tagit fram
konceptet och kommunikationsmaterial som bland annat bestar av en film och folder.

Per den sista december har bolaget totalt 176 stycken laddplatser varav 132 stycken installerats i
mobilitetshuset Pralinen. | och med detta ar Pralinen norra Sveriges storsta laddhub.

Pa grund av senarelagd 6ppning av mobilitetshuset Pralinen nar inte bolaget det uppsatta malvardet
gallande forbrukade kwh pa laddstolpar.

Indikator Utfall Malvarde Status
Antal nya mobila tjanster 5 '.' 5 Ok

Antal laddplatser 176 '.' 75 Ok
Forbrukade kWh pa 22 736 27 200 Mindre avvikelse

laddstolpar i bolagets
mobilitetsanlaggningar
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7.3 Uppfoljning av politiska uppdrag

7.4 Uppfoljning av agardirektiv

| &gardirektiven anges bland annat att bolaget skall &ga, forvarva, uppféra och forvalta
mobilitetsanlaggningar for bilar och cyklar samt bedriva verksamheten med utgangspunkt fran Gavle
kommuns parkeringspolicy. Utifran dgardirektiven har bolaget tagit fram en afféarsplan.

Mobilitetsuppdraget innebér att anlaggningar som &gs och uppfors av Gavle Parkeringsservice anslar ett
ekologiskt perspektiv. Mobilitetshusen &r multifunktionella med exempelvis "Park and Ride" som koncept.
Anlaggningarna uppmuntrar till alternativa fardmedel dar kringtjanster som cykelparkering, laddinfrastruktur,
bilpoolsmojligheter, paketutlamning, 1adcykelverksamhet eller elsparkcyklar skapar mojligheter att valja
andra fardmedel.

Gavle Parkeringsservice utvecklar mobilitetsldsningar pa befintliga anlaggningar som forvaltas av bolaget.
Det kan innebara skapande av rena mobilitetshubbar s& val som enstaka mobila tjanster pa en anlaggning.
Att 6ka belaggning och nyttjande av befintliga parkeringar blir da ett viktigt inslag. Detta gors till exempel
genom att erbjuda olika tillstdndstyper, informationsinsatser och tillgangliggora just mobila tjanster.

Bolaget arbetar aktivt med aktorer inom kommunkoncernen samt privata fastighetségare for

att mota och driva pa utbyggnaden av laddplatser. Bolaget fortsatter arbetet med att ta fram

affarsmodeller for utbyggnad av laddinfrastruktur. Bolagets mobilitetshus anpassas efter behovet av laddning
for fordon.

7.5 Utvecklingsomraden

| bolagets affarsplan identifieras nedanstaende utvecklingsomraden i vilka bolaget fortsatter att arbeta for
maluppfylinad:

- Stadsplanering

- Mobilitetshus

- Digitalisering

- Elektrifiering

- Samarbete och samverkan

- Framja foretag och foretagande
- Hallbarhet
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7.6 Resultat, kostnadsutveckling och finansiering

7.6.1 Resultatrakning

(mnkr) Utfall 2022-12-31 | Utfall 2021-12-31 PR | P e e
Omsaéttning 38,8 34,1 40,7 38,0
Personalkostnader -9,8 -8,3 -8,9 -8,9
Ovriga kostnader -18,5 -16,1 -20,8 -18,1
Avskrivningar -2,1 -2,3 -3,0 -3,0
Rorelseresultat 8,4 7.4 8,0 8,0
Finansnetto -1,3 -0,3 -1,0 -1,0
Resultat efter finansiella poster 7,1 7,1 7,0 7,0
Investeringar, brutto (+) 76,1 72,5 86,7 78,6
é;/gér erhallna investeringsbidrag 0.0 0.0 0.0 0.0
Avg.ér f‘d_rséljning av 0.0 0.0 0.0 0.0
anlaggningstillg. (-)

Summa nettoinvesteringar 76,1 72,5 86,7 78,6

Resultatanalys

Gavle Parkeringsservice visar ett resultat efter finansnetto p& 7,1 (7,1 ) mnkr. Aret bérjade med en
resultatmassigt svag inledning i januari och i bérjan av februari till foljd av Covid 19 pandemin. Efter att
restriktionerna slopades i mitten av februari atergick bolaget till en relativt normal belaggning bade pa
gatumark och anlaggningar

Omsattningen for aret uppgar till 38,8 (34,1) mnkr. Den budgeterade omsattningen var 40,7 mnkr. Att
omsattningen ar lagre an budgeterat beror dels pa den lagre belaggningen i januari och februari. Men aven
att vissa omraden i samarbetet med Gavlegardarna gallande tillhandahallande av betalsystem senarelagts
under aret, det paverkar bade omsattningen och 6vriga kostnader.

Ovriga kostnader for aret uppgar till 18,5 (16,1) mnkr, vilket &r lagre &n de budgeterade kostnaderna pa 20,8
mnkr. Bolagets hogsta kostnader for aret ar for nyttjanderattsavtal och konsultkostnader SG. Bolaget
fortsatter arbeta med att séanka de totala kostnaderna. Under varen avvecklade bolaget ett antal
betalautomater da allt fler betalar med mobilen.

Personalkostnader for aret uppgar till 9,8 (8,3) mnkr. Avskrivningarna uppgar till 2,1 (3,0) mnkr, vilket ar
under budget. Detta beror pé att dppningen av mobilitetshus Pralinen har forskjutits i tiden och kostnader for
avskrivningar var budgeterade for delar av 2022.

Finansiering

Bolaget har inte sett nagra finansieringseffekter pa grund av Covid-19 eller oroligheterna i omvarlden. Det
bolaget har sett &r en férsamring av internt tillférda medel da kassaflodet forsamrats eftersom belaggningen i
bolagets anlaggningar paververkades negativt i borjan av aret till foljd av Covid-19. Bolaget har inte fatt
nagot utokat kapitalbehov vare sig pa I&ng eller kort sikt och ser i nulaget inte ndgot behov av att korrigera i
finansieringsstrategin for framtida investeringar.

Bolagets rantekostnader har under aret dkat. Bolaget gor storre investeringar och med ranteutvecklingen pa
marknaden har bolaget en hojd réntesats.

Resultat och verksamhetseffekter av omvarldsfaktorer

Aret bérjade med en svag belaggning p& b&de gatumark och anlaggningar till féljd av Covid 19 pandemin.
Bolaget ser ett intaktstapp pa ca 1,5 mnkr under den perioden. Efter att restriktionerna slopades i mitten av
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februari atergick bolaget till en normal belaggning.

Hoga energipriser, 6kade drivmedelspriser och kostnadstkningar pa bland annat byggnadsmaterial skapar
en inflationsspiral med rantehojningar som féljd. Med en 6kad kapitalbindning star Gavle Parkeringsservice
infor stora rantekostnadsokningar. Kommande I6nerérelse som nu sker i en inflationsekonomi som vi inte
sett sedan borjan av 90- talet riskerar aven det att ge betydande |6nekostnadsokningar och ytterligare spada
pa inflationen.

mnkr Utfall 2022-12-31 Budget helar 2022 Prognos helar 2022
Covid-19 1,5 0,0 1,5
Summa kostnader 15 0,0 15

Investeringar och verksamhetseffekter

Entreprentrerna som bygger bolagets nya Mobilitetshus Pralinen respektive Magasinet har flaggat for
prishojningar pa material. | dagslaget ar det for tidigt att uttalas sig om storleken pa dessa prishéjningar. En
process med avtalsmassiga saval som juridiska dvervaganden kommer efter Pralinens fardigstéllande att
inledas for att bestamma eventuella kostnadsokningar. Nar en s&ddan process kan inledas for Magasinets del
ar i dagslaget oklart.

7.6.2 FOor verksamheten viktiga nyckeltal

Nvekeltal 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
y Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Plan Plan Plan

Soliditet 6,1 % 7.1 % 29,5 % 20,6 % 136% | 112% | 11,4% | 11,6 %

Belaggning ; 62,3 % 61,2 % 62,3 % 682% | 68,0% | 68,0% | 68,0%

gatumark

ﬁ;gﬁ‘;f”'”g totalt neg neg neg 49% 37% | 37%| 37%| 37%

7.6.3 Framtida intdkts- och kostnadsutveckling

Effekter pa resultatrakning

Parkering ar ett viktigt styrmedel for att n& malen i miljostrategiska programmet och klimatneutralitet p& sikt.
Har spelar Gavle Parkeringsservice en viktig roll. Vart efter bolaget fortséatter att jobba utifrn uppdrag 6kar
verksamhet och omséttning successivt kommande ar. For ett relativt nybildat bolag sé ar det ocksa
oundvikligen sa att kostnadsbilden 6kar i takt med tillvaxten under en sadan fas. Vara aktiv i arbetet med
kostnadskontroll och hela tiden se éver Il6nsamheten inom bolagets olika delar ar alltid viktiga moment i en
verksamhet och speciellt viktigt under en uppbyggnads- och tillvaxtfas.

| takt med att Gavlegardarna avgiftsbelagger all sin parkering ar det av vikt att kommunens prisséattning pa
den avgiftsbelagda gatumarksparkeringen hanger med och att avgiftszoner breddas. Vi ser allt fler exempel
pa att det befintliga avgiftsnivderna pa gatumark inte langre uppfyller syftet om trafiken ordnande dar det inte
sallan uppstar uttrangningseffekter med férsamrad trafiksituation pad kommunens gatumark som foljd. Privata
fastighetsagare far allt svarare att ta ut marknadsmassiga priser pa sin tomtmarksparkering da det ar mycket
billigt eller gratis pa den omgivande gatumarken. En allmant hogre inflationsniva gor ocksa att Gavle
Parkeringsservice formaga att aterinvestera i Gavle kommun succesivt urholkas om priset pa parkering inte
féljer med.

D4 bolagets anlaggningar successivt fardigstélls okar ocksa kapitalkostnaderna. En dkad upplaning och ett
allt hogre rantelage kommer gradvis att 6ka pressen pa bolagets nettoresultat. Under néasta ar kommer
mobilitethuset Pralinen tas i bruk och initialt kommer det att belasta bolagets resultat d& exploateringsgraden
pa Godisfabriken fortfarande &r relativt Iag.

Personalkostnader har dkat under senaste tva aren. Detta for att ny kompetens har lyfts in i bolaget for att
matcha uppdrag och strategisk riktning. | gengéld har kostnader for inhyrd personal och konsultstéd minskat.
For narvarande rader det balans i bolagets kompetensbehov och behovet av ytterligare nyrekryteringar
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kommande ar bedéms darfor i dagslaget som litet.

Fortsatt utveckling av mobilitet och mobila tjanster och da inte minst laddinfrastruktur, kommer att krava
fortsatt utveckling av digitala tjanster och system vilket goér att kostnader av det har slaget kommer att vara

betydande dven kommande ar.

Investeringar

7.6.4 Uppfdljning av investeringar

Overgripande investerings analys

Arets investeringar uppgar till 76,1 mnkr. Beréknad kostnad fér mobilitetshus Pralinen vid Godisfabriken
uppgar till 130 mnkr, per den sista december ar 112,3 mnkr upparbetat. Oppningen av Pralinen har under
aret forskjutits och mobilitetshuset beraknas 6ppna i borjan av mars 2023. | februari drog bygget av bolagets
mobilitetshus Magasinet igang. Berdknad kostnad for Magasinet uppgar till 119 mnkr, per den sista
december ar 49,4 mnkr upparbetat. Magasinet beréknas vara fardigbyggt och invigas under hésten 2023.

Pagaende investeringar 6ver 25 miljoner

Obiekt Ursprunglig Budget inkl | Prognos fardigt Upparbetat

J budget tillaggsanslag objekt 2022-12-31
Mobilitetshus Godisfabriken 147,0 143,0 130,0 112,3
Mobilitetshus Magasinet 110,0 119,0 119,0 49.4
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7.7 Bilaga 1 Personalstatistik

7.7.1 Personalredovisning

Personalstruktur

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Personalstruktur
o I N N I T T R
Antal unika individer  Tillsvidare vald Visstidsanstallda Kon @izn @ivinne
vald period period vald period 35.29%
64,71%
Sektor
15 15 15 15 15 15 15 @ Tom)
14
10
5
0
2022-01 2022-02 202203 2022-04 2022-05 2022-06 2022-07 2022-08 2022-09 2022-10 2022-11 202212
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Anstillning / arsarbetare

Anstallningsgrupp Anstaliningsform  Kan Totalt

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022

o I N R N T R

Antalunika  Tillsvidareanstallda Visstidsanstallda Arsarbetare

Anstaliningsgrupp Anstallningsform Kan % Totalt

anstallda
Tillsvidare Tillsvidare Kvinna 5] 5] 53
Tillsvidare Tillsvidare Man 11 11 9.2
Totalt 17 17 14,4

% Antal unika % Tillsvidareanstallda % Visstidsanstallda % Arsarbetare

anstallda
Tillsvidare Tillsvidare Kvinna 35,29% 35,29% 36,42%
Tillsvidare Tillsvidare Man 64,71% 64,71% 63,58%
Totalt 100,00% 100,00% 100,00%
Analys

Aven om det totala antalet medarbetare har utdkats med 2 medarbetare sedan motsvarande period

foregaende ar s ar den procentuella fordelningen mellan man och kvinnor &r i stort sett oférandrad. Ungefar
tva tredjedelar av medarbetarna ar man och en tredjedel ar kvinnor.
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Obligatorisk sjukredovisning

Sjukfranvaro

2013 2014 2015 2016 2017 2016 2019 2020 2021 2022

N T o T [ o [ | i | s | 7 |

1,7%

Sjukfranvaro %

33%

Langtidssjukfranvaro %

@ Sjukfrinvaro % @ Sjukfranvare % R12 @Sjukfranvaro % ack

8%

6.9%

2022-01 2022-02 2022-03

Analys

Sjukfranvaro aldersintervall
Kon @Kvinna @ Man

1.0% @30-40
. 2,0% -
2.0%
1.5% 1,3%

1.5%

1,2% Lo
1.0%
0,5% 0.5%
0,0% 0,0%

2.0% 1,9%

2.4% T

0,8% 0.6% 17%

0.4 %
' 1,1 % 0.2% 0.2%

2022-05 2022-06 2022-07 2022-08 2022-09 2022-10 2022-1 2022-12

Den totala sjukfranvaron har sedan foregdende ar sjunkit fran 2,2% till 1,7% 2022. Av dessa 1,7% utgor
ca 0,6% (33%) langtidssjukfranvaro. Sjukfranvaron under 2021 utgjordes helt och hallet av korttidsfranvaro.
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7.7.2 Genomsnittlig alder

2013

Aldersstruktur

Anstallningsgrupp Kvinna Man Totalt

2014

2015 2016

Anstallningsgrupp 30-49 50- Totalt

Tillsvidare ‘ 438 434 4386 Tillsvidare

Totalt 438 434 436 Kvinna
Man
Totalt

Aldersfordelning %

100%
11,11%

80%
22,20%

B0% ———————————————
0% —

89%

20% 38

0%
2022

@30-20 @ 40-40 @50-50 @G0-59

12
1
3

12

6 17
2 6
4 1"
6 17

Aldersfordelning

2017

2018 2019 2020 2021
o O O R R R T

Gruppering Antal unika
10-arsintervall  individer

30-38 ‘

40-49
50-58
60-69
Totalt

B S |

Aldersfordelning - Antal medarbetare per aldersintervall

Foretaget har inga anstéllda som &r yngre an 30 ar. | 6vrigt &ar alla &ldrar representerade. Ca tva tredjedelar
av medarbetarna befinner sig mitt i arbetslivet och ar 30-50 &r gamla medan resterande medarbetare &r

aldre.

@030

2022

40-42 @50-52 @50-50

N
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Analys

7.7.3 Sysselsattningsgrad

Genomsnittlig sysselséattningsgrad

Sysselsattningsgrad

96,6

Sysselsattningsgrad medel

Analys

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

o I I R N I T T

Antal anstallda i %

Anstéliningsgrupp Kvinna Man  Totalt Kan <75% 100% Totalt
-

Tillsvidare [ @1z 1000 968 Man 54.71% B4.71%
Totalt | #13 1000 ses Kvinna 583%  20.41% 35,29%

Totalt | 5.88%  94,12%  100,00%
Kén Kvinna Man Totalt
Anstallningsgrupp Antal unika  Sysselsattnings  Antal unika  Sysselsattnings  Antal unika  Sysselsattnings

individer grad medel individer grad medel individer grad medel

Tillsvidare [ 013 1 100.0 17 96,6
Totalt 3 91,2 1 100,0 17 96,6

En av de kvinnliga medarbetarna har en deltidstjanst. | évrigt har samtliga medarbetare heltidstjanster.

7.7.4 Arbetad tid och franvaro

Franvaro

Dagar anstalining / Franvaro

Kvinna Man Totalt
Dagar anstallning 2083 3324 5407
Dagar arbetsskada 0 0 0
Dagar enskild angelagenhet 0 " 11
Dagar facklig verksamhet 7 7 14
Dagar faraldrapenning 34 12 46
Dagar militartjanstgoring 0 0 0
Dagar rehab 0 0 0
Dagar semester 210 376 586
Dagar sjuk 24 69 93
Dagar sjukersattning 0 0 0
Dagar studieledighet 0 0 0
Dagar vard av sjuka barmn 0 45 45
Dagar advriga 0 0 0
Total franvaro 275 521 796

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

>

Franvaro i %

Kvinna Man Totalt
Dagar arbetsskada % 00% 00% 0,0%
Dagar enskild angelagenhet% | 00% 03% 02%
Dagar facklig verksamhet % 03% 02% 03%
Dagar foraldrapenning % 16% 04% 09%
Dagar militartjanstgaring % 00% 00% 0,0%
Dagar rehab % 00% 00% 0,0%
Dagar semester % 101% 113% 10,8%
Dagar sjuk % 12% 21% 17%
Dagar sjukersatining % 00% 00% 0,0%
Dagar studieledighet % 00% 00% 0,0%
Dagar vard av sjuka bam % 00% 14% 08%
Dagar 6vriga % 00% 00% 0,0%
Total franvaro % 132% 1657% 14,7%

83



VAvAvAvEAY

Gavle

KOMMUN

Analys

De framsta orsakerna till frAnvaro ar semester och sjukfrdnvaro. Sjukfranvaron har minskat nagot sedan
foregaende ar, fran 106 till 93 dagar.

Ett litet uttag av foraldrapenning samt vard av barn finns ocksa, det &r dock enbart man som varit
franvarande for vard av barn.

7.7.5 Rekrytering och personalforsérjning

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Personalomsattning

1 7 2 Rekryteringsvag Rekryterade Avgangsorsak Avgangar
period . period
Rekryterade period Avgangar period Externt 17 1
Totalt 17 Egen begaran 1
Totalt 2
Man
" 2
Rekryterade period Avgangar period
Kvinna
6 (Tom)
Rekryterade period Avgangar period

@ Rekryterade period @ Avaangar period

10
5
0 . . [ 1
2022-01 2022-02 2022-03 2022-04 2022-10 202212
Analys

BN o T T [ o [ [ on | | o |8

Siffrorna i systemet ar felaktiga. GPAB har nyanstallt 3 medarbetare, 2 medarbetare har bytt befattning inom

foretaget och en person har avslutat sin anstéllning.
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8 Gavle Vatten AB

8.1 Sammanfattning av de vasentligaste handelserna

o Ett omfattande arbete har skett for att klargéra spill- och dagvattennétets utformning och kapacitet
for att kunna utreda skadestandsérenden kopplade till skyfallet i augusti 2021.

e Projekt Nytt reningsverk Gavle fortloper. Under aret har miljétillstand fran Mark och miljsdomstolen
erhallits. Styrelsen fattat beslut om yttrande for detaljplan for Duvbacken/Nytt reningsverk, samt om
upphandling av entreprentr fas 1.

e Projekt for Gemensam systemldsning for dricksvattenforsorjning i Gavle och Alvkarleby fortloper.
Avgransningssamrad for vattenuttaget har genomforts. Ett tillagg har skett genom att del av ravattnet
fran Dalalven ska forstarka dricksvattenanlaggningarna i Gavle-Valboasen och att 6verskottet av
ravatten kan nyttjas som tekniskt vatten dar dricksvattenkvalitet inte ar nédvandigt. P& sa satt
skapas forutsattningar fér en smart vattenanvandning.

e Styrelsen har fattat beslut om genomforande av ett utdkat ravattenuttag och en ravattenledning
mellan Skutskar —Gavle —Valbo/Forsbacka med syfte att skapa langsiktiga forutsattningar for en
hallbar vattenforsorjning.

e Kommunfullméaktige i Gavle har beslutat om héjning av brukningsavgifternas niva for ar 2023 i Gavle
kommun.

e Styrelsen har tagit beslut om inriktning for lokalférsorjning pa medellang sikt.

8.2 Malanalys

8.2.1 Stort fortroende for vara VA-tjanster

Namndens/bolagets verksamheter
Forflyttning mot malet har skett
Namndens/bolagets verksamheter

Det 6vergripande malet innebar att vi har en driftsaker VA-forsorjning och sékra leveranser av god kvalitet till
invanare och kunder i samtliga kommuner. Aven en hdg tillganglighet och tydlig information som ger god
service.

Aktiviteter inom fokusomradena Goda samarbetsformer, Serviceniva, Tydlig taxa var prioriterade under 2022
for att forflytta oss mot det dvergripande malet.

Under aret har flera aktiviteter genomforts bland annat genom att inféra en mer digital hantering av
vattenanvandning samt forbereda for en mer digital kundservice

Att sakerstélla att det dricksvatten vi levererar till vara kunder och samhallet uppfyller alla kvalitetskrav ar av
storsta vikt for verksamheten. Darfor sker ett standigt forbattringsarbete. Under 2022 har en uppdaterad
mikrobiologisk barridranalys genomforts for samtliga vattenverk. Resultatet visar att framst de mindre
anlaggningarna behover ytterligare barriarer. Det forekommer laga halter av PFAS i Gavles grundvatten,
under dagens atgardsgrans. For att mota nya krav fran 2026 har pilottester genomforts i Valbo vattenverk
med lyckade resultat och nu pagar projektering av inforandet av PFAS-rening i vattenverket. P4 Satra
vattenverk har pilottester for rening av PFAS paborjats och resultat vantas under 2023.

Analys av indikatorerna

Halsomassigt sakert vatten - Malvardet beskriver andelen vattenprover som ar tjanliga enligt faststallt
kontrollprogram. Indikatorn uppnas. Det innebdr att allt vatten som levererats ut har varit halsomassigt
sékert.
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Indikator Utfall Malvarde Status

Halsomassigt sakert 100 % [ ] >99 % Ok
vatten

8.2.2 Gavle Vatten har en langsiktigt hallbar VA-férsérjning

Namndens/bolagets verksamheter
Forflyttning har skett men inte enligt plan.

Malet innebar att vi har en lag miljopaverkan, god hushallning av resurser och en robust vattenforsorjning. Vi
tillgodoser dagens behov och kan mota tillvaxt, utan att &ventyra kommande generationers mdjligheter.

Aktiviteter inom fokusomradena God status pa ledningsnéatet, Méta anslutningsbehov, Skapa robust VA-
forsorjning, Starkt sékerhet var prioriterade under 2022 for att forflytta oss mot det 6vergripande malet.

Under aret har verksamheten kraftsamlat kring det omfattande arbetet for att utreda skadestandsarenden
kopplade till skyfallet i augusti 2021. | detta har omfattande matningar och kartlaggning av spill- och
dagvattennatet legat till grund och involverat manga resurser fran organisationens olika teknikomrédden samt
externa konsulter som stod for berakning och modellering. Samverkan har ocksa skett med kollegorna pé
andra delar inom kommunen i flera fragor kopplade till underlag for tgardsplanering pa kort och lang sikt for
att forbattra forutsattningarna att hantera dagvatten och skyfall.

Flera aktiviteter under aret har genomforts kopplade till utokad leveranssakerhet, kvalitet och kapacitet pa
véra vattenverk och reningsverk. Atgarder har bland annat gjort att fler kan anslutas i Hamréngebygden d&
kapaciteten for dricksvatten okat.

Omfattande utredningsinsatser och uppgradering av ledningsnatet for att sékra en god VA-férsérjning har
ocksa genomforts. Forstudie for rening av avloppsvatten fran mikrofororeningar inklusive lakemedelsrester
med delfinansiering frin Naturvardsverket samt pilot inom ramen for Ett antibiotikasmart Sverige har
genomforts vid Gavles reningsverk Duvbacken. Detta ger underlag for fortsatt utveckling, inférandet av nya
lagkrav samt vid byggnation av nytt reningsverk.

Planering pagar for att infora tekniskt vatten, ett vatten som inte renas till dricksvattenkvalitet, for att skapa
forutsattningar for en smartare vattenanvandning och avlastning pa dricksvattenforsérjningen.

Vi ser en svag trend av att antalet anslutningsarenden minskat fran tidigare mycket hoga nivaer, arbete
pagar dock fortfarande med att mojliggora inkomna anslutningsarenden i tid och med rétt teknisk och juridisk
l6sning. Arbetssattet for anslutningsarenden har kartlagds och effektiviserats under aret.

Ett stort antal aktiviteter har genomforts och paborjats for att starka sakerheten for verksamheten, bland
annat aterkommande korta utbildningar for samtliga medarbetare foér att minimera intrang i IT-miljon,
sakerhetsintervjuer och Risk- och sarbarhetsanalys utifran lagen om extraordinara handelser.

Analys av indikatorerna

God tillstandshantering — Indikatorn beskriver andelen miljodomar fér vattenuttag och tillstand/villkor for
avloppsreningsverk som klaras for ar/max eller medelvarden. Samtliga tillstand har uppnatts.

Ledningsnatsfornyelsetakt enligt strategi — Indikatorn beskriver efterlevnad av férnyelsetakt per bolag.
Fornyelsetakten for T1 och T2 redovisas som prognos for arets utfall enligt arsplan och T3 redovisas som
utfall rullande tre &r. Genomfoérande har foljt verksamhetsplanen for 2022.
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Indikator Utfall Malvarde Status
God tillstdndshantering 100 % [ ] >99 % Ok
Ledningsnatsfornyelsetakt . Ok
enligt strategi

Ledningsnatsfornyelsetakt enligt strategi & genomfort enligt plan

8.2.3 Ekonomi | balans

Forflyttning mot malet har skett men inte enligt plan
Namndens/bolagets verksamheter
Malet innebar att vi har ratt niva pa brukningsavgift och anlaggningsavgift utifran ett 5-arsperspektiv.

Aktiviteter inom fokusomradena Okad transparens i budgetarbetet, Férenklad uppféljning, Effektiv
verksamhet var prioriterade under 2022 for att forflytta oss mot det 6vergripande malet.

Under aret har flera utbildningsinsatser inom budget- och prognosarbetet genomforts och stodet for analyser
infor beslut har utvecklats. Periodisering av intéktsbudgeten har forfinats for att minska avvikelser relaterade
till sasongsvariationer och underlatta uppfoljning av utfall I6pande under aret. Arbetssétt och
samarbetsformer i budgetprocessen har utvecklats, med tkad delaktighet och férankring i fokus.

Ett stort antal aktiviteter har genomforts for att fortsatt utveckla verksamheten och arbetssatt for att anvanda
resurser och system pa ett effektivt satt.

Analys av indikatorerna

Resultat i balans — Budget och den flerariga ekonomiska planen sétts utifran att sjalvkostnadsprincipen ska
vara uppfylld 6ver en femarsperiod. Indikatorn visar procentuell avvikelse fran budget nar det galler
forhallandet mellan intakter och kostnader, vilket indikerar uppfyllandet av sjalvkostnadsprincipen over tid.

Utfallet for heléret &r att malvardet inte uppnés. Okade kostnader under aret innebar en negativ avvikelse
fran malvardet med -10 %.

Indikator Utfall Malvarde Status
Resultat i balans +/- 5 % -10 % . +/-5 %
(dotterbolag)

8.3 Uppfdljning av agardirektiv

Bolagets verksamhet bedrivs inom de ramar som har faststéllts i bolagsordningen samt Gastrike Vatten AB:s
agardirektiv som i tillampliga delar aven utgor agardirektiv for dotterbolagen i koncernen.

Enligt bolagsordningen for Gavle Vatten AB ar syftet att tillhandahalla anlaggningar for allmanna
vattentjanster samt tillsammans med moderbolaget Gastrike Vatten AB sakerstalla en langsiktigt hallbar VA-
verksamhet, inom ramen for den kommunala kompetensen och principerna som géller for kommunal
verksamhet.

8.4 Utvecklingsomraden

En stark utveckling sker i verksamheten och organisationen forstarks men behoven ar mycket stora.
Uppdraget utbkas under 2023, sarskilt kan lyftas forandringar i Lag om allménna vattentjanster (LAV),
inforandet av nya dricksvattenforeskrifter/direktiv, osakert sakerhetslage, okat fokus pa klimat/skyfall samt
revidering av avloppsdirektivet. Hansyn har inte tagits fullt ut for alla delar.

Under planperioden beraknas rorelsekostnaderna att 6ka, férutom den generella inflationen beror det pa
Okat resursbehov kopplat till de stora investeringsprojekten samt omfattande utbyggnad, ékade
driftskostnader for el och slamhantering efter nya upphandlingar samt 6kade finansiella kostnader.

87



VAvAvAvEAY

Gavle

KOMMUN

Kostnaderna kommer att paverkas av omvarldslaget som i nulaget ar osékert. Det innebéar saval att en 6kad
prisbild kan ge hogre kostnader men &aven att brist pa komponenter/material kan leda till forsenade arbeten
vilket skjuter kostnaderna framat.

Planlagda investeringar med reinvesteringar, nyinvesteringar och exploateringar 6kar nagot jamfort med
tidigare ars budgetram. Tyngdpunkten ligger p& nyinvestering genom Nytt reningsverk for Gavle samt Mer
vatten genom samverkan med Alvkarleby i ny vattenforsorjningsanlaggning i Mon samt 6kad beredning i
Valbo och Satra vattenverk. Inom exploatering sker fértatning, omvandling och utbyggnad. Inom omvandling
dvs utbyggnad till befintliga fastigheter sker i enlighet med beslutad plan dér Abyggeby ligger nastmast i tid.

8.5 Resultat, kostnadsutveckling och finansiering

8.5.1 Resultatrakning GV

Tabell
(mnkr) Utfall 2022-12-31 | Utfall 2021-12-31 SR nEeT | e e e
Omséttning 2451 207,8 237,3 243,8
Verksamhetskostnader -166,3 -1341 -144.4 -153,0
Verksamhetsprojekt -28,9 -17,1 -17,5 -23,2
Avskrivningar -31,4 -29,2 -33,0 -32,0
Rorelseresultat 18,5 27,4 42,4 35,6
Finansnetto -4,1 -4.8 -6,0 -3,9
Resultat efter finansiella poster 14,4 22,6 36,4 31,7
Skattekostnader -1,0 -4,5 -2,0 -2,0
Periodens resultat 13,4 18,1 34,4 29,7
Investeringar 151,9 189,6 180,7 178,2
Summa nettoinvesteringar 151,9 189,6 180,7 178,2

2021 ars omsattning och verksamhetskostnader ar "rensade" fran erhéllet driftsbidrag resp. gjord avsattning for befarade skadestand
efter skyfallet i augusti 2021, med +/- 250 mnkr (d v s ingen resultatpaverkan) for 6kad jamforbarhet mellan aren.

Resultatanalys

Arets resultat uppgar till ca 13,5 mnkr, vilket &r 21 mnkr lagre &n budget och 16 mnkr lagre &n den prognos
som lamnades vid tertial 2. Avvikelsen mot bade budget och prognos ar i sin helhet relaterad till forhojda
driftskostnader; saval lopande verksamhetskostnader som verksamhetsprojekt. Arets intakter &r totalt sett 8
mnkr hogre an budget och kapitalkostnaderna ar trots det férandrade ranteldaget 3,5 mnkr lagre an budget,
detta tack vare en lagre nyttjandegrad av checkkrediten samt en lagre investeringstakt &n budgeterat.

Faktorer som har drivit upp driftskostnaderna under aret, och som dessutom under hdsten har 6kat mer an
vad som prognostiserades vid tertial 2, ar bland annat aktiviteter i stérre omfattning an prognos kopplade till
skyfallet 2021, utvecklad verksamhet for att kunna planera fér och genomféra de stora investeringar som
pagar, for att anpassa oss till ett forandrat séakerhetslage samt flera storre akuta atgarder pa ledningsnatet.
Under tertial 3 har resultatet dessutom belastats med ett antal haverier/storre reparationer pa anlaggningar
som inte var planerade, plus att ca 4 mnkr har kostnadsforts retroaktivt fran tidigare ar efter att ett flerarigt
investeringsprojekt inom vattenrening har andrat riktning och darmed avslutats. Utéver detta har under
hosten pristkningar inom saval material-, kemikalie- som entreprenadavtal realiserats vilket ocksa i viss man
har paverkat resultatet.

Bedomd niva pa den avsattning som gjordes forra aret avseende skadestand kopplade till skyfallet i augusti
2021 ar oférandrad, d v s 250 mnkr.

Utfallet for totala investeringar ar 29 mnkr lagre &n budgeterat och 26 mnkr under tidigare prognos.
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Avvikelsen forklaras i huvudsak av férseningar inom kommunala exploateringsprojekt.

Finansiering

Under aret har bolagets lanebehov varit lagre 4n budgeterat, i viss man som en foljd av en lagre
investeringstakt &n planerat, men framst p& grund av att kostnader for regresskrav kopplade till skyfallet o
augusti 2021 inte ar klarlagda. Ytterligare ett stort antal &renden med regresskrav for skada forvantas
inkomma under 2023. Av de drygt 1 000 inkomna &renden som inkommit under 2021 och 2022 har endast
ett fatal ett krav som &r beloppssatt. Parallellt pagar ett arbete for att utreda ansvarsfragan, dvs var har vi
som VA-huvudman inte uppfyllt vara ataganden. | takt med att utbetalningar av regresskrav pabdrjas och
investeringar genomfors enligt plan beddms kapitalbehovet komma att 6ka successivt under 2023.

Resultat och verksamhetseffekter av omvarldsfaktorer

Skyfallet i augusti 2021 har inneburit kostnader for aterstéllning och reparationer samt omfattande
utredningar under 2022. Reparationer och aterstallningar ar avslutade. Kostnadsokningen i forhallande till
tidigare prognos avser mer omfattande utredningar &n budgeterat for att faststélla vilket ansvar som aligger
VA-huvudmannen. OBS! Ersattning for regresskrav ingar ej i detta belopp utan hanteras separat.

Vad géller 6vriga omvarldsfaktorer sa har prisokningar inom saval material-, kemikalie- som
entreprenadavtal realiserats under framfor allt tertial 3 vilket i viss man har paverkat resultatet, men anda i
relativt begransad omfattning. Bedomningen &r dock att dessa faktorer, liksom ranteutveckling, héga elpriser
och o6vrig inflation, kommer att ha en stor inverkan pa resultatet fran 2023 och framat.

mnkr Utfall 2022-12-31 Budget helar 2022 Prognos helar 2022
Skyfall 7,1 39
Summa kostnader 7,1 3,9

8.5.2 FOr verksamheten viktiga nyckeltal

Nyckeltal 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Plan Plan Plan
Eﬁ;ﬁgg}lgﬁster 0 343 1,5 22,6 14,4 6.7 14,4 21,4
Resultat efter skatt -22,3 -27,6 1,2 18,1 13,4 4,7 12,4 19,4
Investeringar 60 62 233 189,6 151,9 346,0 518,5 736,5
Balansomslutning 649 655,5 965,6 1007,0 11371 1464 1940 2632
Eget kapital 44,1 16,5 62,7 80,8 85,1 85,1 85,1 85,1
Investeringsfond 27,1 23,5 19,9 16,3 12,7 9,1 55 1,9
le(uellfotlilltlaktivet 0 0 0 0 9,1 13,8 26,2 45,6
Soliditet % 6,7 % 2,5% 6,5 % 8 % 7,5 % 5,8 % 4,4 % 3.2%

8.5.3 Framtida intékts- och kostnadsutveckling

Effekter pa resultatrakning

Kostnadsnivan i Gavle Vatten berdknas 6ka successivt under kommande ramperiod, inte enbart som en fljd
av nytt kostnads- och rantelage utan dven kopplat till de stora investeringar som ska géras under aren som
kommer. Okade kostnader ger behov av tkade intékter. Utbyggnad (exploatering) ska tackas genom intakter
fran anlaggningsavgifter och évriga 6kade kostnader genom intakter fran brukningstaxan.

Brukningstaxan kommer att héjas med 5 % fran 1 januari 2023 i enlighet med beslut av kommunfullmaktige.
For att fa intakter i balans med de 6kade kostnaderna kommer en taxejustering att kravas i
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storleksordningen 5 — 10 % per ar 2024 — 2030. Osakerheten i kostnadsutveckling samt en férandrad
investeringsvolym eller forsald mangd vatten kan dock paverka taxenivan stort.

De stora investeringarna ger ett 6kat lanebehov. Detta gor att verksamheten blir mer rantekanslig. Med
nuvarande rantelage blir finansieringsfragan an viktigare och kommer att krava okat fokus under kommande

ar.

Investeringar

| dagslaget paverkas inte planen for de nuvarande investeringarna av kostnadsokningarna, utan de fortgar
enligt plan. Néar det galler exploateringar &r utfallet delvis beroende av kommunens planering i 6vrigt, dialog
fors I1opande men i nulaget finns ingen indikation pa behov av justerad exploateringsplan for Gavle Vatten.

8.5.4 Uppfdljning av investeringar

Investering per verksamhetsomrade

Budget helar

(mnkr) Utfall 2022-12-31 | Utfall 2021-12-31 2022 Prognos 2022

Exploateringsverksamhet

Nya serviser/fortatning inom VO 7,5 10 7,6

byganadpian 26 2 33

Utbyggnad 6vrig exploatering 23,8 53,4 36,4

Exploatering/fortatning, totalt 2021 43,6

Fornyelseinvesteringar

Fornyelseinvesteringar, totalt 2021 23,4

Fornyelse, framst ledningsnat 30,9 29,2 34,0

Fornyelse, framst anlaggningar 1,6 55 4,6

Nyinvetseringar

Nytt reningsverk 32,2 75,9 22,0 33,5

Vattenforsorjning Alvkarleby 33,2 13,7 29,0 28,9

Kompletterande Vatten 14,6 15,9

Ovrigt inom VA 55 32,9 29,6 14,0

Summa 151,9 189,5 180,7 178,2

Pagaende investeringar 6ver 25 miljoner

Objekt Ursprunglig _ ?udget inkl | Prognos fér(_jigt Upparbetat
budget tillaggsanslag objekt 2022-12-31

Nytt reningsverk ej faststallt 143,8

Vattenforsorjning Alvkarleby ej faststallt 55,7

Kompletterande Vatten ej faststallt 18,4

Nytt polersteg 50,0 50,0 67,9 66,9
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