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Stort fortroende

organisation och

organisation och

organisation och

Risk i tilldmpning av
likabehandlingsprincipen

Fel I6n betalas ut

Bristande sakerhet i
informationshantering

Risk att
arbetsmiljouppgifter
inte ar delegerade

Risk att kundfordringar inte
hanteras med utgangspunkt
i likabehandlings-principen

Att fel I6n betalas ut och att
det inte upptacks, eller att
det upptacks, vilket innebar
svarigheter for anstalld och
merarbete for Gastrike
Vatten

Att IT-tjanster fran
leverantéren Gavle kommun
inte uppfyller lagstiftningen
krav pa Gastrike Vatten ABs
verksamhet

Risk att ansvaret for
arbetsmiljon inte finns pa
avsedd funktion

Gastrike Vatten koncernen bestar av moderbolaget Géstrike Vatten AB och dess dotterbolag Gavle Vatten AB,
Hofors Vatten AB, Ockelbo Vatten AB, Alvkarleby Vatten AB och Osthammar Vatten AB; ett for varje
dgarkommun. Vi ansvarar fér kommunal VA-férsérjning och att bidra till en hallbar samhallsutveckling i de fem

kommunerna.

Utred och besluta om
kravprocess.

Kontroll av rutiner och
attestflode for att
sakerstalla att ratt
|6ner blir utbetalade

Identifiera gap mellan
verksamhetens krav pa
sakerhet och IT-
tjdnsternas utformning

Kontroll av att alla
chefer i organisationen
har delegering som
foljer linje-
organisationen

Arbetet med att utveckla kravprocessen visar att alla
behandlas lika utefter géllande lagstiftning. Darmed &r
risken i tilldmpning av likabehandlingsprincipen i
nuvarande process liten.

Utvecklingen av kravprocessen har darmed fokuserat pa
att effektivisera kravhanteringen samt 6ka var efterlevnad
av barnkonventionen.

Ett extra kontrollmoment har inférts som en del av
processen for arlig I6nerevision. Rutin /blankett for avslut
av anstallning har ocksa foljts upp.

En analys av gap mellan verksamhetens krav pa sakerhet
och IT-tjansternas utformning visar att gapet ar stort. | 18
punkter kan inte lagkrav (NIS-reglering,
informationssakerhet och sakerhetsskydd) uppfyllas av
leverantoren.

Da flera nya chefer kommit in under slutet av aret har inte
delegering genomforts fullt ut utan ligger kvar hos Vd eller
avdelningschef.



