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1 Ovriga riskomraden

1.1 Risk- eller Madlomrade: Finansiell rapportering

Riskviarde (Riskmatris

Risker SAM) Kontrollmoment Resultat Aktiviteter Slutdat

um

Loneskuld till 9 ™ Folja upp hur ménga ™ Inte kontrollerat
medarbetare I6neskulder vi har per tertial

Kommentar

KPI for 16neskulder finns fér 2021 och 16pande
sammanstallning. Dialog om var dessa siffror landar for
eventuella korrigerande atgédrder inom respektive
verksamhet pagar inom SG. Fler forbattringsaktiviteter ar
kartlagda och arbetas med inom SG HR och
ekonomiavdelningen i syfte att férebygga att I1oneskulderna
uppstér. Status kommer rapporteras av HR direktor pa KS i
samband med PWC revisionen 2021.

Inom HR Service héller vi just nu pa att reparera den KPI
som tidigare fanns for Ioneskulder. Blir klart under hosten.
Vi jobbar ocksa inom HR avdelningen med forebyggande
atgiarder pa loneskulder. Finns bade systemétgirder som
rena processforbattringar. HR Service och forhandling pa
HR Utveckling jobbar aktivt med att koordinera
forbattringar i samband med 16nerevisionen(PWC
rapporten) som presenterades pa KS under varen.

1.2 Risk- eller Mdlomrade: Efterlevnad av externa och interna regelverk

Riskvarde (Riskmatris

Risker SAM) Kontrollmoment Resultat Aktiviteter Slutdat

um

| Felaktigt kop inom Stickprov pé inkdpskort Mindre avvikelse
organisationen och utanordningar

Kommentar
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Risker

Riskvarde (Riskmatris
SAM)

Kontrollmoment Resultat

Aktiviteter

Slutdat
um

Under tertial 3 har stickprov genomforts pa inképskort och
utanordningar. 2/5 stickprov av kop via inképskort var ok
utifran LOU. 0/5 utanordning var felaktig.

Summering av aret ar att:
11/15 stickprov av kop via Inkopskort ar okey utifran LOU.
10/11 stickprov av utanordningar har varit okey.

Kontrollera felaktigt kop Mindre avvikelse
utifrén leverantorstrohet,
stickprov

Kommentar
3/5 stickprov var ok utifrén ej leverantorstrogna kop.

Totalt under aret gjordes 12 stickprov dar 9 stycken var
okey utifran ej leverantorstrogna kop.

Kontrollera andelen Mindre avvikelse
inkop via inkopssystem av
tillgangliga leverantorer i
inkopssystemet (andel i
procent).

Kommentar
Ca 40,6 % kops via inkopssystemet

| LOU efterlevs inte inom
organisationen

| Stickprov péd andelen ej | Storre avvikelse
leverantorstrogna kop

(utifrén leverantorstrohet)

anvinds andel felaktiga kép

frén risken (felaktigt kop

inom organisationen) till att

berikna organisationens

forméga att folja Lou.

Kommentar
Utifrén 78 % leverantorstrohet och 60 % felmarginal utifrén
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Risker Riskviirde (Riskmatris Kontrollmoment Resultat Aktiviteter Slutdat
SAM) um
tidigare kontrollmoment (felaktigt kp inom SG) har SG
riskerat att kopt varor och tjanster felaktigt for ca 4,7
miljoner kr.
Utifrén antagandet att leverantorstrohet ar korrekt enligt
LOU, bedoms risk och konsekvens utifrdn kontrollen som
relativt hog och att LOU efterlevs daligt.
1.3 Risk- eller Mdlomrade: Andamalsenlig och effektiv verksamhet
Risker Ly e Lo Kontrollmoment Resultat Aktiviteter Slitdat
SAM) um
| Risken for . Forebyggande . Ingen avvikelse
siakerhetsincidenter siakerhetsétgirder

(planerade och “akuta”)

Kommentar

Det forebyggande siakerhetsarbetet har egenomforts enligt
plan under 2021, sarskilt fokus har legat pa att forebygga
storningar men ocksé pa att begrinsa skador vid eventuella
incidenter. En grundlidggande del av arbetet &r att 16pande
sidkerhetsuppdatera all programvara och infrastruktur.
Under &ret har aktiviteten inom stérande verksamhet
intensifierats, dar flera fall inneburit stora storningar for
drabbade foretag och organisationer vilket innebar att vi
kontinuerligt behover se Gver och starka vart forebyggande
sakerhetsarbete.

. Uppfoljning av . Ingen avvikelse
sikerhetsincidenter och
efterlevnad av regelverk

Kommentar

Sker lopande i samarbete mellan IT- och
utvecklingsavdelningen och Administrativa avdelningens
sakerhetsfunktioner.
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Risker sl (e ne Kontrollmoment Resultat Aktiviteter sl £
SAM) um
. Riskanalys av . Ingen avvikelse
sérbarheter i infrastruktur
Kommentar
Under 2021 har ett antal identifierad sarberheter dtgardats
enligt plan
. Atgérder for att . Ingen avvikelse
sakerstilla tillginglighet till
IT-stod
Kommentar
Lopande arbete med uppgradering, sakerhetsatgarder och
utbyte av teknisk utrustning for att uppratthalla god
tillganglighet och sékerhet
Scenarioplanering for Mindre avvikelse
olika typer av storningar
Kommentar
Pagaende kontinuitetsplaneringsarbete genomfor 16pande
tillsammans med vara kirnverksamheter. Under 2022
behover prioriteringar och rutiner baserade pa detta arbete
upprattas upprattas
. o o ae . .
1.4 Risk- eller Malomrade: Ovriga risker
Risker el sy e (e v Kontrollmoment Resultat Aktiviteter sl ol
SAM) um
| Svarighet att hitta ratt 16 Folja upp hur ménga Mindre avvikelse
kompetens till ledar- och rekryteringar som slutat i ej
specialistfunktioner tillsatt tjanst och/eller
sankta kompetenskrav.
Risk att det 9 Introduktionsenkét Mindre avvikelse
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Risker s (L sy Kontrollmoment Resultat Aktiviteter Slutdat
SAM) um
overgripande Kommentar

arbetsgivaransvaret med
fokus pé arbetsmiljo inte
efterlevs

Utfall for perioden sept-dec landar pa 73% nojda
medarbetare. Analys av resultat aterstar.

H o N Storre avvikelse
Medarbetarundersokningen

- MAU

Kommentar

Overgripande HME har minskat till index 79 (82), och
avser samtliga delindex: ledarskap, motivation och
styrning. Forslag pa atgarder ska uppréttas.

Systematiskt Mindre avvikelse
arbetsmiljoarbete SAM

Kommentar

Deadline for &r 2021 dr den sista februari 2022 varfor inget
utfall finns att redovisa an.

1.5 uppféljning privata utforare

Inga sddana finns inom Kommunstyrelsens Internkontrollarbete for 2021.
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