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Forbundsstyrelsens beslut

Styrelsen for Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har vid sammantrdde den 17
december 2021 beslutat

att godkdnna §verenskommelsen med staten om etablering och inférande av
infrastruktur for sdker digital kommunikation i offentlig sektor, samt

att i en skrivelse informera kommuner och regioner om dverenskommelsen.

Bakgrund

SKR:s kongress 2019 beslutade att verka for att fa till en 6verenskommelse mellan
stat och kommuner och regioner kring nationell digital infrastruktur. Som en f6ljd av
detta tecknade SKR och regeringen 1 december 2020 en avsiktsforklaring om att
utveckla vélfiardens digitala infrastruktur. Denna 6verenskommelse dr det forsta
steget 1 SKR:s och regeringens gemensamma och langsiktiga arbete for att utveckla
en nationell digital infrastruktur for vélfarden och parterna dr 6verens om att folja
upp med fler inom andra angelégna omraden.

Genom Overenskommelsen etableras en satsning som forenar kommuner, regioner
och statliga myndigheter i en gemensam ambition att successivt ersitta faxen och
infora Sdker digital kommunikation (SDK) — en infrastruktur for tryggare, snabbare
och enklare informationsutbyte mellan vilfardens aktorer.

Infrastrukturen kommer att etableras av det kommun- och regiongemensamma
bolaget Inera AB under forsta kvartalet 2022 och ddrmed vara mgjlig for kommuner,
regioner och statliga myndigheter att ansluta till. Under 2022 kommer SKR att, i
samverkan med Inera och Adda, utforma och tillhandahéilla ett anslutnings- och
inforandestdd till kommuner och regioner. Ytterligare information om den fortsatta
processen kommer att tas fram och delges kommuner och regioner under januari.

Overenskommelsen mellan Sveriges Kommuner och Regioner och staten om séker
digital kommunikation redovisas i bilaga 1.

Sveriges Kommuner och Regioner
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En dverenskommelse mellan staten
och Sveriges Kommuner och Regioner
om etablering och inférande av
infrastruktur for saker digital
kommunikation i offentlig sektor



1. Inledning

Den svenska vilfarden star till f6ljd av samhillsutvecklingen infér betydande
utmaningar. Alderssammansittningen i befolkningen forindras och andelen
aldre och barn 6kar, samtidigt som andelen av befolkningen i arbetsfér dlder
minskar. Invanarnas férvantningar pa kvalitet inom skola, vard och omsorg
fortsitter att stiga samtidigt som den offentliga sektorns
produktivitetsutveckling ar lingsammare 4n den 1 naringslivet.

For att méta dessa utmaningar krivs nya metoder, smartare arbetssitt och
utvecklade former f6r samverkan inom och mellan staten, kommuner och
regioner. En 6kad digitalisering i valfirdssektorn har stor potential att bidra
till saval 6kad kvalitet och siakerhet som tillginglighet och effektivitet, men
aven till battre arbetsmilj6 for valfardens medarbetare och bittre tjanster for

invanarna.

For att kunna dra nytta av de férdelar som digitaliseringen erbjuder beh6vs
gemensam digital infrastruktur f6r vilfarden och den offentliga sektorn i sin
helhet. Gemensamma 16sningar kan bidra till att uppna effektivitet och 6kad
informationssikerhet, samtidigt som det dr nédvindigt och 6nskvirt med
utrymme for innovation, lokala anpassningar och samverkan.

Faxen anvinds fortfarande i stora delar av offentlig sektor, sirskilt inom
hilso- och sjukvarden, skolan och socialtjansten och dess verksamheter.
Utbyte av kinsliga och sekretessbelagda uppgifter sker inte bara via fax, utan
ocksa via brev och andra kanaler. Statliga myndigheter har delvis kunnat
ersitta faxen genom strukturerade elektroniska informationsutbyten, men
anvinder faxen for att kommunicera med vilfirdens verksamheter. For att
alla verksamheter inom vilfarden ska kunna kommunicera pa ett sikert och
effektivt sitt sa behdvs en gemensam infrastruktur som uppfyller kraven pa
en god informationssikerhet.

Denna 6verenskommelse syftar till att 4stadkomma en gemensam syn pa
mal, takt, finansiering och ansvar nir det giller utveckling och férvaltning av,
samt anslutning till, infrastruktur f6r siker digital kommunikation.
Overenskommelsen ir en del av regeringens och Sveriges Kommuner
Regioners (SKR) gemensamma och lingsiktiga arbete med att utveckla
vilfirdens digitala infrastruktur.
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1.1 Forutsattningar for overenskommelser pa omradet vilfardens
digitala infrastruktur

En 6verenskommelse mellan staten och SKR ir ett virdefullt verktyg for att
astadkomma férandring eftersom den ger mojlighet att gemensamt
formulera en malbild och langsiktigt styra i den 6nskvarda riktningen.

Overenskommelser mellan staten och SKR kan anvindas inom omraden dir
regeringen och SKR gemensamt identifierat ett utvecklingsbehov, for att
stimulera en utveckling i 6nskad riktning. Genom 6verenskommelser ges
torutsittningar for att insatser kan ske samordnat pa nationell, regional och
lokal niva. Viktiga utgangspunkter for 6verenskommelser ar ett tillitsbaserat
torhallningssatt, hog kostnadseffektivitet och ett tydligt jamlikhets- och
jamstalldhetsperspektiv.

Overenskommelser omfattar offentligt finansierad verksamhet, oavsett vem
som utfor dessa. Det betyder att saval staten, kommuner, regioner som
privata aktorer som bedriver helt eller delvis offentligt finansierad

verksamhet kan omfattas.

1.2 Ett utvecklingsarbete for saker digital kommunikation

Under flera ar har SKR drivit utvecklingsarbetet Siker digital
kommunikation (SDK) for att ersitta foraldrade och osikra sitt att
kommunicera 1 offentlig sektor och istallet introducera ett sikert och
effektivt sitt for att digitalt utbyta vad som brukar benimnas ostrukturerad
information. Utvecklingsarbetet har finansierats av och bedrivits i samarbete
med ett stort antal kommuner och regioner samt ett antal statliga
myndigheter. Aven staten har bidragit med finansiering genom 2020 érs
6verenskommelse om dldreomsorg — teknik, kvalitet och effektivitet med
den ildre 1 fokus.

Syftet ér att skapa forutsittningar for tryggare, enklare och snabbare
informationsutbyte mellan vilfirdens olika aktorer och dirigenom bidra till
biattre service till invanarna. Avsikten ar att alla valfardens verksamheter,
inklusive privata utforare av helt eller delvis offentligt finansierad
verksamhet, genom att ansluta till infrastrukturen ska kunna utbyta
information pa ett enhetligt sitt. Privata utforare och andra organisationers
perspektiv ar darfor viktiga i detta arbete och ska vigas in 1 utformningen av
forslag.
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Att limna gamla och delvis osikra sitt for informationsutbyte till forman f6r
tryggare, enklare och snabbare digitala metoder innebir en stor
effektiviseringspotential hos vilfiardens aktérer. Det handlar om att
effektivisera allt ifran de orosanmilningar som skickas fran bl.a. polisen eller
skolan till kommunernas socialtjanst, till det omfattande informationsutbyte
som sker mellan regioner och kommuner i samband med planering av
insatser och stéd inom dldreomsorg, psykiatri m.m. Sammantaget finns
omfattande mojligheter att nyttja sakra digitala 16sningar for att frigora tid
som vilfirdens medarbetare kan anvinda till kirnverksamhet.

1.3 Valfardskommissionen foreslog en 6kad samverkan avseende
vilfardens digitalisering mellan staten, kommuner och regioner
Vilfirdskommissionen foreslog i september 2020 att en process bor
etableras mellan staten samt kommuner och regioner for utveckling och
inférande av en langsiktigt hallbar digital infrastruktur till stod for valfarden.
Staten genom regeringen och SKR tecknade i december 2020 en
avsiktsforklaring om att utveckla vilfirdens digitala infrastruktur, i linje med
kommissionens forslag (12020/03093).

Utifran avsiktsforklaringen bedrivs ett gemensamt arbete, bland annat for att
ta fram prioriteringar och en handlingsplan for vilken infrastruktur som ska
inforas. Det handlar exempelvis om forbattringar avseende elektroniska
tjanstelegitimationer, gemensamma standarder och sikra meddelanden
mellan statliga myndigheter, kommuner, regioner och privata aktorer som
bedriver helt eller delvis offentligt finansierad verksamhet.

Overenskommelsen om siker digital kommunikation 4r den férsta
overenskommelsen utifran avsiktsforklaringen om vilfardens digitala
infrastruktur och parterna iar 6verens om ambitionen att folja upp med fler

6verenskommelser inom andra angeligna omraden.

1.4 Vilfardens digitala infrastruktur bygger vidare pa regeringens
tidigare satsningar

Regeringen gav genom beslut den 11 december 2019 flera myndigheter i
uppdrag att etablera en forvaltningsgemensam digital infrastruktur for
informationsutbyte och etablera ett nationellt ramverk f6r grunddata
(I2019/03306 m.fl.). Regeringen beslutade under 2020 att forlinga
uppdragen. Den 17 september samma ar uppdrog regeringen dt
Myndigheten for digital foérvaltning (Digg), att i ndra samverkan med SKR,
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analysera forutsittningar for kommuners och regioners anslutning och
deltagande i den digitala infrastrukturen (12020/02241 och 12021/00941).

Regeringen aviserade i Propositionen Budgetpropositionen fér 2021 (prop.
2020/21:1 utg.omt. 22) en lingsiktig satsning pa digital infrastruktur och
riksdagen avsatte efter regeringens forslag medel f6r utveckling, forvaltning
och drift av en foérvaltningsgemensam digital infrastruktur.

I propositionen Budgetpropositionen f6r 2022 (prop. 2021/22:1 utg.omr.
22) har regeringen aviserat ytterligare satsningar pa digital infrastruktur i
form av en sirskild satsning pa vilfardens digitala infrastruktur samt medel
tor att genomféra och leva upp till kraven i Europaparlamentets och radets
forordning (EU) 2018/1724 av den 2 oktober 2018 om inrittande av en
gemensam digital ingang for tillhandhéllande av information, férfaranden
samt hjilp- och problemlosningstjanster och om dndring av férordning (EU)
nr 1024/2012.

Satsningen pa siker digital kommunikation ska dra nytta och lirdomar av
arbetet som genomforts inom ramen av etableringen av den
torvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen och ska ateranvinda

komponenter samt byggblock i de fall det dr indamalsenligt.

1.5 Vision e-hilsa

I mars 2016 ingick staten och SKR en 6verenskommelse om en gemensam
vision for e-hilsoarbetet fram till 2025.

Ar 2025 ska Sverige vara bist i vérlden pi att anvinda digitaliseringens och e-héilsans
mdjligheter i syfte att underldtta for mdnniskor att uppna en god och janlik hilsa och
vilfard samt utveckla och stirka egna resurser for dkad sjalystandighet och delaktighet i

samballslivet.

I genomforandeplanen for Vision e-halsa for aren 2020-2022 pekas saker
digital kommunikation ut som ett av de sirskilt prioriterade insatsomradena
for att inriktningsmalen ska kunna nas och visionen forverkligas. Denna
overenskommelse om siker digital kommunikation ar dirmed ett viktigt steg
pa vigen mot att skapa dndamalsenliga forutsittningar for
informationsutbyte inom och mellan hilso- och sjukvirden samt
socialtjansten, inklusive statliga myndigheter.
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1.6 Skolans digitalisering

Regeringens 6vergripande mal i den nationella digitaliseringsstrategin f6r
skolvisendet ir att det svenska skolvisendet ska vara ledande 1 att anvinda
digitaliseringens mojligheter pa bista sitt for att uppna en hog digital
kompetens hos barn och elever och for att frimja kunskapsutvecklingen och
likvirdigheten (U2017/04119). Ett av delmalen i strategin dr att det ska
finnas dndamalsenlig infrastruktur samt teknisk och pedagogisk support i
verksamheten. Forutom tillgang till indamalsenlig infrastruktur sisom
bredband och hardvara behover det sikerstallas att olika system kan fungera
tillsammans och kommunicera med varandra (interoperabilitet). Ett annat
delmal ar att digitaliseringen ska anvindas for att underlitta personalens

arbetssituation i fraga om undervisning och administration.

Denna 6verenskommelse om siker digital kommunikation kan bidra till att
skapa mer dndamalsenliga férutsittningar for informationsutbyte mellan bl.a.
skolor och andra vilfiardsverksamheter pa bade kommunal och statlig niva.

2. Overenskommelsens évergripande inriktning

SKR och regeringen avser gemensamt ta ansvar for att infrastruktur for
siker digital kommunikation etableras och langsiktigt tillhandahalls till
vilfirdens aktorer. Det handlar bland annat om att f6rtydliga roller, ansvar
och foérutsattningar for finansiering samt att sakerstilla hog anslutningsgrad.
Staten, kommuner och regioner behéver dven samordna inférandet eftersom
nyttorna uppstar forst ndr manga organisationer dr anslutna till
infrastrukturen samt dagens metoder for informationsutbyte diarmed ersatts
med en siker, kontrollerad och effektiv infrastruktut.

Genom denna 6verenskommelse faststalls en gemensam handlingsplan och
torutsittningar ges for att utveckla och tillhandahalla infrastruktur for siker
digital kommunikation som statliga myndigheter, kommuner, regioner och
andra organisationer kan ansluta till.

Regeringen och SKR ir 6verens om att infrastrukturen ska etableras under

2022 och att en hog anslutningsgrad ska mojliggoras.

Mialsittningen ér att infrastrukturen for siaker digital kommunikation pa sikt
ska kunna anvindas av, och vara till nytta f6r, hela den offentliga sektorn.
Mialsittningen dr ocksa att den ska kunna anvindas f6r kommunikation med
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privata utforare av helt eller delvis offentligt finansierad verksamhet och
andra organisationer som offentlig sektor kommunicerar med.

2.1 Parternas ataganden

Staten dtar sig i denna 6verenskommelse att senast den 29 september 2023 ta
ansvar for att tillhandahilla en infrastruktur f6r siker digital kommunikation.
Regeringen ska ocksa ge ett antal myndigheter, sirskilt sidana som ér viktiga
tor socialtjanstens och hilso- och sjukvardens verksamheter, 1 uppdrag att
torbereda f6r anslutning till infrastrukturen. Vidare bidrar staten med

10 000 000 kronor till SKR for att utforma och tillhandahalla ett
inférandestod for kommuner och regioner.

SKR itar sig att:

— under en 6vergangsperiod fran den 1 januari 2022 och fram tills dess att
Digg tillhandahaller en infrastruktur, 1 samverkan med Digg, etablera
och tillhandhalla en infrastruktur f6r siker digital kommunikation, och

— stodja och underlitta kommuners och regioners inférande genom att
utforma och tillhandahalla inférandestod.

SKR atar sig vidare att arbeta aktivt for att kommuner och regioner under
2022 forbereder och paborjar anslutningen till infrastrukturen.

2.2 Finansiering av infrastrukturen

Staten bidrar till finansiering av drift och férvaltning av den befintliga
infrastrukturen till dess att Digg tillhandahaller en infrastruktur. Regeringen
avsatter 14 000 000 for drift och férvaltning under 2022 som ska utbetalas

till SKR och, under forutsittning att riksdagen fattar erforderliga beslut,
10 500 000 kronor under 2023.

Finansieringen av den langsiktiga férvaltningen och fortsatt utveckling av
infrastrukturen ska analyseras. Avgiftsfinansiering ska sirskilt beaktas nir det
kommer till kommuners, regioners och foretags anviandning av
infrastrukturen.

Kommuner, regioner och statliga myndigheter star sjilva for kostnader i den
egna verksamheten (t.ex. utveckling av de egna it-stdden) som féranleds av
en anslutning till infrastrukturen for siker digital kommunikation.
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2.3 Langsiktigt statligt ansvar for infrastrukturen

Digg fir regeringens uppdrag att senast den 29 september 2023 tillhandahalla

infrastruktur for saker digital kommunikation inklusive specifikationer och

regelverk. Digg ska inom ramen f6r uppdraget:

utveckla och tillhandahalla infrastruktur f6r siker digital kommunikation
av s.k. ostrukturerad information,

genomfora en riskbedémning inklusive informationssikerhetsrisker, en
analys av sakerhetskrav, och en rittslig analys som innefattar
upphandlingsfragor,

arbeta tillsammans med SKR med att frimja inférandet och anslutning
till siker digital kommunikation,

beskriva den nya infrastrukturens férhallande till andra infrastrukturer
t6r siker kommunikation,

ta fram och ansvara for de regelverk som ska gilla f6r de organisationer
som ska ansluta till infrastrukturen,

ansvara for en central funktionalitet fOr att avsindare ska kunna
adressera ritt mottagare hos anslutna organisationer, som ska kunna
ange vilka organisationer och delar av organisationer som ar anslutna
och kan ta emot meddelanden,

frimja statliga myndigheters anslutning,

redovisa effekterna av inférandet och omstillningskostnaderna for
infrastruktur for saker digital kommunikation for offentlig sektor samt
l6pande driftskostnader,

limna forslag pa hur drift och forvaltning av infrastrukturen langsiktigt
ska finansieras inom befintliga ekonomiska ramar, dér avgiftsuttag fran
kommuner, regioner och privata utférare sirskilt ska beaktas,

goOra en analys av hur olika finansieringsmodeller paverkar
anslutningsviljan och indirekta kostnader i1 form av 6kad administration,
tolja upp anslutningen till infrastrukturen samt

inom ramen for att utveckla infrastrukturen, i samverkan med SKR och
andra berérda parter, analysera hur infrastrukturen kan utvecklas for fler
tillimpningsomraden.

2.4 SKR ska framja och stétta inforandet i kommuner och regioner

Inom ramen f6r 6verenskommelsen ingar det i SKR:s arbete under 2022—
2023 att:
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3.

tillhandahalla en infrastruktur for siker digital kommunikation inklusive
gemensamma stodtjanster, specifikationer och regelverk till dess att
Digg tillhandahaller en sidan infrastruktur, senast den 29 september
2023,

frimja och stodja kommuner och regioners anslutning till
infrastrukturen,

inventera och folja upp kommuner och regioners planering for
anslutning till och anvindning av infrastrukturen,

utarbeta en anslutningsprocess med stéd f6r kommuner och regioner,
ge stod till kommuner 1 att analysera vilka fléden som kan vara limpliga
att ansluta och vilka behov av verksamhetsutveckling det kan féra med
sig,

tillhandahalla st6d gillande struktur och etablering av innehall i den
centrala funktionaliteten f6r kommunala och regionala verksamheter,
verka for att kravstillningar fOr att realisera siker digital kommunikation
inkluderas i kommungemensamma upphandlingar,

tillhandahalla gemensamma tekniska stédtjdanster (bla. testklient), samt
sikerstalla att kompetenséverforing till Digg kan genomforas och att
Digg far tillgang till utvecklade komponenter sa att dteranvindning kan
ske, exempelvis rorande adressboken.

Uppfdljning av satsningen

Digg ska, som framgar ovan, fa i uppdrag att tillhandahalla infrastruktur f6r

siker digital kommunikation. I uppdraget ingar bl.a. att f6lja upp statliga

myndigheters inférande av infrastrukturen. Inom ramen for

6verenskommelsen ansvarar SKR f6r att f6lja upp och stédja kommuner

och regioners anslutning till infrastrukturen. Digg och SKR ska samverka

kring uppféljningen av inférandet.

4. Avstamningar

Parterna férbinder sig till att géra en muntlig avstimning av arbetet enligt

denna 6verenskommelse i maj och i september 2022. Vid avstimning ska

utformandet och férvaltningen av stodet for inférandet diskuteras.

5.

Medel till Sveriges Kommuner och Regioner

Beslut om utbetalning av sammanlagt 10 000 000 kronor till SKR f6r arbetet

med att frimja, samordna och stétta inforandet 1 kommuner och regioner

kommer att ske 1 sirskilt regeringsbeslut stallt till Digg.
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Medlen till SKR utbetalas engangsvis efter rekvisition stalld till Digg.
Rekvireringen av medel ska ske senast den 1 december 2022. Ritten till
bidraget forfaller om rekvisition inte inkommit inom denna tid.

Medel som inte har utnyttjats ska dterbetalas till Digg senast den 31 mars
2023. En ekonomisk redovisning fran SKR f6r kalenderaret som visar hur
medlen anvints ska limnas till Digg senast den 31 mars 2023.
Ekonomichefen (eller motsvarande) ska granska och intyga uppgifterna i den
ekonomiska redovisningen. Underskrift 1 original samt information om
eventuella avvikelser och dtgirdsforslag ska finnas med i redovisningen. Om
redovisningen inte inkommer 1 tid kan regeringen dterkriva utbetalda medel.

Regeringskansliets diarienummer f6r 6verenskommelsen och for
regeringsbeslut om utbetalning ska framga av samtliga handlingar.
Rekvisitionen, den ekonomiska redovisningen och verksamhetsrapporterna
ska vara undertecknade i original av en behorig foretridare f6r SKR.

Regeringskansliet (Infrastrukturdepartementet) och Digg har ritt att begira
in kopior av uppgifter i form av ekonomisk redovisning och ovrigt underlag
som r6r bidragets anvindning,.

5.1 Finansiering

Kostnaderna ska belasta det under utgiftsomrade 22 Kommunikationer
uppforda anslaget 2:7 Digital forvaltning, anslagsposten 3 Vilfirdens digitala
infrastruktur. Beslut om utbetalning kommer att ske i sirskilt regeringsbeslut
stallt till Digg.

6. Godkannande av overenskommelse

Overenskommelsen har upprittats i tva exemplar varav parterna tagit var
sitt. Overenskommelsen blir giltig under férutsittning att regeringen
godkinner den och att riksdagen stiller erforderliga medel till regeringens
torfogande.

For staten For Sveriges Kommuner och  Regioner
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Stockholm Stockholm
den 17 december 2021 den 17 december 2021

Statssekreterare Per Callenberg VD Staffan Isling
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