NyforetagarCentrum Gastrikland kundunderséokning 2020

Visar 36 respondenter

Nar det géller den affarsidé du fick radgivning for pa Nyforetagar Centrum under 2020, har du startat

foretag eller ej?
Antal svar: 36

Lo
o

10% 0%

Ja, |ag stariade foretag EF TER

42%
radgivningen

Ja, jag HADE REDAN startat
faretaget nér jag kom till 169
MytoretagarCentrum

Mej, inte an, men jag planerar att

-1
starta inom ett ar 28%

MNe|, jag kommer froligen inte att

-]
starta foretag 4%

30%

n | Procent
Ja, jag startade foretag EFTER radgivningen 15| 41,67%
Ja, jag HADE REDAN startat foretaget nar jag kom till NyféretagarCentrum | 6 | 16,66%
Nej, inte an, men jag planerar att starta inom ett ar 10 | 27,78%
Nej, jag kommer troligen inte att starta féretag 5 | 13,89%
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Inom vilken bransch ar ditt foretag?

Antal svar: 21

Handel / Butik

E-handel

Halsa / Sjukvard / Omsorg

Kultur / Fritid / Event

Personal { HR / Kentor

Iransport / Logistik

Konsult/ Tjanstef

Hantverk

IT/ Data ( Teknikkonsult

Marknadsforing / Information

Reparation / Installation

Turism / Hotell

qq / Fastigheter

Hushall / Service

Jordbruk / Skog

Media / Farla

Restaurang / Café

Utbildning / Fol

Design / Inredning

Har / Skonhetsvard

Juridik / Ekonomi

Tillverkning / Werkstad / Industri

Annat

9%
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n | Procent
Handel / Butik 1| 4,76%
E-handel 1| 4,76%
Halsa / Sjukvard / Omsorg 4 | 19,05%
Kultur / Fritid / Event 1| 4,76%
Personal / HR / Kontor 2| 953%
Transport / Logistik 0 0%
Konsult / Tjansteféretag 2| 9,53%
Hantverk 0 0%
IT / Data / Teknikkonsult 2| 9,53%
Marknadsforing / Information 0 0%
Reparation / Installation 0 0%
Turism / Hotell 0 0%
Bygg / Fastigheter 2| 952%
Hushall / Service 0 0%
Jordbruk / Skog 0 0%
Media / Forlag 1| 4,76%
Restaurang / Café 11 4,76%
Utbildning / Forskning 0 0%
Design / Inredning 1| 4,76%
Har / Skénhetsvard 0 0%
Juridik / Ekonomi 2| 952%
Tillverkning / Verkstad / Industri | O 0%
Annat: 11 4,76%
Svar ges i fritextfaltet
Alternativets namn | Text
Annat: Mathantverk/livsmedelsféradling
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Vilken omsattning hade foretaget/berdaknar du foretaget far forsta aret?

Antal svar: 21

0 kr

1 - S0 000 kr

50 001 - 100 000 kr

100 001 - 250 000 kr

250 001 - 500 000 kr

500 001 - 1 000 000 kr
1 000 001 - 2 000 000 kr
2 000 001 - 5 000 000 kr

S 000 001 - 7 500 000 kr

¥ 500 001 10 000 000 kr

10 000 000 kr eller mer

9

10%

10%

n | Procent
0 kr 2| 9,53%
1-50 000 kr 51 23,81%
50 001 - 100 000 kr 2| 952%
100 001 - 250 000 kr 6 | 28,57%
250 001 - 500 000 kr 3| 14,29%
500 001 - 1 000 000 kr 2| 952%
1000 001-2000000kr |1]| 4,76%
2000001 -5000000kr |O 0%
5000 001-7500000kr |O 0%
7 500 001 - 10 000 000 kr | O 0%
10 000 000 kr eller mer 0 0%

24

Yo

159

29

Yo

H 0
] v
a @

-

Y

#
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Vad var din arliga inkomst innan du startade ditt foretag?
Antal svar: 21

50 001 - 75 000 kr
75 001 - 125 000 kr 5%

125 001

Pd
th

250 000 kr 142

350 001 - 450 000 kr 2405

450 001 - 550 00O kr 9%

550 000 kr eller mer 14945

n | Procent
0 - 50 000 kr 11 4,76%
50 001 - 75 000 kr 0 0%
75001-125000kr | 1| 4,76%

125 001 - 250 000 kr | 3 | 14,29%
250 001 - 350 000 kr | 6 | 28,57%
350 001 -450 000 kr | 5 | 23,81%
450 001 - 550 000 kr | 2 | 9,52%
550 000 kr eller mer | 3 | 14,29%
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Vad bestod din inkomst av?
(Det ar méjligt att vélja flera svar.)
Antal svar: 21, Valda alternativ: 2

10% 20% 309 4006 50% 60% TO% B50% 90%

Studiebidrag

Bostadsbidrag

Forsgrningsstod
Sjukpenning

Kapitalinkomst
A-kassa

Pension

n | Procent
Arbetsinkomst 17 | 80,95%
Barnbidrag 3 | 14,29%
Studiebidrag 0 0%
Bostadsbidrag 0 0%
Forsorjningsstod | 1 4,76%
Sjukpenning 1 4,76%
Kapitalinkomst 0 0%
A-kassa 0 0%
Pension 0 0%
Vet ej 2 | 952%
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Har du eller annan i foretaget bidragit till foretagets finansiering?

Antal svar: 21

O kr

1 - 24 939 kr 19%
25 00 A0 999 kr
S50 000 - 99 999 kr 10%%
100 000 - 299 999 kr
300 000 - 499 999 kr
S00 000 - 999 999 kr
1 000 000 - 2 495 999 kr
2 500 000 - 4 999 999 kr
5000 000 kreller mer
n | Procent
0 kr 3 | 14,29%
1-24 999 kr 4 | 19,05%
25000 - 49 999 kr 11| 52,38%
50 000 - 99 999 kr 2 9,52%
100 000 - 299 999 kr 0 0%
300 000 - 499 999 kr 0 0%
500 000 - 999 999 kr 1 4,76%
1000000-2499999kr | O 0%
2500000-4999999kr| O 0%
5000 000 kr eller mer 0 0%

ol

(-]
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Hur stor har vinsten varit i foretaget sedan start?

Antal svar: 21

A resultat

1 kramor

10 24 999 k
25 0 49 2999 k

n | Procent
Minusresultat 3| 14,29%
0 kronor 51| 23,81%
1 000 - 24 999 kr 41 19,05%
25 000 - 49 999 kr 0 0%
50 000 - 99 999 kr 2| 9,52%
100 000- 199999 kr |2 | 9,52%
200 000-299999kr | 1| 4,76%
300000-499999kr | 1| 4,76%
500 000 - 749999 kr | O 0%
750 000-999 999 kr | O 0%
1 000 000 kr eller mer | O 0%
Vet ej 3| 14,29%
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Hur manga anstaéllda har ditt foretag? (ange i antal heltidsarbeten, inklusive dig sjalv)

Antal svar: 21

Min varde

1

Maxvarde

8

Medelvarde

1,43

Median

1

Summa

30

Standardavvikelse

1,54

Vilken huvudsakliga sysselsattning hade du i Sverige innan du startade foretaget?

Antal svar: 21

Foretagare

Student

ArbetssokandelArbetslos

Anstalid

Fensionar

S|ukskriven

Foraldraledig

Annat, vad

0% 10%

20%

40% 90%

0%

5%
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n | Procent
Foretagare 0 0%
Student 1| 4,76%
Arbetsstkande/Arbetslos | 3 | 14,29%
Anstalld 15 | 71,43%
Pensionar 0 0%
Sjukskriven 1| 4,76%
Foraldraledig 1| 4,76%
Annat, vad 0 0%

Vilken bank har du valt for ditt foretag?
Antal svar: 21

0% 5% 10%: 15% 20%0 25%: 30%: 35%

Swedbank 33%

Mordea 10%

Handelsbanken 2495

Marginalen Bank

Lansforsakringar 19%

MNagon av sparbankema

Annan

H ©
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n | Procent
SEB 2| 9,53%
Swedbank 7| 33,33%
Nordea 2| 952%
Handelsbanken 51 23,81%
Marginalen Bank 0 0%
Lansforsakringar 4 | 19,05%
Nagon av sparbankerna | 0 0%
Annan 11| 4,76%

Svar ges i fritextfaltet

Alternativets namn | Text
Annan Danskebank

Har du tagit ett foretagslan av nagon bank?

Antal svar: 21

0 T
0% 10%

20% 30%

10

n | Procent

Ja | O 0%
Nej | 21| 100%
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Vilket forsakringsbolag har du valt for ditt foretag
Antal svar: 21

Il
J
il

Lansfaorsakringar 24%%
F
Soderberg Pariner

Folksam

Dina Farsakringar
Jag har inget 29%.
Snnan 249%

n | Procent
Lansforsakringar | 5| 23,81%
IF 0 0%
Sdderberg Partner | 0 0%
Trygg-Hansa 2| 9,53%
Svedea 2| 952%
Folksam 11 4,76%
Dina Férsakringar | O 0%
Jag har inget 6 | 28,57%
Annan 51| 23,81%

Svar ges i fritextfaltet

Alternativets namn | Text

Annan Adekvat

Annan Kroppsterapeuternas riksforbund
Annan Tre kronor

Annan IKANO och Lansférsakringar
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Fran vilken leverantor har du kdpt program for bokféring och bokslut?

Antal svar: 21

5% 10% 15%0 20%: 25% 30%a 35% 40%%

Bjorm Lundéen Information

Hogia

wisma Spcs 19%%

Speedledger

Bokio
Wiirebit 59
Anran 594

Jag har inget program for bokfarimg o

n | Procent
Bjorn Lundén Information 0 0%
Fortnox 6| 28,57%
Hogia 0 0%
Visma Spcs 41 19,05%
Speedledger 1| 4,76%
Bokio 0 0%
Wrebit 1| 4,76%
Annan 1] 4,76%
Jag har inget program for bokféring och bokslut | 8 | 38,1%

Svar ges i fritextfaltet

Alternativets namn

Annan

Text

Har inte skaffat annu, men ska ha Visma Spcs. Planerar start till 1/4-2021
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Vilken betydelse hade Nyforetagar Centrums radgivning for ditt beslut att starta foretaget?
Antal svar: 21

0% 10%a 20% 30% 40% 50%

Jag hade inte startat foretaget om
det inte vore for 14%
MyforetagarCentrums radgivning

Jag hade startat foretaget anda,

[~}
men varnt samre rustad 43%

Jag hade startat foretaget anda,

-
cavsett radgivningen 29%

et ejl/Ej] svar 1495

n | Procent
Jag hade inte startat foretaget om det inte vore for NyféretagarCentrums radgivning | 3 | 14,28%
Jag hade startat féretaget anda, men varit samre rustad 9| 42,86%
Jag hade startat foretaget anda, oavsett radgivningen 6 | 28,57%
Vet ej/Ej svar 3| 14,29%

Overlag, hur néjd eller missnéjd dr du med den radgivning som du fick av Nyforetagar Centrum under
20207
Antal svar: 36

0% 5% 10% 15% 20%: 235% 30% 35% A40%

Mycket nd)d 399,

Ganska missno)d 17%

Mycket missngjd
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n | Procent
Mycket nojd 14 | 38,89%
Ganska néjd 14 | 38,89%
Ganska missndjd | 6 | 16,67%

Mycket missngjd | 2 | 5,55%

17. Hur stor nytta har du haft av radgivningen du fick av Nyféretagar Centrums radgivare?
Antal svar: 36

0% 10% 20%: 30% 40% 50%

=tor nytta

Viss nytta

Inte sarskilt stor nytta

Ingen nytta
n | Procent
Stor nytta 9 25%
Viss nytta 18 50%
Inte sarskilt stornytta | 6 | 16,67%
Ingen nytta 3 | 8,33%
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Pa vilket satt har du haft nytta av NyféretagarCentrums radgivning?
(Det ar méjligt att vélja flera svar.)
Antal svar: 27, Valda alternativ: 62

10% 20%% 30% A0 S0%

Pdin affarside blew bhattre

-

)

¥
]

Storre kunskap om ekonomi och

budget 2656

Storme kunskap om marknad och

229%
forsaljinimg
Jag fick en battre helhetsbhild awv vad
faretag
Information och hjalp med det
statliga krisstGdpaketet
inspiration/sjalvkansia

FPraktiska tips kring bolagsform,
olanketter, myndighetskontakter 3I3%

Annat, wad? s

~ ~
q &

et ej T

n | Procent
Min affarsidé blev battre 4 | 14,81%
Storre kunskap om ekonomi och budget 7 | 25,93%
Storre kunskap om marknad och férsaljning 6 | 22,22%
Jag fick en battre helhetsbild av vad det innebar att starta och driva féretag | 13 | 48,15%
Information och hjalp med det statliga krisstddpaketet 0 0%
Bra som allmant bollplank och fér inspiration/sjalvkansla 12 | 44,44%
Fick tillgang till storre natverk 7 | 25,93%
Praktiska tips kring bolagsform, blanketter, myndighetskontakter etc. 9 | 33,33%
Annat, vad? 2 7.41%
Vet ej 2 | 741%

Svar ges i fritextfaltet

Alternativets namn | Text

Annat, vad? Tips pa revisor

Annat, vad? Rad fér Nystartslan
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Varfor hade du ingen eller inte sarskilt stor nytta av Nyforetagar Centrums radgivning?
(Det ar méjligt att vélja flera svar.)
Antal svar: 9, Valda alternativ: 15

Jag larde mig inget nytt 56%%

Radgivningen war for allman 22%

Radgivningen wvar for
specifik/detaljerad

Jag hade ingen gladje av
MyforetagarCentrums natverk

Radgivaren saknade kunskap om
mitt affarsomrade

Annat, vad? 22%

Vet e

n | Procent
Jag larde mig inget nytt 5| 55,56%
Radgivaren saknade kunskap om mitt affarsomrade 4 | 44,44%
Radgivningen var for allman 2| 22,22%
Radgivningen var for specifik/detaljerad 11 11,11%
Jag hade ingen gladje av NyféretagarCentrums natverk | 1 | 11,11%
Annat, vad? 2| 22,22%
Vet ej 0 0%

Svar ges i fritextfaltet
Alternativets namn | Text

Annat, vad? En radgivare som laser sig fast vid en fraga och har inget att tillfora.

Annat, vad? Oeffektiva kurstillfallen. Fér langa
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Skulle du rekommendera andra som funderar pa att starta foretag att ga till NyforetagarCentrum for
radgivning?
Antal svar: 36

Ja, absolut S8

Jda. troligen 25%

Mej. troligen inte 1495

Mej, absolut inte 3%

n | Procent

Ja, absolut 21| 58,33%
Ja, troligen 9 25%

Nej, troligeninte | 5 | 13,89%

Nej, absolut inte | 1 2,78%

Vilken ar din hogsta utbildning?
Antal svar: 36

Grundskola

Gymnasieutbildning P

n | Procent
Grundskola 0 0%
Gymnasieutbildning 8 | 22,22%
Universitets- eller hdgskoleutbildning | 28 | 77,78%
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Har du anvant NyforetagarCentrums kostnadsfria digitala affarsplan (www.affarsplanen.com) under

arbetet med din affarsidé?
Antal svar: 36

Ja, mychket

Ja, delvis

Jag visste inte om aft

MyforetagarCentrum hade en
kostnadsiri digital affarsplan

10%: 20% 30%h0 40%0 S0%

39%

n | Procent
Ja, mycket 2 | 5,56%
Ja, delvis 17 | 47,22%
Nej 14 | 38,89%

Jag visste inte om att NyféretagarCentrum hade en kostnadsfri digital affarsplan | 3 | 8,33%

Har du under 2020 fatt annan radgivning/utbildning/information infor start av foretag?
(Det &r méjligt att vélja flera svar.)

Antal svar: 36, Valda alternativ: 40

Ja, wia Almi

Jda, via Arbetsformedlingen

Jda, via SkatteverketVerksamt

20% 30%% 40%% 50%

s
&

0% 10%

19%%

31%

50%
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Ja, via Almi

n | Procent

4 | 11,11%

Ja, via Arbetsférmedlingen 7 | 19,44%

Ja, via Skatteverket/Verksamt | 11 | 30,56%

Nej

18| 50%

Har du varit i kontakt pa rekommendation av NyféretagarCentrum med nagon annan

person/organisation/foretag/myndighet? Om ja, hur manga timmar

Antal svar:

Ja, 16

Ja, 51

36

Ja, 1 tmma

armrmar

9 timimar

= amrmar

20

amimar

0 tirmrmar

0 timmar

0 timirmar

Ja, 61 timmar eller mer

10% 20% 30% 40% 50% &0% TO%
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n | Procent

Nej 27| 75%
Ja, 1 timma 5 | 13,89%
Ja, 2 - 4 timmar 2 | 555%
Ja, 5 -9 timmar 1 2,78%
Ja, 10 - 15 timmar 1 2,78%
Ja, 16 - 20 timmar 0 0%
Ja, 21 - 30 timmar 0 0%
Ja, 41 - 50 timmar 0 0%
Ja, 51 - 60 timmar 0 0%
Ja, 61 timmar eller mer | 0 0%

Ar du:
Antal svar: 36

Man 444,

Vill g uppge

n | Procent

Man 16 | 44,44%
Kvinna 20 | 55,56%

Vill ej uppge | 0 0%
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Var ar du fodd?
Antal svar: 36

annat EU land E
Utanfor EU 25%0
n | Procent
| Sverige 26 | 72,22%
| annat EU land | 1 2,78%
Utanfor EU 9 25%

Hur lange har du bott i Sverige?

Antal svar: 9

10% 2075

n | Procent
0-1ar 0 0%
1-3ar 11 11,11%
3-5ar 0 0%
5-8ar 0 0%
8 areller langre | 8 | 88,89%
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Vilket land ar du fodd i?
Antal svar: 10

n | Procent

Chile 1 10%
Djibouti | 1 10%
Iran 1 10%
Marocko | 1 10%
Nigeria | 1 10%
Senegal | 1 10%
Somalia | 1 10%
Syrien 2 20%
Tjeckien | 1 10%

Hur gammal var du nar du var pa NyféretagarCentrum for radgivning?
Antal svar: 36

Under 25 ar

25 - 30 ar 3%

23/25



n | Procent
Under 25 ar 0 0%
25-30ar 11 2,78%
31-35ar 7 | 19,44%
36 -40 ar 4 | 11,11%
41 -50 ar 11| 30,56%
51-60ar 8 | 22,22%
61 arelleraldre | 5 | 13,89%

Har ditt foretag eller starten av ditt foretag paverkats av Corona (COVID-19) situationen?
Antal svar: 31

0% 10%: 20% 30%n 40%: 20%

Uppstarten av min verksamhet ar 42%
forsenad =
Jag har wvarit trungen aft stanga min
verksamhet tillfalligt

Jag har férlorat kunder

Jag har forlorat intakter

Min verksamhet har okat

Jag har varit trungen aft stanga mitt
foretag permanent

Annat: 10%
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Uppstarten av min verksamhet ar forsenad 13 | 41,93%

n | Procent

Jag har varit tvungen att stdnga min verksamhet tillfalligt | 1 | 3,23%

Jag har forlorat kunder 4 | 12,9%
Jag har forlorat intakter 1 3,23%
Min verksamhet har okat 0 0%
Jag har varit tvungen att stanga mitt féretag permanent | 0 0%
Paverkas inte 9 | 29,03%
Annat: 3 | 9,68%

Svar ges i fritextfaltet

Alternativets namn

Annat:

Text

Jag startade inte foretag.

Annat;:

Pga av Covid blev jag arbetslés och darav startar jag upp
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