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§1 Métets 6ppnande, godkinnande av dagordning samt val av justeringsperson och
sekreterare

Det konstituerande motet 6ppnas av styrelsens ordférande Fredrik Ahlstedt som halsar de narva-
rande valkomna.

Styrelsen beslutar att godkiénna den foreslagna dagordningen. For att jamte ordférande justera da-
gens protokoll utses Mona Kolarby. Roger Nyman utses att uppratta protokollet.

§2 Presentation av nya ledaméter

Ordférande, 6vriga styrelseledamdoter, VD samt vid styrelsemotet ndrvarande tjdnsteman presente-
rar sig dar Pekka Seitola, Gavle kommun, samt Mikael Svegland, Helsingborgs stad, dr nya ersattare
i SKFAB:s styrelse utefter arsstammobeslut.

§3 Féregaende styrelseprotokoll

Ordférande gar igenom justerat protokoll fran styrelsemotet 2021-04-16, bilaga 1.

Styrelsen beslutar att Idgga protokollet till handlingarna.

Informationspunkt

§4 Sammanfattning av arsstimman
Ordférande gar 6vergripande igenom bolagets arsstdmma avseende:

¢ Framldggande av arsredovisning med beslut om RR och BR, vinstdisposition samt ansvars-

frihet
e Framldggande av revisionsherattelse samt granskningsrapport fran lekmannarevisionen
* Val av styrelse
* Beslut om arvoden
* Val av revisor, lekmannarevisorer samt valberedning

Stamman beslutade enligt foreslaget i samtliga punkter.
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Arenden for beslut

§5 Verkstallande direktérens rapporter
Styrelsen beslutar
att godkanna verkstéllande direktérens rapporter avseende 30 april 2021, bilagor 2-4

Arende och beslutsunderlag
VD Jan Malmberg samt ekonomichef Rita Galanti presenterar det ekonomiska resultatet for SKFAB
per 2021-04-30.

En ekonomisk rapportering for SKFAB per den 30 april 2021 avseende tekniskt resultat och ka-
pitalforvaltning ger ett totalt resultat pa + 17,2 mnkr. Det tekniska resultatet per den 30 april 2021
uppgar till -1,0 mnkr och kapitalnettot uppgar till +18,2 mnkr. Skador redovisade 2021 paverkade
resultatet fér egen rakning (f.e.r.) med -31 mnkr inklusive IBNR (intréffade men dnnu ej rapporte-
rade skador), en stérre skada inom Others i Ornskéldsvik star for 10 mnkr och tva skador inom Real
Estate, i Sundsvall respektive Pited, star for 3 mnkr vardera (f.e.r).

De administrativa kostnaderna ligger 2,0 mnkr lgre dn budgeterat, huvudsakligen beroende pa att
besiktningar inom Risk Management just paborjats, samt lagre kostnader fér kundteamskonferen-
ser som genomforts via Teams i stdllet for fysiska méten.

Skadekostnadsprocenten uppgar till 80 och driftkostnadsprocenten till 23.

Formansrittsregistret per 2020-04-30 uppvisar god ekonomisk tdckning med en tackningsgrad upp-
gaende till 212 procent, baserat pa bokfort varde uppraknat med sdakerhetsmarginalen 10 procent.

Bolagets kapitalférvaltning per 2021-04-30 om 424 mnkr har hojt resultatet for dret hitintills med
17 mnkr genom bolagets aktieplaceringar. Aktieandelen i portfoljen dr 62 procent och har justerats
genom okad rédnteplacering samt en alternativ placering. Avkastningen under det forsta tertialet
2021 &r +4,2 procent och for rullande 12 manader +11,5 procent och dérmed 9 procentenheter dver
avkastningsmalet. Ett berdknat VaR-varde per den 30 april uppgar till 9,2 procent, vilket innebar att
risken ligger inom accepterat riskmandat.

Skadediarium per den 30 april 2021 gés igenom dér intraffade skador under arets fyra forsta mana-

der ger en skadekostnad hoégre an motsvarande period det foregdende aret, vilket till stor del beror
pa ovan redovisade skador inom Others-programmet respektive Real Estate-programmet.
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§6 Granskningsplan internrevision 2021
Styrelsen beslutar

att granskningsplan fér internrevision 2021 skall innefatta extern Compliance, riskkontroll samt ater-
forsakringsavtal och forsakringsvillkor

att uppdra till arbetsutskottet att bedéma om dven premiesattningsprocessen skall inga i arets
granskning, samt direfter faststilla granskningsplan for internrevision 2021 i dialog med den cen-
trala nyckelfunktionen

Arende och beslutsunderlag

Compliance Officer Roger Nyman gér igenom sedan tidigare framtagen och presenterad bruttolista
pé potentiella granskningsomraden for internrevisionen 2021, liksom forda diskussioner med bola-
gets nya internrevision, BDO, med ansvarig utférare Mats Jakobsson, bilaga 5. Extern Compliance
samt riskkontroll r obligatoriska granskningsomraden for internrevisionen och bland 6vrigt fore-
slagna omraden foresprakar styrelsen granskning av aterforsakringsavtal och forsakringsvillkor samt
eventuellt granskning av premiesittningsprocessen. Styrelsen uppdrar till AU att slutligt faststalla
granskningsplan 2021 stillt i relation till uppdragets omfattning i tid, samt i dialog med BDO och Mats
Jakobsson.

§7 Faststillande av styrdokument utefter Aktiebolagslagen
Styrelsen beslutar
att faststdlla styrdokument enligt bilagor 6-10
Arende och beslutsunderlag
Ordférande gér igenom de styrdokument som styrelsen har att faststélla efter genomford ars-
stimma och som féljer av Aktiebolagslagen (ABL 2005:551), samt redovisar graden av justering vil-
ken i huvudsak ar redaktionell utéver Firmateckning:
e Arbetsordning for styrelsen
¢ Instruktion for arbetsutskott
¢ VD-instruktion
o Firmateckning - Linda Ekstrém gar fran ersattare till ordinarie styrelseledamot och ersatter

Ulf Krabisch i det uppdraget fér Helsingborgs stad

Ovriga strategiska styrdokument i bolaget faststalls av styrelsen pa styrelsemote den 29 juni.

A
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§8 Ovriga fragor

Inga Ovriga fragor fanns att hantera.

§9 Ndsta styrelsemoten

Ordférande gar igenom kommande tva styrelsemoten:
e 29/6 kl. 09.00-11.00 via Teams

e 2/9Kkl. 12.00- 3/9 kl. 13.00 i Uppsala (strategi- och styrelsemote med affdrsplan, egen ater-
forsakringslosning, kravprofil ny VD, avtackningar)

§10 Avslutning av dagens moéte

Ordférande tackar for visat intresse och avslutar det konstituerande styrelsemotet.

Vid protokollet:

Justeras: Justeras:

L AN N/ N
ona Kolarby

Fredrik Ahistedt
Ordférande Ledamot
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Regelefterlevnad juni 2021

Governance
Consulting




Svenska Kommun Forsékrings AB

Bifogat foljer rapport innehallande redogorelse for Regelefterlevnadsfunktionens granskning
for Q2 2021. Granskningen har utforts enligt den arliga granskningsplan for regelefterlevnad
2021 som har antagits av Svenska Kommun Férsakrings AB:s (SKFAB) styrelse.

Rapporten kommer att framlaggas till SKFAB:s styrelse.

Undertecknad reserverar sig for eventuella sakfel pa grund av inkorrekt information.

Stockholm 11 juni 2021

Granskningsansvariga:

Erik Blomgren

Governance Consulting B&B AB

Mobil: +46 79 100 9930

E-mail: erik.blomgren@governanceconsulting.se

Sirpa Bratthall Andersson

Governance Consulting B&B AB

Mobil: +46 79 100 1106

E-mail: sirpa.bratthall@governanceconsulting.se
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Innehall

Sammanfattning

Sammanfattning av resultatet av granskning per Q2 2021

Introduktion
Bakgrund
Syfte
Metod

Genomgang av styrdokument
Bakgrund till granskning

lakttagelser och rekommendationer

Produkttillsyn och produktstyrning
Bakgrund till granskning

lakttagelser och rekommendationer

Bilaga 1

Riskindex matris
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Sammanfattning

Regelefterlevnadsfunktionens évergripande bedémning.

Sammanfattning av resultatet av granskning per Q2 2021

Regelefterlevnadsfunktionen avrapporterar hdrmed den compliancegranskning som utforts i
enlighet med beslutad complianceplan. Sammantaget konstateras att regelefterlevnaden i
Svenska Kommun Forsakrings AB ("Bolaget”, "SKFAB”) beddms vara tillfredstallandefor de
granskade omradena. Nedan foljer en sammanfattning av compliancefunktionens
rekommendationer och slutsatser.

Granskningsomrade Riskindex Kommentar

Granskningen har utmynnat i en rekommendation att
inkludera strategisk-, ryktes- och framvaxande risker i
Riktlinjen fér hantering av risker, samt att styrdokumenten
Riktlinje for Uppdragsavtal, Riktlinje for
forsakringsprocessen och Policy fér informationssékerhet
Genomgang av och GDPR antas av styrelsen i stallet for av VD.
styrdokument
Bolaget har bekraftat att Compliancefunktionens
rekommendationer kommer att féljas och att uppdaterade
styrdokument kommer att antas av styrelsen i juni. Baserat
pa detta bedomer Compliancefunktionen detta som
gront/tillfredstallande.

Efter genomgang av Riktlinjen for forsakringsprocessen
rekommenderar Compliancefunktionen att starka upp
avsnitten kring produktgodk&nnandeprocessen med en
tydligare detaljeringsgrad nar det galler beskrivningen av

Produkttillsyn och stegen i produktgodkannandefasen.

produktstyrning Bolaget har bekraftat att Compliancefunktionens

rekommendation kommer att féljas och att den
uppdaterade riktlinjen kommer att antas av styrelsen i juni.
Baserat pa detta bedomer Compliancefunktionen detta som
gront/tillfredstallande.

Tillfredsstallande .

Atgard kréavs
Omedelbar atgard -
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Introduktion

| detta avsnitt presenteras regelefterlevnadsfunktionens uppdrag och rapportens
innehall i korthet.

Bakgrund

Regelefterlevnadsfunktionen &r en av Bolagets centrala funktioner. Ansvarsomradet for
Regelefterlevnadsfunktionen fastslas i 10 kap. 16 § Forsakringsrorelselagen (2010: 2043)
("FRL"). Regelefterlevnadsfunktionen rapporterar till Bolagets styrelse och VD. Féreliggande
Compliancerapport beskriver de aktiviteter Regelefterlevnadsfunktionen utfort under Q2
2021.

Granskning av regelefterlevnad utfors ifran ett regulatoriskt perspektiv avseende Bolagets
tillstandspliktiga verksamhet, dess ledning, system for internkontroll, dokumentation och
foretagsstyrning. Granskningen baseras pa en riskbaserad complianceplan for
regelefterlevnadsfunktionen faststalld av styrelsen.

Syfte

Syftet med Regelefterlevnadsfunktionens granskning &ar att sékerstalla Bolagets efterlevnad
av relevanta lagar, forordningar, foreskrifter och interna riktlinjer.

Metod
Tillvagagangssatt

Complianceplanen ska vara proportionerligt utformad i férhallande till Bolagets verksamhet,
omfattning och komplexitet. Planen ska avspegla regulatoriska fokusomraden samt vidare
vara utformad i enlighet med en riskbaserad metod. Detta innebar att Bolagets regulatoriska
riskprofil beaktas saval som Bolagets reglerade verksamhet och omfattningen av dess
forsakringsverksamhet. Granskningsmetoden innefattar en kombination av granskning av
dokument och kommunikation med Bolagets ledning och 6vriga berérda befattningshavare.

Granskade omraden

Aktuell granskning har inkluderat féljande omraden:

e Genomgang av Bolagets styrdokument

e Produkttillsyn och produktstyrning
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Granskat material

Granskningen bestar av de utvalda granskningsomradena och dartill kopplade styrdokument
samt processer. | arets granskning har féljande material inkluderats i granskningen:

e SKFAB:s styrdokument som antagits av Bolagets VD 2020-05-15
e SKFAB:s styrdokument som planeras att antas av Bolagets styrelse 2020-06-24

Avgransningar

Granskningsomradena ar avgransade till den faststallda Complianceplanens omraden for
forsta halvaret 2021.

Regelverk
Foljande regelverk har beaktats i denna granskning:

o Forsakringsrorelselagen (2010:2043) ("FRL”)

e Lagen (2018:1219) om forsakringsdistribution ("IDD”)

o EIOPAs Riktlinjer for sakerhet och foretagsstyrning avseende informations- och
kommunikationsteknik EIOPA-B0S-20/600

e Solvens Il direktivet och delegerade forordningar

e Relevanta allmanna rad och foreskrifter fran Finansinspektionen ("FFFS”)

Governance
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Genomgang av styrdokument

Granskning av att Bolagets styrdokument &r relevanta och uppdaterade.

9

Tillfredsstallande
Atgéard kravs

Omedelbar atgard -

Bakgrund till granskning

Under de senaste aren har Finansinspektionen poangterat vikten for forsakringsforetag att
ha relevanta och uppdaterade styrdokument som aterspeglar de regelverksforandringar som
har skett samt bolagens verksamhet. Med bakgrund av detta och att ett arbete pagar i
Bolaget avseende uppdatering av styrdokument som skall faststallas av Bolagets styrelse
och Verkstallande direktér ("VD”) i maj och juni 2021 har Compliancefunktionen gjort en
overgripande genomgang av Bolagets styrdokument.

Compliancefunktionen har granskat att Bolaget har samtliga de styrdokument som forvantas
och kravs givet dess verksamhet samt dvergripande granskat styrdokumentens materiella
innehall. Under granskningens gang har det forts en I6pande dialog med verksamheten kring
uppdateringen av de styrdokument som antagits av VD i maj och planeras att antas av
Bolagets styrelse i juni 2021.

lakttagelser och rekommendationer

Nar det galler styrdokumenten 6verlag anser Compliancefunktionen efter genomgang att
dessa ar val anpassade till den verksamhet Bolaget bedriver. Detta ser
Compliancefunktionen som en nyckel till att de ocksa efterlevs.

Efter granskning av styrdokumenten har Compliancefunktionen foljande iakttagelser:
Riskomraden

Efter granskning av Riktlinjen fér hantering av risker rekommenderar Compliancefunktionen
att ta med skrivningar kring omradena strategisk-, ryktes- och framvéaxande risker, s att
dessa ocksa tydligt framgar. Framvéaxande risker ar ett omrade som pa senare ar har okat i
aktualitet och som Finansinspektionen har uttalat bor inkorporeras i forsékringsforetagens
styrdokument och processer.
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Beddmning: Under granskningen har Compliancefunktionen haft en |6pande dialog med
verksamheten. Som en del av denna dialog har verksamheten bekréftat att strategisk-,
ryktes- och framvaxande risker kommer att inkluderas i Riktlinjen fér hantering av risker som
skall ga till Bolagets styrelse for godkannande i juni. Efter styrelsens godkannande av den
uppdaterade riktlinjen ser Compliancefunktionen iakttagelsen som atgardad och darmed
stangd.

Dokumenthierarki

Vid granskning av styrdokumenten har Compliancefunktionen gjort iakttagelser kring tre
styrdokument som funktionen rekommenderar skall vara sadana dokument som antas pa
styrelseniva i stallet for pa nivan som antas av VD.

Nar det galler Riktlinjen for Uppdragsavtal rekommenderar Compliancefunktionen, baserat
pa kraven i FRL 10 kap 2 §, att den antas av styrelsen i stallet for av VD.

Gallande Riktlinjen for Forsakringsprocessen sa rekommenderar Compliancefunktionen aven
har att lagga denna riktlinje pa styrelseniva. Anledningen till denna beddémning ar vad som
stipuleras i Finansinspektionens FFFS 2018:10 (bland annat i 8 och 10 kapitlen) som
behandlar styrning relaterat till IDD.

For Policy for informationssakerhet och GDPR sa rekommenderar Compliancefunktionen att
denna policy antas pa styrelseniva. Bakgrunden till detta ar reglerna rérande styrning i
riktlinje 6 i EIOPAs Riktlinjer fér sékerhet och foretagsstyrning avseende informations- och
kommunikationsteknik.

Beddmning: | den I6pande dialogen med verksamheten har det till Compliancefunktionen
bekraftats att Riktlinjen for Uppdragsavtal, Riktlinjen foér Forsakringsprocessen och Policy for
informationssakerhet och GDPR kommer att vara styrdokument som skall antas av styrelsen
vid moétet i juni. Med bakgrund av detta ser Compliancefunktionen iakttagelsen som atgardad
och stangd efter det att styrelsen har antagit de aktuella styrdokumenten.
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Produkttillsyn och produktstyrning

Granskning av att Bolaget uppfyller de krav som stélls kring produktstyrning
och produkttillsyn.

Riskindex |
Tillfredsstallande = -

Atgard kréavs
Omedelbar atgard -

Bakgrund till granskning

IDD direktivet tradde i kraft 1 oktober 2018. Under hésten 2020 offentliggjorde EIOPA en
rapport innehallande myndighetens syn pa produkttillsynen och produktstyrningen inom
IDD. Baserat pa det som lyfts fram i EIOPAs rapport har Compliancefunktionen utfort en
granskningsaktivitet for att skerstélla att Bolaget uppfyller de krav kring produkttilisyn och
produktstyrning som stélls.

Som ett led i granskningen har verksamheten och Compliancefunktionen i méte gatt igenom
och diskuterat vilka av Bolagets produkter som faller in under IDD-regleringen. Den av
Bolagets produkter som omfattas av IDD &r kommunernas kollektiva olycksfallsforséakring.

lakttagelser och rekommendationer

Vid en granskning ar det Compliancefunktionens bedémning att Riktlinjen for
forsakringsprocessen beskriver Bolagets verksamhet val.

Efter genomgang av ovan namnda riktlinje rekommenderar Compliancefunktionen att starka
upp avsnitten kring produktgodkannandeprocessen med en tydligare detaljeringsgrad nar det
géaller beskrivningen av stegen i produktgodkannandefasen, for att tydligt mota de
regulatoriska kraven. Den foreslagna detaljeringen ror i huvudsak de olika faserna (initiering,
definition, tillstyrkan/avslag, beslut och leverans).

Som vagledning har Compliancefunktionen, som en del av granskningen, uppréttat ett
forslag till en mer detaljerad skrivning som har kommunicerats till verksamheten.

Bedodmning: | korrespondens med Compliancefunktionen har verksamheten bekréftat att
den av Compliancefunktionen rekommenderade skrivningen med hogre detaljeringsgrad
inforlivas i den version av Riktlinje for forsakringsprocessen som kommer att ga till styrelsen
for godkédnnande i juni. Efter det att styrelsen har antagit den uppdaterade versionen av
Riktlinje for forsakringsprocessen ser Compliancefunktionen iakttagelsen som atgardad och
darmed stangd.
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Bilaga 1

Riskindex matris

Riskindex

Lag risk - Tillfredsstallande
Medel Risk - Atgard kréavs

Hog risk - Omedelbar atgard
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2021-06-21
Sid 1 (2) Styrelsen i Svenska Kommun Forsakrings AB

VD-rapport per 31 maj 2021

Forslag till beslut

Styrelsen foreslas besluta

att godkanna VD-rapport avseende den 31 maj 2021, bilaga 1.

Arendet

Enligt VD-instruktionen ska VD fortlépande halla styrelsen underrattad
om forhallanden i bolaget. | arendet aterfinns VD-rapporten vilken ar na-
got mer uttdmmande rapport an vad som aterges i den manadsrapporte-
ring som styrelsen far.

Féredragning

VD-rapporten redovisar ett fortsatt begransad volym skador som anmals
dock har vi en mer omfattande skada inom Others-programmet i
Ornskéldsvik samt tva snarlika brdnder i bostadsfastigheter i Sundsvall
samt Pited. Branden i Kdpmanholmen i Ornskdldsviks kommun var pé en
forskolelokal kopplad till skolan och har nu fatt en hojd reserv pa 15,6
mnkr. Héjningen av reserven beror fraimst pa de rok- och sotskador som
finns i skoldelen pa den fastighet som brann. Reserverna for branderna i
bostadsfastigheterna ligger pa 7,1 respektive 5,8 mnkr. Da alla tre ska-
dorna ligger ovanfor bolagets sjalvbehall sa dr det endast sjalvbehallet
som blir var kostnad dvs vi har tagit upp en fordran pa aterforsakrarna for
beloppen ovanfor sjalvbehallsnivan.

Beddmda skadekostnad redovisas som kostnad pa intraffad period medan
premieintdkterna periodiseras 6ver aret vilket medfor att en storre skada
i borjan av aret belastar periodens resultat hogt.

SVENSKA KOMMUN FORSAKRINGS AB

Svenska Kommun Férsakrings AB, Drottninggatan 35, 803 11 Gavle
Tfn 026-17 80 60 (vx) E-post info@skfab.se

www.skfab.se
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Vi redovisar fortsatt ingen reserv for Tarfalahallen da vi inte har fatt en
slutrapport fran statens haverikommission. Detta sker pa inradan av var
skadereglingskonsult.

| uppfoljning och rapportering av bolagets kapitalplaceringar per den 31
maj framgar att bade det riskmatt som styrelsen beslutat om och andelen
i aktier i portféljen nu ligger inom de beslutade ramarna. Genom dels kom-
pletterande placeringar dels omallokering inom kapitalplaceringarna har
aktieandelen minskats ned till att utgdra 62 procent av portfdljen. Taket
for aktieandelen ar 65 procent enligt faststalld riktlinje for kapitalplace-
ring. Riskmattet VaR ligger med nuvarande portfolj pa 9,2 procent dvs un-
der maxvardet pa 10 procent.

For att trygga verksamheten mot en Corona-smitta arbetar nu samtliga
medarbetarna fran sina respektive bostader. Narvaro pa kontoret for att
hantera nodvandiga atgarder som inte kan goras 6ver natet ar som hu-
vudregel begrénsat till en 4 tva medarbetare at gangen. Saval interna som
externa moten sker fortsatt genom motesapplikationen Teams. For nar-
varande ar alla medarbetare i tjanst.

Ekonomiska konsekvenser

Resultatet hitintills under 2021 hamnar pa 19 mnkr med 2 mnkr i forsak-
ringsrorelsen och en avkastning pa kapitalplaceringarna om 17 mnkr. Det
mer begransade resultatet i forsakringsrorelsen beror till stor del pa bran-
derna.

Administrationskostnaderna ligger under budget, huvudsakligen en effekt
av att kundteamskonferenser och styrelseméten genomfors digitalt.

Jan Malmberg Rita Galanti
VD Ekonomichef
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VD-rapport till styrelsemote 29 juni 2021
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Resultatrapportering

Ekonomiskt resultat per 31 maj

Redovisat resultat for aret hitintills belastas med tre stérre brander. Brand i for-
skola Ornskéldsviks kommun samt tva tak-/vindsbrander i bostadsfastigheter, en
i Sundsvalls kommun och en i Pited kommun. Reserven for forskolebranden ar
hojd till 15,6 mnkr medan bostadsbranderna har reserver om 7,1 respektive 5,8
mnkr. Det har fran skaderegleraren i Pitea aviserats att reserven kan komma att
hojas da ytterligare fyra lagenheter har skador som framkommit nar lagenheterna
blivit tdmda.

| forskolebranden tar bolaget 10 mnkr i sjalvbehall medan fér bostadsbranderna
tar bolaget 3 mnkr per skada i sjalvbehall. Forsakringsrérelsen for de fem forsta
manaderna redovisar ett positivt tekniskt resultat om 2 mnkr da skador som in-
traffat under perioden inte periodiseras 6ver aret utan tas upp med hela reserve-
rat belopp. Premieintdkterna daremot fordelas over aret vilket innebar att vi end-
ast har premieintdkter for fem manader av tolv att mota skadekostnader med.
Kapitalférvaltningen visar ett plusresultat pa 17 mnkr som f6ljd av att aktiekur-
serna har stigit under dret. Sammantaget har vi ett resultat om 19 mnkr. Bolagets
periodiserade budget fér samma period har ett resultat om knappt 7 mnkr.

Skadekostnader redovisas |I6pande pa redovisningsaret bade i form av skador
som intraffat under aret, intraffade dldre skador som anmals sent samt férand-
ringar i skadekostnad pa dldre 6ppna skador. From 2021 har vi gjort en forand-
ring i redovisningsprinciper innebarande att skadekostnad for intraffade men ej
rapporterade skador, IBNR, fordelas under aret. Fér de forsta fem manaderna
har vi en ”IBNR-kostnad” om 5 mnkr. Denna kostnad uppkom tidigare i samband
med bokslut

Den totala skadekostnaden fér skador anmalda hitintills under 2021 &r 38 mnkr.
Okningen av reserver pa brinderna kommer inte att paverka denna siffra da ska-
dekostnad redan tidigare lag 6ver bolagets sjalvbehall. | siffran 38 mnkr finns fort-
farande ingen kostnad for skadan pa Tarfalahallen i Kiruna enligt rekommendation
fran var skadereglerare.

Bolagets administrativa kostnader inkl. RM-arbete ligger fortsatt lite drygt 2 mnkr
under budget vilket huvudsakligen beror pa att vi bedriver verksamheten genom
digitala kanaler istéllet for fysiska moten. Var driftskostnadsandel ar nu 25 pro-
cent, vilket dr under budgeterat varde pa 27 procent.

Formansrattsregister per 2021-05-31
Formansrattsregistret beradknas for att sakerstalla formanstagarnas ratt till
ersattning vid eventuell likvidation. Av férmansrattsregistret framgar det vilka



tillgangar som anvéands for att tacka formansratten, vilken beraknas som de for-
sakringstekniska avsattningarna (FTA).

FTA i formansréattsregistret tas bade upp till bokfort varde samt till ett uppskattat
varde, “basta skattning” enligt Solvens 2. Enligt Solvens 2 ska basta skattning av
FTA baseras pa framtida diskonterade kassafléden. Bolaget har valt att ta upp det
hogsta beloppet av bokfort varde och basta skattning som formansratt. For det
hogsta av dessa varden gors sedan ett tillagg med tio procent som siakerhetsmar-
ginal.

Forsakringstekniska avsattningar berdknat som bokfért varde ar per den 31 maj
214,6 mnkr. Basta skattning av FTA inklusive riskmarginal ar vid samma tidpunkt
217,2mnkr. Det ar saledes basta skattning som ska utgoéra den formansratt vilken
ska tadckas av bolagets kapital.

Marknadsvardet pa bolagets finansiella tillgangar, inklusive behallning pa
bankkonto, ar per den 31 maj 554,5 mnkr varav 238,9 mnkr, motsvarande basta
skattning med tilldgg av tio procent, anvands for att tacka formansratten. Bolaget
har saledes tackning for sitt atagande gentemot formanstagarna da tackningsgra-
den ar 232 (212) procent.

Aktuellt i forsdakringsverksamheten

Skadekostnader

Intraffade skador hitintills under arets fem forsta manader ger en skadekostnad
over vad motsvarande period foregdende ar redovisade. Vi har for 2021 har en
storre skada inom Others-programmet och tva storre skador inom Real Estate-
programmet. Vi har fortsatt ingen skadekostnad for Tarfalahallen. For 6vriga for-
sakringsprogram anmals skador i samma omfattning som under 2020 med undan-
tag for olycksfallsskador som fortsatt visar en stigande trend.

Det natverk vi varit med att bilda hos vara bostadsfastighetsbolag har alla forsak-
rade bolag anslutna. Natverket har genomfort en traff under 2021 med inriktning
att sprida goda exempel och pa den vagen bidra till att skadefrekvens inom grup-
pen kan reduceras.

Vi kan for bolagets del fortsatt notera att vi inte har nagon skada anmald dar or-
saken &r bristande ansvar eller bristande/felaktig sjukvardsinsats som skulle gett
en personskada relaterat till Covid-19.

Stamning

Bolaget har under januari manad fatt en staimning fran en privatperson for lang-
sam och/eller felaktig skadereglering. Stamningen ar pa ett férhallandevis lagt be-
lopp, ca 18 000 kronor, men vi avser inte att forlikas av principiella skil. Arendet



har nu gatt till tingsratten for avgérande och det har hallits en muntlig forbere-
delse. Kdrande har fatt mojlighet att dra tillbaka sin stimning men har avbojt.
Néasta steg innebar att vi ska komma in med yttrande i sakfragan.

Sakfragan ror rekrytering dar personen i fraga forst har traffat 6verenskommelse
med kommunen om att anstallning ska upphdra och sedan sokt stort antal tjanster
motsvarande den som uppgorelsen avsag utan att komma ifraga for ateranstall-
ning.

Overprévning

Fran och med innevarande 2020 sker endast 6verprovning av skadedrenden som
beror forsakringstagare eller forsdkrad. Det innebar att ansvarsarenden dar
enskild person skadats endast kommer att omprovas av skaderegleringskonsul-
terna. Med omprévning avses att en annan skadereglerare gar igenom &rendet
och gor en egen bedémning for den reglering som foreslagits.

Det finns for tillfallet ett drende avseende en ansvarsskada i Kiruna dar vi i ett
forsta steg begart att var skaderegleringskonsult ska géra en omprévning som se-
dan gar till 6verprovning. Preliminart redovisar ny skadereglerare att Kiruna kom-
mun inte har ett ansvar for den skada som anmalts.

Systematiskt skadeforebyggande arbete

| det skadeforebyggande arbetet ar fokus fortsatt pa skola/forskola med framst
riskerna for anlagda brander. Vattenskador ar dven det ett omrade som behover
utvecklas varfor den fragan prioriterats i det natverk som skapats tillsammans
med bostadsbolagen.

Med anledning av Coronapandemin skot vi pa planerade besiktningar. Det géller
dels s.k. EML-besiktningar med storskadebeddmningar dels besiktningar med
skadeférebyggande rekommendationer. Fér 2021 har nu faststallts en besikt-
ningsplan dar samtliga objekt som ska besiktigas finns angivna med uppdelning
pa vilken typ av besiktning som avses, ny EML-besiktning, uppdatering EML- re-
spektive rekommendationsbesiktning. Besiktningarna har nu inletts och genom-
fors enligt plan.

Organisation och medarbetare

For att minska risken for spridning av Coronaviruset arbetar merparten av
medarbetarna fortsatt fran sina respektive bostader. Arbete pa kontoret sker for
att dels hantera inkommande fysisk post dels fa tillgang till skrivare och skanner-
funktion. Narvaro pa kontoret har begransats och utgangspunkten ar att narvara
pa kontoret ska endast ske om sa ar nodvandigt. Alla besok pa kontoret ska bo-
kas i bokningsschema som rullar i fjortondagarsintervaller.

De medarbetare som haft konstaterad Covid-19 ar nu helt symptomfria och ater
i tjanst.



Arbetet med att skapa en integration mellan férsakringssystemet Insman och bo-
lagets ekonomisystem har nu kommit till ett forsta genomférande. Det som nu
sker med utgangspunkt fran registrerade data i Insman ar att skadereglerings-
kostnader, sjalvriskdebitering samt skadebetalningar registreras automatiskt i
ekonomisystemet och gar till betalning i vart ordinarie fakturafléde. Integrat-
ionen ar dven uppsatt sa att det sker en aterkoppling till Insman nar transaktion-
erna ar helt genomférda.

Ett arbete med att 6ka datasdkerheten pagar for att vara klart under 2021. Ut6-
ver att vi gbr en systematisk genomgang av vilken data som finns, hur den be-
handlas, var den lagras, vilken tillgang som olika funktioner har till data, vilket
skydd som finns pa data etcetera starker genomgangen det I6pande arbetet i bo-
laget och kombineras med forbattrade processbeskrivningar i vilka vara riktlinjer
och andra styrande beslut integreras.
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Resultatrdakning

Belopp angivna i TSEK

2021-05-31 Svenska Kommun Foérsakrings AB

Resultat Resultat Budget
2021-05-31 2020-05-31 2021-12-31
Premieinkomst 198 626 176 369 199 120
Premier for avgiven aterférsakring -70 801 -60 768 -70 801
Forandring i premiereserv -115 570 -102 770 0
Aterforsakrares andel av férandring i premiereserv 41 138 35 361 0
Premieintékt for egen rékning 53 394 48 192 128 319
Kapitalavkastning overford fran finansrorelsen 0 0
Skaderegleringskostnader -4 382 -4 147 0
Betalda forsakringsersattningar -35139 -31 399 -84 000
Aterférsakrares andel av férsakringsersattningar 4715 10 392 0
Forandring skadereserv -8 741 38175 0
Aterforsakrares andel av skaderegleringskostnader 0 0 0
Aterforsakrares andel av férandring skadereserv 5422 -12 444 0
Aterféring nedskrivning oséaker fordran aterforsakrare 0 0 0
Forsékringserséttningar for egen rékning -38 124 576 -84 000
Driftskostnader
Administrativa kostnader -11 310 -10 922 -27 178
Skadeférebyggande budget -892 -1 049 -7 860
Premieaterbaring 0 0 0
Norsk Naturskadepool -957 0 -2 340
Tekniskt resultat i forsakringsrorelsen 2111 36 797 6 941
Icke-teknisk redovisning
Tekniskt resultat i forsakringsrorelsen 2111 36 797 6 941
Kapitalavkastning, intakter 15 873 6 8 699
Kapitalavkastning, kostnader 0 -1673 0
Orealiserade vinster 1456 0 0
Orealiserade forluster 0 -11 852 0
Valutakursférandringar -110 -160 0
Kapitalavkastning éverford ti 0 0 0
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 19 330 23118 15 640
Bokslutsdispositioner
Foérandring av sakerhetsreserv 0 0 0
Forandring av éveravskrivningar 0 0
Resultat fore skatt 19 330 23118 15 640
Skatt pa tidigare ar 0 0
Bolagsskatt 0 0
Periodens resultat 19 330 23118 15 640
Skadekostnadsprocent 1% -1% 67%
Driftkostnadsprocent 25% 25% 27%



Balansrakning 2021-05-31 Svenska Kommun Forsakrings AB

Belopp angivna i TSEK

TILLGANGAR 2021-05-31 2020-12-31

Immateriella tillgangar

Balanserade utgifter fér programvaror 5426 4 567
5426 4 567
Investeringar
Ohman Global Hallbar 25420 25303
Vardeférandring Ohmans 8 398 5968
SPP Global Plus och Global Solutions 43 539 23 501
Vardeférandring SPP 7 668 3674
Danske Bank 20 015 0
Vardeforandring Danske Bank 3416 0
Storebrand NOK-fond 29 840 0
Vardeforandring Storebrand NOK-fond -3118 0
Svenska Handelsbanken 270 711 254 657
Vardefoérandring Svenska Handelsbanken 17773 22 964
423 662 336 068
Aterférsikrares andel av forsikringstekniska avsittningar
Premiereserv 42 013 874
Ersattningsreserv 125 685 120 262
167 698 121 137
Fordringar
Fordringar avseende direkt forsakring 536 482
Fordringar avseende aterforsakring 0 114
Ovriga fordringar 1691 7 866
2227 8 461

Andra tillgangar

Kassa och bank 130 882 49 623
Depa Handelsbanken 2 3
Skattekonto 64 11 575
Inventarier 2 861 2 861
Avskrivningar, inventarier -1 557 -1 557

132 252 62 504

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

Upplupna ranteintakter -7 0
Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intékter 2319 2 486
231 2486

SUMMA TILLGANGAR 733 576 535 223



Balansrakning 2021-05-31 Svenska Kommun Forsakrings AB

Belopp angivna i TSEK

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

2021-05-31 2020-12-31

Eget kapital
Aktiekapital 58 897 28 000
Aktiedgartillskott 6 053 0
Fond for utvecklingskostnader 3794 3794
Balanserad vinst/férlust 160 202 133 380
Periodens resultat 19 330 26 822
248 276 191 996
Obeskattade reserver
Sakerhetsreserv 77173 77173
Overavskrivningar 69 69
77 242 77 242
Forsakringstekniska avsattningar
Premiereserv 116 693 1122
Ersattningsreserv 153 027 149 244
Ersattningsreserv, IBNR 91 599 86 599
Naturskadepool 4 676 3 584
Aterbaring och rabatter 17 269 17 269
Ovriga férsakringstekniska avséttningar 0 0
383 263 257 818
Skulder
Aktuell skatt -13 251 0
Ovriga skulder 35 607 5771
22 357 5771
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter
Skulder avseende personal 1230 840
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter 1209 1557
2439 2397

SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 733 576 535 223



Resultatrakning per kommun

Belopp angivna i TSEK

2021-05-31

Svenska Kommun Forsakrings AB

Premieinkomst

Foérandr premiereserv
Premieintékt

Avgiven aterforsakring
Foérandr AF:s premiereserv
Premiekostnad éaterférsékring

Premieintdkt Egen Rakning

Betalda skador, regleringskostn
Foérandring skadereserv
Foérandring IBNR

Aterférs andel betalda skador
Férandr Aterforsakr Ersreserv
Forandring Aterférsakr IBNR
Nedskrivning osaker fordran af

Ersattningar Egen Rékning
Premier - skador netto

Administrativa kostnader
Skadeférebyggande
Foérandring Naturskadepool
Cederingsprovision
Kapitalposter

Bokford valutakursdifferens

Resultat fore disp & skatt
Premieaterbaring

Foérandring sakerhetsreserv
Foérandring éveravskrivningar
Skatt pa tidigare ars resultat
Arets skatt

Resultat eft disp & skatt

Gavle S-vall Kiruna Uppsala Pitea Trollh Trond Helsingb 0O-vik Umea Utfall Rev budget
maj-21 maj-21 maj-21 maj-21 maj-21 maj-21 maj-21 maj-21 maj-21 maj-21 maj-21 2021
27 798 25 684 11161 38 350 10 823 15490 25911 14512 9 257 19 641 198 626 199 120
-16 195 -14 982 -6 329 -22 371 -6 313 -8 950 -15115 -8 459 -5 400 -11 457 -115 570
11 603 10702 4832 15979 4510 6 540 10 796 6 053 3857 8184 83 056 199 120
-10 920 -9 344 -3939 -12 113 -4 199 -6 468 -7 516 -5 868 -3679 -6 755 -70 801 -70 801
6 356 5451 2 156 7 066 2449 3773 4384 3417 2146 3940 41138
-4 564 -3 893 -1783 -5 047 -1750 -2 695 -3132 -2 452 -1533 -2 814 -29 662 -70 801
7039 6808 3050 10 932 2760 3844 7 665 3601 2324 5369 53 394 128 319
-815 -3431 -412 -16 524 -861 -8 136 -2 466 -486 -718 -5672 -39 521 -84 000
-899 -7 184 -356 11297 -10 723 17 252 -509 -1347 -16 279 5007 -3741 -2 340
-698 -645 -280 -963 =272 -401 -651 -364 -232 -493 -5 000
32 372 608 2 568 125 697 65 15 56 177 4715 0
458 5673 -700 -1 671 4830 -8 357 -112 -24 5782 -457 5422
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
-1922 -5214 -1140 -5293 -6 900 1054 -3 672 -2 207 -11 390 -1438 -38 124 -86 340
5117 1594 1910 5639 -4 140 4899 3992 1394 -9 066 3931 15 270 41979
-1249 -1 403 -849 -2277 -788 -914 -1291 -849 -653 -1038 -11 310 -27 178
-107 -105 -94 -62 -94 -45 -94 -97 -99 -95 -892 -7 860
-957 -957 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 206 3401 682 2678 633 906 829 1306 1327 1361 17 329 8699
-79 -56 -26 -46 -20 -26 203 -27 0 -33 -110
7 888 3430 1622 5933 -4 408 4820 2683 1727 -8 491 4127 19 330 15 640
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 888 3430 1622 5933 -4 408 4820 2683 1727 -8 491 4127 19 330 15 640




Formansrittsregister Per: 2021-05-31

TSEK
Uppskattad bésta
skattning inkl
Typ Forsikringstekniska avsiittningar fer Bokfort vérde riskmarginal
1 Garanterad aterbaring och garanterade forsékringsataganden 214 609 217 156
Villkorad aterbaring for forsakringsataganden dar forsakringstagarna eller
2 andra erséttningsberéttigade bér placeringsrisken 0 0
Totalt 214 609 217 156
varav andel som  varav andel som
anvénds for att anvénds for att
Tillgdngar Marknadsviarde ticka FTAtyp1  ticka FTA typ 2
Bankinnehav 130 882 56378 0
Handelsbanken Kortrénta Criteria 99 089 42 683 0
SHB 6vriga fonder 189 394 81582 0
Enskilda vardepapper 135179 58229 0
Ej forfallna premiefordringar 0 0 0
Totalt 554 544 238 872 0
0
Téckningsgrad av FTA 232% ok

Av de tillgdngar som anvénds for att ticka FTA é&r 4,8% lokaliserade i
Norge, resterande 95,2% ar lokaliserade 1 Sverige.

Formansrattsregistret dr upprattat i enlighet med 6 kap. forsdkringsrorelselagen (2010:2043)
och Finansinspektionens foreskrift och allmidnna rdd FFFS 2015:8.

Registeransvarig:
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Styrelsen i Svenska Kommun Forsakrings AB

Oversyn av strategiska styrdokument 2021

Forslag till beslut
Styrelsen foreslas besluta
att faststalla bolagets strategiska styrdokument enligt bilaga 1-13.

Arendet

Styrelsen ansvarar for att som minst arligen se 6ver och vid behov justera SKFAB:s strategiska
styrdokument for vilka man ar beslutsfattare. En genomgang har gjorts av bolagets befintliga
styrdokument med forslag pa revidering i olika omfattning. Antalet strategiska styrdokument har
efter genomgang, bearbetning och justering reducerats till 13 fran tidigare 22, dar flera tidigare
fristdende dokument har slagits samman.

Styrdokumenten har reviderats med saval redaktionella som substantiella dndringar. De framsta
forandringar ar dock att flera narbeslaktade styrdokument har slagits samman och da dven i vissa
fall getts namnbyten.

Styrdokumenten Riktlinje for uppdragsavtal, Riktlinje for forsakringsprocessen samt Policy for
informationssdkerhet och GDPR har pa rekommendation fran extern Compliance bedémts som
strategiska och flyttats fran VD for att i stéllet faststallas av styrelsen. Extern Compliance har
aven rekommenderat att bolagets strategiska, ryktes- och framvaxande risker beskrivs och in-
kluderas i Riktlinje for hantering av risker, vilket bolaget beaktat.

Féredragning

Ett antal strategiska styrdokument har redan faststallts av styrelsen. De ror styrande dokument
i enlighet med Aktiebolagslagen (ABL); Arbetsordning for styrelsen, Instruktion for arbetsutskott,
Firmateckning samt VD-instruktion vilka faststdlldes vid konstituerande styrelsemote den 21
maj. Arsrapporter enligt Solvens Il faststilldes av styrelsen den 6 april varfor aterstar att fast-
stalla ORSA-rapporten for 2021 enligt utsatt tidplan den 10 december.

SVENSKA KOMMUN FORSAKRINGS AB

Svenska Kommun Férsakrings AB, Drottninggatan 35, 803 11 Gavle
Tfn 026-17 80 60 (vx) E-post info@skfab.se

www.skfab.se
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Ett antal styrdokument i SKFAB har faststallts av VD, i enlighet med den fordelning som gjorts
mellan styrelsen och VD. Overgripande information avseende de styrdokument som faststillts
av VD lamnades till styrelsen pa motet den 21 maj.

Styrelsen skall utéver ovan namnda dokument aven faststalla bolagets i 6vrigt definierade stra-
tegiska styrdokument For dessa dokument har ett omfattande arbete gjorts under forsta halv-
aret 2021. Detta i syfte att reducera antalet strategiska styrdokument for att géra dem mer 6ver-
blickbara, lattillgdngliga, enhetliga och an mer sprakligt begripliga samt med en minimering av
felkallor for att ytterligare starka internkontrollen i bolaget. Det genomférda arbetet féljer dven
styrelsens direktiv att koncentrera mangden styrdokument i moéjligaste man, utan avkall pa kva-
litet och korrekthet, for att framja anvandbarhet och efterlevande samt for att eliminera risken
att styrdokumenten overlappar varandra innehallsmassigt. Revidering av styrdokument hante-
ras efter den 29 juni i systemverktygen JIRA och Confluence, vilket bade medfér en sparbarhet
av revideringar och forstarker bolagets internkontroll da dokumenten kopplas till bolagets pro-
cesser. Dokumenten kommer dven fortsatt att laggas ut pa Admincontrol.

Nedan klassificeras styrdokumenten utefter graden av revidering, dar rodmarkerad 6verstruken
text i bilagda dokument foreslas tas bort och dar gulmarkerad text ar ny och ersatter. Inom pa-
rentes anges om styrdokumentet ar sammanslaget av ett eller flera tidigare gallande dokument,
samt i forekommande fall om dokumentnamnet ar nytt. Styrdokumentens huvud ar utbyggt med
ursprungsdatum for faststallande samt vilka riktlinjer som eventuellt har ersatts.

Noteras att ambitionen avseende Riktlinje for sakerhet och skadeforebyggande arbete har varit
att hela tiden gora detta styrdokument tydligare, med hoggradigt RM-fokus mot sdkerhet och
skadeforebyggande atgarder. Dokumentet skiljer sig fran 6vriga da det kan sagas vara tredelat,
dels riktat till SKFAB dels till bolagets kunder med bade krav och rekommendationer.

Styrdokument med endast redaktionella forandringar, bilaga 1-2

¢ Policy for ersattning (Har ingar tidigare styrdokument; Riktlinje for fortroendevaldas er-
sattning vid forlorad arbetsinkomst)

¢ Riktlinje for etik och representation (Har ingar tidigare styrdokument; Policy for repre-
sentation)

Styrdokument med redaktionella och substantiella forandringar, bilaga 3—-11

o Riktlinje for férsdkringsteckning

¢ Riktlinje for hantering av intressekonflikter

¢ Riktlinje for provning av ny deldgare

o Riktlinje for kapitalforvaltning (Dokumentnamnet &r dndrat fran Riktlinje for Placerings-
reglemente)

e Riktlinje for Fit & Proper (Har ingar tidigare styrdokument; Riktlinje for lednings- och
lamplighetsprovning)

¢ Riktlinje for sikerhet och skadeforebyggande arbete (Har ingar tidigare styrdokument;
Riktlinje fér sponsring)
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Riktlinje for forsakringsprocessen (Har ingar tidigare styrdokument; Riktlinje for forsak-
ringsdistribution)

Riktlinje fér hantering av risker (Nytt dokumentnamn och har ingar tidigare styrdoku-
ment; Riktlinje for kvalitativ och kvantitativ rapportering, Riktlinje for 6vriga nyckelfunkt-
ioner, Policy for ORSA, Riktlinje for ORSA, Riktlinje for centrala nyckelfunktioner samt
Riktlinje for hantering och rapportering av vasentlig handelse)

Riktlinje for finansieringsprocessen (Nytt dokumentnamn och har ingar tidigare styrdo-
kument; Riktlinje for attest, avsattningar och formansrattsregister, Instruktion for re-
servsattning och attestering, Instruktion for upprattande av formansrattsregister med
forsakringstekniska avsattningar samt Instruktion for attest och utanordning)

Sammanslagna styrdokument utan fordndringar, bilaga 12-13

Policy for informationssakerhet och GDPR (Nytt dokumentnamn och hér ingar tidigare
styrdokument; Policy for informationssakerhet, Riktlinje for informationsklassning samt
Riktlinje for integritet)

Riktlinje for uppdragsavtal (Har ingar tidigare styrdokument; Riktlinje for kontroll av
nyckelfunktioner och uppdragsavtal)

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget till beslut medfor inga direkta ekonomiska konsekvenser. Dock skall justeringarna bidra
till att ytterligare reducera de legala riskerna for SKFAB med en god internkontroll som garante-
rar korrekthet i tillampning, rattsligt efterlevande samt en tydlig struktur och hierarki fér bola-
gets styrdokument.

Jan Malmberg Roger Nyman

VD

Compliance Officer
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Policy for ersattning

Ansvarig Styrelsen

Administrator VD och Compliance Officer

Datum for faststdllande (forsta tillfallet) 2010-05-21

Datum for faststdllande 2021-06-29

Denna riktlinje ersatter féljande Riktlinje for fortroendevaldas ersattning vid forlo-
styrdokument 2021; rad arbetsinkomst

1 Inledning

Svenska Kommun Forsakrings AB (SKFAB, Bolaget) - har upprattat en policy for ersattning mot
bakgrund av Finansinspektionens allmdnna rad om ersattningspolicy i forsakringsforetag, med hanvis-
ning till Kommissionens delegerade forordning (EU) 2015/35, artikel 275 samt EIOPAS riktlinjer for fo-
retagsstyrningssystem (EIOPA-B0S-14/253 SV), avsnitt 2, riktlinje 9.

Styrelsen ar ansvarig for att policyn efterlevs och att den uppdateras och omprdvas sa snart det finns
skal dartill. Styrelsens ordférande tillsammans med styrelsens arbetsutskott ar ansvarig for att bereda
vasentliga ersattningsbeslut samt beslut om atgarder for att félja upp tillampningen av denna policy.

Styrdokumentet faststalls minst arligen av styrelsen.

2 Syfte

Policyn ska framja en effektiv riskhantering och férhindra ett 6verdrivet risktagande inom SKFAB. Den
ska dock inte motverka bolagets langsiktiga intressen eller dventyra bolagets formaga att sammanta-
get redovisa positivt resultat 6ver en konjunkturcykel.

3 De som kan paverka foretagets riskniva

Av de personer som ar anstallda i bolaget ska VD anses tillhdra den kategori som utévar eller kan utova
ett inte ovasentligt inflytande pa bolagets riskniva.

Aven styrelsens ledaméter ska anses tillhéra den kategori som utdvar eller kan utdva ett inte ovasent-
ligt inflytande pa bolagets riskniva.



3.1 Faststallande av ersattning och arvode

VD:s erséattning faststélls av styrelsen och utgors av en fast marknadsmaéssig manatlig del. Ingen rorlig
ersattning utgar. Pension till VD tecknas enligt individuell pensionslosning. Vid uppsédgning fran bola-
gets sida ar VD berattigad till avgangsvederlag. VD &dger ratt attinom ramen for [6nen erhalla bilférman.
Ovriga anstalldas ersattning faststélls av VD och utgérs av en fast marknadsméssig manatlig del. Ingen
rorlig ersattning utgar.

Pension till 6vriga anstallda tecknas enligt FTP-plan. Anstalld medarbetare som reser mycket i tjansten,
har mojlighet att erhalla bilférman inom ramen for I16nen. For de som redan har mojlighet till bilférman
i sitt anstallningsavtal, utan att resa mycket eller alls i tjansten, géller det sa lange anstéllningen varar.
Tagforman kan utgora ett alternativ till bilforman.

Arvoden till styrelsens ledamoéter, ersattare, lekmannarevisorer och valberedning beslutas av arsstam-
man. Arvodets storlek angivet som manads- eller arsarvode féljer bestamda procentsnivaer av GRB,
grundbeloppet for riksdagsledamoters arvode, (2021 &r grundbeloppet 69 900 kronor).

Ersattning for outsourcad verksamhet féljer avtal dar bolaget genom gjorda och kommande upphand-
ling kontrakterar utforare for i forsta hand en fast arlig ersattning, alternativt fasta ersattningar for
specifika uppdragsdelar.

3.2 Styrelse-, sammantrades- och forrattningsarvode

Styrelsens ledaméter har manadsarvoden enligt féljande:

e Ordférande 12,5 procent av GRB

e Vice ordférande 9,5 procent av GRB

e Forsakringssakkunnig ledamot 9,5 procent av GRB
e Ledamoter och ersattare 3,8 procent av GRB.

Gallande sarskilda uppdrag for styrelseledamoter, (undantagen ordférande, vice ordférande samt fors-
sakringssakkunnig ledamot), kan ett timbaserat sammantrades-/forrattningsarvode erhallas. Sddant
arvode ska beslutas av styrelsen for varje enskilt uppdrag, under ordférandes uttalade ansvar. Samma
ersattning erhalles om/nér vice ordférande ersatter ordférande for en langre tid. Ersattningen baseras
pa riksdagledamotsarvodet, GRB, och erhélls med 1,5 procent for sammantraden/férrattningar upp till
4 timmar, 2,0 procent for 4—6 timmar samt 2,5 procent vid 6verstigande 6 timmar.

3.3 Ersattning till fértroendevalda vid forlorad arbetsinkomst

Fortroendevalda har ratt till ersattning for styrkt forlorad arbetsinkomst pa grund av politiskt uppdrag.
Ersattningen ska motsvara styrkt inkomstbortfall och berdknas per timme.

Ersattningen per timme, inklusive semesterersattning for forlorad arbetsinkomst, utges med redovi-
sad forlorad arbetsinkomst i ordinarie arbete, dock hogst med en 1/165 del av manadsarvodet for
riksdagsledamot (vilket for 2021 medfor en timersattning om hogst 424 kronor).



| de fall den fortroendevalde uppbér sjukpenning eller fordldrapenning utgar ersattning med det
belopp den fortroendevalde gar miste om pa grund av sitt uppdrag. For Forsakringskassans godkan-
nande av fullgdrande av uppdrag under pagaende sjukskrivning svarar den fortroendevalde.

Den fortroendevalde ska inom tre manader styrka alla ersattningskrav med kvitton med utgifter eller
intyg som visar pa forlorad arbetsinkomst eller annan erséattning.

4 Ersattning fran tredje part

Bolaget erhaller ingen ersattning fran tredje part.

5 Provision/Arvode

Flertalet av bolagets forsakringstagare har avtal med forsakringsformedlare som ar bolagets kunder
behjalpliga i olika forsakringsarenden, som exempelvis radgivning, skadefragor och fornyelsehante-
ring. Till ndgra av dessa forsakringsférmedlare utbetalar bolaget ersattning i form av provision. Provis-
ionens storlek varierar men bestar av en procentsats av inbetald forsakringspremie. Utbetalning av
provision sker efter att forsdakringspremien ar bolaget tillhanda. Kundansvarig kontrollerar att beloppet
som ska utbetalas ar korrekt och utbetalning gors sedan av ekonomiavdelningen. Bolagets syfte ar
enbart att forsakra dgarnas egna risker varfor foljderna av ett eventuellt 6verdrivet risktagande ar be-
gransat till dem och kommer saledes inte direkt att drabba tredje man.

Da VD, 6vriga anstallda och styrelsens ledamoter enbart erhaller fasta ersattningar och arvoden fran
bolaget sa finns det inga incitament fran bolaget som kan uppmuntra till ett 6verdrivet risktagande.
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Riktlinje for etik och representation

Ansvarig Styrelsen

Administrator VD och Compliance Officer
Datum for faststallande (forsta tillfallet) 2009-05-29
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Denna riktlinje ersatter féljande Policy for representation
styrdokument 2021;
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SVENSKA KOMMUN FORSAKRINGS AB



1 Inledning

Svenska Kommun Forsakrings AB (SKFAB, Bolaget) _ star under Finansinspektionens tillsyn
och ska anta riktlinjer for hantering av etiska fragor for sin verksamhet.

Riktlinjen ar baserad pa Finansinspektionens allmanna rad om riktlinjer fér han-
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Styrdokumentet faststélls minst arligen av Styrelsen.
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SKFAB arbetar i en utpraglad fortroendebransch. Bolaget maste darfor alltid agera pa ett satt som
langsiktigt inger fortroende och respekt hos kunder, affarspartners, anstallda, massmedia, myndig-
heter och andra intressenter.

For att vinna och behalla fértroende och respekt dr det nédvandigt med hog etik i verksamheten. Goda
normer, god sed och valgrundade riktlinjer och policys ska pragla verksamheten.

Styrdokumentet ar inte heltdckande och manga fragor och situationer som kraver etiskt stallningsta-
gande ar inte reglerade. | sadana fall ska stallningstagande och handlande ske i styrdokumentets anda.
Det ar viktigt att standigt 6vervaga och diskutera vad som ar hog etik. Sadana fragor far inte bli statiska
utan maste standigt hallas levande.

N



3.1 Grundlaggande varderingar

Foljande varderingar ska pragla SKFAB:s saval relation till kunder och andra externa intressenter som i
relationen internt mellan SKFAB:s medarbetare.

Kvalité och Idngsiktighet

SKFAB och dess medarbetares agerande ska sta for hog kvalité och langsiktighet.
Saklighet, rdttvisa och konsekvens

SKFAB och dess medarbetare ska agera sakligt, rattvist, anstandigt, arligt och konsekvent.
Snabbhet, tillgdnglighet och tydlighet

SKFAB och dess medarbetare ska agera snabbt och aktivt, ha hog tillganglighet i saval externa som
interna sammanhang samt kommunicera enkelt, rakt och tydligt.

Hjdlpsamhet och respekt

SKFAB och dess medarbetare ska agera hjalpsamt, pragmatiskt och med respekt for individen och for-
stdelse for den enskilda kundens situation.

Integritet
SKFAB och dess medarbetare ska ha hog integritet och darigenom sta emot otillborliga patryckningar.
Konkurrens

SKFAB ska strava efter 6ppen, arlig och rattvis konkurrens. Bolaget dger inte ratt att erbjuda annan an
aktiedgande kommuner sina tjanster och ar saledes férhindrad att verka pa den konkurrensutsatta
traditionella férsakringsmarknaden.

Miljé

SKFAB ska aktivt varna om miljon.

Diskriminering

SKFAB ska motverka diskriminering saval inom bolaget som i sina externa relationer.

Verksamheten ska bedrivas sa att ovanstaende grundlaggande varderingar framjas. Ytterligare varde-
ringar och forhallandesatt finns att hamta i bolagets Riktlinje for trakasserier och krankande sarbe-
handling.

3.2 Marknadsforing

SKFAB:s marknadsforing ska vara serios och saklig. Detta galler ocksa muntlig marknadsféring fran en-
skilda medarbetare. Konkurrentinformation far inte missbrukas.

Vid marknadsforing galler, férutom ovanstaende etiska riktlinjer, ett antal lagbestimmelser. Dessa
aterfinns bland annat i marknadsféringslag (2008:486), avtalslagen (1915:218) samt forsakringsavtals-
lagen (2005:104).



3.3 Riskurval, oseritsa kunder

Riskurval

Stor forsiktighet och extra noggrannhet ska iakttas i samband med tecknande av risker som kan upp-
fattas som oetiska. Aven fran ldnsamhetssynpunkt dr sddana risker ofta tveksamma och bér undvikas
for att inte belasta 6vriga forsakringstagare.

Oseribsa kunder

SKFAB ska inte teckna férsakring med personer/organisationer som gjort sig skyldiga till allvarlig brotts-
lighet. Sarskild observans ska riktas mot forsok till penningtvatt. Sarskilda regler om detta finns i Lag
(2017:630) om atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism.

3.4 Skadereglering

Vid skadereglering ska gallande forsakringsvillkor, lagstiftning och praxis tillampas konsekvent. Bolaget
ska i samarbete med den skadelidande se till att skadearendet blir s3 utrett som dess beskaffenhet
kraver. Vid behov ska bolaget anvisa den skadelidande hur utredningen bér kompletteras. Bolaget ska
vidare ge rad och anvisningar for att begransa uppkomna skador. Om bolaget helt eller delvis avbojer
att ersatta en skada eller beslutar att betala mindre dn vad som har begarts, ska den skadelidande
informeras skriftligt om detta. Stallningstagandet ska motiveras.

Bolaget ska sta emot hot, patryckningar och oérlighet fran kundernas eller de skadelidandes sida. Vid
misstanke om forsakringsbedragerier ska skadefallet hanskjutas till VD.

Foljande havdvunna principer ska vara vagledande vid skaderegleringen:

1. Den skadelidande ska ha vad som tillkommer honom eller henne enligt forsakringsavtal, dven
om den skadelidande begar mindre.

2. Prestigesynpunkter far inte spela in vid skaderegleringen. Om det visar sig att en skada har
beddmts felaktigt, ska tidigare skaderegleringsbeslut omprovas oavsett om det har begarts av
den skadelidande eller ej.

3. Fast hallning ska iakttas infér hot och andra patryckningar, exempelvis hot om kontakt med
massmedia eller stdmning.

Ingen ersattning far utbetalas enbart i reklamsyfte.

5. Om flera forsakringsbolag ar inblandade i en skada och det ar klart att den skadelidande ska
ha ersattning men det oklart fran vilket bolag, sa far detta inte fordrdja skaderegleringen. En
tvist mellan tva forsdkringsbolag far under inga forhallanden leda till att den skadelidande far
vanta pa sin ersattning.

Lagregler som ska tillampas vid skadereglering finns bland annat i férsakringsavtalslagen (2005:104)
och skadestandslagen (1972:207).

3.5 Finansforvaltning

For forvaltning av SKFAB:s likvida kapital ansvarar bolagets VD (har nedan kallad SKFAB:s finansforval-
tare).



Handlingsregler

SKFAB:s finansforvaltare far inte forsatta sig i en sadan situation som innebar att en potentiell fara for
att en konflikt mellan det egna intresset och SKFAB:s kan uppsta. Strang sekretess maste tillampas.
Detta géller aven mot kollegor i den man de inte behéver ha tillgang till uppgifterna for att kunna skota
sitt arbete.

Nar det i detta stycke talas om vardepapper avses instrument angivna i bolagets Riktlinje for -

_ kapitalférvaltning.

Vidare géller handlingsreglerna och rapporteringsskyldigheten till styrelsen fér egna affarer samt affa-
rer som genomforts for/av narstdende fysiska och juridiska personer. Med narstaende avses
make/maka, sambo och omyndigt barn och juridisk person i vilken SKFAB:s finansforvaltare har ett
vasentligt ekonomiskt intresse och/eller har ett vasentligt inflytande 6ver verksamheten.

Generella handlingsregler

Finansforvaltaren har ratt att géra egna vardepappersaffarer som led i en normal férmoégenhetsfor-
valtning.

Affarerna maste sta i god relation till finansférvaltarens formégenhetsforhallanden. Affarerna far sa-
ledes inte ha sadan omfattning att finansforvaltarens egen ekonomiska stallningen kan dventyras.

Analysresultat, placeringsstrategier och liknande information av fortrolig karaktéar far inte anvandas pa
sadant satt att det egna eller nagon narstaendes intresse otillborligen gynnas till forfang for SKFAB:s
intressen.

SKFAB:s intressen ska alltid sattas fore egna, familjens och andra privata intressen.

SKFAB:s verkstallande direktér lamnar pa begaran ett férhandsbesked huruvida en tilltankt affar ar
forenlig med dessa handlingsregler.

Insiderlagstiftningen
Lag (2016:1307) om straff for marknadsmissbruk pa vardepappersmarknaden maste iakttas.
Rapportering och kontroll

Pa begaran av styrelsen ska SKFAB:s finansforvaltare, om sa dven annan dn VD, rapportera till SKFAB:s
styrelse pa en transaktionsniva som anvisas av rapportmottagaren. Rapportskyldiga d&r pa anmodan
skyldiga att visa upp kopior av avrakningsnotor. Misstankta overtrdadelser av SKFAB:s etikregler ska
anmalas till SKFAB:s styrelse.

Rapporteringsskyldigheten avser egna och narstaendes vardepappersaffarer. Rapporteringsskyldig-
heten galler dven da inga affarer har gjorts.

Kreditgivning

Alla beslut avseende kreditgivning ska fattas av SKFAB:s styrelse. Kredit far ej beviljas fysisk eller juri-
disk person som ej uppfyller i dessa riktlinjer stallda krav pa etik.

3.6 LeverantOrer, samarbetspartners

SKFAB &r anhangare av 6ppen, arlig och rattvis konkurrens mellan fria naringsidkare. Darfor ska SKFAB:



e Inte anlita leverantorer (och motsvarande) betraffande vilka det &r kant att de vasentligt asi-
dosatt sina skyldigheter mot sina affarspartners, anstéllda eller det allmanna, genom att ex-
empelvis inte infria ingdngna avtal eller betala skatter.

e Inte anlita leverantorer (och motsvarande) betraffande vilka det ar kant att de sjélva eller deras
dgare har missbrukat konkursinstitutet.

e Inte anlita leverantorer (och motsvarande) betraffande vilka det ar kant att agarforhallandena
ar oklara.

e Noggrant iaktta internationella och nationella konkurrensregler.

3.7 Relation till tillsynsmyndigheter

SKFAB ska efterstrava 6ppenhet och 6msesidig respekt i relationen till tillsynsmyndigheter. Forfrag-
ningar fran myndigheter ska besvaras snabbt och korrekt. Vaksamhet ska emellertid iakttas sa att myn-
digheterna i kontakterna med bolaget inte 6verskrider sina befogenheter. Myndighetsmissbruk ska
patalas.

4 Tystnadsplikt och sekretess
Uppgifter om SKFAB:s kunder och de skadelidande

For att SKFAB:s kunder och de skadelidande ska ha fullt fortroende for bolaget ar det nédvandigt att
fullstandig sekretess iakttas nar det galler ekonomiska, medicinska eller andra personliga uppgifter om
de skadelidande eller kunderna. Sekretessbelagda uppgifter far inte lamnas ut eller omtalas for obe-
horiga och inte heller forvaras sa att den kan atkommas av obehoriga. Sekretessbelagda uppgifter om
de skadelidande far endast lamnas ut till:

e Den skadelidande sjalv eller till dennes behdriga ombud

e Medarbetare eller uppdragstagare som nodvandigt beh6éver uppgiften for att kunna utféra sitt
arbete

e Myndigheter, under férutsattning att uppgiftslamnandet har stéd i lag

Uppgifter om SKFAB

Det ligger oftast i SKFAB:s intresse att sprida information om bolaget och sa fullstandigt som majligt
besvara forfragningar om verksamheten fran kunder, skadelidande, allmdnheten och massmedier.
Uppgifter i material som ar generella handlingar och allmant tillgdngligt, till exempel arsredovisningar
och kundbroschyrer, far alltid Idmnas ut.

Daremot ar det inte tillatet att Iamna ut icke allméant tillgangliga uppgifter om SKFAB, dessa uppgifter
ar vanligen ett led i ett internt arbete och ska darfér anses utgora arbetsmaterial for vilka offentlig-
hetsprincipen inte galler. Det kan gélla ekonomisk information, marknadsinformation samt informat-
ion om kalkyler och nya produkter. Kédnsliga uppgifter ska férvaras sa att de inte kan kommas at av
obehoriga. De far internt Ildmnas ut bara till medarbetare som behdéver uppgifterna for att kunna full-
gora sitt arbete. For personuppgifter finns sarskilda regler baserat pa dataskyddsférordningen (GDPR).

Uppgiftsidmnande till massmedia

Som generell regel galler att SKFAB:s kontakter med massmedier ska praglas av 6ppenhet, saklighet,
arlighet samt respekt och forstaelse for media. Detta far emellertid inte leda till att sekretessbelagd



information om bolagets kunder, skadelidande eller sjalva bolaget lamnas ut. Uppgift som har belagts
med sekretess maste alltid vid forfragan om att fa del av den provas mot gallande sekretessbestam-
melser.

Om en medarbetare erhaller en férfragan fran media som géller allmédnna uppgifter om bolaget ska
hanvisning regelmassigt ske till SKFAB:s VD, for att den information som lamnas ska bli korrekt och
samordnad.

Tystnadspliktsférbindelse

Varje medarbetare ska vid anstallningens/uppdragets bérjan - informeras om géllande regler om
sekretess och tystnadsplikt. Medarbetaren ska bekrafta att han eller hon tagit del av informationen
och utfasta sig att folja reglerna genom att skriva pa en sarskild tystnadspliktsforbindelse.

Anstdllningens/uppdragets upphérande

Tystnadsplikten kvarstar dven sedan anstallningen/uppdraget hos SKFAB upphort. Nar en medarbetare
slutar sin anstéllning eller lamnar sitt uppdrag ar det absolut forbjudet att ta med sig eller behalla
sekretessbelagt material.

Overtrédelse av tystnadsplikten

Den fortsatta anstéallningen eller det fortsatta uppdraget fér en medarbetare, som i strid mot gallande
regler obehdrigen har lamnat ut sekretessbelagt information kan komma att ifrégaséttas._
_. Obehdrigt utlimnande av sekretessbelagd information ar i vissa fall ocksa straffbelagt
enligt Lag (2018:558) om féretagshemligheter.

5 Skatter
SKFAB:s egna skatter

Kontakter med skattemyndigheter ska praglas av arlighet och respekt. Om beskattningen i ett visst fall
ar tveksam, ska den av bolaget hdavdade standpunkten vara rimlig och redovisas 6ppet.

Medarbetarnas egna skatter

Bolagets medarbetare ska iaktta forsiktighet nar det galler egen skatteplanering och férfaranden som
kan komma att bedémas som skatteflykt.

6 Mutor och bestickning

En muta ar en forman som ges for att otillborligt paverka nagon i dennes tjansteutévning. Den som tar
emot eller begdr en muta gor sig skyldig till tagande av muta och den som l[amnar eller utlovar en muta
gor sig skyldig till givande av muta, bestickning. Mutbrott ses som allvarliga brott i Sverige.

Medarbetare som har kontakter med foretag som levererar eller kan komma att leverera tjanster eller
varor till maste vara sarskilt observanta mot att ta emot nagot som kan uppfattas som en muta. Detta
kan gélla bland annat olika formaner fran exempelvis leverantorer av reparationstjanster eller maklare
av vardepapper. Den som far en forman och ar osaker ska samrad med sin ndrmaste chef och tacka
nej vid minsta tveksamhet om formanen ar tillborlig eller inte. Om en férman som &r tveksam redan
erhallits ska den aterga.



Nedan féljer exempel pa hur olika férmaner bor betraktas:

Kontanter och borgensférbindelser

Kontanter och borgensforbindelser anses alltid som mutor.

Gdvor, kundpresenter

Normalt reklammaterial med firmamarkning ar tillatet liksom enkla presenter av ringa vérde.
Tjénster

Tjanster i form av bilreparationer, fastighetsreparationer och liknande till 13g eller ingen kostnad utgor
mutor.

Maltider

Luncher eller middagar av normalt slag i samband med arbetet godtas. Sarskilt pakostad representat-
ion i form av 6verdrivet dyra middagar och liknande ar inte tillatna.

Studieresor
Studieresor med anknytning till arbetet far inte féretas pa annans an bolagets bekostnad.
Semesterférmadner

Lan av fritidshus, batar, bilar etcetera under helger eller semestrar anses som mutor.

7 Bisysslor

SKFAB:s medarbetare ska iaktta stor forsiktighet med bisysslor. Det géaller ocksa for bisysslor som inte
bedrivs kommersiellt. Innan en medarbetare atar sig ett uppdrag eller en bisyssla ska denne samrada
med sin ndarmaste chef. | de fall bolaget anser en bisyssla som fértroendeskadlig, konkurrerande eller
sa omfattande att den inkraktar pa medarbetarens mojlighet att fullgéra sitt uppdrag i bolaget kan den
forvagras.

Foljande bisysslor far inte forekomma:
Fértroendeskadliga bisysslor

Verksamhet som ar brottslig eller oserios eller ligger nara sadan verksamhet eller andra aktiviteter som
pa annat satt kan skada fortroendet for SKFAB eller medarbetaren eller undergrdava medarbetares per-
sonliga eller ekonomiska integritet.

Konkurrerande bisysslor

Verksamhet som konkurrerar med SKFAB:s verksamhet eller drivs av nagon som ar leverantor eller
kund hos bolaget. Forsiktighet maste iakttas nar det géller medverkan som foredragshallare i externa
konferenser, sa att konkurrenterna inte far del av uppgifter som &r vardefulla fér SKFAB.

Tidskrévande bisyssla

Verksamhet som tar sa mycket tid eller &r sa krédvande att arbetet for bolaget blir lidande. Bisysslor far
inte utforas pa arbetstid eller 6ver huvud tagit i SKFAB:s lokaler eller med utnyttjande av SKFAB:s kon-
torsutrustning eller pa sadant satt att de forknippas med SKFAB.



8 Allméanna krav pa medarbetare

Allmédnt

FoOr att bolaget som tjansteproducerande féretag ska kunna vinna och bibehalla fortroende och respekt
stalls krav pa SKFAB:s medarbetare nar det géller etik och personliga forhallanden i 6vrigt.

Personlig integritet

SKFAB:s medarbetare maste ha hog personlig integritet. Medarbetarna ska kunna sta emot otillborliga
patryckningar oavsett varifran de kommer.

Ekonomiskt oberoende

Det ar inte tillatet for SKFAB:s medarbetare att dgna sig at spel, spekulationsaffarer och liknande eller
att ga i borgen pa ett satt som dventyrar den egna ekonomin.

Droger och alkohol
SKFAB:s medarbetare far inte anvanda narkotika.

Alkoholdrycker far inte fortaras under tjanstetid annat dn i samband med representation, styrelsemid-
dagar eller bokslutsmiddagar. Vid sadan ska alltid restriktivitet med alkohol iakttas. All alkohol, undan-
taget av styrelseordférande godkand representation riktad till utldandska besdkare, bekostas av den
enskilde medarbetaren.

Arbetsgivaren har ett langtgdende ansvar nar det giller medarbetares rehabilitering i samband med
ett missbruk. Medarbetaren ar skyldig att medverka i sin rehabiliteringsprocess. Konsekvenserna kan
annars bli att medarbetaren riskerar sin anstallning.

Brottslighet

Det dr inte acceptabelt att medarbetare begar brott. Den fortsatta anstdllningen ifradgasatts _
. for medarbetare som har gjort sig skyldiga till brott i tjansten eller brott som riktar sig mot SKFAB.
Detsamma géller fér medarbetare som har domts till annan paféljd én boter for brott utom tjansten.
Grov brottslighet kan medféra avsked.

Medlemskap eller sympatier fér vissa organisationer

SKFAB accepterar inte att medarbetare ar medlemmar i eller aktivt sympatiserar med organisationer
som ar antidemokratiska, rasistiska eller valdsbenagna eller pa annat satt forknippas med brottslighet.

Sexuella trakasserier
SKFAB accepterar inte att nagon medarbetare trakasserar eller trakasseras sexuellt.
Detta ar nagra exempel pa vad sexuella trakasserier kan vara;

e Krav pa sexuella tjanster

e  Fysisk kontakt, till exempel tafsningar
e Gester av sexuell natur

e Sms eller bilder av sexuell natur

e Ovalkomna komplimanger



e Nargangna blickar
e Sexuella anspelningar

For att handlingarna eller uttalandena ska betraktas som sexuella trakasserier ska de vara ovalkomna.
Det ar alltid den som blir utsatt som har tolkningsféretrade och avgéra om handlingarna eller uttalan-
dena ar ovdlkomna.

Ytterligare information i denna del finns att hamta i bolagets Riktlinje for trakasserier och krankande
sarbehandling.

Kréinkande sérbehandling

SKFAB accepterar inte nagon slags krdnkande sdrbehandling och mobbing i bolaget. Bolaget stravar
efter en sund och sdker arbetsplats, att krankande sarbehandling forebyggs och om nagot skulle in-
traffa ska den som drabbas tas om hand. Det som menas med krankande sarbehandling &r handlingar
som riktar sig mot en eller flera arbetstagare pa ett krankande satt. Dessa handlingar kan leda till
ohélsa och medféra att de drabbade hamnar utanfor den sociala gemenskapen.

Ytterligare information i denna del finns att hdmta i bolagets Riktlinje for trakasserier och krankande
sarbehandling.

Likabehandling

SKFAB stravar efter att alla ska behandlas pa ett likartat satt och alla medarbetare ska ha samma moj-
lighet till utbildning och annat oavsett deras kdn, konséverskridanden identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion/trosuppfattning, sexuell laggning, funktionsnedsattning eller dlder. Olikheter ska
vara en tillgdng for bolaget snarare &dn ett hinder och dessa tillgdngar ska tas om hand pa basta maijliga
satt.

Sdrskilda krav pG SKFAB:s verkstdllande direktér

Extra hoga krav stalls pa SKFAB:s VD nar det galler etik. SKFAB:s VD ska alltid vara en féregangare for
ovriga medarbetare. SKFAB:s VD ska sjalv till fullo félja de regler och andra normer som géller for 6vriga
medarbetare. Det ar inte acceptabelt med en VD som kringgar interna regelsystem och missbrukar det
fortroende som styrelsen gett honom eller henne.

9 Etikansvarig
SKFAB:s styrelse ar etikansvarig for SKFAB:s verksamhet, delegerat VD.
SKFAB:s styrelse ska verka genom rad och rekommendationer, delegerat VD.

SKFAB:s styrelse ska 6vervaka att dessa riktlinjer iakttas och att en hog etik dven i 6vrigt iakttas inom
SKFAB, delegerat VD.

10 Extern representation

Extern representation syftar till att skapa och bibehalla relationer till féretag och organisationer som
ar av vasentlig betydelse for bolagets verksamhet. Vid foljande tillfdllen kan extern representation ut-
dvas:

10



e Nar representanter for annat bolag, kommun, statlig myndighet, organisation, institution eller fo-
retag besoker bolaget i angelagenhet som ror bolaget
e Vid utlandska besok med anknytning av sarskilt intresse for bolaget

Extern representation kan besta av maltid eller mottagning och kan genomféras i samband med kul-
turinslag eller idrottsevenemang.

Nar representation bestar av en maltid bekostar bolaget ingen alkohol. Det undantag som kan goras
fran denna regel ar vid utlandska besok da vin eller 61 kan fa forekomma i samband med maltid under
kvallstid. Representationen ska vara restriktiv och aterhallsam. Med aterhallsamhet avses hogst tva
glas vin eller 61i samband med maltid. Beslut om sadant undantag avseende alkohol vid representation
ska tas av bolagets styrelseordférande. Underlag for bokforing av representation ska baseras pa en
verifikation dar det framgar syftet med representation samt vilka som deltagit i representationen.

11 Intern representation
Intern representation syftar till att:

e (Oka medarbetarnas samhérighet och hilsa
e Hoja kompetensen hos medarbetare och styrelse

Intern representation riktar sig enbart till bolagets medarbetare eller styrelseledamoéter. Vid intern
representation serveras ingen alkohol pa bolagets bekostnad. Personalfester kan forekomma hogst tva
ganger per ar medan interna kurser/konferenser och informationsmoéten kan forekomma maximalt
fyra ganger per ar.

11.1 Kurser och konferenser

Vid de tillfdllen da bolaget arrangerar kurser och konferenser som riktar sig till externa intressenter
serveras ingen alkohol pa bolagets bekostnad.
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Riktlinje for forsakringsteckning

Ansvarig Styrelsen
Administrator VD och Compliance Officer
Datum for faststdllande 2021-06-29

1 Inledning

Bolaget har till foremal for sin verksamhet att kunna meddela féljande slag av férsakring for risker
hanforliga till agargruppen.

Direkt forsakring

Grupp a) Olycksfalls- och sjukférsakring

Grupp e) Forsakring mot brand och annan skada pa egendom
Forsakringsklass 3 Landfordon (andra an sparfordon)

Forsakringsklass 6 Fartyg

Forsakringsklass 7 Godstransport

Forsakringsklass 10 Motorfordonsansvar

Forsakringsklass 12 Fartygsansvar

Forsakringsklass 13 Allman ansvarighet

Forsakringsklass 16 Annan féormogenhetsskada

Endast bolagets VD ager ratt att iklada bolaget forsdkringsataganden. Forsdkringsengagemang dar
aterforsakring kravs far inte slutgiltigt accepteras forran aterforsakringsavtackning ar sakerstalld.

Styrdokumentet faststalls minst arligen av styrelsen.
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2 FOrsakringsengagemang

Vid tecknande av forsakringsengagemang skall maximala bruttodtagande per risk, bedémd maximal
skada (Estimated maximum loss, EML), bolagets solvens, likviditet och den aterforsakringskapacitet
som beddms vara tillgdnglig beaktas. Bolaget skall utan dréjsmal och pa ett tillfredsstallande satt do-
kumentera alla forhallanden som ar relevanta for bedémningen av de forsakringsengagemang bolaget
iklader sig. | dokumentationen 6ver forsakringsataganden skall framga forsakringstyp, engagemangets
storlek, EML-belopp for enskilda risker dar forsakringsbeloppet dverstiger 300 MSEK, bolagets sjalvbe-
hall samt aterforsdkring. Risker av sadan storlek som vid EML-genomslag eller kumulerande skadeutfall
riskerar att 6verskrida det for bolaget tillampade hogsta sjdlvbehallet hanteras genom val tilltagen fa-
kultativ aterforsakring. Nedanstaende tabell visa aktuella virden for bolagets storsta bruttoatagande
samt EML per forsakringsomrade.

Maximalt bruttodtagande per risk, belopp i tusental KSEK:
Real Estate *Brutto 334 000 Objekt Forellplan Gavle
EMIL 192 000
Energy *Brutto 3 141 000 Objekt Korsta Sundswvall
EMIL 1183 000
Others *Brutto 2 234 000 Objekt Dragonskolan Umed
EMIL 421 000
General Liability *Brutto 100 000
EMIL 100 000
|F0re&t Per skada 100 I
|Terr0rism Perskada 400 I
*Brutto dr Total Insured Value, TIV
EML= Estimated Maximum Loss

2.1 Vid tecknande av forsakringsengagemang ska foljande un-
derlag finnas tillgangligt

e Maximala bruttoatagande per risk

e Beddmd maximal skada (Estimated Maximum Loss, EML)

e Bolagets solvens

e Likviditet

e Den aterforsakringskapacitet som bedéms erfordras for forsakringsatagandet.
Bolaget skall utan dréjsmal och pa ett tillfredsstallande sadtt dokumentera alla forhallanden som &r
relevanta for bedémningen av de forsakringsengagemang bolaget avser att iklada sig.

2.2 Av dokumentation over forsakringsataganden ska framga
e  Forsakringstyp

N



e Engagemangets storlek

e EML-belopp for enskilda risker dar forsakringsbeloppet dverstiger 300 mnkr
e Bolagets sjalvbehall

e Aterforsakring som tiacker atagandet

2.3 Premier

Premien for enskild kund och forsakringsklass berdknas pa basis av kostnad for aterférsakring, bolagets
administrativa kostnader, kostnader for skadereglering, omfattning och niva pa deldagarens risk mana-
gementarbete samt skadeutfall méatt 6ver som minst en femarsperiod. Premien kan dven ta hansyn till
status pa deldgarens solvenskapital, det vill sdga delagare som mycket val tacker sin andel av bolagets
solvenskapitalkrav (framgar av aktiedgaravtalet hur detta ska ske) kan ha det som en parameter for att
bedéma om premienivan beraknad enligt ovan kan reduceras. Utéver tidigare namnda parametrar
anvands ocksa det totala forsakringsvardet (Total Sum Insured, TSI) som en premiegrundande faktor
vid premiesattning avseende egendomsforsakring. Vid premiesattning avseende ansvarsforsakring an-
vands framst invanartal som premiegrundande faktor medan olycksfallsférsakringen baserar premien
pa antalet forsakrade individer och omfattning i tid av férsakring (endast verksamhetstid eller 24/7).

Infor varje nytt forsakringsar indexeras alla egendomsforsakringsobjekt enligt statistik fran SCB, fak-
torprisindex (FPI). For egendomsforsakring galler att det ar ateranskaffningsvardet som ska anges som
TSI.

2.4 Forsakringstekniska avsattningar for finansiell redovisning

De forsakringstekniska avsattningar som bolaget ska gora i den finansiella redovisningen framgar av
sammanstallningen nedan:

e Avsattning for ej intjdnade premier
Avsattning for ej intjdnade premier gors i enlighet med bolagets reservsattningsinstruktioner
e Avsattning for kvardrdjande risker
Avsattning for kvardrdjande risker gors i enlighet med bolagets reservsattningsinstruktioner.
e Avsattning for kinda men oreglerade skador
Avsattning for kinda men oreglerade skador gors i enlighet med bolagets reservsattningsin-
struktioner
e Avséttning for okanda skador
Avsattning for okdnda skador gors i enlighet med bolagets reservsattningsinstruktioner

De forsakringstekniska avsattningarna och berdkningen av dessa ar baserade pa den information som
bolaget har att tillga. Detta ger SKFAB mojligheten att snabbt agera i relation till aterférsdkrare och
andra motparter som ar beroende av informationen. Berdkningen ar direkt resultatpaverkande vilket
leder till att felaktiga berakningar paverkar bolaget bade direkt i resultatrakningen samt indirekt i form
av bolagets anseende som professionell part.

2.5 Forsakringstekniska avsattningar for solvensandamal

Vardet av de forsakringstekniska avsattningarna for solvensdandamal ar lika med summan av basta
skattningen och riskmarginalen. Avsattning gors i enlighet med bolagets reservsattningsinstruktioner.



2.6 Soliditet

Bolagets solvenskvoten skall inte understiga 1,5 (kapitalbas genom kapitalkrav) enligt beslut i bolagets
styrelse. Om det efter ett ogynnsamt rorelseresultat kan bedémas att bolaget far svarigheter att mota
detta krav skall atgarder vidtas i syfte att soliditetsmalet skall kunna uppfyllas inom 12 manader efter
det att det ogynnsamma rorelseresultatet har faststallts.

2.7 Aterkop och beléning av forsakringar
Ej tillampligt for bolaget.

2.8 Fordelning av dverskott

Bolaget lamnar aterbéaring beraknat per kund som 30 procent av 6verskottet fore bokslutsdispositioner
och skatt. Aterbaringen lamnas i form av en premieaterforing till de deldgare som visar ett positivt
resultat. Utdelningen ar avsedd att anvdndas for riktade skadeférebyggande insatser dar varje dela-
gare har att sjalvt avgora vilka insatser som kan bli aktuella. | de arsrapporter som varje delagare gor
redovisas vilka insatser som gjorts med stéd av utdelningen.

3 Aterforsakring

Riktlinjer for vilka risker som bolaget far iklada sig ansvar for och vilka sjalvbehall som skall gélla, fast-
slas av bolagets styrelse med beaktande av bolagsordningen och de begransningar som galler for bo-
laget med avseende pa dess egna kapital och i 6vrigt med hénsyn till de begransningar som finns i
forsakringsrorelselagen. Bolagets styrelse skall tillse att bolaget har ett tillfredsstédllande aterforsak-
ringsskydd for tecknade risker.

3.1 Krav pa aterforsékrarnas ekonomiska stabilitet

Vid placering av aterfoérsakring skall aterférsdkrares soliditet och betalningsférmaga (security) bedo-
mas. Savida styrelsen ej beslutar annorlunda, skall avgiven aterférsakring placeras hos aterforsakrare
som enligt Standard and Poor’s kreditvardighetsklassificering ar lagst ”“A” for ansvarsskador medan
"BBB” accepteras for ovriga risker. Avsteg fran detta far endast goras nar fullgod bedémning av ater-
forsakrares security gjorts av styrelsen.

3.2 Bolagets sjalvbehallsgranser

For varje forsakringsklass finns faststallt vilket hogsta belopp som bolaget kan halla fore det att ater-
forsakring ska trada in. Sjalvbehall finns dels for skadekostnad i enskild skada dels i form av aggrege-
rade skadekostnader per ar. Sjalvbehallsgranserna ar foljande uttryckt i tusental SEK:



Maximalt bruttodtagande per risk, belopp i tusental KSEK:
Real Estate *Brutto 334 000 Objekt Forellplan Gavle
EML 192 000
Energy *Brutto 3 141 000 Objekt Korsta Sundsvall
EMIL 1183 000
Others *Brutto 2 234 000 Objekt Dragonskolan Umea
EMIL 421 000
General Liability *Brutto 100 000
EMIL 100 000
|Fc:re5t Perskada 100 I
|Terrr.:|rism Per skada 400 I
*Brutto dr Total Insured value, TIV
EML= Estimated Maximum Loss

3.3 Beslutsordning

Beslut avseende utformning av &terforsikring och aterforsikringspanel, liksom S EECICIHEan
beslut avseende direktforsakring delegeras fran styrelse till VD.
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Riktlinje for hantering av intressekonflikter

Ansvarig Styrelsen

Administrator VD och Compliance Officer
Datum for faststdllande (forsta tillfallet) 2009-05-21

Datum for faststdllande 2021-06-29

1 Inledning

Styrelsen i Svenska Kommun Férsakrings AB (SKFAB, bolaget) har identifierat en risk i det att intresse-
konflikter kan uppsta i bolaget.

| syfte att motverka intressekonflikter har en riktlinje upprattats som hanterar dessa risker och som
sakerstaller, tillsammans med Riktlinje for uppdragsavtal, effektiva metoder for att forhindra och
snabbt identifiera potentiella intressekonflikter.

Styrdokumentet faststalls minst arligen av styrelsen.

2 Principer for undvikande av intressekonflikter

SKFAB:s styrelse, VD, medarbetare samt centrala nyckelfunktioner ska inneha kannedom var i bolaget

som intressekonflikter kan uppsta och hur konflikterna ska hanteras. Samtliga dessa funktioner ska
alltid verka for bolagets basta sa att intressekonflikter undviks.

Grundlaggande principer for undvikande av intressekonflikter ar att det inte ar moijligt att:

e sluta avtal med sig sjalv
o granska sig sjalv eller eget utfort arbete

-

SVENSKA KOMMUN FORSAKRINGS AB



e granska sin chef
e rapportera till sig sjalv

En tydligt uttalad ansvarsfordelning sakerstaller att en funktion som utfor ett arbete inte ansvarar for
att kontrollera samma arbete, eftersom det i sadant fall medfor en intressekonflikt. SKFAB tillampar
darfor alltid dualism i sitt arbetssatt. SKFAB innehar en organisationsstruktur enligt “tre forsvarslinjer”
som faststaller ansvarsomraden och rapporteringsvagar, med en internkontroll som understédjer ef-
fektivitet och som minimerar risk for intressekonflikter i féretagets verksamhet.

3 Olika former av intressekonflikter

3.1 Intressekonflikter mellan parter

Intressekonflikter inom SKFAB kan uppkomma mellan bolaget och dess:

e dgare

o styrelse/styrelseledamoter

e VD

e medarbetare

e kunder

e centrala nyckelfunktioner

e Ovriga uppdragstagare och leverantérer

Intressekonflikter kan dven uppsta mellan olika personer och funktioner i ovan kategorier inbordes,
vilket riskerar skada for SKFAB. Styrelseledamot, VD, medarbetare, centrala nyckelfunktioner eller 6v-
riga uppdragstagare i SKFAB far inte obefogat utnyttja information om bolaget och dess verksamhet i
externa sammanhang. Funktionerna ska daven informera varandra om saker som berdr annan part vid
utférande av arbete at bolaget.

Intressekonflikter for bolagets medarbetare kan utgoras av:

e engagemang eller aktivitet inom SKFAB som innebar forman for egen del eller egen familj
e ekonomiska intressen i transaktion som bolaget genomfor

e nyttjande av material, utrustning eller andra av bolagets tillgangar for obehoriga syften

e« mottagande av gava, forman, representation fran extern part som inte ar av ringa varde

3.2 Anmalan om risk for intressekonflikt




Bolagets medarbetare, centrala nyckelfunktioner samt ovriga uppdragstagare ska omgaende infor-
mera VD nar risk for intressekonflikt kan foreligga. For bolagets medarbetare reglerar anstallningsav-
talet vad som kan utgodra intressekonflikt i form av eventuella bisysslor. Bisyssla som innebar att med-
arbetaren inte har tillrackligt med tid for sitt uppdrag i SKFAB, eller att bisysslan av annan anledning
anses olamplig av SKFAB, medges inte. Fortroendeuppdrag i fackliga, politiska eller ideella organisat-
ioner ar normalt inte att anses som bisyssla.

Styrelsen ska sakerstalla att dess ledamoter tar vara pa SKFAB:s intressen och inte representerar flera
parters intressen som star i strid med varandra. Vid risk for intressekonflikt for styrelseledamot och VD
ska alltid styrelsens ordférande informeras. VD ansvarar for ett vid varje tillfalle uppdaterat register
over styrelseledamoternas intressen, uppdrag i andra affarsbolag eller i annan verksamhet som kan
medfora intressekonflikt med SKFAB, innefattande styrelseuppdrag i kommunala bolag som hanterar
forsakringsfragor.

Om risk for intressekonflikter finns, eller kan komma att uppsta, hos styrelseledamot eller VD ska detta
omgaende anmalas och dokumenteras i styrelseprotokoll. Fran hosten 2021 kommer intressekonflik-
ter att utgora en staende punkt pa agendan till styrelseméten. Vid beslut i fragor under styrelsemote
dar styrelseledamot eller VD kan anses javig far denna person inte delta eller paverka ett beslutsfat-
tande, vilket alltid protokollfors som jav.

Vid upphandling av tjanster eller outsourcing av verksamhet ska styrelseledamaoter och VD uppge om
risk for intressekonflikt kan foreligga till foljd av sar- eller egenintresse med hansyn till valet av leve-
rantor. Pa samma satt skall VD hantera samtliga former av tjanstgoéring i, eller vid inhyrd arbetskraft
at, bolaget.
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BILAGA: Definition av vanliga forekommande teIMET .............cceviieiiiceice e 10

1. Malsattning for kapitalférvaltning

Malet med kapitalférvaltningen ar att uppna en avkastning efter férvaltningskostnader som langsiktigt
motsvarar vardeodkningen pa de forsakringstekniska avsattningarna for egen rakning (FTA). Med
placeringsverksamheten avses saval kapital placerat pa kapitalmarknaden som det kapital Svenska
Kommun Forsakrings AB (SKFAB, Bolaget) har som banktillgodohavande.

Placeringarna ska goras sa att avkastningen langsiktigt overstiger vardeforandringen i FTA.
Vardeférandringen for FTA skattas med byggkostnadsindex (SCB:s Byggnadsprisindex) da huvuddelen
av FTA avser atagande for egendomsskador. Till vardeforandringen berdknad pa detta satt ska en
sdkerhetsmarginal adderas om 1,5 procentenheter. Denna marginal avser tacka inflationsrisken.

Vid alla placeringar ska hansyn tas till eventuell profil pa forviantade skadeutbetalningar, villkor i
géllande aterforsakringsavtal, SCR-kvot samt resultatet av bolagets ORSA-rapport.

Placeringarna ska fortldpande vara omsattningsbara for att skapa likviditet. Med fortldpande avses att
tillgangarna ska kunna omsattas inom tre bankdagar.

Det ar Bolagets uppfattning att en balanserad portfdélj med olika tillgangsslag och risknivaer kravs for
att na totalavkastningskravet. Malsattningen ar att detta ska ske till en riskniva vilken styrelsen arligen
beslutar om, definierat som Value at Risk for ett 95-procentigt konfidensintervall matt 6ver 360 dagar.
Riskspridningen syftar till att gagna de férmansberattigade forsakringstagarna pa ett aktsamt satt.

Malet for kapitalférvaltningen ar sammanfattningsvis;

1. Att det placerade kapitalets tillvaxt pa lang sikt ska sakerstélla bolagets atagande berdknat
som det forsakringstekniska atagandet

2. Attt placeringstillgangarnas strategiska allokering ska goras sa att avkastningsmalet kan
uppnas med stor sannolikhet och till I3g risk.

Styrdokumentet faststalls minst arligen av Styrelsen.

1.1 Syftet med kapitalférvaltning

Riktlinje for kapitalforvaltning faststaller de krav avseende tillgangsfordelning, finansiell riskhantering
och styrning samt rapportering och administrativa rutiner som galler for SKFAB utéver vad som framgar
av lag eller andra styrdokument.

Denna riktlinje for kapitalforvaltning foljer Forsakringsrorelselagens regler om hur forsdkringsbolag far
placera sina likvida medel vad galler tillgangsslag respektive enhandsengagemang, dvs hur stor andel

N



av placeringstillgangarna som ar hanforliga till enskild emittent eller emittenter inom samma koncern.
Vid forandringar i lagens regler ska riktlinjen for kapitalférvaltning omarbetas. Riktlinje for
kapitalforvaltning fungerar som riktningsgivare i det dagliga arbetet for de personer inom
placeringsfunktionen som arbetar med placeringarna i portféljen, inom och utanfér SKFAB. Denna

riktlinje for kapitalforvaltning galler till dess annat beslutas _

1.2 Uppdatering av -riktlinjen

-Riktlinjen ska I6pande uppdateras med hdnsyn till aktuella férhdllanden med beaktande av
lagregler och utveckling pa de finansiella marknaderna. Vid mer omfattande férandring av riktlinjen
ska en konsekvensanalys avseende férandringarna upprattas.

2. Organisation och ansvarsfordelning

Bolaget ar ytterst ansvarig for forvaltningens resultat och dess inriktning men har delegerat till VD att
|6pande besluta om de enskilda placeringarna inom dessa riktlinjer. De formella ramarna for
verksamheten finns framst angivna i;

e  FOrsakringsrorelselagen (2010:2043)
e Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad

Bolagets styrelse beslutar om den langsiktiga placeringsstrategin, via den strategiska allokeringen. VD
beslutar om placeringarna pa kort sikt, via den taktiska allokeringen.

VD ansvarar for att;
1. Forvaltningen I6pande sker i dverensstammelse med riktlinje for kapitalforvaltning
2. Foresla forandringar i riktlinjen
3. Besluta om upphandling och trdffa avtal med kapitalférvaltare samt om avveckling av
forvaltare
4. Lopande redovisning och rapportering ger en korrekt bild av kapitalférvaltningen.

VD ansvarar for att foljande redovisningar lamnas till styrelsen manadsvis (punkterna 1-4) senast sju
arbetsdagar efter manadsskifte samt infor styrelsemoten (punkterna 3—4) senast fem arbetsdagar

innan motet:
1. Manadsrapport som inkluderar kapitalforvaltningen
2. Aktuell taktisk tillgangsfordelning
3. Utvdrdering av totalportféljens avkastning
4. Avstamning av risk i portféljen i relation till riskmandatet

Forvaltarna ska utvarderas |6pande och resultatet av utvarderingen ska presenteras for styrelsen vid
styrelsemote minst tva ganger per ar. Forvaltarna ska utvarderas utifran avkastning, rapportering samt
hallbarhetskriterier.



2.1 Riskkontroll

Forvaltarna lamnar manatligen en forvaltningsrapport till Bolaget. Forvaltningsrapporterna bor
kompletteras av ett externt avkastningsberdknings- och risksystem. Ett system som I6pande och
automatiskt hamtar in uppgifter om marknadsvarden fran bolagets forvaltare och fonder. Efter
manadsskifte ska bolaget uppdatera ett sadant system med manadens eventuella omallokeringar och
nya placeringar samt likvidsaldo pa depa-/fondkonto och bank.

Avkastningsberdknings- och riskrapporteringssystemet ska som minst innehalla uppgift om aktuella
marknadsvarden, avkastningshistorik med indexjamforelser, tillgangsallokering och risk. Minst
manadsvis ska det tas ut en rapport 6ver kapitalforvaltningen vilken kompletteras med en riskrapport
enligt nedan.

2.2 Méatning av placeringsrisker

VD ar ansvarig for att faststallda limiter och allokeringsrestriktioner f6ljs. Uppféljningen sker framst via
en fran avkastningsberaknings- och risksystemet genererad manadsrapport. Eventuella dvertradelser
ska dokumenteras och forslag till atgard ska fortecknas.

Baserat pa historiska, faktiska manadsvariationer i de olika tillgangsslagen och deras paverkan pa
totalportfoljen kompletteras manadsrapporteringen med féljande uppgifter om vardeférandring i
vardepappersportfoljen vid olika marknadsscenario.

Aktier

Véardeforandringen pa svenska aktier om marknadsvardet faller 20 procent.
Véardeforandringen pa globala aktier om marknadsvardet faller 15 procent.
Vardeférandringen pa globala aktier om SEK starks mot 6vriga valutor med 5 procent.

Rantepapper
Vardeférandringen om avkastningskurvan parallellforskjuts uppat med 1 procent.

Alternativinvesteringar
Vardeférandringen om alternativinvesteringarnas varde faller 5 procent.

Totala portféljen

Den sammanlagda vardefordandringen for den totala portféljen berdknad utifran ovan angivna
marknadsscenarier samt en negativ vardeférandring motsvarande 5 procent pa totala portféljen.
Manadsrapporten ska dessutom innehalla uppgift om den aktuella portféljens férvantade volatilitet
angiven som portfoljens standardavvikelse.

2.3 Likviditetsrisker

Bolaget vill med dessa placeringsriktlinjer betona vikten av att de placeringar som genomfors i bolaget
i allt vasentligt ska karaktariseras av god likviditet, i betydelsen omséttningsbara tillgangar till laga
transaktionskostnader under kort tid. P4 motsvarande satt har bolaget vinnlagt sig om att betona
vikten av riskspridning genom att nyttja flera motparter och motparter med hog kvalitet och
operationell sdkerhet. Samtliga investeringar ska kunna avvecklas inom tre (3) bankdagar.



2.4 Motpartsrisker

Bolaget efterstravar att bolagets kapital ska vara placerat i vardepapper och investeringsprodukter fran
emittenter med - hog kreditrating. Placeringarna ska dven spridas 6ver flera emittenter och
fonder for att reducera motpartsrisken.

Likvida medel definieras som medel pa depakonto samt banktillgodohavande éver 50 mnkr -
_. SKFAB:s portfélj ska vara fullinvesterad. Fér att minimera
motpartsrisken ska medel pa depakonto vara hogst tio procent av banktillgodohavande och investeras
i aktier eller rantor inom sju arbetsdagar. SKFAB far ha svenska banker och fondférvaltare samt
utlandska banker och fondforvaltare med en rating motsvarande minst A- enligt Standard & Poor’s
som motparter.

2.5 Valutarisk

Forvaltningen tillater valutarisk i den del av investeringen som avser globala, nordiska aktiefonder
samt alternativa investeringar. Placeringar i utlandsk valuta far enbart kurssdkras i syftet att
bevara kapitalet och svara mot risknivan i svenska kronor.

2.6 Kreditrisk

Kreditrisken anger risken att emittenten inte kan svara upp mot sina ataganden, till exempel som
foljd av en betalningsinstallelse. Vardepapper utfardade av stat anses inte ha nagon kreditrisk.
Kreditrisken varderas genom att det krdvs en hogre ranta vid okad kreditrisk.

2.7 Operativ risk

Med operativ risk avses risker som kan orsaka ekonomisk skada till foljd av brister i administrativa
rutiner eller system, brister i den interna kontrollen, bristande kunskap etcetera. Dessa risker
minimeras genom att saval bolagets medarbetare som den externa férvaltaren visar kontinuerlig
god hantering i sin interna organisation med rutiner, arbetssatt och uppfoljningssystem som ar val
utformade och dokumenterade.

3. Forvaltning

Allmant géller att Bolagets medel ska forvaltas sa att det langsiktiga avkastningskravet uppnas inom av
styrelsen faststallt riskmandat till sa Iag volatilitet som mojligt. Placeringar ska goras i tillgangar som ar
foremal for handel pa reglerade marknader. For forvaltningen galler foljande:

e FOrvaltningen av placerat kapital kan lamnas till externa forvaltare. Forvaltningen kan ske som
diskretiondra mandat eller i vardepappersfond. VD beslutar om forvaltningsformen.
Godkéanda externa forvaltare dr vardepappersinstitut som har finansinspektionens tillstand for
handel med finansiella instrument for kunders rdkning, enligt 2 kap, 1 § lagen om (2007:528)
om vardepappersmarknaden eller utlandska institutioner som har motsvarande tillstand och
som star under tillsyn av myndighet eller annat behorigt organ.

e Portféljens tillgangar ska forvaras hos vardepappersinstitut som har finansinspektionens
tillstand att ta emot vardepapper for forvaring enligt 2 kap. 2 § (2007:528) om
vardepappersmarknaden eller hos utlandska institutioner som har motsvarande tillstand och



star under tillsyn av myndighet eller annat behorigt organ.

e Forvaltarna utvarderas I6pande _ Uppféljning ska goras regelbundet med
relevant jamforelseindex enligt vad som framgar nedan under 4. Strategisk och taktisk
tillgdngsfordelning.

3.1 Tillatna tillgangsslag

Portfoljens medel far placeras i de tillgangsslag som anges i punkterna 1-7 nedan. Placeringar ska géras
i tillgdngar som ar foremal for handel pa reglerade marknader:

1. Réntebdrande vardepapper sasom penningmarknadsinstrument, nominella obligationer,
realrdnteobligationer, viardepappersfonder, FRN (I6pande skuldebrev med rorlig réanta)

2. Svenska noterade aktier och aktierelaterade instrument, konvertibla skuldebrev,
teckningsratter

3. Utlandska noterade aktier och aktierelaterade instrument

4. Utlandska rantebarande vardepapper sasom penningmarknadsinstrument, nominella
obligationer, realrdnteobligationer, FRN (l6pande skuldebrev med rorlig ranta).
Réntebdrande-virdepapperemitterade-Hutkindskvaluta-ska-valutasikras

5. Alternativa tillgangsklasser, sasom hedgefonder, fastigheter och ravaror i fondformat samt
specialinriktade aktiefonder (t ex renodlad fastighetsfond).

6. Borshandlade indexfonder, s.k. Exchange Traded Funds och strukturerade produkter

7. Likvida medel i svensk och utlandsk valuta. Bolaget forutsatts vara fullinvesterat for de
likvida medel som 6verskrider 50 mnkr matt vid ingangen av december manad. Likvida
medel ska placeras till bdsta mojliga ranta. Likvida medel definieras som medel pa depa-
/fondkonto, bankriakning och dagsinlaning. Ovrig tidsbunden inldning hanférs till
tillgangsslaget rantebarande vardepapper.

3.2 Solvens 2

Samtliga investeringar ska ske enligt aktsamhetsprincipen som definieras i Solvens 2-direktivet samt i
Forsakringsrorelselagens 6:e kapitel. Finansiella placeringar sker pa ett saddant satt att de tryggar
bolagets ataganden genom en langsiktigt forvantad avkastning och dar riskbegransning ar lika viktig
som det langsiktiga avkastningsmalet. Bolaget ska placera sina finansiella tillgangar pa ett aktsamt satt
sa att god betalningsférmaga uppratthalls vid varje enskild tidpunkt. Vid alla placeringar ska hansyn
tas till eventuell profil pa forvantade skadeutbetalningar, villkor i gdllande aterférsakringsavtal, SCR-
kvot samt resultatet av bolagets ORSA-rapport.

SKFAB har genom egen kompetens och affarsstrategi sakrat att bolaget inte uteslutande ar beroende
av den information som ldmnas fran tredje part i form av anlitad kapitalforvaltare. SKFAB kraver att
anlitade kapitalforvaltare har kunskap om Solvens2-regelverket avseende framst rapporteringskraven.

Uppréattat styrdokument avseende riktlinjer for hantering av intressekonflikter ska sdkerstélla att ingen
konflikt rader olika intressenter emellan vad géller bolagets finansiella placeringar.

3.3 Etiska normer och kriterier

Bolagets placeringar ska vid var tid anpassas till aktiedgarnas etiska normer och riktlinjer. De



generellt tillampade exkluderingskriterierna som finns hos aktiedgarna ska galla for bolaget.

Det innebar dessutom att placeringar inte ska ske inom fossil energi och bolaget gor inga placeringar i
foretag som dgnar sig at prospektering, exploatering, utvinning eller produktion av olja, gas, oljesand
och annan okonventionell fossil olja. P& motsvarande satt placerar bolaget inte i féretag inom
kolbranschen.

Bolaget ska inte heller gora placeringar i foretag som allvarligt paverkar biologisk mangfald negativt
eller bidrar till betydande negativ exploatering av naturresurser. Vidare far bolaget inte direktinvestera
eller placera i foretag som uppenbart bryter mot kraven i FN:s principer for ansvarsfulla investeringar
(PRI) och UN Global Compacts grundlaggande principer om manskliga rattigheter, arbetsratt, miljé och
anti-korruption.

Bolaget ska aven efterstrava att ha placeringar i aktie- och réantefonder dar ingdende foretag bedriver
verksamhet som bidrar till klimatomstallning genom att de antingen har produkter och tjanster som
anvands for detta syfte eller i den egna verksamheten gor stora framsteg i att minska sitt klimatavtryck.

Uppfoljning av placeringarnas hallbarhet och ansvarsfullhet ska géras arligen. Om VD finner att
nagon placering strider mot bolagets etiska normer och kriterier ska detta i férsta hand patalas
for forvaltaren. Sker ingen skyndsam rattelse ska placeringen avyttras.

4. Strategisk och taktisk tillgangsférdelning

Procenttalen i nedanstaende tabell anger den av styrelsen beslutade strategiska tillgangsférdelningen
(Normal) samt de avvikelsemandat (Min respektive Max) som galler for den taktiska allokeringen.
Fordelningen ska berdknas vid aktuella marknadsvarden. For utvardering av placeringarna inom
respektive tillgangsslag anges vilket jamforelseindex som ska anvandas.

Tillgangsslag Andel av portfoljen Jamforelseindex

(%)

Min Normal | Max

Svenska rdntepapper, max 1 ars|5 10 80 OMRX T-Bill

duration. Stats- och bostadsobligationer,

krediter

Svenska rantepapper, max 15 ars |0 0 70 OMRX Mortgage Bond

duration. Stats- och bostadsobligationer All TR SEK

Ovriga rantepapper, max 5 &rs duration, | 0 30 50 NOMX Credit SEK

Investment grade till minst 90 procent av

innehavet

Tillvaxtmarknadsobligationer 0 5 35 JPM GBI _EM Diversified
Composite TR (SEK)

Summa Réantepapper 15 45 100 Vagt index rantepapper

Svenska aktier 0 20 40 SIX PRX




Utlandska aktier 0 30 60 MSCI AC World NR (SEK)
Summa aktier 10 50 65 Vagt index aktier
Hedgefonder, fastigheter, ravaror, | O 5 15 OMRX T-Bill + 3
specialinriktade aktiefonder procentenheter
Alternativinvesteringar 0 5 15 OMRX T-Bil + 3

procentenheter
SUMMA SAMTLIGA TILLGANGSSLAG 100

Kompletteringar av villkor angivna i tabellen ovan:

Om limit 6vertrads ska rebalansering ske sa snart som majligt varvid skéalig hansyn ska tas till den risk
som oOverskridandet innebar for portféljen som helhet. Beskrivning av overtradelsen och vidtagen
atgard ska noteras av VD och anmalas till styrelsen.

Den totala andelen rantebarande vardepapper kan variera mellan 15 och 100 procent av bolagets
placeringar dar den genomsnittliga durationen kan variera mellan 30 dagar och 5 ar.

Svenska rantepapper med max 1 ars duration far utgoras av svenska statspapper, bostads- och
kommunpapper samt kreditpapper med en kreditrating av lagst BBB eller motsvarande for enskilt
innehav. For sadana rantepapper ska dock den genomsnittliga kreditratingen vara lagst A-.

Ingen enskild bransch, enligt GICS, Global Industry Classification Standard, far utgéra mer an 20
procent av bolagets placeringar.

Placeringstillgangar hanforliga till enskild emittent, eller emittenter inom samma koncern, far utgéra
hogst 25 procent av placeringarna. Svenska statspapper eller rantepapper garanterade av svenska
staten far dock utgora 80 procent av rantetillgangarna.

Placeringar i s.k. Alternativa placeringar far ske i hedgefonder, fonder som baseras pa Fastigheter och
Ravaror samt specialinriktade aktiefonder. Investeringar i alternativa placeringar far bara géras om
rapporteringen enligt Solvens 2 regelverk kan tillampas enligt Fl:s krav. Investeringar i alternativa
placeringar syftar att till att fa battre férvantad avkastning pa lang sikt.

5. Belaning

Ingen belaning i samband med forvaltning far dga rum.

6. Urvals- och avvecklingsstrategier avseende forvaltare

Extern forvaltare ska inneha alla noédvédndiga tillstand for sin verksamhet. Alla externa
forvaltningsuppdrag ska grundas pa skriftliga avtal. Avtalen med férvaltare ska bland annat

precisera hur och nar Bolaget ska fa rapporter som uppfyller kraven for Solvens 2.
VD bereder

fragor om forvaltare pa uppdrag av styrelsen. Styrelsen informeras om val och avveckling av
forvaltare.

Vardepappersaffarer far endast géras med svensk bank eller fondkommissionar som star under
Finansinspektionens tillsyn eller utlandsk bank eller fondkommissionar som star under tillsyn av



motsvarande myndighet.

Diskretionar forvaltare har ansvar for att den I6pande kapitalforvaltningen sker i enlighet med
gdllande riktlinje for kapitalforvaltning.

Forvaltaren ska snarast rapportera samtliga Overtradelser av
placeringsreglerna och handelser som inte kan betraktas som normala i placeringsverksamheten.

6.1 Urvalskriterier

Vid upphandling av forvaltningstjanster, diskretionart eller for enskild fond, ska urvalet minst omfatta
tre forvaltare for vartdera uppdraget. Forvaltare anlitas i enlighet med att foljande kriterier beaktas:

e Bolagets andel av forvaltarens eller fondens totala forvaltade kapital far inte 6verstiga 10
procent

e Historisk prestanda av befintlig portfolj/fond relativt andra placeringar med liknande
placeringsinriktning. Prestanda i olika tidsperioder, riskjusterad avkastning samt
konsistens Over olika tidsperioder ska tas i beaktande. Jamforelse ska kunna ske med minst
tre ars historik.

e Organisation; agarforhallanden och finansiell styrka

e Ansvarig forvaltares kompetens och erfarenhet

e FOrvaltningsresurser inom det aktuella placeringsomradet

e Arbetssatt; investeringsfilosofi och investeringsmetodik

e Riskhantering och intern kontroll

e Administration och rapportering

e  Forvaltningskostnad.

6.2 Avveckling av forvaltare och fonder

Forvaltarna ska utvirderas |6pande. Uppféljning/jamforelse ska goéras regelbundet av VD och
presenteras for styrelsen minst tva ganger per kalenderar. Uppfoljningen ska géras med angivna
jamforelseindex och om mojligt med liknande forvaltningsuppdrag. Risknivan for varje enskild tillgang
ska alltid beaktas. Avveckling av forvaltare ska ske skyndsamt dar VD handldgger avvecklingen. |
avvaktan pa ny placering ska likvidbeloppet foras 6ver till Bolagets likvidkonto.



BILAGA: Definition av vanliga forekommande termer

Diskretionar forvaltning

Diversifiering

Duration

Emittent

ETF

Exponering

Finansiell tillgang

FRN — Floating Rate Notes

FTA

Forvaltaren genomfor transaktioner for kunds rakning i den utstrackning
och med de begransningar som faststallts i avtal och fullmakt.

Fordelning av en portfoljs placeringar inom och mellan olika tillgangs-
slag/marknader i syfte att minska risken och/eller h6ja avkastningen i
en portfol;.

Kan beskrivas som en obligations vdgda genomsnittliga aterstaende
I6ptid. Mattet beskriver obligationens rantekanslighet, dvs hur mycket
priset pa obligationen &ndras nar rantenivan &dndras med en
procentenhet. Durationen bestams av obligationens och kupongernas
aterstaende I6ptid, kupongernas storlek samt rantenivan. Durationen for
en s.k. nollkupongobligation ar lika med dess loptid och foér en
kupongobligation langre an dess I6ptid.

Utgivare av finansiella instrument.

Exchange Traded Funds, (svensk 6versattning: borshandlade fonder).
Véardepapper som ar foremal for Iopande handel och prissattning likt en
aktie eller rantepapper. Kostnadsandelen i handel med ETF:s ar lag och
likviditeten mycket hog.

Det varde, uttryckt i kronor eller i procent av den totala portféljen, som
forandras p g a forandringar i kursen/rantan pa ett enskilt virdepapper.

Tillgang som ger finansiell avkastning, sasom ranta, kupong, utdelning,
och dylika. Det finns tvad huvudtyper av finansiell tillgang; rantebarande
tilligangar (obligationer, bankkonto), vars avkastning bara beror pa
valutaenheten, l6ptiden och kreditrisken. Riskbadrande tillgangar (aktier,
fastigheter) vars avkastning kommer fran osdkra kassafloden, sasom
utdelningar och osaker kapitalvinst, det vill saga prisékningar.

Ett skuldebrev, ofta i form av férlagslan med en rantejusteringsklausul.
Rantan justeras i forhallande till exempelvis STIBOR med korta intervaller,
vanligen 3 eller 6 manader. Eventuell marginal i forhallande till STIBOR ar
fast under lanets l6ptid.

Forsakrings Tekniska Avsattningar, skattning av vilket atagande Bolaget
har till de férsakrade for framtida skador inom forsakringsavtalets 16ptid
(premiereserv) samt aterstdende kostnad for intraffade skador
(skadereserv).
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GICS

Hedgefond

Index

Kalkylrdnta

Likvida medel

Likviditet

Limit

Lopande avkastning

Loptid

Marknadsvarde

Motpartsrisk

Obligation

Placeringshorisont

Portfol]

Global Industry Classification Standard (GICS) &r ett branschklassi-
ficeringssystem for borsnoterade foretag framtaget av Morgan Stanley
Capital International (MSCIl) och Standard &Poor's (S&P), tva féretag som
tar fram index och data om aktier och borser. Systemet anvands bland
annat pa Nordiska listan.

Begreppet Hedge betyder kan narmast uppfattas ha betydelsen ”att
gardera sig” nar det satts i samband med begreppet fond. Gemensamt for
hedgefonder &r att forvaltaren har storre frihet i vilka tillgangar och
instrument som denne investerar i. Hedgefonder efterstravar att
langsiktigt ge avkastning aven i volatila marknader. Investering i
hedgefonder ar vanligen ett inslag i en portfolj, mer sallan betraktas den

som en enskild fristdende investering.

Matt pa en marknads eller delmarknads vardeforandring, i syfte att
utgora ett referensvarde mot Bolagets forvaltningsresultat.

Anvinds for att berdkna FTA. Kan skattas att motsvara den arliga
okningstakten pa FTA.

Medel pd bankkonto éver 50 mnkr per den 1 december innevarande ar
samt fond-/depakonto.

Matt pd omfattningen av handeln, eller omséattningen, i ett instrument
eller p en marknad. Aven benamning for kassamedel.

Riskniva som begrénsar innehav av finansiella instrument.

Kontant avkastning i form av ranteintakter, kuponger, utdelningar och
optionspremier

Den tid som aterstar till ett vardepapper forfaller till betalning.

Vardet av en tillgang (eller en hel portfolj) till kapitalmarknadens
radande prisniva.

Risken att motpart, till exempel fondkommissiondr, inte fullféljer
erhallna uppdrag pa avsett satt.

Skuldebrev med l6ptid (ursprungligen) éver ett ar.
Den tidsperiod under vilken de forvaltade medlen ska vara investerade.

En férmogenhet som &r placerad i olika tillgangar.
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Rating

Reala tillgangar

Rebalansering

Reporanta

Ranterisk

Sharpe-kvot

Standardavvikelse

STIBOR

Teckningsratter

Av kreditvarderingsinstitut gjord bedémning av sannolikheten for att en
skuld kommer att regleras pa 6verenskommen tidpunkt.

Placeringstillgangar vars langsiktiga vdrde inte urholkas av
inflationstakten, exempelvis fastigheter, skog, guld.

Portféljens olika tillgangar séljs av och kops till vid specifika tidpunkter for
att tillgangsfordelningen ska aterga till normalvikterna.

Den réanta som marknadens banker kan lana eller placera till i Riksbanken
pa sju dagar. Fordndringar i reporantan far direkt effekt pa
marknadsrantorna och darfor kallas den ofta styrrdnta. Ordet reporadnta
kommer av '"repa", vilket ar engelsk finansslang for repurchase
agreement, "aterkopsavtal”.

Hur avkastningen pa ett rantepapper paverkas av en forandring i
marknadsrantan. Graden av ranterisk 6kar med vardepapperets
aterstaende I6ptid. Kan delas in i prisrisk och aterinvesteringsrisk.

Relationen mellan den avkastning placeringen erhallit efter avdragen
riskfri ranta och risken i placeringen uttryckt som arlig standardavvikelse.
_R-Ry

a

S

Ett statistiskt matt pa hur stor spridningen ar av ett visst antal utfall fran
medelvardet.

o =/Var(X)

Stockholm Interbank Offered Rate ar en daglig referensranta som
berdknas som ett genomsnitt av de rantor som banker staller till varandra
for utlaning i svenska kronor. STIBOR anvands som referens for
rantesattning eller prissattning av derivatkontrakt. En rénta pa ett [an kan
exempelvis uttryckas som STIBOR T/N + 1procent och kommer da félja
STIBOR T/N-réantan med ett tillagg om en procentenhet. Noteringarna for
STIBOR publiceras varje vardag kl. 11:00. De viktigaste loptiderna for
STIBOR ar;

e T/N (Tomorrow/Next), alltsa till ndsta bankdag
e 3 manader (90 dagar)

Ett vardepapper som ger innehavaren ratt att teckna aktier vid en
nyemission, dvs att innehavaren av teckningsratterna erbjuds att kdpa
ett visst antal aktier i ett foretag till ett givet pris pa en given tidpunkt i
framtiden
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Tillgangsslag

Value at Risk, VaR

Véardepapperslan

Réntebarande vardepapper och aktier ar exempel pa tva tillgangsslag.

Ett riskmatt som anger sannolikheten vid ett visst konfidensintervall fér
att som hogst forlora en viss andel av kapitalet under en given tidsperiod.
Vi anvander VaR beraknad for ett konfidensintervall om 95 procent med
tidsperioden 360 dagar. Om exempelvis VaR ar 8 procent sa innebér det
att vi med 95 procents sannolikhet kommer att forlora hogst 8 procent
av placeringens varde under en 360-dagarsperiod.

Avtal om |an av vardepapper antingen for en viss bestamd tid eller tills
vidare mot ersattning. Lantagaren far fritt forfoga over vardepappret.
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Riktlinje for Fit & Proper [USICRICUNNE
Ansvarig Styrelsen
Administrator VD och Compliance Officer
Datum for faststallande (forsta tillfallet) 2014-11-28
Datum for faststdllande 2021-06-29
Denna riktlinje ersatter féljande Riktlinje for lednings- och lamplighetsprévning
styrdokument 2021;

1 Inledning EEREre

Svenska Kommun Forsakrings AB (SKFAB, bolaget) har upprattat ett styrdokument som anger kom-
petens- och uppforandekrav pa nyckelfunktioner, Fit & Proper. Som nyckelfunktion i SKFAB om-
fattas styrelse (ledamoter och ersattare), VD samt de fyra centrala nyckelfunktionerna aktuarie
(utlagd), extern Compliance (utlagd), internrevision (utlagd) och riskhantering (intern ORSA-

grupp).
Riktlinjen ska sakerstalla att SKFAB alltid forvaltas, drivs och representeras pa ett professionellt satt.

Riktlinjen beskriver aven lednings- och lamplighetsprovning som utfoérs av Finansinspektionen (Fl) gal-
lande styrelse, VD och bestallaransvariga inom SKFAB for centrala nyckelfunktioner. Dessutom innehal-
ler riktlinjen den interna prévningen av lamplighet for 6vriga utlagda funktioner som bolaget bedomt
vara av nyckelkaraktar.

Dokumentet ar utformat andamalsenligt med hansyn tagen till art, storlek och komplexitet i verksam-
het och riskhanteringshanseende, enligt bolagets tillampning av proportionalitetsprincipen i Solvens
1.

Styrdokumentet faststélls minst arligen av Styrelsen.

2 Kompetensomraden och beddémningskriterier

SKFAB ska kunna definiera och tillférsdkra kunskaper for bolagets nyckelfunktioner gallande nedan-
staende kompetensomraden:
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o forsakrings- och finansmarknaden,

o affarsstrategi och affarsmodell inom SKFAB,

o foretagsstyrningssystem inkluderat féretagsledning,
e finansiella analyser och aktuarieanalyser, samt

e regelverk som Solvens Il liksom relevant lagstiftning.

Bolaget ska aven sakerstalla att en nyckelfunktion uppfyller kraven pa finansiell soliditet, ett gott an-
seende och en hog integritet. Tilltdnkt nyckelfunktion far inte vara falld for lagovertrdadelse som inne-
bar att personen/leverantoren dr olamplig for uppdraget.

Underlag for kontroll av nyckelfunktion kan inhdmtas i form av kreditupplysning, upplysning fran
Skatteverket, Bolagsverket, Kronofogdemyndigheten samt utdrag fran polisens belastningsregister.

2.1 Kompetens

_Styrelsens kompetens beddms utefter kompetensévning mot en bedémningsskala
inom intervallet 1-5 med féljande definition:

1 = Ingen kunskap eller erfarenhet 6ver huvud taget

2 = Viss kunskap eller erfarenhet att begripligt forsta

3 = God kunskap eller erfarenhet med férmaga att sjalvstandigt efterfraga rapportering
4 = Mycket god kunskap eller mycket bred erfarenhet

5 = Expertkunskap, bestyrkt djupkunskap

S S S SRS RSSINSISHNg 50loget genomfor en verifiering av

kompetensen genom en sarskild kontrollfunktion.

Styrelsen ska inneha minst en (1) kompetens inom niva 4-5 for varje kompetensomrade. Alla ledamo-
ter bor alltid efterstrdava minst niva 3 inom samtliga kompetensomraden. Styrelsen som helhet bér
uppbaéra ett medelvarde om minst 3,0 inom varje enskilt omrade. For individuella kompetenser under-
stigande niva 3 foresl3s utbildningsplaner och utbildningsinsatser. Aven utbildningar till hela bolags-
styrelsen genomfors utefter behov och 6nskemal.

Nytilltradd VD ska inneha minst kompetensniva 3 inom varije listat kompetensomrade, fransett bolags-
kunskap. Inom rimlig tid bor VD uppna minst niva 4 for de omraden som styrelsen beslutar med hjalp
av en faststalld utbildningsplan.

De centrala nyckelfunktionernas utférare ska inneha mycket god kunskap inom de kompetensomra-
den som funktionen svarar for.

Styrelse och VD ska minst érligen_ prévas mot de listade omrédena_
_ medan central nyckelfunktion - redovisar en sjalvskatt-

ning vid uppdragets tilltrade.



2.2 Ansvarsfordelning EiEEIcHCS e

Bolagets dgare ar ytterst ansvariga for att styrelsen tillsatts med ledamoter som klarar kravbilden enligt
Fit & Proper. Styrelsens ordférande ansvarar tillsammans med VD for nédvandiga utbildningsinsatser
for styrelsen. Styrelsens ordférande ansvarar for att VD innehar kompetens enligt Fit & Proper, liksom
for erforderlig utbildning. Styrelse och VD ansvarar for att SKFAB:s centrala nyckelfunktioner uppfyller
de krav som stélls pa bolaget utifran Fit & Proper.

OSSR SRVBRSSUSal \ sty relseledamot, ordfdrande samt

VD ska dven lednings- och lamplighetsprévas av Finansinspektionen. Aven styrelsens samlade kompe-

tens ska lamplighetsprovas av Finansinspektionen da ny ledamot tilltrader, eller nar ersattare 6vergar
till att vara ordinarie ledamot, detta i form av en sa kallad “bukettprévning” som avser ordinarie leda-
moter. Finansinspektionen lamplighetsprovar dven bestallaransvariga for de fyra centrala nyckelfunkt-
ionerna. SKFAB utfor for egen del lamplighetsprévning av utforare i centrala nyckelfunktioner.

3 Grunder for lednings-{SlGMEING och lamplighetsprov-
ning

Lednings- och lamplighetsprévningen inom SKFAB foljer de generella krav som stalls i olika nivaer pa

ett forsakringsbolags styrelse samlat liksom pa enskilda ledamaoter, ersattare, VD, bestéllaransvariga

och nyckelfunktioner enligt Fit & Proper. Dessutom atféljs vad som i dvrigt anges i kravstallningar fran

Finansinspektionen och allt sammantaget i syfte att sakerstdlla att SKFAB alltid drivs professionellt,
effektivt och lagenligt.

3.2 Funktioner for provning och respektive ansvarig

Finansinspektionen (FI) ska lednings- och lamplighetsprova féljande personer/funktioner efter anma-
lan fran bolaget:

e Styrelsen samlat (sa kallad bukettprévning)
e Styrelseledamoter

e Styrelseersattare

Verkstallande direktér (VD)
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e Personer inom SKFAB som utefter bestdllarkompetens granskar de centrala nyckelfunktion-
erna aktuarie, extern Compliance, riskhantering och internrevision

SKFAB ska lamplighetsprova de centrala nyckelfunktionerna och dess utforare:

Aktuarie (med av bolaget bestyrkt CV tillsédnt Finansinspektionen)

Extern Compliance

Riskhantering
Internrevision

SKFAB ska lamplighetsprova de i 6vrigt definierade nyckelfunktionerna:
e Riskkontroll
e [T-support
e Skadereglering

Radgivande kapitalférvaltning

®

Backupfunktion mot VD

Skade- och forsakringssystem

Rapporteringssystem

Déarutover ska bolaget lamplighetsprova foljande personer:
e Medarbetare infor att de anstélls (genom sakerhetskontroll, referenstagande samt CV)

e Bestdllaransvariga inom SKFAB som granskar ovrigt definierade nyckelfunktioner

3.3 Process med ansvarsfordelning och rapportering - extern provning

Finansinspektionen har till uppgift att genomféra en lednings- och [amplighetsprévning huruvida fast-
stallda krav ar uppfyllda for de personer och funktioner (styrelse och VD) som SKFAB &r anvisade att
tillstdlla myndigheten. Provningen ingar som en del i tillstdndsansdkan och i samband med denna in-
hamtar Finansinspektionen person- och foretagsuppgifter fran polisens belastningsregister, Bolagsver-
ket, Skatteverket, Kronofogdemyndigheten samt Upplysningscentralen.

Ansdkan gors genom att SKFAB fyller i ett for andamalet framtaget formular fran tillsynsmyndigheten,
vilket fokuserar pa personligt uppférande (Proper) samt kompetens och erfarenhet (Fit). Till ansokan
bifogas ett individuellt CV liksom aktuella Riktlinjer for Fit & Proper.

En ansokan for [amplighetsprovning ska dven skickas till Finansinspektionen for de personer eller funkt-
ioner som inom SKFAB:s verksamhet har utsetts som bestallaransvariga for de fyra centrala nyckel-
funktionerna. Aven hér skickar bolaget in en ansékan enligt sérskilt upprattat formulér.



Alla handlingar med korrespondens avseende lednings- och [amplighetsprévning, inkluderat ansdkan
och svar fran Finansinspektionen, ska dokumenteras.

Bolagets VD ansvarar for inrapportering av ansokningshandlingar till Finansinspektionen, for informat-
ion till styrelsen samt for datalagring.

Styrelse och VD ansvarar for att berorda personer och funktioner alltid informeras om uppgifter i den
externa prévningen som ar relevanta for deras respektive uppdrag mot SKFAB.

3.4 Process med ansvarsfordelning och rapportering - intern provning

SKFAB ansvarar for lamplighetsprovning av bolagets dvriga definierade nyckelfunktioner. Fér denna
uppgift ansvarar bolagets VD, alternativt av VD och styrelsen delegerad person eller funktion.
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Riktlinje for sakerhet och skadeforebyggande arbete

Ansvarig Styrelsen

Administrator VD och Compliance Officer
Datum for faststdllande (forsta tillfallet) 2004-06-22

Datum for faststdllande 2021-06-29

Denna  riktlinje  ersadtter  foljande | Riktlinje for sponsring
styrdokument 2021;

1 Inledning

| detta dokument redovisas Svenska Kommun Forsakrings AB (SKFAB, Bolaget) - och dess del-
agarkommuners riktlinjer- och krav avseende sdkerhet- och skadeférebyggande arbete. Det bestar av
dels en obligatorisk kravniva som samtliga delagarkommuner i SKFAB ska f6lja, dels rekommendationer
som kommunerna bor strava efter men som ar frivilliga. Beslut och revidering av detta dokument féljer
SKFAB:s aktiedgaravtal som innebdr att aktiedgarna i SKFAB arbetar enligt dessa krav- och riktlinjer
vilka arligen faststalls av styrelsen i SKFAB.

Dessa riktlinjer ska ses som ett stod for ett systematiskt och utvecklat skadeforebyggande arbete.
Kraven ar ett komplement till férsakringsvillkorens sdkerhetsforeskrifter eller annan lagstiftning inom
det skadeférebyggande omradet och forutsatts efterféljas.

Riktlinjen har tva delar, den forsta beskriver vad som ska finnas och tillampas hos varje deldagare medan
den andra ar en frivillig del. Bolagets stod till delagarna sker genom kompetensuppbyggnad genom
olika aktiviteter och natverk, genom besiktningar och vagledningar till stod for deldgarens eget RM-
arbete, utveckling av analysmodeller samt rent ekonomiskt stod.

Det ekonomiska stédet kan lamnas pa tva satt. 1. Dels stod till civilsamhallet/féreningslivet for att fa
tjanster som motprestation vilka bidrar till malet att skapa och uppratthalla sdkra miljéer hos delagar-
kommunerna. SKFAB kan darigenom medverka till att gora delagarkommunerna till trygga kommuner.
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2. Dels den premieaterbaring som tillampas vid positiva ekonomiska resultat vilken ar avsedda att for-
starka deldgarens egna insatser inom RM med samma 6vergripande syfte som for alla RM-aktiviteter,
minskad risk for skador.

Riktlinjen beskriver daven bolagets stod till deldgarnas RM-arbete i form av mojlighet till premieaterba-
ring samt att bolaget efter deldgarens godkdnnande kan stédja civilsamhallet/foreningslivet i deras
arbete med att bidra till att skapa trygga och sakra kommuner.

Riktlinjerna galler for samtliga forsakringstagare i SKFAB om inget annat anges under respektive rubrik.

2 Syfte och mal

Dessa riktlinjer och krav syftar till ett effektivare sdakerhets- och skadeférebyggande arbete hos kom-
muner och verksamheter forsakrade i SKFAB. Detta ska uppnas genom foéljande malsattningar:
huvudmalsattningen med SKFAB:s Risk Management arbete ar att starka det skadeférebyggande och
skadebegransande arbete i linje med gallande regelverk for de forsdkringsbara riskerna ute hos del-
agarkommuner, verksamheter och bolag. Detta ska leda till att foljande delmal uppnas:

e Minska antal incidenter och skador och dess konsekvenser hos kommuner/férsakringstagare
e Goda forutsattningar for forsakringslosningar for SKFAB som saval aterforsakringsmassigt

e Bidra till en 6kad sakerhet och trygghet i delagarkommunerna

3 Del A. Krav, obligatorisk del

3.1 Organisation (géller en kommundévergripande funktion)

Kommunen ska ha en organisation eller en funktion (Kontaktpunkt gentemot SKFAB och forsakrings-
tagare i kommunen, lampligen sdkerhetsenhet eller motsvarande) som kan informera, initiera och félja
upp det skadeférebyggande arbetet som bedrivs med utgangspunkt i de forsakringsbara riskerna. Med
detta avses arbete som kopplar till sékerhetsféreskrifter, denna riktlinje och 6vrigt skadeférebyggande
arbete, exempelvis utvecklingsprojekt eller besiktningsverksamheten.

De kommunspecifika I6sningarna for ovanstaende funktion bor redovisas till SKFAB som saval till samt-
liga forsakringstagare i respektive kommun.

3.2 Incident- och skaderapporteringssystem

Kommunen och férsdkringstagare i SKFAB ska ha kontroll éver skador och incidenter (brand, inbrott,
skadegorelse och vattenskador) under som saval 6ver sjalvrisknivan. Detta dels for att ha kontinuerlig
kunskap om risker, problembilder och trender avseende skadeutvecklingen, dels som grund for priori-
tering och val av skadeforebyggande atgarder. Rapporteringsarbetet ska bedrivas systematiskt och
vara uppféljningsbart. Fér dokumentation av incidenter och skador ska Kommunen_
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ansvara fér och samordna data i ett incident- och skade-
rapporteringssystem. SKFAB tillhandahaller ett sddant system, SIV, Skador | Verksamheten.

3.3 Systematiskt brandskyddsarbete, SBA

For att minska riskerna for brander ska forsakringstagaren arbeta med ett systematiskt brandskydds-
arbete, SBA, se SRVFS 2004:3. Arbetet ska dokumenteras och brister atgdrdas/forebyggas. SBA-arbe-
tet ska foljas upp kontinuerligt.

3.4 Systematiskt riskhanteringsarbete, SRA

For att minska riskerna fér andra skador utdéver brander som skadegorelse, inbrott och vattenskador
ska forsakringstagaren bedriva ett systematiskt riskhanteringsarbete, SRA. Arbetet ska dokumenteras
och brister atgardas/forebyggas. SRA-arbetet ska foljas upp kontinuerligt.

3.5 Utbildning

En planering inom respektive verksamhet ska finnas som visar hur och nar utbildningar genomférs
inom brandskydd och sdkerhetsarbete. De kommunanstéallda och de som vistas i verksamheten ska ha
den utbildning som kravs enligt lagar och regelverk for verksamheten och anpassas efter medarbetar-
nas ansvarsniva.

3.6 Arsuppféljning av sikerhets- och skadeférebyggande arbete

Med syfte att starka det skadeférebyggande arbetet ska kommunerna och forsakringstagare arligen
genomfdra en formagebeddmning av sin niva pa det skadeférebyggande arbetet. Utgangspunkten for
denna formagebeddmning ar denna riktlinje och eventuellt 6vriga viktiga styrdokument (exempelvis
intern brand och sakerhetspolicy) som inneburit 6kad sdkerhet eller starkt skyddsniva.

Utéver denna formagebeddmning ska dven goda exempel pa sékerhets och eller skadeforebyggande
atgarder redovisas samt vilka skadeférebyggande atgarder som finansierats med hjalp av den premie-
aterbaring som erhallits fran SKFAB. Resultatet fran denna uppfoéljning kommer att delges samtliga
deldagarkommuner som en del i ett systematisk larande.

En sarskild instruktion med information om vilka som berors av uppféljningen, hur och nar redovis-
ningen ska genomféras med mera kommer att delges berérda.




4 Del B. Rekommendationer, frivillig del

4.1 Samverkan och informationsdelning

FoOr att starka det sdkerhets- och skadeforebyggande arbetet hos deldagarkommunerna bér samverkan
och erfarenhetsutbyte ske, exempelvis i form av kommunalt sdkerhetsnatverk. Férutom att ta upp ak-
tualiteter och stdrka kunskapsutbytet sa kan laget med incidenter och skadestatistik férmedlas och
diskuteras som grund for prioriteringar och skadeférebyggande atgarder pa kort och lang sikt.

Deldagarkommunerna bor dessutom bejaka samverkan mellan kommunerna inom SKFAB i syfte att
starka det skadeforebyggande arbetet. Detta kan innebéra att delta pa de RM-konferenser som ge-
nomfors med olika aktuella teman eller ingd i utvecklingsprojekt samt aktivt sprida kunskap om han-
delser eller atgarder i syfte att minska riskerna i kommunerna.

4.2 Ansvar for skadeforebyggande atgarder

Forsakringstagaren bor verka for att fragan om vem som ansvarar for skadeférebyggande atgarder ar
klarlagd genom att ta fram gransdragningslistor mellan parter som exempelvis hyresvard-hyresgast
dér ansvaret for vartdera part framgar.

4.3 Sarskilt fokusomrade

For att starka det skadeforebyggande arbetet pa skolor och forskolor dar risken for anlagd brand ligger
i fokus har SKFAB bedrivit ett utvecklingsarbete, Skolprojekt 2019. SKFAB rekommenderar att det ska-
deforebyggande arbetet pa skolor och forskolor prioriteras och att den modell och det verktyg som
tagit fram nyttjas for ytterligare analys och atgarder. Dessutom kan den vagledning som finns med
goda exempel pa skadeférebyggande arbete utgora ett stod.

5 Stdd till aktiviteter bedrivna av civilsamhallet/férenings-
livet

Utover att de aktiviteter som SKFAB l[amnar ekonomiskt stod till ska bidra till sdkra miljéer bor det alltid
finnas krav pa ett jamlikhets- och jamstalldhetsperspektiv. Vid varje tillfalle da bolaget ekonomiskt
stodjer en aktivitet som okar tryggheten i en kommun ska det framga att SKFAB stodjer aktiviteten.

5.1 Aterrapportering

Varje aktivitet som far ekonomiskt stod ska aterrapporteras fran den organisation som ansvarar for
densamma. Det innebar att organisationen skriftligen och som minst ska redovisa uppgifter om vilka
aktiviteter som genomférts, hur manga manniskor som berérts/deltagit, samt hur aktiviteten bidragit
till sakra miljoer liksom till 6kad jamlikhet och jamstalldhet.

5.2 Avstamning

Da bolagets ekonomiska stod sker inom deldagarkommunerna och finansieras fran de premier som for-
sakringstagarna betalar ska alla aktiviteter som SKFAB avser stodja alltid vara avstamda med respektive
deldagarkommuns styrelserepresentant eller central funktion hos delagarekommunen.



6 Finansiering av sarskilda insatser

Det ekonomiska stodet till civilsamhallet/féreningslivet hos deldgaren kopplas till specifika aktiviteter
och finansieras inom den resultatcell som deldgaren innehar. Det innebar att kostnaden tacks fran de
premier som respektive kommun med dgda bolag betalar for sina forsakringar. Stédet inom en enskild
kommun far sammantaget under ett ar inte 6verskrida 1,0 procent av det arets premieintdkter fran
kommun med bolag.

Premieaterbéaring lamnas till alla deldgare med 30 procent av deras arliga positiva ekonomiska resultat.
Det ar kommunen som sedan avgor vilka insatser som ska goras och var de ska sattas in. Insatserna
kan avse atgarder i kommunen generellt eller riktas till verksamheter/forsakringsobjekt inom specifik
forvaltning eller bolag.
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1 Inledning

Svenska Kommun Forsakrings AB (SKFAB, bolaget) har upprattat riktlinjer for hur SKFAB ska handha sin
forsakringsprocess gallande bolagets forsakringsprodukter. SKFAB:s kunder ar dven bolagets dgare, vil-
ket gor omsorgsprincipen central i all verksamhet som bolaget bedriver.

Styrdokumentet har aven till syfte att tillforsakra att SKFAB utfoér det arbete och de tjanster som bola-
get atagit sig att gora i enlighet med ingangna avtal gentemot kund, dar de personer i bolaget som har
ledande stallning eller som arbetar med forsakringsdistribution styrs av bolagets interna kontroll.

Styrdokumentet ar utformat utefter vad som anges i lagen om forsdkringsdistribution (2018:1219)
samt FFFS 2018:10 med hansyn tagen till art, storlek och komplexitet i bolagets verksamhet samt risk-
hantering. Dokumentet vidareutvecklas kontinuerligt inom ramen foér bolagets dagliga verksamhet for
att uppna basta majliga funktionalitet utifran gallande regelverk.

Endast bolagets VD och kundansvarig dger ratt att iklada bolaget forsakringsataganden. Forsakrings-
engagemang dar aterforsakring kravs far inte slutgiltigt accepteras férran aterforsakringsavtackning ar
sakerstalld.

Styrdokumentet faststélls minst arligen av Styrelsen.

2 PRy e sIRe P roduktgodkannandepro-

cessen

Bolaget forsakrar de risker som aktiedagarkommunerna har, i huvudsak inom egendom och ansvar samt
kollektiv olycksfallsforsakring. Samtlig skadereglering och majoriteten av riskbesiktning ar utlagd pa
externa parter och bolaget upphandlar dven aterférsakring for sin verksamhet.

Noteras dock avseende den kollektiva olycksfallsforsakringen och att det ar agarkommunerna som helt
sjalva bestammer vilka kategorier av forsakrade personer som ska inga och i vilken tidsmassig omfatt-
ning. Detta till skillnad fran 6vriga forsakringar dar samtliga objekt och verksamheter forsakras i hela
sin omfattning.

Olycksfallsforsakringen ar kollektiv dar de forsakrade inte sjalva erlagger sin premie, utan dar premien
i stallet betalas av varje delagarkommun.

Produktutveckling och behovsanpassad 6versyn av forsakringsprodukter sker huvudsakligen i samrad
med dgarna dar styrelsen har representation i form av samtliga agarkommuner, i direkta méten med

N



kund samt i forum for seminarier inom Risk Management. SKFAB beaktar forsakringsvillkorens utform-
ning och omfattning pa marknaden, bland annat genom att granska andra bolags villkor.

Nedan féljer information om SKFAB:s produktgodkdnnandeprocess och regelbundna 6versyn samt en
oversikt omfattande malmarknad.

2.1 Process for produktgodkdnnande

Godkannande av mindre andringar inom ramen for SKFAB:s instruktioner och riktlinjer sker av VD,
medan storre forandringar dar det finns behov av strategiska 6vervaganden beslutas av delagarkom-
muner utefter rekommendation av styrelsen.

Som utvecklare av forsakringsprodukter har SKFAB en intern process for godkdnnande
e avnya produkter eller ny service som inte tidigare erbjudits och som darmed exponerar SKFAB
for ny risk.
e vid andring av befintlig produkt eller service som paverkar bolagets riskprofil markant.

Processen tillampas for alla relevanta produkter. De fem faserna i processen beskrivs dversiktligt ne-
dan. Faserna inkluderar ocksa beslutspunkter.

1. Initieringsfas
e Produktforslaget analyseras och definieras pa en relativt hog niva.

2. Definitionsfas
e En mer detaljerad planering gors och produktforslag tas fram vilket inkluderar att
faststalla malmarknad och distributionsstrategi. Bedomning av alla relevanta risker
for malgruppen. Berérda kompetenser involveras for input till forslag.

w

. Tillstyrkan/avslag
e VD tar slutgiltig stallning till forslaget.

4. Beslut
o Tillstyrkt forslag presenteras infor styrelsen vilken slutligen har att faststalla produkt-
forslaget.

5. Leveransfas
e Plan for test av produkten tas fram och utfors for att sakerstalla och kvalitetssakra att
produkten bland annat moter den faststdllda malmarknadens behov. Informations-
material for den nya produkten tas fram och implementeras.

2.2 Regelbunden oversyn

SKFAB ser over sina forsakringsprodukter regelbundet, sa att deras malmarknad, kundens behov
samt risk och distributionsstrategi fortfarande galler. Detta sker vid aterkommande genomgangar.

Exempel pa dokumentation av produktéversyn:

Produkt Tackning Ytterligare Malmarknad Datum for
tackning oversyn




o . .
3 Radgivning

SKFAB har inget tillstand for att bedriva radgivning i forsakringsfragor. Det innebar att forsakringsta-
gare, kommuner och deras majoritetsdgda bolag, kan for att fa stod till hur de ska l6sa sitt samlade
forsakringsbehov behdva engagera en forsakringsformedlare. Inom de ramar som styrelsen i SKFAB
beslutat kan sedan bolaget mdta merparten av de behov som kommun och bolag identifierat. For de
forsakringar som bolaget for narvarande tillhandahaller (egendom, ansvar samt olycksfall) kan forsak-
ringstagaren huvudsakligen vélja sjalvriskniva éver den miniminiva som bolaget anger samt omfattning
i egendoms- och olycksfallsforsakringen.

All information fran bolagets sida avseende anpassning enligt ovan av de i 6vrigt standardiserade for-
sakringslosningarna ska dokumenteras och sparas digitalt i enlighet med de krav som stills i tolfte
kapitlet FFFS 2018:10, dokumentationsskyldighet.

4 Klagomalshantering

Klagomal i forsakringsfragor hanteras enligt bolagets Riktlinje for klagomalshantering. Utgangspunkten
ar att den som klagar ska fa ett svar inom 14 kalenderdagar.

5 Omfattning samt kompetenskrav

SKFAB har faststallt en riktlinje for Fit & Proper med ingdende kompetens- samt uppforandekrav. Bo-
laget har dven upprattade befattningsbeskrivningar som anger kompetenskrav for medarbetare.
Badgge handlingar omfattar professionella meriter, formella kvalifikationer, kunskaper och relevanta
erfarenheter inom forsakringssektorn, stéllt mot arbetsuppgifter. For medarbetare genomfors ett ar-
ligt utvecklingssamtal med uppféljning och dokumentation. SKFAB har dven upprattat riktlinje for etik
for sin verksamhet som stod for styrelsens och VD:s kontroll och uppféljning av de etiska forhallnings-
satten inom bolaget.

Foljande kategorier inom SKFAB omfattas av de sarskilda kraven géllande férsakringsdistribution ge-
nom sitt andrahandsdeltagande i distribution avseende forsakringar:

e Kundansvarig
e Verkstdllande direktor
e Styrelseledamoter samt ersattare i ett 6vergripande perspektiv

| det sjatte kapitlet i FFFS 2018:10, skotsamhet i ekonomiska angeldgenheter, anges kriterier som galler
for att inte kunna uppbaéra en roll inom forsakringsdistribution. Vid rekrytering gor bolaget alltid en
bred bakgrundskontroll genom extern leverantor, inkluderat registerutdrag fran myndigheter for att
styrka lampligheten.

Reglerna kring vilken forsdkringskunskap som kravs utgar fran den typ av férsdkringsprodukter som
distribueras inom SKFAB. Nivan pa kunskapen ska alltid vara lamplig och tillracklig for den verksamhet
som SKFAB bedriver. En medarbetarare maste inneha kompetens for att korrekt kunna fullgéra sina
arbetsuppgifter och uppdrag som ar hanforliga till forsakringsdistribution enligt de krav som géller for
den aktuella verksamheten och som sammanfattas i befattningsbeskrivning. For styrelseledamoter och



ersattare galler utvidgad ledningsprévning och Fit & Proper framst inom kompetensomrade a), forsak-
rings- och finansmarknaden. Styrelsen ges kontinuerlig information och utbildning om forsakringsverk-
samheten i bolaget, samt inom aktuella och dven efterfragade omraden.

SKFAB:s medarbetare erbjuds regelbundet utbildning inom relevanta omraden for att kunna bibehalla
och, for berorda befattningshavare, utveckla sina kunskaper inom forsakringsomradet. Utbildningsbe-
hov tas alltid upp i de utvecklingssamtal som halls med tillhérande uppféljningar. For nyanstalld med-
arbetare genomfors alltid en langre introduktionsutbildning som tacker samtliga funktions- och verk-
samhetsomraden i bolaget.

En utbildning genomfors for varje nyanstallning som innefattas av kompetenskrav inom forsakrings-
distribution. Utbildningen verifieras genom ett kunskapstest som visar att de grundlaggande kraven
for verksamheten och forsakringsprodukten ar uppfyllda. Berord personal ska arligen genomga minst
15 timmars utbildning inom forsakringsomradet, vilken dven kan innehalla avsnitt av “man till man”
utbildning. | bilaga till dessa riktlinjer finns en sammanstallning av relevanta kunskaps- och kompe-
tensomraden, med dess innebord.

Ansvaret for uppfoljning av att kunskapskraven uppfylls vilar pa Compliance-funktionen i bolaget.

6 Ersattningar

| enlighet med SKFAB:s riktlinje ”Arbetsordning for styrelsen” beslutar bolagets styrelse om ersattning
och 6vriga anstallningsvillkor fér VD. Beslut om ersattning till 6vriga anstéallda i bolaget beslutas av VD
utefter Policy for ersattning. Bolagets ersattningsmodell utgérs av en fast manadslon samt tjanste-
pension for VD och Ovrig personal, medan fasta arvoden betalas ut till styrelseledamoter. Den fasta
manadslénen for anstalld personal satts individuellt och pa en niva med tydlig koppling till arbetets
art, prestation och maluppfylinad. SKFAB har upprattat processer med tillhérande policydokument
som beskriver former och innehall i utvecklingssamtal respektive I6nesamtal. SKFAB tillampar dven
I6nekartlaggning for anstalld personal. Ingen form av rorlig ersattning utges inom SKFAB.



Bilaga (nedan géller for VD och kundansvarig, medan styrelsen skall inneha en évergripande kunskap
inom samtliga omraden)

Kunskap/Kompetens Innehall Kunskapsniva

Regelverk God kunskap
Lagen (2018:1219) om forsakringsdistribution

- Forordningen (2018:1231) om forsakringsdistri-
bution

- Foreskrifter och allmanna rad fran Finansinspekt-
ionen som ar tillampliga for verksamhet med for-
sakringsdistribution

- EU-foérordningar och riktlinjer som ar tillampliga
for verksamhet med forsakringsdistribution

Affarsstrategi etcetera God kunskap
- Kunskap om Svenska Kommun Forsakrings AB

- Interna regler for verksamheten med forsakrings-
distribution

- Hantering av klagomal och intressekonflikter

Forsakringsprodukten Mycket god
- Bolagets forsakringar och tillaggsrisker kunskap

- Villkor

- Skadereglering

Forsakringsmarknaden Overgripande
- Kunskaper om marknaden for att forsta bolagets | |ynskap

forutsattningar for affaren

Forsakringskompetens God kunskap
- Kunskap och erfarenhet av férsakring, och aterfor-

sakring for att forsta forutsattningarna for pro-
dukten

- Affarsetiska normer och bedémning av kundernas
behov

Finansmarknaden Overgripande
- Skuldtdckning och solvenskrav och hur det paver- | \ynskap

kas av och begransar forsakringars omfattning.




Risk

Overgripande
- Kunskap om riskhantering, riskkontroll och risk- kunskap

rapportering for att forsta de samlade riskerna i
bolaget och fér kunderna.

Kunskaps- och kompetens- Innebérd

nivaer

Overgripande kunskap

- Begriper omradet och kan stélla relevanta fragor om detsamma

God kunskap

- Innehar kunskap och erfarenhet med en férmaga att forsta in-
neboérden, dra egna slutsatser och ge forslag

Mycket god kunskap

- Innehar en fordjupad kompetens med ett pedagogiskt kun-
nande dven att utbilda inom omradet

6.1 Dokumenthantering

Samtliga dokument roérande respektive aterforsdkringsupphandling aterfinns pa bolagets server;
0:\SKFAB\5. Aterforsakring\3. Upphandling och darefter per &r. Denna dokumentation ska som minst
omfatta géllande Cover Notes, forfragningsunderlag inklusive lamnade anbud mm, underlag till upp-
handlingen sa som skadestatistik, EML, antal invanare mm. | placeringsdokumentet ska det framga vid
vilka nivaer och i vilken proportion respektive aterforsakrarna trader in vid skada osv.

Forsakringsbrev och villkor ska dels aterfinnas pa bolagets webb-plats (Insidan endast for forsakrings-
tagare) samt pa bolagets server.

Fysiska forsakringsakter for skador som ar slutreglerade ska forvaras i arkivet i Gavle kommuns Stads-
hus kallare.

Gallring av forsakringsakter sker med hansyn till GDPR, forsakringsavtalets langd och tid for slutgiltig
skadereglering efter intraffad skada.

6.2 Premier

Premien for enskild kund och forsakringsklass beraknas pa basis av kostnad for aterforsakring, bolagets
administrativa kostnader, kostnader for skadereglering samt skadeutfall. Utover tidigare namnda pa-
rametrar anvands ocksa det totala forsdkringsvardet (Total Sum Insured, TSI) som en premiegrundande
faktor vid premiesattning avseende egendomsforsakring. Vid premiesattning avseende ansvarsforsak-
ring anvands framst invanartal som premiegrundande faktor medan olycksfallsforsdkringen baserar
premien pa antalet férsdkrade individer i kombination med forsdkrad tid (verksamhetstid eller heltid).



Infor varje nytt forsakringsar indexeras alla egendomsforsakringsobjekt enligt statistik fran SCB, fak-
torprisindex (FPI). For egendomsforsakring galler att det ar ateranskaffningsvardet som ska anges som
TSI

7 FOrnyelseprocessen

Férsakringsprocessen (befintlig forsékringstagare)
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Forsakringstagare

Ovan process ska kompletteras under 2021 med stegen "Uppratta och skicka forsakringsbrev”
samt “Premieberakning”.

7.1 Uppdatera fastighetsdata (steget galler endast egendoms-
forsakring)

Processen borjar med att e-post skickas ut fran Kundteamet med instruktioner fér kommande forny-
elseprocess. Darefter skickas nytt e-post ut fran fornyelsedelen i Insman, som kallas Boomerang till
berérda forsakringstagare med uppmaningen att ga in i Insman och kontrollera samt uppdatera fas-
tighetsvardena.

7.2 Indexera varden (steget galler endast egendomsforsakring)

Kundteamet kontrollerar att uppdateringarna verkar rimliga och godkanner inskickad varden. Daref-
ter indexeras alla varden enligt byggkostnadsindex.

7.3 Uppratta forsakringsbrev

Nya forsakringsbrev for det kommande férsakringsaret upprattas och skickas ut till forsakringsta-
garna via e-post. Breven med tillhérande villkor ska dven finnas pa bolagets webbplats, Insidan.

7.4 Premieberakning och fakturering

Premierna rdknas fram genom att alla premiegrundande varden, bl a fastighetsvarden, antal invanare,
antal férsdkrade individer, antal hektar skog mm laggs in i ett premieberadkningsunderlag (Excel-for-
mat). Efter faststallande av kommande arspremier fors data over till ett faktureringsunderlag. Underla-
get skickas till ekonomiavdelningen som skapar fakturor och skickar till forsakringstagarna via e-post.

7.5 Betala faktura

Forsakringstagaren betalar fakturan.



7.6 Checka av inbetalning

Se dven processbeskrivning Premiefakturering som Ekonomi har.
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1 Inledning

| enlighet med Férsakringsrorelselag (2010:2043, 10 kapitlet) ska Svenska Kommun Férsakrings AB,
(SKFAB, bolaget) uppratta och tillampa styrdokument for riskhantering.

Denna riktlinje ligger till grund for bolagets riskhantering och ska sakerstalla att bolagets samtliga risker
blir [6pande identifierade, bedémda, prioriterade och hanterade pa ett enhetligt satt for att uppna
bolagets faststallda mal. Riktlinjen beskriver dven vilka ramar, instruktioner och processbeskrivningar
som géller for verksamheten avseende vasentliga risker, ansvar och befogenheter.

Styrdokumentet faststalls minst arligen av styrelsen.

2 Syfte

Syftet med denna riktlinje ar att pa en detaljerad niva beskriva SKFAB:s arbete med risker och hur
riskeliminering tillampas pa ett satt som framjar verksamheten och bolagets legala forpliktelser.

3 Rattslig grund

Réattslig grund for riktlinjen utgors av:

e FOrsdkringsrorelselagen (2010:2043)

e Solvens II-férordningen (EU 2015/35)

e Finansinspektionens foreskrifter och allmadnna rad om tillsynsrapportering fér forsakrings-
rorelse (FFFS 2015:13)

e Riktlinjer for rapportering och offentliggérande (EIOPA-BoS-15/109 SV)

4 Omfattning av bolagets riskhantering

Foljande risker ska SKFAB hantera:

e Forsakringsrisker

e Matchningsrisker

e Investeringsrisker

e Operativa risker

o Aterforsakringsrisker
e Strategiska risker

e  Ryktesrisker

e Framatvaxande risker

Bolaget implementerar under 2021 ett ledningssystem for informationssdkerhet, LIS, enligt svensk
standard ISO 27000-serien. Systemet kommer att utgora ett administrativt stod i arbetet med riskre-
ducering dar en systematisk genomgang av bolagets riskregister gérs, med en vardering av varje risk
avseende sannolikhet for intraffande, liksom konsekvens vid ett intrédffande. Dessutom identifieras
riskreducerande atgarder med en uppskattning av den risk som kvarstar efter att dessa genomfors.



4.1 FoOrsakringsrisker

SKFAB identifierar arligen alla objekt for vilka bolaget tecknar férsakring. En del i denna process ar att
for de storsta riskerna, matt som totalt forsakringsvarde (TSI) genomfora sarskilda besiktningar ge-
nom vilka de hogsta EML-vardena (Estimate Maximum Loss) identifieras. Besiktningarna syftar dels
till att ge bolagets anlitade aterférsakrare information om de storsta enskilda riskerna i bolagets for-
sakringsportfolj dels till att identifiera atgarder som starker skyddet mot skador pa objekten. Utéver
dessa sa kallade Underwriting-besiktningar genomfér bolaget dven rekommendationsbesiktningar pa
objekt dar risk for anlagd brand ar hog (las skolor) respektive forsakringsobjekt med hog personbe-
lastning (lds badhus, konsertlokaler, teatrar, evenemangslokaler). Rekommendationsbesiktningarna
foljs upp av bolaget inom tre manader for att se vilka atgarder som vidtagits eller planerats med led-
ning av besiktningarna.

En del i forsakringsrisken ar ur val bolaget tackt av sitt atagande genom aterfoérsakring. Bolaget har
valt olika val motiverade sjalvbehallsnivaer over vilka aterférsakring ska trada in. Det finns dock i
aterforsakringarna definierade s.k. Sub-limiter genom vilka aterférsakringen har ett begransat skydd.
For att sakerstalla att dessa begransade skyddsnivaer och andre eventuella begransning genom un-
dantag aven finns i direktforsakring ska det goras avstamningar mellan direktférsakring och aterfor-
sakring. Sadan avstdmning ska som minst goras i samband med att aterforsakring upphandlas.

4.2 Matchningsrisker

Avser den risk som finns att bolagets tillgangar, kassa samt placerat kapital, matt 6ver tid samt niva
inte kan mota det atagande som bolaget har i form av de forsakringstekniska avsattningarna definie-
rade genom formansrattsregistret. Utgangspunkten ar att bolaget vid var tidpunkt ska ha en tack-
ningsgrad pa formansrattsregistret om minst 125 procent, med 110 procent som minimikrav.

Beskrivs i Riktlinje for kapitalférvaltning.
4.3 Investeringsrisker

Investeringsrisk definieras som sannolikheten eller osdkerheten for forluster pa grund av fall i verkligt
pris pa till exempel vardepapper som obligationer och aktier samt fastigheter. Varje typ av investe-
ring ar exponerad for en investeringsrisk vilken bestar av flera olika delar. De risker som maste hante-
ras ar marknadsrisker, kreditrisker, koncentrationsrisker, likviditetsrisker samt inflationsrisker.

Beskrivs i Riktlinje for kapitalférvaltning.
Marknadsrisk

Avser risk for att tillgang, aktie eller obligation, faller i varde. Denna risk hanteras genom att placera i
olika vardepapper i fondformat med inriktning pa flera marknader/ldnder, branscher och teman vad
avser aktier. For rantebarande tillgangar anvands olika I6ptider. Gemensamt for alla placeringar ar
att de ska fordelas pa flera forvaltare.

Kreditrisk

Avser att placeringar i obligationer kan fallera genom att emittenten inte kan I6sa in obligationen vid
onskad tidpunkt eller inte betalar den ranta som obligationen har. Denna risk hanteras genom krav
pa viss rating-niva pa de foretag som emitterar obligationer.



Likviditets- och koncentrationsrisker

Likviditetsrisker avser risk for att bolaget har bristande likviditet fér att mota sina utbetalningar. D3
stor del av bolagets likviditet placeras pa kapitalmarknaden bestar den framsta riken i att tillgangar
inte ar omsattningsbara, det vill sdga de kan inte vid vald tidpunkt saljas och omsattas till likviditet.
Koncentrationsrisker avser den risk som forknippas med att tillgangar har placerats i fér stor andel i
ett typ av tillgang, till exempel aktier. Dessa tva risker hanteras genom att dels endast placera i fon-
der med daglig handel dels ha en begrédnsning av hur mycket som far placeras i de olika tillgdngssla-
gen i kombination med ett tak for enskild bransch.

Bolaget ska |[6pande ha en prognos over kassalikviditet for att bedéma om likviditetsbrist kan upp-
komma.

Inflationsrisk

Uppkommer om avkastningen pa placerat kapital inte nar upp till den inflationsniva som rader.
Denna risk hanteras genom att tillata placeringar i tillgangar som Over tid visat sig ha en avkastning
over inflation.

4.4  Operativa risker

Operativa risker ar de risker som uppkommer genom att i forsta hand medarbetare i SKFAB begar
misstag i sin dagliga verksamhet. Det finns dven risk att de utlagda centrala funktionerna eller 6vriga
av bolagets leverantorer begar misstag i sin hantering av bolagets verksamhet. De framsta operativa
riskerna finns inom féljande omraden:

e Relationen mellan férsdkring och aterférsakring (6verensstammelse saknas)

o Fastigheter som ska forsakras saknas i forsakringssystemets fastighetsforteckning (aterfor-
sakring erhalles ej)

e Kapitalforvaltningen (placerat kapital tappar varde i ett lage da exponeringen ar hég mot ak-
tiemarknaden eller rantan stiger kraftigt vilket ger virdetapp i en rantefond)

e Betalningar (felaktiga verifikat i form av fakturor och betalorder i skador samt av bolaget ge-
nererad ersattning till aterforsakrare)

e Information innehallande kédnsliga personuppgifter lacker (personuppgiftsincident)

e Bristande kontroll pa centrala data och rapportering till tillsynsmyndighet (Fl)

SKFAB arbetar kontinuerligt med aktiviteter i syfte att reducera de risker som identifieras. For bola-
gets storsta risker finns ett riskregister dar risker som identifieras fortecknas med bedémning av risk
for intraffande (sannolikhet), konsekvens vid intraffande, angivna riskreducerande atgarder samt
kvarstaende risk efter atgarder. SKFAB:s allra storsta risker identifieras arligen av riskhanteringsfunkt-
ionen (ORSA-gruppen) i form av en bruttolista dar styrelsen faststaller de 4-5 risker som anses kunna
asamka bolaget storst skada vid ett intréffande. Darefter penetreras dessa risker ingaende med hjalp
av bolagets aktuarie i ORSA-processen. For de operativa riskerna sker riskreducering genom féljande
generella atgarder:

e Utbildning av medarbetare

e Korrekta riktlinjer som efterlevs och tillampas

e Krav pa dualitet for kritiska arbetsmoment och atgarder

e Uppfdljning och utvardering av centrala funktioner genom uttalat bestallaransvar
e Intern Compliance samt verksamhetskontroll



e  Stod till verksamheten genom sarskilt uppdrag till extern Compliance samt funktionen for
riskkontroll

4.5 Aterforsikringsrisker

SKFAB tecknar aterférsikring for samtliga atagande som gors till forsakringstagare. Aterforsakringen
formuleras sa att den i varje del svarar mot den risk som bolaget tecknat for egen del, sa kallat ”all as
original”. For varje forsdkringsomrade avseende kommunal egendom (Others), egendom for bostads-
dndamal (Real Estate), egendom for energiproduktion och energioverféring (Energy), Ansvar (Liability),
Kollektiv olycksfall, Terrorism samt Skog har SKFAB definierat ett belopp i form av sjdlvbehall som bo-
laget bedoms kunna béra for egen réakning for saval enskilda skador som ackumulerade skadekostna-

der under ett skadear. Belopp 6ver dessa sjalvbehallsnivaer skyddas genom aterforsakring.
4.6 Strategiska risker

Strategiska risker avser beslut, handlande eller brist pa handlande som kan dventyra bolagets framtid.
Det kan avse forlust till foljd av forandrade marknadsforutsattningar, ogynnsamma affarsbeslut, fel-
aktig anpassning av beslut eller brist pd lyhordhet for marknadsforandringar. SKFAB undviker strate-
giska risker genom ett efterlevande av bolagets riktlinjer, affarsplan samt att ha god kannedom om de
risker som penetreras i ORSA-rapporten.

4.7 Ryktesrisker

Ryktesrisker avser risk att handlande eller brist pa handlande medfor att bolaget far publicitet som
paverkar bolaget negativt i relation till dgare, kunder, aterforsakrare, myndigheter samt presumtiva
nya medarbetare.

Ryktesrisker hanteras genom att samtliga funktioner i bolaget verkar utifran dels sina befattningsbe-
skrivningar dels bolagets riktlinjer. Genom att knyta riktlinjer till arbetsprocesser skapas forutsatt-
ningar for var och en att alltid ha en aktuell bild av gédllande och styrande regelverk.

4.8 Framatvaxande risker

Framatskridande risker kan uppkomma inom samtliga riskgrupper som beskrivs ovan. Bolaget hante-
rar dessa risker med hjalp av omvarldsbevakning, Risk Management, extern radgivning, samtal med
aterforsakrare, seminarier, styrelsedialog, implementering av ett verksamhetsledningssystem (LIS),
systemintegration samt kontinuerlig utbildning. Under senare ar har risker avseende anlagda skol-
brander samt vattenskador pa grund av nedsatt underhall fangats upp och identifierats som expan-
siva, vilket getts stort fokus inom Risk Management med resultatorienterade projekt. System- och
rapporteringsrelaterade risker inom skadehantering och ekonomi har tidigare konstaterats och miti-
geras nu genom att hittillsvarande Excellésningar med stundtals uppkomna felkallor integreras da
samtliga data registreras direkt i bolagets verksamhetssystem INSMAN. Namnas kan dven att SKFAB
ar oppna for att ta in nya deldgare i bolaget och darfor arbetar kontinuerligt med analys av risker som
kan uppkomma i och med ett sadant férfarande.

5 De fyra centrala nyckelfunktionerna

SKFAB innehar fyra centrala nyckelfunktioner i form av riskhantering (ORSA-grupp), aktuarie, internre-
vision samt extern Compliance. Dessa funktioner ar tvingande och ska garantera att SKFAB alltid besit-
ter val fungerande, effektiva och lagenliga processer som bibehaller bolagets internkontroll pa en hog



niva. Funktionerna ska dven bidra till att SKFAB kan undvika forsdkringsmassiga och ekonomiska risker,
sanktioner eller anseendeforlust i form av ryktesrisker.

De centrala nyckelfunktionerna ska inte paverkas negativt av andra funktioner inom SKFAB och utféra
ett sjalvstandigt granskningsarbete utan nagot tvivel pa oberoende och opartiskhet. SKFAB har genom
uppdelningar inom arbetsomraden sakrat sa att ingen intressekonflikt eller 6vrig negativ paverkan
finns mellan de centrala nyckelfunktionerna.

De centrala nyckelfunktionerna ska ta del av de riktlinjer och styrdokument som SKFAB upprattat och
som ar av betydelse for uppdraget.

For varje nyckelfunktion finns utsedda bestallaransvariga som granskar uppdraget avseende dndamals-
enlighet samt ger eventuella forslag till forbattringar. Bestallaransvariga rapporterar till styrelsen som
minst efter utgangen av varje kalenderar. De rekommenderade atgarder som framkommer i bestallar-
rapporterna fran bestallaransvariga for nyckelfunktioner samt extern Compliance, riskhantering
(ORSA-grupp), aktuarie, internrevision och externrevision, dokumenteras som &renden i IT-systemet
Jira “Internkontroll”. Dar noteras vilken rekommendation som getts, vilka atgarder som bolaget ska
genomféra samt ett uttalat ansvar och tidplan for hantering under det ndstkommande aret. Bolagets
efterlevnad i att atgarda granskningssynpunkter enligt vad som rekommenderats foljs upp pa varje
styrelsemote.

De centrala nyckelfunktionerna ska |l6pande rapportera vasentlig handelse till bolaget eller till styrel-
sen (internrevision) och darutéver presentera en arlig skriftlig rapport till styrelsen. Funktionerna ska
dven ges tillgang till den information som behovs for att fullgéra sina uppdrag samt ges nédvandiga
befogenheter, resurser och sakkunskaper fran SKFAB, stillt mot uppdragets behov.

Funktioner och personer som utfor arbete at SKFAB ska uppfylla de vid var tid géllande villkor som
framgar av Finansinspektionens foreskrifter (FFFS), riktlinjer fran Europamyndigheten EIOPA (Euro-
pean Insurance and Occupational Pensions Authority) Forsakringsrorelselagen (FRL) samt 6vriga lagar
och regler. Funktionens utforare ska lamna utdrag fran myndighetsregister till SKFAB och dven lamp-
lighetsprovas av bolaget.

Lds mer om centrala nyckelfunktioner i Riktlinje fér uppdragsavtal.
5.1 Riskhanteringsfunktionen (ORSA-grupp i egen regi)

SKFAB:s arbete med intern riskhantering sker framst i ORSA-processen (bolagets egen risk och sol-
vensbeddmning) som hanteras i egen regi med hjalp av bolagets aktuarie.

Funktionen for riskhantering ska framst arbeta med att ta fram SKFAB:s, som minst, arliga ORSA-rap-
port och ansvara for att ORSA alltid ar uppdaterad och efterlevs. For riskhanteringsfunktionen finns
inget avtal upprattat da funktionen &r intern och lika med bolagets ORSA-grupp.

5.1.1 ORSA-processen

For att hantera ORSA-processen har SKFAB bildat en arbetsgrupp (ORSA-grupp) som bestar av bolagets
styrelseordférande och forsdkringssakkunnige, VD samt ett antal nyckelfunktioner i bolaget. Arbets-
gruppen ansvarar for bolagets hantering av risker och utgér diarmed den centrala
nyckelfunktionen riskhantering. Gruppen sammantrader under ORSA-processens gang for att bedéma
riskbilden i bolaget, samt for att utvardera kapitalsituationen i jamforelse med bolagets riskprofil och



framtid. ORSA gruppen uppdaterar styrelsen kontinuerligt och slutlig ORSA-rapport faststalls av styrel-
sen. Bolagets Compliance Officer &r sammankallande for gruppen.

ORSA-processen genomfors regelbundet en gang per ar, eller i det fall att:

e envasentlig férandring sker i bolaget avseende risk

e en eller flera nya forsakringsklasser tas in i bolaget

e bolagets affarsstrategi vasentligt forandras

e styrelseordférande, VD, riskhanteringsansvarig, ekonomichef, Compliance Officer, styrelsere-
presentant, verksamhetscontroller eller aktuarie sa begar

Styrelsen beslutar om en fullstidndig ORSA ska genomfdras eller om det racker med att en del av ORSA
uppdateras vid intraffat scenario enligt ovanstaende.

ORSA-processen hanterar upprattandet av ett riskregister med en:

e identifiering av bolagets risker

e bedodmning av sannolikheten att riskerna intraffar

e uppskattning av riskernas konsekvens vid intraffande
e atgarder for riskreduktion

e kvarstaende risk efter reduktion

Grundlaggande principer for ORSA-processen ar att den ska:

e vara framatblickande dver som minst tre ar

e satta fokus pa de risker som kan komma att paverka bolagets mojligheter att uppna strate-
giska mal, eller som kan medféra en omfattande negativ kapitalpaverkan

e baseras pa tillforlitliga och relevanta matningar utférda av aktuarie, sdsom flerariga solvens-
positioner, stresstester och scenarioanalyser baserade pad antaganden i linje med bolagets
riskregister och riskaptit, med kvalitetssakrat berdkningsunderlag fran bolaget

e vara framatblickande och bolagsanpassad med ursprung i SKFAB:s affarsplan, strategier, stra-
tegiska mal, finansiella plan, organisation, forsdkrings- och skadeverksamhet, Risk Manage-
ment samt 6vrig riskprofil

e resulteraien ORSA-rapport som faststalls av SKFAB:s styrelse och darefter tillsénds Finansin-
spektionen samt laggs ut pa bolagets webb-plats

ORSA-rapporten besta av foljande delar:

e Bakgrund och sammanfattning

e Syfte och process

e Affarsmodell och organisation

e Internkontroll och riskprofil

e Riskaptit

e Solvenspositioner

o Stresstester

e Slutsatser och rekommendationer
e Forteckning over bilagor



2020 faststallde styrelsen de fem storsta risker som skulle kunna paverka bolaget mer negativt fran ett
verksamhets- och kostnadsmassigt perspektiv.

Dessa rubricerades som att:

1. Entrend av skolbrander startar som smittar SKFAB:s delagarkommuner och medfor att ater-
forsakrare tappar intresse for affaren, dar en enskild kommun drabbas av upprepade
brander som far aterférsakrare att exkludera den kommunen kommande arsskifte

2. Otillracklig aterforsakringskapacitet generellt intrader som en foljd av externa handelser
3. Bolagets finansiella tillgangar tappar under kort tid 50 procent i marknadsvarde

4. Fyra nyckelmedarbetare slutar da de rekryteras av annan arbetsgivare, samma verksam-
hetsar som tre styrelseledaméter lamnar sina uppdrag

5. Kraschscenario som utgors av riskerna 1-4, vilket intrdder under samma verksamhetsar

Styrelsens forsakringssakkunnige, Karl-Ove Andersson, ar utsedd ansvarig for bolagets riskhantering
och bestallaransvaret innehas av styrelseledamot Linda Ekstréom.

Lds mer om ovan risker i ORSA-rapporten samt se samtliga risker i Riskregistret.

5.2 Aktuariefunktionen

Aktuariefunktionen ska med hjalp av SKFAB:s ekonomiska ursprungsdata bearbeta, analysera och
delge bolaget de forsakringstekniska berdakningar som bland annat utgdr SKFAB:s egen risk- och sol-
vensbeddmning enligt ORSA-rapporteringen.

Processen for SKFAB:s aktuariearbete inleds med att funktionen erhaller det senaste arets balansrak-
ning och 6vriga finansiella rapporter som uppdraget kraver. Bolagets ORSA-grupp meddelar aktuarie-
funktionen av styrelsen faststallda storsta risker i ett framatblickande perspektiv.

Aktuariefunktionen bearbetar ekonomiskt underlag genom att faststalla aktuell solvensposition och
SCR-berdkning, beraknar solvenspositioner i ett flerarsperspektiv samt utfor stresstester efter av bo-
laget framtagna scenarion med berdkning av forvantad framtida paverkan pa kapitalbasen.

Ovriga uppgifter for aktuariefunktionen &r att:

e samordna berdkningar och bedoma de forsakringstekniska avsattningarna (FTA), vardera for-
sakringsriskerna samt bedoma aterforsakringsskydd och annan motiverad riskreducerings-
teknik

e sakerstélla korrekthet och lamplighet i metoder, modeller och antaganden for berakning av
FTA och informera styrelse och riskhanteringsfunktionen om tillforlitlighet i FTA-berdkning-
arna

e berdkna basta skattning (”"Best Estimates”) med bokfort varde i férmansrattsregister

e sakerstdlla berdkningsmodeller som ligger till grund fér framtagande av kapitalkrav

e beddma kvaliteten i data som anvands i berdakningen av SKFAB:s FTA i jamforelse med
lagstadgade standarder for datakvalitet



Aktuariefunktionen i SKFAB hanteras av Alpha Consulting A/S med Nikolaj Boysen som ansvarig utfo-
rare. Bestallaransvar for aktuariefunktionen innehas av styrelsens forsakringssakkunnige, Karl-Ove An-
dersson. Funktionen ar organisatoriskt tillhérande den andra forsvarslinjen och ar rapporteringsmass-
igt understalld VD och styrelsen.

5.3 Internrevisionsfunktionen

Internrevisionen ar oberoende och direktrapporterande till styrelsen dar granskningsplan och gransk-
ningsomraden arligen faststalls i dialog med styrelsen.

Malet med internkontroll dr att granska och utvardera SKFAB:s internkontroll mot fasta parametrar.
Infor varje verksamhetsar ska Internrevisionen uppratta en riskbaserad granskningsplan som redogor
for de granskningsinsatser som planeras att utforas under aret. Granskningens omfattning och inrikt-
ning baseras pa en analys och bedémning av de risker, nyckelkontroller och 6vergripande kontrollmiljo
som foreligger i SKFAB. Internrevisionen skall vara SKFAB behjalplig att uppna bolagets mal genom att
vardera effektivitet och andamalsenlighet avseende bolagets foretagsstyrning.

Funktionen granskar omraden utifran styrelsens bestédllning sdsom operativ och daglig verksamhet,
organisation, styrdokument och policys, rapportering till Finansinspektionen, skadereglering, resultat-
och balansrapport, styrelseprotokoll, riskhantering, premiesattningsprocessen samt aterforsakrings-
avtal och foérsakringsvillkor. Obligatoriska granskningsomraden ar extern Compliance samt riskkontroll.
Funktionen ska dven ha goda kunskaper om SKFAB och bolagets risker samt sarskild kompetens for att
granska och utvardera utveckling, drift och férvaltning av bolagets verksamhets-, IT-, och rapporte-
ringssystem.

Internrevisionen erhaller via SKFAB rapporter fran 6vriga centrala nyckelfunktioner samt dven |6pande
styrelseprotokoll. Internrevisionsfunktionen, i linje tre, kontrollerar linje ett och tva och kan inte han-
teras i intern regi pa grund av sitt oberoende och direktrapportering till bolagets styrelse. En arlig
skriftlig rapport framlaggs till styrelsen med muntlig redogorelse.

Internrevisionsfunktionen i SKFAB hanteras av BDO med Mats Jakobsson som ansvarig utférare. Be-
stallaransvar for funktionen innehas av styrelsens ordférande, Fredrik Ahlstedt. Funktionen ar organi-
satoriskt tillhérande den tredje forsvarslinjen och ar rapporteringsmassigt understalld styrelsen.

5.4 Extern Compliancefunktion

Funktionen for extern Compliance ska utfora kontroll av hur SKFAB efterlever legala regelverk, direktiv,
riktlinjer, allmanna rad samt rekommendationer. Funktionen hjalper till med att identifiera och be-
déma potentiella risker och huruvida SKFAB:s atgarder for att undvika att exponeras for risk ar dnda-
malsenliga och effektiva. Extern Compliance ska informera bolaget om de risker som kan uppkomma i
verksamheten till féljd av bristande regelefterlevnad och uppdaterar bolaget om nyheter inom regelef-
terlevnadsomradet samt legala forandringsforslag och remisser fran Fl och EIOPA.

Funktionen ska stodja verksamheten sa att den drivs enligt géllande regler och granskningsarbetet
startar med att faststélla vilket av bolagets material som ska granskas. Granskningsomraden kan ex-
empelvis utgoras av efterlevnad gentemot EIOPA:s Guidelines, styrdokumentens innehall mot legala
krav, formansrattsregister, IDD, bolagsdokumentation sasom styrelseprotokoll och beslutsunderlag,
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korrespondens med Finansinspektionen inkluderat rapportering av vasentlig handelse, utlagd verk-
samhet, process i Fit & Proper, intressekonflikter samt uppfoljning av atgarder utefter tidigare gransk-
ning. Funktionen féljer darvidlag upp regelefterlevnaden och sidkerstaller att styrelsen har beslutat om
nodvandig korrigering utefter funktionens anmarkningar och rekommendationer.

Extern Compliance fungerar som en stodfunktion till SKFAB och arbetar proaktivt.

Extern Compliance i SKFAB hanteras av Governance Consulting B & B AB med Erik Blomgren som an-
svarig utforare. Bestallaransvar for funktionen innehas av Compliance Officer, Roger Nyman. Funkt-
ionen ar organisatoriskt tillhorande den andra foérsvarslinjen och ar rapporteringsmassigt understalld
VD och styrelsen.

6 Ovriga nyckelfunktioner

SKFAB har definierat bolagets 6vriga nyckelfunktioner i form av riskkontroll, skadereglering, radgi-
vande kapitalférvaltning, VD-backup, IT, verksamhetssystem samt rapporteringssystem. Funktionerna
definieras som mindre lampliga att uppratthalla i egen regi beroende pa ekonomi, organisation, obe-
roende, uppréatthallande av kompetens samt kostnad.

De oOvriga nyckelfunktionerna bidrar till att SKFAB kan undvika férsakringsmassiga och ekonomiska ris-
ker, sanktioner eller ryktesforluster. Funktionerna ska ta del av de riktlinjer och styrdokument som
SKFAB upprattat och som ar av betydelse for respektive uppdrag. For varje nyckelfunktion finns ut-
sedda bestéllaransvariga som granskar uppdraget avseende dndamalsenligheten samt eventuella for-
slag till forbattringar. Bestallaransvariga rapporterar till styrelsen som minst efter utgangen av varje
kalenderar. De rekommenderade atgarder som framkommer i bestallarrapporterna fran bestallaran-
svariga for de Ovriga nyckelfunktionerna dokumenteras som drenden i IT-systemet Jira som admini-
strerar bolagets Internkontroll. Dar noteras vilken rekommendation som getts, vilka atgarder som bo-
laget ska genomfora samt ett uttalat ansvar och tidplan for hantering under det nastkommande aret.
Bolagets efterlevnad i att atgarda granskningssynpunkter enligt vad som rekommenderats f6ljs upp pa
varje styrelsemote.

De 6vriga nyckelfunktionerna ska alltid rapportera vasentlig hdandelse till bolaget samt géllande nagra
av funktionerna presentera en arlig skriftlig rapport till bolaget. De 6vriga nyckelfunktionerna ska ges
tillgang till den information som behdvs for att fullgéra sina uppdrag och aven informera bolaget av-
seende relevanta omstandigheter som berér respektive uppdrag och for att undvika intressekonflikt.
Funktionerna ges nodvandiga befogenheter, resurser och sakkunskaper fran SKFAB, stallt mot uppdra-
gets behov.

Funktioner och personer som utfor arbete at SKFAB ska uppfylla de vid var tid géllande villkor som
framgar av Finansinspektionens foreskrifter (FFFS), riktlinjer fran EIOPA, Forsakringsrorelselagen (FRL)
samt Ovriga lagar och regler.

6.1 Riskkontroll

Riskkontroll &r inom SKFAB definierad som en 6vrig nyckelfunktion, vilken bolaget har valt att uppratt-
halla for att granska traditionella forsakringsrisker genom en extern och oberoende part. Gransknings-
funktionen ar i sjalva utférandet oberoende, medan inriktning i uppdragen satts i dialog med bolaget
och styrelsen. Funktionen rapporterar till VD och ytterst till styrelsen.
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Funktionen granskar bolagets risker i form av i forsta hand operativa risker, aterforsakringsrisker, kre-
dit- och motpartsrisker, marknadsrisker, teckningsrisker samt reservsattningsrisker. Darutéver kan
funktionen utféra granskning mot finansiella data, forsakrings- och aterférsakringskontrakt samt even-
tuellt uttalade fokusomraden beslutade av styrelsen.

Granskningsresultatet sammanfattas i en skriftlig rapport som faststélls av styrelsen med atféljande
beslut om hantering av riskkontrollens foreslagna atgarder efter avslutad granskning.

Det nastkommande aret sakerstaller riskkontrollfunktionen att styrelsen har beslutat om nédvandig
hantering utefter funktionens anmarkningar och foljer dven upp bolagets efterlevnad i att atgarda
granskningssynpunkter enligt vad som rekommenderats.

Riskkontrollen utfors av Transcendent Group Sweden med Finn-Erik Langeggen som ansvarig utforare.
Bestallaransvar for riskkontrollfunktionen innehas av Compliance Officer.

6.2 Skadereglering

Funktionen for skadereglering i SKFAB ska medverka vid utredning, skadereglering och handlaggning
av de forsakringsskador som drabbar bolaget, forsakringstagare och dess skadelidande. Allt arbete
utfors och dokumenteras i SKFAB:s verksamhetssystem Insman, fran att skadan anmals till att even-
tuell ersattning utbetalas, i och med en pagaende integration av bolagets ekonomisystem. | samman-
drag utfor leverantoren for skadereglering en sjalvstandig utredning av en intraffad skada, som ett
underlag for att faststalla kundens ratt till skadeersattning samt storleken pa densamma i form av en
rekommendation.

Funktionen for skadereglering erhaller en skadeanmalan fran SKFAB:s verksamhetssystem. Darefter
paborjas skadeutredning, preliminar skadebedémning och en vardering av bolagets reservsattning for
skadekostnader. Dessutom beddms eventuella reservsattningsrisker. Allt arbete sker utefter av SKFAB
angivna och éverenskomna tidsramar. Skaderegleringsfunktionen bevakar dven kontinuerligt regress-
moijligheter.

Funktionen bedomer skaderegleringen enligt gallande forsakringsbrev och villkor, samt tillskriver for-
sakringstagaren och SKFAB en skaderapport med rekommendation géllande reglering av skadehan-
delse. Det innebar att en ersattningsfraga i ett skadedrende besvaras med ja eller nej. Rapporten stams
av med saval SKFAB som forsdkringstagaren, vilket kan innebdra ndédvandiga korrigeringar i sak.

Nar skaderegleringsfunktionen och SKFAB ar 6verens om forfaringssatt formedIlas beslutet till
skadelidande vilken lamnar accept eller inte. Vid accept skickar skaderegleraren en utbetalningsre-
kommendation till SKFAB med uppdaterat skadedrende samt eventuella reservjusteringar. Om den
skadelidande inte accepterar finns mojlighet att fa drendet prévat av SKFAB:s interna dverprévnings-
namnd. Detta forutsatter dock att den skadelidande ar forsdkrad genom bolaget. | de fall det ror
tredje man i ansvarsskador finns ingen majlighet till 6verprovning da tredje man inte tillhér populat-
ionen forsdkrad.

SKFAB ersatter kommunen for skadekostnader dar dven skaderegleringskostnaden innefattas i
skadekostnaden.

Utférande av skadereglering sker genom externa skaderegleringsforetag som upphandlas. Dessa fore-
tag fungerar som konsulter i relation till SKFAB, det vill sdga deras forslag till reglering beslutas av ska-
deansvarig i SKFAB utifran den rapport som tillhandahalls bolaget.
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Respektive uppdragsavtal med SKFAB anger den funktion/person som ytterst ansvarar for att avtalen
efterlevs fran leverantdrernas sida.

Skadereglering egendom och ansvar hanteras av Crawford & Co Sweden AB, medan skadereglering
Kollektiv olycksfall hanteras av Van Ameyde Sweden AB. Bestéllaransvarig for skaderegleringsfunkt-
ionen ar skadeansvarig i SKFAB.

6.3 Radgivande kapitalférvaltning

SKFAB har upprattat en riktlinje for kapitalférvaltning som uppdateras arligen eller vid behov och
som bland annat anger avkastningsmalen utifran de riskrelaterade ramar som faststallts av bolagets
styrelse. Kapitalférvaltningsfunktionen har saledes att folja de regler och risknivder som anges i bola-
gets riktlinje for kapitalforvaltning och enligt av styrelsen beslutad riskniva.

SKFAB har genom bestammelser for kapitalférvaltningen, med tydliga granser i sitt risktagande samt
med en regelbunden aterkoppling fran kapitalférvaltningsfunktionen, skaffat férutsattningar for en
god forvaltning av bolagets finansiella medel till férdel for samtliga intressenter.

Ansvarig for den radgivande kapitalférvaltningen inom SKFAB ar Svenska Handelsbanken AB, dar
uppdragsavtalet med Bolaget anger den funktion/person som ytterst ansvarar for att avtalet efterlevs
fran leverantérens sida. Bestéllaransvarig for granskning och kontroll av kapitalférvaltningsfunktionen
inom SKFAB ar VD.

6.4 VD-backup

| sammanfattning sakerstaller backupfunktionen mot VD de viktigaste arbetsuppgifter som SKFAB:s VD
innehar. Kontinuerliga arbetsuppgifter bidrar till att backupfunktionen alltid haller sig aktuell med bo-
lagets organisation i form av strategisk saval som vardaglig verksamhet, och funktionen uppbar dar-
med aven roll som tillférordnad VD.

Funktionen for VD-backup ska med kortare varsel kunna intrada som ersattare for VD vid dennes opla-
nerad franvaro och da sjalvstandigt utféra de arbetsuppgifter som ar nédvandiga for verksamhetens
I6pande gang.

Kontinuerliga uppgifter for tillférordnad VD:

e Lopande genomgang med bolagets VD och bolagets nyckelfunktioner om affarsutveckling,
forsakringsverksamhet, personal, Compliance, administration, affarsrelationer, pagaende
projekt med mera for att kunna erséatta VD vid dennes oplanerade franvaro, som tf. VD

e Generell radgivning

Operativa uppgifter vid VD:s oplanerade franvaro:

e FoOrbereda styrelsematerial

e Kommunicera med deldgare och kunder om deras affarsrelation med bolaget

e Kommunicera med aterforsadkringsbolag utan att SKFAB forlorar viktiga kontakter eller missar
fornyelseprocesser

e Leda arbetet for bolagets personal

e Om nodvandigt inga avtal for SKFAB:s rakning tillsammans med bolagets styrelseordférande
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Ansvarig for den utlagda backupfunktionen for VD inom SKFAB dar KOANO AB, dar Karl-Ove Andersson
sakerstaller uppdragsavtalet med bolaget.

Ansvarig for granskning och kontroll av backup inom SKFAB:s organisation ar bolagets styrelseordfo-
rande.

6.5 |IT

SKFAB har avtalat med Gavle kommun att utgéra del av Bolagets IT-funktion for tillgang till kommuni-
kationstjanster samt vissa applikationer och funktioner (Office 365, HR-system, lagring av data pa lokal
server).

SKFAB:s respektive verksamhets- och rapporteringssystem tillhandahalls som molntjanster fran
andra leverantorer an Gavle kommun. Genom avtal med Gavle kommun avseende kommunikat-
ionstjanster ska dessa molntjanster kunna nas med avtalad sdkerhet, vilket innebér att risken for
avbrott i bolagets verksamhet kan minimeras.

Leverantorerna har genom avtal férbundit sig att sdkerstalla kontinuerlig drift, beredskap och backup
med en datakvalitet som innebér att SKFAB pa ett fullgott satt kan administrera sin verksamhet och
folja de kravstallningar som fastlagts i Solvens II-direktivet avseende datalagring.

Gavle kommun ansvarar for IT-uppdraget och bestallaransvarig for granskning och kontroll av IT-funkt-
ionen inom SKFAB:s organisation ar styrelseledamot Anders Lundkvist.

6.6 Verksamhetssystem

Verksamhetssystemet INSMAN med dess leverantor iFACTS AB utgdr en ovrig nyckelfunktion inom
SKFAB. Bolaget hanterar stor del av sin verksamhet i detta system sedan 2016, sa som exempelvis hela
skadeprocessen. Fran och med 2021 kommer dven den ekonomiska delen i skadorna att hanteras ge-
nom verksamhetssystemet. Exempel pa data som genereras direkt fran verksamhetssystemet ar rap-
porten till aterférsakrare, Statement of Account (SOA), och alla betalningar i skador.

Uppdragsavtalet parterna emellan anger den funktion/person hos iFACTS AB som ytterst ansvarar for
att avtalet efterlevs fran leverantorens sida.

Uppdraget innehas av iFACTS AB genom systemet INSMAN och bestéallaransvarig ar systemansvarig
inom SKFAB.

6.7 Rapporteringssystem

Rapporteringssystemet Solvency Tool och dess leverantor Solvency Tool APS utgor en 6vrig nyckel-
funktion inom SKFAB. Systemet ska sakerstalla att bolaget vid varije tillfalle uppfyller de legala krav som
stalls avseende berdkning av SCR (solvenskapitalkrav) och MCR (minimikapitalkrav) enligt standardmo-
dellen, liksom krav for rapportering. Rapporteringen ska i sin utformning félja angiven rapporterings-
struktur och garantera efterlevandet av det tidsschema som faststallts av tillsynsmyndigheterna
EIOPA samt FI.

| sammanfattning ska leverantéren av Solvency Tool, baserat pa korrekta ursprungsdata fran SKFAB,
garantera systemrelaterad sakerhet och kvalitet i bolagets administration av samtliga angivna rappor-
ter utefter Solvens ll-regelverket.
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Uppdragsavtalet parterna emellan anger den funktion/person inom Solvency Tool APS som ytterst an-
svarar for att avtalet efterlevs fran leverantérens sida.

Bestallaransvarig av funktionalitet i rapporteringssystemet och av leverantoren Solvency Tool APS ar
SKFAB:s ekonomichef.

7 Process och information for rapportering

SKFAB ska ha en professionell, transparent och 6ppen informationsgivning med en tydlig rapportering.
SKFAB tillampar proportionalitetsprincipen i sin rapportering dar sadan ar mojlig. SKFAB:s arsberat-
telse skickas till bolagets intressenter, halls tillganglig pa egen webb-plats och distribueras dven kost-
nadsfritt vid forfragan.

SKFAB lagger kontinuerligt ut information avseende férandringar i verksamheten och aktuella handel-
ser pa bolagets webb-plats.

SKFAB upprattar aven féljande rapporter:

e Offentlig solvens- och verksamhetsrapport (SFCR - Solvency and Financial Condition Report)
som rapporteras till Fl och som publiceras pa Bolagets webbplats

e Redogorelse for verksamheten (RSR - Regulatory Supervisory Report) som rapporteras till Fl

e Kvantitativa tillsynsrapporter kvartals- och arsvis (QRT - Quantitative Reporting Temples)

e Kompletterande nationell tillsynsrapport

e ORSA-rapport med bolagets egen beddomning av risker och solvenskapitalkrav

Samtliga uppgifter i dessa rapporter ska vara relevanta och vad galler arsrapporterna faststallda av
styrelsen innan rapportering och publicering. Rapporten ska innehalla information av materiell bety-
delse, det vill sdga information som vid utelamnande eller felaktiga framstallning skulle kunna paverka
ett beslutsfattande eller en bedémning. SKFAB:s rapportering foljer det tidsschema som tillsynsmyn-
digheten (Fl) faststallt.

SKFAB:s ekonomichef ansvarar for inrapporteringen till FI medan administrativ koordinator ansvarar
for utldggning av rapporter pa bolagets webb-plats samt delger eventuellt 6vriga intressenter utéver
FI.

SKFAB:s VD ar 6vergripande ansvarig for samtliga handlingar som bolaget |lamnar ifran sig till myndig-
heter och som offentliggors publikt.

7.1 Solvens- och verksamhetsrapport - SFCR

SKFAB ska arligen genomféra och offentliggéra en solvens- och verksamhetsrapport som ska
innehalla en beskrivning av SKFAB:s verksamhet och resultat, foretagsstyrningssystem, riskprofil,
varderingsmetoder for solvensandamal samt solvensposition. Sa snart rapporten ar offentliggjord ska
den inldmnas till Fl i elektronisk form samt laggas ut pa bolagets webb-plats.

SKFAB ska omedelbart uppdatera tidigare offentliggjorda uppgifter i solvens- och verksamhetsrappor-
ter om bolaget inte uppfyller solvens - eller minimikapitalkravet enligt regelverkets angivna forutsatt-
ningar.
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7.2 Tillsynsrapport Redogérelse fér verksamheten - RSR

SKFAB ska arligen lamna en beskrivande rapportering bendmnd “Redogorelse for verksamheten” till
Finansinspektionen. Rapporteringen avser férhallandena per balansdagen 31 december. Redogorelsen
for verksamheten ska rapporteras i PDF-format till Finansinspektionens system for periodisk inrappor-
tering och ar inte offentlig.

7.3 Kvantitativa tillsynsrapporter vid faststallda tidpunkter - QRT

SKFAB ska arligen och kvartalsvis lamna kvantitativa rapporter till Finansinspektionen. Rapporteringen
som ska avse forhallandena per balansdagarna den 31 mars, den 30 juni, den 30 september och den
31 december. Rapporteringen rapporteras in via XBRL-instansfil i Finansinspektionens system for peri-
odisk inrapportering.

Bolagets QRT-rapportering aterger balansrakning, tillgdngar, variationsanalys, SCR/MCR, aterf6rsak-
ring, tillgangar och tekniska bestammelser utefter givna ramar fran europamyndigheteten (EIOPA).

7.4 Kompletterande nationell tillsynsrapport

SKFAB ska arligen och kvartalsvis lamna kompletterande tillsynsrapporter till Finansinspektionen om
verksamhetens resultat. Rapporteringen som ska avse férhallandena per balansdagarna den 31 mars,
den 30 juni, den 30 september och den 31 december. Rapporteringen ska genomféras pa Finansin-
spektionens blanketter om kompletterande tillsynsrapportering enligt bilagorna 2—7 i Finansinspekt-
ionens foreskrifter.

7.5 ORSA-rapport

SKFARB tillstaller arligen Finansinspektionen en ORSA-rapport som redogor for bolagets egen bedom-
ning av dess risker och solvenskapitalkrav. Rapporten baseras pa ekonomiska forhallanden per det
senaste arsskiftet, men ar dven framatblickande i ett tredrsperspektiv stallt mot bolagets riskaptit och
affarsstrategi.

7.6  Ovriga rapporter

SKFAB rapporterar dven enligt andra regelverk, dessa rapporteringar anges inte i detta dokument.

8 Vasentlig handelse

Bolaget utgdér en del av landets finansiella system och ska som sadant vara en garant for
finansiell stabilitet. Om nagon hadndelse medfor att bolaget inte kan uppfylla denna roll ska sadan
hindelse omgaende anmalas till Fl och i sarskilda fall dven till polismyndighet. Anmalan till polismyn-
dighet galler om brott kan misstankas.

8.1 Rapportering till Finansinspektionen

Handelser av vasentlig betydelse ska rapporteras till FI s snart som en sadan handelse har upptackts.
Med sadana handelser, avses brott, forsok eller forberedelse till brott och avsiktliga eller oavsiktliga
fel som har anknytning till verksamhet bedriven av bolaget.

Vid beddmning av vad som ar en hdandelse av vasentlig betydelse bor bland annat beaktas om:
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e det finns risk for betydande ekonomisk forlust

e det foreligger hot mot bolagets vitala funktioner

e handelsen kan leda till eller har lett till allvarliga, upprepade eller |langa avbrott i bolagets tjans-
teutbud, kommunikationssystem eller IT-verksamhet

e det finns risk for att bolagets trovardighet pa marknaden dventyras

e det finns risk att for flera av bolagets kunder eller bolagets anstallda drabbas

Skriftlig rapport om intraffad vasentlig handelse ska anmalas till FI utan dréjsmal. Rapporten ska in-
[amnas av styrelsen, styrelsens ordférande eller av VD.

Om extern revisor uppmarksammar oegentlighet inom bolaget och vidtar sddana atgarder som anges
i forsakringsrorelselagen (2010:2043) ska Fl omgaende informeras.

8.2 Anmalan till polismyndighet

Misstankt eller konstaterat brott ska dven omedelbart anmalas till polismyndighet. VD ar ansvarig for
hantering och rapportering av handelser av vasentlig betydelse.

8.3 Innehall i rapport Handelser av vasentlig betydelse

En rapport avseende hindelse av vasentlig betydelse ska som minst innehalla féljande information:

e Foretagets namn och adress

e Uppgift om foretagets kontaktperson, namn och telefonnummer

e Om nagon anstalld hos foretaget ar berord anges dennes tjanstestallning

e Beskrivning av handelsen, av beskrivningen bor framga forfaringssattet och évriga
omstandigheter av betydelse

e Den ekonomiska omfattningen (beloppets storlek) samt en bedomning av den skada
hdandelsen har fororsakat eller kan komma att férorsaka foretaget eller dess kunder

e Tidpunkt for upptackten och uppgift om hur lange handelsen har pagatt innan den
upptacktes

e Omstandigheter kring handelsens upptackt, till exempel den oberoende granskningsfunkt-
ionens roll, av redovisningen bor framga om det har férekommit brister i foretagets interna
kontroll och i sa fall vilka brister

e Beskrivning av vilka atgarder som har vidtagits eller kommer att vidtas med anledning av
hdndelsen betrdffande till exempel interna instruktioner, ansvars- och arbetsférdelning fran
kontrollsynpunkt, informations- och rapportsystem, kontroller fér IT-sdkerhet, kontroller
inom ekonomisystem, redovisningsprinciper, information till drabbade kunder med mera

e Vidtagna eller planerade disciplinara atgarder

e Tidpunkt for anmalan till polismyndighet

e Datum och underskrift
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1 Inledning

Svenska Kommun Forsakrings AB (SKFAB, Bolaget) bedrivs i enlighet med férsdkringsrorelselagen och
andra forfattningar som reglerar forsakringsbolagens verksamhet.

Bolaget har ett formansrattsregister i enlighet med FRL 6 kap. samt Finansinspektionens féreskrifter
FFFS 2015:8.

Dessa riktlinjer beskriver dven hur bolaget hanterar forvaltningskostnader och andra kostnader under
resten av avtalsperioden for I6pande forsakringar dels bolagets ansvar for intraffade oreglerade for-
sakringsfall.

Delen for attest och utanordning har utarbetats for att reglera handhavande av bolagets tillgangar. Ett

forsakringsaktiebolag ar skyldigt att ha sadana kontroller inbyggda i sina interna rutiner.

Réattslig grund for riktlinjerna utgors av:

Forsakringsrorelselagen (2010:2043)

Solvens lI-férordningen (EU) 2015/35

EIOPA, Riktlinjer for redovisning och vardering av tillgangar och skulder som inte ar forsak-
ringstekniska avsattningar (EIOPA-BoS-15/113 SV)

e Riktlinjer for klassificering av kapitalbas EIOPA-BoS-14/168 SV

e Riktlinjer for tillaggskapital EIOPA-BoS-14/167 SV

Styrdokumentet faststalls minst arligen av styrelsen.

2 Vardering av tillgangar och skulder

Med en tydlighet och noggrannhet i finansiell vardering kan SKFAB undvika ekonomiska forluster samt
tillsynssanktioner. Riktlinjen i den del den avser vardering av tillgangar och skulder ar dven ett verktyg
till gagn for bolagets kunder.

2.1 Process och arbetsuppgifter

Denna riktlinje omfattar de uppgifter som ska utféras inom ramen for vardering av bolagets tillgangar
och skulder. SKFAB har rutiner, processer, kontroller och strukturer for att hantera vardering av till-
gangar och skulder.



2.2 Principer for vardering av tillgangar och skulder

2.2.1 Fortlevnadsprincipen

SKFAB ska véardera sina tillgangar och skulder utifran antagandet att foretaget kommer att fortsatta
bedriva sin verksamhet.

2.2.2 Verkligt varde

SKFAB ska vardera sina tillgdngar och skulder enligt principen for verkligt varde. Principen innebér att
SKFAB:s tillgangar ska varderas till det belopp for vilket de skulle kunna utvaxlas i en transaktion mellan
kunniga parter som ar oberoende av varandra och har ett intresse av att transaktionen genomfors. Vid
vardering av SKFAB:s skulder far ingen anpassning goras for att ta hansyn till SKFAB:s egen kreditvar-
dighet.

2.2.3 Forsakringstagarnas intresse

SKFAB ska alltid se till att bolagets tillgdngar varderas pa det satt som bast framjar forsakringstagarnas
och andra ersattningsberéattigades intressen. Tillgangarna redovisas i samband med upprattande av
formansregister dar syftet ar att sakerstélla att bolaget har tillrdckligt kapital for att tacka bolagets
forsakringstekniska avsattningar (FTA).

2.3 Tillgangar hanfoérliga till férsakringstagare och forsakrade

SKFAB tillgangar ar placerade enligt aktsamhetsprincipen och i enlighet med _
_ Riktlinje for kapitalférvaltning med tillhérande riskniva. SKFAB sdkerstdller att
tillgdngarna minst tacker FTA och solvenskapitalkravet. Reglementet anger bland annat avkastnings-
mal och risknivaer med foérvaltning, samt kriterier for tillatna placeringar.

Placering av tillgangarna ska ske pa ett sadant satt som gor att de tryggar samtliga ataganden som
SKFAB har. Utover ett langsiktigt forvantat avkastningsmal har bolaget dven en hégsta riskniva som

definieras i _ Riktlinje for kapitalférvaltning.

2.3.1 Uppskjutna skatter

SKFAB ska vardera och redovisa uppskjutna skatter i forhallande till bolagets samtliga tillgangar och
skulder, daribland FTA, som redovisas for solvensdandamal eller skattemassiga dndamal. Bolaget ska
vidare vardera uppskjutna skatter som harrér fran outnyttjade skatteavdrag och outnyttjade skatte-
massiga underskottsavdrag pa grundval av skillnader i varde mellan tillgangar och skulder.

Detta galler dven avseende FTA och varden pa tillgangar och skulder som varderas och redovisas for
skattedndamal.

SKFAB tillskriver uppskjutna skattefordringar ett positivt virde om det ar sannolikt att det kommer att
finnas skattepliktiga 6verskott i bolaget, mot vilka en uppskjuten skattefordran kan nyttjas.

2.3.2 Dokumentation

Bolaget ska sakerstalla att varderingsprocessen och efterfoljande kontroller dokumenteras pa ett ade-
kvat och andamalsenligt satt. Dokumentationen ska vara tillrackligt detaljerad for att kunna aterskapa
en verifieringskedja i form av redovisad bokféring och férmansregister.



Bolaget foljer att tillgangar liksom skulder ska varderas till det belopp for vilket de skulle kunna utbytas
i en extern marknadstransaktion emellan av varandra oberoende parter i sarskild Solvens ll-bokféring.

2.4 Ansvar

SKFAB:s ekonomichef ansvarar for den |6pande hanteringen av bolagets ekonomiska forvaltning, dar
VD och styrelse innehar det yttersta ansvaret fér bolagets finanser, ekonomi samt vardering av till-
gangar och skulder.

3 Kapitalbas och kapitalkrav

3.1 Inledning och mal

Styrdokumentet foljer har FRL kap. 7 vilken anger att kapitalbasen som minst ska uppga till solvens-
kapitalkravet och samtidigt aldrig far understiga minimikapitalkravet.

Med en tydlighet i hantering av kapitalbas och kapitalkrav, som beretts och fastslagits i styrelsen, kan
SKFAB minska ekonomiska forluster samt undvika tillsynssanktioner. Risk for forluster kan reduceras
med ratt riskhantering, dvs. forsakringsrisker, marknads-/placeringsrisker, operativa risker mm ska
hanteras sa att dessa risker reduceras. Ratt uppsatt kapitalbas och kapitalkrav ger bolaget motstands-
kraft for att hantera ekonomiska forluster.

Nedan punkter beskriver olika definitioner, tillika processinnehall.

3.2 Kapitalbas

Utover krav pa ett absolut golv avseende den kapitalniva (garantibelopp) som ska tackas med medrak-
ningsbara kapitalposter finns det tva olika kapitalkrav (minimikapitalkrav MCR och solvenskapitalkrav
SCR) som ska tdckas genom medrakningsbara kapitalbasposter.

Olika krav stalls pa vilka kapitalbasposter som far anvandas for att uppfylla respektive kapitalkrav. Till-
gangar som SKFAB forfogar 6ver, men som inte aterfinns i balansrakningen, far anvandas i kapitalbasen
under férutsattning att de kan anvandas for forlusttackning och att Finansinspektionen (Fl) har god-
kdnt posten. En sadan kapitalpost ar lika med bolagets tillaggskapital.

3.3 Definition av primarkapital och tillaggskapital

Enligt FRL kan bolagets priméarkapital hogst uppga den positiva skillnaden mellan tillgangar och skulder
medraknat forsakringstekniska avsattningar. Dessutom ingar efterstallda skulder.

Tillaggskapital ingdr inte i primarkapitalkravet, men kan anvandas for att tacka brister i form av:

e aktiekapital som inte har inbetalats eller inte har infordrats
e kreditutrymme hos bank

e garantier

e framtida fordringar

e rattsligt bindande utfastelser till SKFAB



3.4 Indelning av kapitalbasen

Niva 1i kapitalbasen; poster i priméarkapitalet som kan tacka forluster helt och ar fullt efterstallda.

Niva 2 i kapitalbasen; poster i priméarkapitalet som ar fullt efterstallda, samt poster i tilliggskapitalet
som kan tacka forluster i sin helhet och som ar fullt efterstallda.

Niva 3 i kapitalbas; 6vrigt som ligger utanfor nivaerna 1 och 2.

3.5 Klassificering av kapitalbasposter

Foljande nivaer anvands for skilda kapitalbasposter:

e Ackumulerad vinst som niva 1
e Kreditutrymme hos bank, liksom garantier hos borgenarer som niva 2.
e Framtida fordringar som niva 2

En post ska kunna anvandas for att tacka forluster helt om den ar tillgdnglig fullt ut eller om den kan
infordras pa begaran

3.6 SKFAB:s tillampning

3.6.1 Bolagets poster i kapitalbasen

Foljande poster utgdr normalt SKFAB:s tillgdngliga kapitalbas: aktiekapitalet, balanserad vinst och sa-
kerhetsreserven i kapitalbasen. Bolaget provar periodiskt att dessa poster uppfyller kraven pa kapital-
krav enligt FRL, Niva 2-regler och EIOPA:s guidelines.

SKFAB kan vid behov préva om andra poster inom den positiva skillnaden mellan tillgdngar och skulder
medraknat FTA kan medréknas i kapitalbasen. Dessa poster ska da prévas mot reglerna i FRL, Niva 2-
regler och EIOPA:s guidelines.

Bolaget avser inte for ndrvarande att s6ka godkdnnande for att tillgodorakna sig tilldggskapital i kapi-
talbasen.

3.6.2 Aktiekapital

Aktiekapital klassificeras som niva 1.

3.6.3 Balanserad vinst

Den del av balanserad vinst som ryms inom den positiva skillnaden mellan tillgangar och skulder med-
raknat FTA, med avdrag for beslutade utdelningar, klassificeras som niva 1.

3.6.4 Sakerhetsreserv

Den del av sikerhetsreserven! som ryms inom den positiva skillnaden mellan tillgdngar och skulder
medraknat FTA klassas som niva 1 da den ingar i avstamningsreserven, vilken klassificeras som niva 1

1 Efter justering med hansyn till uppskjuten skatt.



i kapitalbassammanhang. Om SKFAB skulle hamna i ett lage dar kapitalbasen understiger solvens-
kapitalkravet kan sdakerhetsreserven I6sas upp i syfte att tacka underskottet.

Maximal sdkerhetsreserv féljer reglering enligt FRL.

3.7 Tackande av solvenskapitalkravet

Primarkapital som klassificerats som niva 1 ska uppga till 6verstigande en tredjedel av solvenskapital-
kravet. Primarkapital eller tillaggskapital som klassificerats som niva 3 ska vara understigande en tred-
jedel av solvenskapitalkravet.

3.8 Tackande av minimikapitalkravet

Kapitalbas som ska tdacka minimikapitalkravet far besta av priméarkapital som har delats in i niva 1 och
2. Det primarkapital som har klassificerats som niva 1 ska uppga till mer an halften av minimikapital-
kravet, vilket i Ovrigt far tackas av det primarkapitalkrav som klassificerats som niva 2.

3.9 Ansvar

SKFAB:s ekonomichef ansvarar for den l6pande hanteringen av kapitalbas och kapitalkrav, dar VD och
styrelse innehar det yttersta ansvaret for bolagets finanser och ekonomi.

4 Solvenskapitalkrav och berakning av SCR och MCR

4.1 Inledning och mal

Bolagets aktuarie bearbetar SCR och MCR enligt process beskriven i Riktlinje for hantering av risker

_ samt utefter dialog med SKFAB:s ORSA-grupp. Detta arbete ut-

mynnar i bolagets ORSA-rapport.

Med en tydlighet och noggrannhet i hantering av solvenskapitalkraven ska SKFAB kunna hantera eko-
nomiska forluster samt undvika tillsynssanktioner.

Réttslig grund for riktlinjerna utgors av:

e FOrsakringsrorelselagen (2010:2043)
e Solvens 2-férordningen (EU) 2015/35

4.2 SCR - solvenskapitalkrav

Styrdokumentet foljer har FRL kap. 8 som anger berdakningsgrunder for solvenskapitalkrav vilket utgor
minsta storlek pa det primérkapitalkrav som kravs for att SKFAB med 99,5 procent sannolikhet ska ha
tillgdngar som under den kommande tolvmanadersperioden tacker vardet av bolagets ataganden
gentemot forsakringskunderna. Bolaget ska dven folja reglerna i Kommissionens Delegerade Forord-
ning (EU) 2015/35 (Niva 2-regler) och tillampliga riktlinjer.

Bolagets aktuarie berdknar solvenskapitalkravet utifran de kvantifierbara risker som SKFAB &r utsatta
for och som ska tacka:

o forsdkringsrisker



e marknadsrisker
e kreditrisker
e operativa risker

| berdkningen enligt ovan tillampas riskreduceringstekniker och diversifieringseffekter.

Inom SKFAB finns ingen motsattning mellan stravan att uppna en effektiv allokering av kapital, stallt
mot lagenliga krav pa solvenskapital.

Solvenskapitalkravet for fonder och kollektiva investeringar som SKFAB innehar beréknas utifrdn de
underliggande tillgdngarna.

Solvens ll-regelverket mojliggor att bolaget kan gora vissa val for berdkningar av kapitalkravet i SCR-
berdkningarna. Bolaget anvander standardmodellen for berdkning av kapitalkravet. Solvenskapitalkra-
vet inom SKFAB berdknas utefter den standard avseende formel och metod som anges i FRL kap. 9,
niva 2 regler och EIOPA guidelines. Bolagets solvenskvot ska inte understiga 1,5 (kapitalbas genom
kapitalkrav) enligt beslut i bolagets styrelse. Om det efter ett ogynnsamt rorelseresultat kan bedémas
att bolaget far svarigheter att mota detta krav ska atgarder vidtas i syfte att styrelsens soliditetsmal

ska kunna uppfyllas inom 12 manader. S EeCCRe]

4.3 MCR - minimikapitalkrav

Minimikapitalkravet utgdr minsta storlek pa primarkapitalkravet som kraver att SKFAB med 85 pro-
cents sannolikhet ska ha tillgdngar under den kommande tolvmanadersperioden som tacker vardet av
Bolagets ataganden gentemot forsakringstagarna.

MCR berdknas genom:

o forsdkringstekniska avsattningar (FTA)
e premieinkomster

e positiv risksumma

e uppskjutna skatter

e administrationskostnader

o aterforsakring

MCR far inte understiga 25 procent eller 6verstiga 45 procent av solvenskapitalkravet, inklusive kapi-
taltillagg med understallda garantibelopp enligt FRL.

Om SKFAB inte lever upp till MCR eller riskerar att inte leva upp till kravet under kommande tre mana-
der ska Finansinspektionen omedelbart underrattas. Bolaget ska inom en manad fran sitt konstate-
rande att MCR inte uppfylls, lagga fram en kortfristig finansiell saneringsplan som ska godkdnnas av
Finansinspektionen. Inom tre manader ska nddvandiga atgarder vidtas som innebar att MCR ater ef-
terlevs.

Solvenskvot MCR = Kapitalbas/ MCR

4.4 Ansvar

Bolagets aktuarie ansvarar for berdkning av solvenskapitalkrav med SCR och MCR utifran information
fran bolagets ekonomiavdelning och ansvarig ekonomichef. VD och styrelse innehar det yttersta an-
svaret for bolagets solvensnivaer samt av aktuarie framtagna berakningar.



5 Finansieringsplan pa medellang sikt

5.1 Inledning och mal

SKFAB definierar begreppet medellang sikt for finansiering som en tidsperiod om tre ar, detta bland
annat stallt mot de direkta forsakringsklasser som finns upprattade inom bolagets verksamhet.
SKFAB finansieras med premieintdkter, vilket vid behov kan kompletteras med en begaran om kapital-
tillskott fran aktiedgarna, samt kapitalintdkter. Bolagets skadeutfall 6ver tid ar avgérande for SKFAB:s
finansieringsplan. Bolagets aterfoérsakring kan variera fran ar till ar om marknaden férsamras generellt,
eller om bolagets skadeutfall forandras, vilket innebér att bolagets resultat kan paverkas. Finansie-
ringsplanen for SKFAB ska bidra till en val fungerande verksamhet 6ver tid, med ett finansiellt utrymme
som utgor sakerhet for bolagets intressenter vad géller fortvarighet i utférandekvalitet och betalnings-
formaga. Finansierings- och kapitalbehovet pd medellang sikt ska dven garantera en kontinuerlig ut-
veckling av forsakringsverksamheten. Med en tydlig finansieringsplan kan SKFAB planera sin verksam-
het over tid och undvika ekonomiska forluster samt tillsynssanktioner.

5.2 Process och metod

Bolagets finansieringsplan foljer upprattade styrdokument inom SKFAB dar _
Riktlinje for kapitalforvaltning ar centralt. Dar anges att samtliga placeringar av bolagets tillgangar ska

ske pa ett sadant satt att de tryggar dtaganden genom en langsiktigt forvantad avkastning, dar trygg-
hetsniva och riskbegransning alltid gar fore avkastningsmal. SKFAB foljer darmed angiven aktsamhets-
princip enligt FRL 6 kapitel 1 § som anger att tillgdngar ska investeras aktsamt och med vidare beskriv-
ning i samma kapitel 2-10 §§. Trygghetsnivan anvands for att uppna det forvantade avkastningsmalet

over en tidsperiod om 3-5 ar och Riktlinje fér kapitalférvaltning _faststéller stra-
tegier och tillatna placeringar med tillgdngsfordelning.

Finansieringsplanen foljer aven SKFAB:s resultat- och likviditetsbudget samt balansrdakningens till-
gangar, skulder samt befintlig och prognostiserad kapitalbas med solvenskvoter fér SCR och MCR. Syf-
tet ar att uppskatta balansrakningens planerade utveckling, samt upptacka och bedéma férandringar
i finansieringsberoenden 6ver medellang sikt.

Finansieringsarbetet hanteras dven utefter resultatet av bolagets ORSA-process, med riskhantering
och scenarier utifran stresstester av balansrdkningen, vilka gors pa basis av berdkningar utférda av
SKFAB:s aktuarie. Bolaget anger férutsattningarna for detta arbete.

Styrelsen har en beredskapsplan om sidkerhetsreserven skulle klassas som Niva 2-kapital. Styrelsens
beddmning ar att sannolikheten for behov av kapitalforstarkning ar lag och att nagot behov av kapital-
tillskott darfor inte foreligger pa medellang sikt. Om underskott mot férmodan skulle uppsta gor sty-
relsen en begdran om kapitaltillskott fran aktiedgarna, i enlighet med gallande aktiedgaravtal.

5.3 Ansvar

SKFAB:s ekonomichef och VD hanterar finansieringsplanen inom SKFAB, vilken VD och styrelse ytterst
ansvarar for. SKFAB anvander sig dartill av radgivande kapitalforvaltning fran Svenska Handelsbanken
AB som dven har att utefter givna ramar férvalta merparten av bolagets kapital, se Riktlinje for kapital-

férvaltning samt Riktlinje fér hantering av risk. _



6 Attest

Attest ar den namnteckning, signatur pa en faktura, ett bokféringsdokument eller liknande med vilken
det bekraftas att en kostnad eller utgift ar sakligt motiverad och far belasta visst kostnadsstélle, projekt
eller konto.

Kostnaden eller utgiften kan harleda fran inkép av vara eller tjanst, krediteringar av tidigare transakt-
ioner, skadeutbetalning med mera.

6.1 Syfte

Attesten har tva syften:

e Den ska ge en attestberattigad mojlighet att avgéra om denne for sin del accepterar att en
kostnad eller utgift belastas det kostnadsstalle, projekt eller konto som denne bar ansvar for

e Den utgor ett led i det interna kontrollsystemet i och med att den upplyser utanordningsbe-
rattigad att underlaget har godkants av attestberattigad

6.2 Attestberattigads skyldigheter

Attestberattigad ska se till;

e Att kostnaden eller utgiften faller inom det omrade for vilket attestratten galler

e Att verifikation eller annat underlag har genomgatt mottagnings-, pris- och sifferkontroll dar
sa erfordras

e Att konto, kostnadsstalle eller projekt som ska belastas ar korrekt angivna

6.3 Definition av inkopsratt

Inkdpsbehorig ar, férutom de befattningar som har attestratt, de befattningshavare som har ratt att
gora inkdp av varor och tjanster enligt i denna riktlinjes angivna regler och begransningar.

7 Utanordning

Med utanordning menas handling genom vilken en utanordningsberattigad befattningshavare med sin
namnteckning eller signatur bekraftar att attesterad verifikation far ga till betalning.

7.1 Syfte

Genom att ge utanordningsratt endast till ett fatal medarbetare _, -
_ begransas dispositionsratten dver bolagets likvida tillgdngar i form

av kontanter, bank- och plusgirotillgodohavanden.

7.2 Begransning

Utanordningsberéttigad far ej utanordna betalning till sig sjalv, till ndrstdende eller i samband med
utgift som varit forknippad med hans/hennes egen anstéllning, till exempel representation. | sadant
fall ska utanordning godkadnnas av 6verordnad.
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7.3 Utanordningsberattigads skyldigheter

Den som utanordnar ett belopp till betalning ska se till att:

e utbetalningen ar rimlig

e kostnaden eller utgiften ar attesterad av dartill behorig

e utanordningsbehorig inte attesterat kostnad eller utgift som varit forknippad med dennes
egen anstallning

e likvida medel finns som tacker betalningen

e bolaget inte har en motfordran for vilken kvittning ska goras

8 Attest/utanordnings- och betalningsrutin

Majoriteten av alla fakturor som inkommer till bolaget sker digitalt, da bolaget har 6vergatt till Auto-
invoice under 2020, det vill sdga elektroniska och skannade fakturor. Attest sker som tidigare i Visma
Net/Approval, innan betalningen skickas via fil. Hanteringen skoéts av redovisningsekonom i bolaget.
De fa kvarvarande manuella betalningarna hanteras som tidigare med dualitet, det ror sig till exempel

om anstalldas kvittoutlagg. Dessa sparas och arkiveras i pappersform i specifik parm.

"SKFAB Flode Standard vid Fakturor, Kostnadsbarare 999 (Ekonomichef)” omfattar alla kostnader for-
utom de som avser VD och ekonomichef, eller om fakturan éverstiger 100 tkr.

e Forste godkannare; den som bestallt varan/tjansten godkanner pris och leverans

e Andra godkdnnare; ekonomichef

e Tredje godkdnnare/attest om fakturan avser ekonomichef eller om fakturan éverstiger 100
tkr; VD

Attestflodet for “SKFAB Flode Standard vid Fakturor, Kostnadsbéarare 998 (VD)”, vilket avser VD-kost-
nader och utgifter, bestar av féljande funktioner:

e Forsta godkdannare; VD (godkanner pris och leverans)
e Andra godkdnnare; Ekonomichef
e Tredje godkidnnare/attest: Ordférande

Attestflodet for “SKFAB Flode Standard vid Fakturor, Kostnadsbarare 997 (VD)”, vilket avser ekonomi-
chefs kostnader och utgifter samt kostnader och utgifter 6verstigande 100 tkr, bestar av féljande med-
arbetare/funktioner:

e Forsta godkdnnare; den som bestallt varan/tjansten godkanner pris och leverans
e Andra godkannare; ekonomichef
e Tredje godkidnnare/attest: VD

Efter godkdnnande i Visma Approval laggs betalningen upp i bank dar den forst godkanns av redovis-
ningsekonom (vid dennes franvaro intradder administrativ koordinator) och sedan av ekonomichef (vid
dennes franvaro intrader VD).

Till verifikation sparas betalningsbekréftelsen och dokumenthistoriken fran Visma Net -



9 Avsattningar for finansiell redovisning

Avsdttning for ej intjéinade premier
Avsattning for ej intjdnade premier sker pro rata temporis (tidsmdssigt proportionellt).

Avsdttning fér kvardrdjande risker

Behov av avsattning for kvardrojande risker ska fortlopande provas. Om berakningarna visar att
premienivan kan vara for lag ska avsattningarna forstarkas i motsvarande grad for att mota detta. For-
starkningen ska motsvara merkostnaden for skade- och driftskostnader for I6pande avtal, jamfort med
avsattningen enligt pro rata temporis.

Avsdttning for kéinda men oreglerade skador

Vid bestammande av skadereserv (inklusive skaderegleringsreserv) ska alltid individuell vardering av
skadefall goras. Varderingen ska utgora den for tidpunkten och ovriga forhallanden mest realistiska
uppskattningen av forsakringsfallets kostnader med sarskilt beaktande av att risk for att underreser-
vering kan foreligga.

Avsdttning for okédnda skador

Beddmning av avsattning for intraffade men ej rapporterade skador samt avsattning for rapporterade
men ej tillrackligt reservsatta skador ska goras skriftligt och enligt god praxis av bolagets aktuarie eller
baseras pa skriven instruktion fran denne.

9.1 Avsattningar for solvensandamal

9.1.1 Allmant

Véardet av de forsakringstekniska avsattningarna for solvensandamal ar lika med summan av bésta
skattningen och riskmarginalen. Basta skattningen och riskmarginalen ska berdknas separat.

Basta skattningen ska berdknas separat for premieavsattningen och avsattningen for oreglerade
forsakringsfall. Premieavsattningen ska avse framtida skadehadndelser som tacks av forsakringsforplik-
telser som ligger inom avtalets grans. Avsattning for oreglerade forsakringsfall ska avse skadehédndelser
som redan intraffat, oberoende av om de krav som harror fran dessa handelser har rapporterats eller
inte.

Béasta skattningen ska berdknas brutto, utan avdrag for belopp som kan atervinnas enligt aterforsak-
ringsavtal. Dessa belopp ska berdknas separat.

Berakningen av béasta skattningen och riskmarginalen ska bygga pa aktuell och trovardig information,
realistiska antaganden och utféras med lampliga, tillampliga och relevanta forsakringsmatematiska
och statistiska metoder.

9.1.2 Gransen for ett forsakringsavtal

Gransen for ett forsakringsavtal ska definieras vid nagot av féljande datum:

e Den framtida tidpunkt nar bolaget har en ensidig ratt att sdga upp avtalet
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e Den framtida tidpunkt nar bolaget har en ensidig ratt att forkasta premier som ska betalas
enligt avtalet

e Den framtida tidpunkt nar bolaget har en ensidig ratt att andra premierna eller de ersattningar
som ska betalas enligt avtalet, pa sa satt att premierna till fullo aterspeglar riskerna

9.1.3 Homogena riskgrupper och solvens lI-klasser

Forsakringstekniska avsattningar ska beraknas for homogena riskgrupper. En homogen riskgrupp
omfattar en samling forsakringsavtal med likartade risker.

Forsakringstekniska avsattningar ska som minimum rapporteras enligt solvens 2-klasser.

9.1.4 Basta skattningen och riskmarginalen

Basta skattningen ska motsvara det sannolikhetsvagda genomsnittet for de framtida kassaflodena med
beaktande av pengarnas tidsvdarde med tillampning av riskfria rantesatser for relevanta durationer.
Kassafloden tas fram enligt berdknade avvecklingsfaktorer baserat pa historik per avtal och niva. Me-
toderna for att berdkna oreglerade skador, innan diskontering, ar densamma som i den finansiella rap-
porteringen. Avsattning for annu ej intraffade skador beraknas som en forvantad skadeprocent multi-
plicerad med ej intjdnad premie i tillagg till skattade skadebehandlingskostnader och driftskostnader.
Den tas fram for aterstaende kontraktstid per avtal och niva.

Riskmarginalen ska beraknas genom att bestamma kostnaden for att halla ett sd stort belopp av
kapitalbas som motsvarar solvenskapitalkravet for att kunna tacka forsakringsforpliktelserna under
deras aterstdende ansvars- och avvecklingstid. Riskmarginalen ska berdknas med angiven
Cost-of-Capital metod enligt EIOPA:s riktlinjer for vardering av forsakringstekniska avsattningar.

9.1.5 Kassafloden for berakning av basta skattningen

Vid berdkning av basta skattningen ska alla in- och utfloden av likvida medel som krévs for att reglera
forsakringsforpliktelser under deras aterstaende ansvars- och avvecklingstid beaktas. Kassaflodespro-
gnosen ska omfatta féljande kassafléden:

e Utbetalningar till férsakrings- och férmanstagare.
e Betalningar av kostnader for att uppfylla férsakringsforpliktelserna, sdsom:
o Premiebetalningar och ytterligare kassafloden som harror fran dessa
o Betalningar mellan bolaget och mellanhander i anknytning till foérsakringsavtalen
o Skattebetalningar som alaggs eller forvantas bli dlagda forsdkringstagare eller som
kravs for att reglera forsakringsforpliktelserna

Kassaflodesprognosen som anvands vid berdakningen av basta skattning ska, explicit eller implicit, be-
akta all osdkerhet i kassaflédena.

9.1.6 Ranteantagande

De framtida kassaflodena diskonteras med en riskfri rantesats framtagen av Eiopa.
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9.1.7 Kostnader

De forsakringstekniska avsattningarna ska belastas for framtida kostnader avseende skadebehandling
och drift. Belastningarnas storlek ska bygga pa bolagets erfarenhet och ska kunna vara olika for olika
kollektiv om det finns stdd for att de framtida kostnaderna férvantas bli olika stora.

10 Formansréattsregistret

Formansrattsregistret fors pa elektronisk vag och bestar av ett register i Excelformat. Formansrattsre-
gistret ska uppdateras fortlopande.

Formansrattsregistret ska tas fram och presenteras for styrelsen vid varje ordinarie styrelseméte. Vid
behov (till exempel vid nya affarer eller stora skador) kan tatare rapportering krévas.

Formansrattsregistret ska sdkerstalla att bolaget alltid har tillgdngar som tacker de forsakringstekniska
avsattningarna. Formansrattsregistret ska foras och forvaras pa ett sadant satt att registret vid varje
tidpunkt kan anvéndas for att faststalla den sarskilda formansratt som galler enligt Forsakringsrorelse-
lagen 6 kap. 13 § (2010:2043).

SKFAB:s VD ar ytterst ansvarig for formansrattsregistret medan administrationen &r delegerad till
registeransvarig ekonomichef. Registeransvarig ska forvissa sig om att de forsakringstekniska avsatt-
ningarna ar korrekta vad avser belopp och valuta. VD ansvarar for att bevaka utvecklingen av reser-
verna och ar ansvarig for att reserverna ar korrekt satta. VD och registeransvarig kontrollerar att for-
mansrattsregistret foljer de vid var tid gallande regelverk och krav.
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Policy for informationssakerhet och GDPR

Ansvarig Styrelsen
Administrator VD och Verksamhetscontroller
Datum for faststallande (forsta tillfallet) 2020-06-15
Datum for senaste revidering 2021-06-29
Denna riktlinje ersatter féljande Policy for informationssakerhet, Riktlinje for inform-
styrdokument 2021; ationsklassning, Riktlinje for integritet
1 Inledning

Denna riktlinje for informationssakerhet styr Svenska Kommun Forsakrings AB:s (SKFAB, Bolaget) in-
formationssdkerhetsarbete med syfte att sdkerstélla var hantering av information. Riktlinjen redovisar
bolagets viljeriktning och mal for informationssakerhetsarbetet. Information som bolagets medarbe-
tare behover for att |6sa sina arbetsuppgifter ar manga ganger bade kansliga och kritisk till sin natur.
Bolagets styrelse forvantar sig att medarbetarna behandlar information pa ett betryggande satt och
att man har tillgang till n6dvandig information aven i handelse av krissituationer.

Bolaget varnar om att skydda den personliga integriteten for alla personer som kommer i kontakt med
bolaget, oavsett om personen sitter i styrelsen, arbetar i ndgon av delagarkommunerna eller har an-
malt en skada. For att bolaget ska kunna bedriva sin forsakringsverksamhet kravs det att personupp-
gifter hanteras. Med personuppgifter avses all slags information som direkt eller indirekt kan hanféras
till en fysisk person som ar i livet. Genom att hantera personuppgifter pa korrekt satt vill bolaget uppna
laglighet, korrekthet, 6ppenhet, andamalsbegransning, uppgiftsminimering, lagringsminimering, in-
tegritet och konfidentialitet och darmed uppfylla bolagets ansvarsskyldighet.

Styrdokumentet faststélls minst arligen av Styrelsen.

2 Omfattning

Informationssdkerhetsarbetet omfattar alla typer av informationstillgdngar som hanteras av bolaget
och arbetet ska vara langsiktigt och kontinuerligt. Med informationstillgdngar avses all information
oavsett om den behandlas manuellt eller automatiserat och oberoende av i vilken form eller miljé den
forekommer.
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Informationssakerhet inom bolaget definieras som;

e Att ratt information ar tillganglig for ratt person, vid ratt tid.
e Att kdnslig information undanhalls obehoriga.

e Att information ar och forblir riktig.

e Att atkomst till, och foréndring av, information &r sparbar.

Arbetet med informationssidkerhet i bolaget ska utga ifran relevanta lagar, férordningar och foreskrif-
ter.

Alla medarbetare har ett ansvar att sakerheten fungerar. Den som upptacker brister i informations-
sdkerheten maste uppmarksamma sin narmste chef eller VD pa detta.

Pa SKFAB:s hemsida https://www.skfab.se/Bolaget/Personuppgifter/ finns det beskrivet mer i detalj
hur bolaget hanterar personuppgifter och hur man som extern part kommer i kontakt med SKFAB.

Internt i bolaget finns arbetssatt dokumenterat i Riktlinje for personuppgifter. Bolagets dataskydds-
samordnare nyttjar IT-systemet Draftit Privacy for att dokumentera bolagets behandlingar och konse-
kvensbeddmningar avseende behandlingarna.

3 Syfte och mal for informationssékerhetsarbetet

Syftet med arbetet ar att sdkerstalla féljande:

e Att informationstillgangar ar tillgangliga endast for behoriga.

e Att informationstillgangar inte férandras eller paverkas oonskat eller ar utom kontroll.

e Att informationstillgangar kan nyttjas efter behov i forvdantad utstrackning och inom
onskad tid.

Mal for arbetet ar att;

e Alla medarbetare har tillrdckliga kunskaper om informationssakerhet i forhallande till sina
arbetsuppgifter.

e Att informationsforsérjningen ar saker, effektiv och bidrar till 6kat skydd och stod for medar-
betare.

e Att kdnslig information ska undanhallas obehoériga.

For att na dessa mal ska bolaget;

e Uppratthalla ett ledningssystem for informationssidkerhet (LIS) som omfattar hela bolagets
verksamhetsomrade och utgér en naturlig del av bolagets satt att arbeta.

e Tillampa standarden for informationssdkerhet ISO/IEC 27001 och ISO/IEC 27002.

e Utbilda samtliga medarbetare i informationssakerhet med hjalp av extern part.

4 Organisation

Ansvar for ett Ledningssystem for informationssédkerhet, LIS i bolaget avilar VD med stoéd fran bola-
gets Stab.

Styrelsen ar personuppgiftsansvarig, PUA. VD ska tillse att personuppgifter hanteras korrekt av bolaget
och kan darvid delegera uppgifter internt och externt. SKFAB har ett avtal med Gavle kommun rérande


https://www.skfab.se/Bolaget/Personuppgifter/

tjansten som dataskyddsombud for bolaget. Dataskyddssamordnare finns utsedd internt i bolaget. Bo-
lagets medarbetare ar skyldiga att hantera personuppgifter pa ett sdkert satt som inte riskerar den
personliga integriteten.

SKFAB har avtal med leverantdrer som bitrader bolaget med att hantera verksamhet dar personupp-
gifter forekommer. Med dessa leverantérer har bolaget uppréattat Personuppgiftsbitrades-avtal, sa kal-
lade PUB-avtal.
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Riktlinje for uppdragsavtal

Ansvarig Styrelsen
Administrator VD och Compliance Officer
Datum for faststallande (forsta tillfallet) 2009-05-29
Datum for senaste revidering 2021-06-29
Denna riktlinje ersatter féljande Riktlinje for kontroll av nyckelfunktioner och upp-
styrdokument 2021; dragsavtal
1 Inledning

Svenska Kommun Forsakrings AB (SKFAB, Bolaget) har upprattat ett styrdokument som anger
riktlinjer for uppdragsavtal (outsourcing). Riktlinjen sakerstaller att SKFAB:s utlagda verksamheter
fungerar lagenligt och professionellt, med en effektiv verksamhets- och kostnadskontroll baserad
pa regelbunden granskning och utvardering. Riktlinjen klargor bland annat vad som utgor en kritisk
verksamhet, hur en uppdragstagare valjs ut, centrala uppgifter i uppdragsavtalet samt mojligheter
att avsluta uppdraget pa basta satt. Styrdokumentet ar utformat med hansyn till art, storlek och
komplexitet i SKFAB:s verksamhet samt med bolagets tillampning av proportionalitetsprincipen i
Solvens II.

Dessa riktlinjer beskriver dven hur SKFAB ska genomféra kontroll och utvardering av bolagets nyckel-
funktioner. Riktlinjerna anvands for de fyra centrala nyckelfunktionerna samt for 6vrig utlagd verksam-
het som bedomts att vara av vasentlig betydelse for verksamheten.

Riktlinjerna har till syfte att tillforsakra att SKFAB:s utlagda funktioner utfér det arbete och de tjanster
som man atagit sig att gbra i enlighet med ingangna uppdragsavtal och riktlinjer for respektive funk-
tion. Kontroll och utvardering av uppdragsavtal ar dven ett led i sdkerstallandet att SKFAB drivs lagen-
ligt och professionellt, med en effektiv verksamhets- och kostnadskontroll.

Styrdokumentet faststalls minst arligen av Styrelsen.

2 Syfte

Syftet med denna riktlinje ar att faststalla kraven for att identifiera, motivera och genomféra outsour-
cing inom bolaget.
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2.1 Bolagets ansvar och ansvarsférdelning

Styrelsen och VD ansvarar for den verksamhet som lagts ut externt i samma utstrackning som for all
ovrig verksamhet.

VD ska faststdlla om en funktion ar kritisk for bolagets verksamhet och darfor ska utgéra en nyckel-
funktion. For de lagstadgade och centrala nyckelfunktionerna aktuarie, internrevision, extern Com-
pliance samt riskhantering ska VD vid byte av leverantor informera om sadan forandring till styrelsen
vid styrelsemote varigenom forandringen kommer att protokollféras. Som kritisk funktion inom SKFAB
avses en funktion som bolaget ar beroende av for att utdva sin verksamhet och som inte kan motiveras
inom egen organisation och bemanning.

Ett beslut om outsourcing av nyckelfunktion ska alltid foregas av en genomgang som klargor att utlagd
verksamhet inte medfor forsamringar avseende bolagets kvalitet i utfort arbete, ekonomi och resultat,
kundndjdhet, tillsyn samt kontinuitetsplaner.

All outsourcing ska dven foregas av att bolaget sakerstaller att det inte finns nagon uttalad eller poten-
tiell intressekonflikt som innebar att sjdlva uppdraget, samt uppfyllandet av detta, dventyras. Se Rikt-
linje for hantering av intressekonflikter.

2.2 Ansvar for utlagd verksamhet

VD har att sdkerstalla foljande:

e Att Bolaget utovar sin bestédllarkompetens genom av styrelsen utsedd bestallaransvarig.

e Att bestallaransvarige kontrollerar att uppdragstagare utfor sitt uppdrag enligt Riktlinje for
riskhantering.

e Att Finansinspektionen (FI) informeras om vilka som utgor bolagets aktuella centrala samt
ovriga nyckelfunktioner.

e Besluta om uppdragsavtal savida det inte faller pa styrelsen.

VD ansvarar for att bolagets fyra centrala nyckelfunktioner alltid informeras om de styrdokument som
ar relevanta for respektive uppdrag mot SKFAB.

SKFAB har genom Riktlinje for riskhantering sdkrat att ingen intressekonflikt eller 6vrig negativ paver-
kan dger rum mellan dessa funktioner genom att uppdelning i ansvars- och arbetsomraden tydligt har
definierats.

2.3 | samband med upphandling av ny leverantor

Bolaget upphandlar enligt lagen om offentlig upphandling alla sina tjdnster som exempelvis omfattas
av detta styrdokument. | det forfragningsunderlag som uppréttas i samband med upphandlingen ska
bolaget krav stélla sa att eventuella riskkallor elimineras och de anbudsgivare som gar vidare i proces-
sen ar leverantorer som uppfyller vara stéllda krav och som vi kan vara trygga att inga en affar med.
En noggrann riskbedémning ska genomféras infor varje upphandling, dar vi sakerstaller att forfrag-
ningsunderlaget ar komplett, detta gors genom att det ar flera funktioner inom bolaget som ldser och
godkanner forfragningsunderlaget. Detta ar sarskilt viktigt da det ror sig om en molntjanstleverantor.

2.4 Fore avtal skrivs med molntjanstleverantor — enligt FI molntjanster

Innan man tecknar ett avtal med en molntjanstleverantér ska bolaget sakerstalla foljande fyra punk-
ter;



e Beddma om uppdragsavtal om molntjanster avser en kritisk eller viktig operativ funktion el-
ler verksamhet i enlighet med Fl:s Riktlinje 7 avseende molntjanster.

e |dentifiera och bedéma alla relevanta risker med éverenskommelsen om uppdragsavtal om
molntjanster i enlighet med Fl:s Riktlinje 8 avseende molntjanster (operativa risker och ryk-
tesrisker).

e Genomfodra en lamplig foretagsbesiktning av den blivande molntjanstleverantéren i enlighet
med Fl:s Riktlinje 9 avseende molntjanster.

e |dentifiera och bedoma intressekonflikter som uppdragsavtalet kan orsaka i enlighet med
kraven i artikel 274.3 b i den delegerade férordningen.

2.5 Process - outsourcing av centrala nyckelfunktioner

De centrala nyckelfunktionerna inom SKFAB ar:

e Aktuarie (utlagd)

e Extern Compliance (utlagd)

e Internrevision/oberoende granskning (utlagd)
e Riskhantering (intern ORSA-grupp)

De fyra centrala nyckelfunktioner ar kritiska for SKFAB:s verksamhet och utan dessa funktioner kan
inte bolaget ut6va forsakringsverksamhet och tillhandahalla tjanster at sina forsakringstagare. Funkt-
ionerna och dess utdvare ska lamplighetsprovas av SKFAB enligt Riktlinje for Fit & Proper inkl. prévning.

For respektive central nyckelfunktion finns en av styrelsen utsedd person, bestallaransvarig, som har
till uppgift att granska, utvardera och ansvara for det utlagda uppdraget enligt denna riktlinje for upp-
dragsavtal. Dessa personer ska anmalas for lamplighetsprovning till Finansinspektionen enligt Riktlinjer
for Fit & Proper inkl. prévning.

2.6 Process - dvriga utlagda nyckelfunktioner

Utover de fyra centrala nyckelfunktionerna bedéms dven nedanstaende utlagda verksamheter som
kritiska for verksamheten. Funktionerna ska kontrolleras och utvarderas av utsedd person eller
funktion, bestallaransvarig, inom SKFAB. Bestallaransvarig ska provas av bolaget enligt Riktlinje for Fit
& Proper inkl. provning.

Foljande ovriga utlagda nyckelfunktioner har identifierats av bolaget:

e Riskkontroll

e |T-support

e Skadereglering

e Radgivande kapitalférvaltning

e Backupfunktion for VD

e  Forsakrings- och skadehanteringssystem
e Rapporteringssystem

2.7 Uppdragsavtalets innehall och uppdragstagarens ansvarsomraden

Samtliga uppdragsavtal féranleder att en upphandling enligt Lagen om offentlig upphandling, ska ge-
nomfoéras av bolaget. Bolaget har bedémt att samtliga nyckelfunktioner har en sadan begrdnsad om-
fattning matt i belopp att direktupphandling ar mojlig. En marknadsanalys genomfors, dar marknaden



kontrolleras efter [lampliga anbudsgivare som darefter tillstalls ett forfragningsunderlag. Forfragnings-
underlaget innehaller bor- och ska-krav, processbeskrivningar som beskriver hur det specifika uppdra-
get ska hanteras under den kommande avtalsperioden. Relevanta styrdokument bildaggs aven till for-
fragningsunderlaget. Bolaget nyttjar upphandlad avtalspart for den processuella hanteringen av di-
rektupphandlingen.

| avtal som traffas for utlagd verksamhet ska alltid finnas en reglering i form av uppdragsbeskrivning,
serviceniva, avtalstid, mojlighet till uppsagning, prissattning, tidsatgang samt former for avrapporte-
ring. Samtliga outsourcingavtal ska garantera Bolaget full insyn och kontroll.

For att en verksamhet ska kunna laggas ut pa uppdrag kravs att:

e Kvaliteten hos SKFAB:s foretagsstyrningssystem inte forsamras.

e Den operativa risken inte okar.

e Leverantorens beredskaps- och kontinuitetsplaner delges Bolaget, i den man det dr moj-
ligt.

e Kompetens avseende bestallaransvar finns inom Bolaget.

e Sekretesskydd kan uppratthallas.

e Leverantoren har tillrdcklig kompetens for att langsiktigt utféra uppdraget med god kvali-
tet och med en vél fungerande internkontroll.

e Uppdraget vid avslut kan tas tillbaka med minsta skada for SKFAB och dess kunder.

e Uppdragstagaren redovisar eventuella underleverantorer.

e Finansinspektionen inte ges férsamrade mojligheter att kontrollera foretagets uppfyllande
av forpliktelser.

e Personuppgifter hanteras i enlighet med dataskyddsférordningen GDPR.

e Bolaget fortsatt kan tillgodose skyldigheter gentemot samtliga sina intressenter, inklude-
rat tillfredsstallande service till forsakringstagarna.

e Fragor kring jav och intressekonflikter identifieras och utreds.

e Reglerna om offentlig upphandling f6ljs (LOU).

e Den utlagda verksamheten regleras i ett skriftligt uppdragsavtal dar parternas samtliga
rattigheter och skyldigheter anges.

2.8 Anmalan av uppdragsavtal

Bolagets Compliance officer upprattar under december manad en arlig anmalan om uppdragsavtal
gallande nyckelfunktioner enligt 10 kap. 21 § forsakringsrorelselagen (2010:2043) och tillstaller denna
till Finansinspektionen. Finansinspektionen skickar darefter en bekraftelse pa att de har tagit emot
anmalan och meddelar samtidigt att de under den l6pande tillsynen, kan komma att begara in avtalen
och granska bolagets efterlevnad av bestimmelserna om uppdragsavtal i forsakringsrorelselagen,
Kommissionens delegerade férordning (EU) 2015/35 och Eiopas riktlinjer for foretagsstyrningssystem.

Det som framgar i anmalan av uppdragsavtal ar;

e Uppgifter pa de centrala nyckelfunktionerna, sa som namn pa leverantor, delar som skots i
egen regi, kontaktuppgifter och omfattning.

e Vilka skal det finns for att uppdragsavtal har ingatts med centrala nyckelfunktioner.

e Uppgifter pa de ovrigt definierade nyckelfunktionerna, sd som namn pa leverantor, kontakt-
uppgifter och vilken funktion som ar bestallaransvarig.



Déarutover ska Finansinspektionen underrattas av Bolaget om byte av leverantér sker for nagon nyck-
elfunktion under aret.

Arlig rapportering

Utsedda bestallaransvariga personer eller funktioner med ansvar fér granskning och utvardering av
nyckelfunktioner ska arligen rapportera till styrelsen utefter Riktlinje fér hantering av risker.

3 Nyckelfunktioner

For samtliga nyckelfunktioner finns en utsedd person eller funktion inom SKFAB med bestallarkompe-
tens som har till uppgift att kontrollera och utvardera det utlagda uppdraget. Den ansvarige personen
ska vara lamplig for uppdraget genom att ha tillrackliga kunskaper och erfarenheter inom det aktuella
omradet.

Det ar SKFAB:s styrelse som faststéller respektive kontrollansvarig, vilket gjorts enligt nedan:

e Aktuarie - Karl-Ove Andersson (godkand av Fl)

e Regelefterlevnad (Compliance) - Roger Nyman (godkénd av Fl)

e Riskhantering (ORSA grupp) — Linda Ekstrém (under godkdnnande av Fl)
¢ Internrevision (oberoende granskning) - Fredrik Ahlstedt (godkand av Fl)
e Riskkontroll - Compliance Officer

e Skadereglering - Skadeansvarig

e |T-support — Styrelseledamot Anders Lundkvist

e Radgivande kapitalforvaltning - VD

e Backupfunktion for VD - Styrelseordférande

e Forsakrings- och skadehanteringssystem - Systemansvarig

e Rapporteringssystem - Ekonomichef

4 Process for granskning och utvardering

4.1 Granskningens omfattning

SKFAB ska minst arligen kontrollera och utvardera utlagda nyckelfunktioner enligt:

e Efterlever leverantdren uppdragsavtalet avseende:
o Utfort arbete
o Pris
o Tillgénglighet
e Efterlever leverantéren innehall och krav i faststallda riktlinjer fér nyckelfunktionen
e Efterlever leverantdren Riktlinje for Fit & Proper
e Efterlever leverantoren Riktlinje fér uppdragsavtal
e Efterlever leverantoren i sin arliga avrapportering till SKFAB:
o Ett kvalitativt innehall
o Engod struktur
o Leveransi ratt tid
Kontrollansvarig gor avstamningar med leverantéren samt med de personer och funktioner inom
SKFAB som arbetar med leverant6ren och/eller handhar dennes tjanster/produkter.



4.2 Rapportering av genomférd granskning

Nyckelfunktionen ska alltid dokumentera sitt arbete och som minst arligen delge bolaget en skriftlig
verksamhetsrapport, utefter vad som anges i uppdragsavtalet. Rapporterna presenteras for styrelsen
samlat.



e

2021-06-21
Sid 1 (3)

Styrelsen i Svenska Kommun Férséakrings AB

Premiesattning | SKFAB

Forslag till beslut
Styrelsen foreslas besluta

att uppdra till VD att aterkomma till strategiemotet i september med ett
slutligt forslag avseende grund for premiesattning infor 2022 samt

att uppdra till VD att under varen 2022 aterkomma med férslag hur RM-
formagan hos deldgare ska bedomas samt varderas i samband med pre-
miesattning.

Arendet

Fragan om vilka faktorer som ska bedémas nar premie for en forsakring
satts for en viss forsakringstagare har diskuterats av styrelsen vid tidigare
styrelsemote. | nu aktuellt drende aterkommer vi med ett forslag hur
premie ska bestammas infor 2022 samt vilken komplettering som ska go6-
ras infor att premie for 2023 satts.

Féredragning
Premien har hitintills baserats pa tre faktorer:
- Genomsnittlig skadekostnad de senaste fem aren inom bolagets
sjalvbehall
- Kostnad for aterforsakring
- Kostnad for bolagets administration.

SVENSKA KOMMUN FORSAKRINGS AB

Svenska Kommun Férsakrings AB, Drottninggatan 35, 803 11 Gavle
Tfn 026-17 80 60 (vx) E-post info@skfab.se

www.skfab.se
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Vid diskussion med styrelsen har lyfts fram tva ytterligare faktorer som
kan paverka hur premien bestams. Det ar dels deldgarens solvenskapital-
position dvs hur stor del av bolagets solvenskapital som deldagaren har ge-
nererat dels deldagarens formaga inom RM-arbete.

Nar det galler solvenspositionen ar det enkelt att se hur val deldagaren med
sina forsakrade bolag kan bara skador inom sjalvbehallet. | dagslaget, be-
raknat efter det kapital som tillférts genom nyemissionen, ar det tre dela-
gare som har en sadan solvensposition att de tal en storskada inom Ot-
hers-programmet, skada 6ver bolagets sjalvbehall, utan att riskera att be-
hova tillskjuta kapital. Det ar Gavle, Sundsvall och Uppsala som har sol-
venskapital tillrackligt for att tala en skada over sjalvbehallet for EEL om
10 MSEK. Samtliga 6vriga kan behova gora tillskott om de traffas av en
skada over 10 MSEK. Det som kan paverka dem i positiv riktning ar att
kapitalplaceringen i bolaget kan fa ett positivt utfall vilket starker deldagar-
nas solvensposition. Har fordelas utfallet i kapitalplaceringen utifran hur
stor andel som respektive deldgare har i placeringen. F6r narvarande for-
starker kapitalplaceringen resultatet for aret med 17 mnkr vilket fordelas
per deldgare enligt ovan.

Betraffande RM-formaga har vi for narvarande ingen modell satt for hur
sadan bedémning ska paverka premien for forsakrad. | kommande arsrap-
port fran respektive deldgare, dvs arsrapport avseende 2021, ingar det
som en del i rapporten att gora en beskrivning av sin férmaga avseende
RM-arbete. Férmagan beror dels pa organisation av och aktivitet inom
RM-arbete dels hur uppfdljning och atgarder baserat pa skador, rekom-
mendationsbesiktningar, el-besiktningar och incidentrapportering ge-
nomfors. Resultatet av ett val fungerande proaktivt RM-arbete kommer i
det langa loppet att avspegla sig i frekvensskadestatistiken.

Baserat pa vad som redovisats foreslas att premiesattningen for 2022 ska
kompletteras med faktorn ”solvenskapitalposition” dvs en stark position
kan vara vagledande for att justera ned den premie som berdknats pa de
tre nuvarande kostnadsbaserade faktorerna och vice versa kan en svagare
position vara grund for att justera upp. For att styrelsen ska fa underlag
for hur denna faktor kan paverka premien ingar i forslaget att vid strate-
giemotet den 2—-3 september aterkomma med konkreta exempel pa hur
denna faktor kan paverka den kostnadsbaserade premien. | detta sam-
manhang kan konstateras att de tre kommuner med bast solvensposition
uppnatt det genom en kombination av premieniva, |agt skadeutfall och att
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vara deldagare over lang tid. Infor 2021 justerades premien inom Others
ned for bade Gavle och Sundsvall.

Betraffande att vaga in RM-formaga vid premiesattning konstateras att
det for ndrvarande inte finns nagot underlag for att gora en objektivt ba-
serad vardering i detta avseende. | denna del foreslas darfor att informat-
ionen i den arsrapport som deldgarna ska lamna for 2021 ska anvandas for
att ta fram ett forslag pa hur faktorn RM-formaga ska kunna bedémas och
darvid ligga till grund for att paverka premien. Ett sadant underlag kom-
mer att kunna finnas pa plats under varen 2022 varfor forslaget ar att upp-
dra till VD att dterkomma med forslag till hur RM-formaga ska bedémas
och varderas infor premiesattning 2023.

Ekonomiska konsekvenser

En nedjustering av premier paverkar deldgaren i sa matto att risker for att
uppbyggt solvenskapital kan komma att till del ianspraktas da premien for
egen rakning inte racker for att mota arets skadekostnad inom sjalvbehal-
let. Det bor dock sagas att del av solvenskapitalet utgors av skadereserven
vilken ar till for att mota enstaka ars hogre skadekostnad.

For delagare dar premie kan behdva héjas galler det motsatta dvs en hojd
premie kan antingen moéta skadekostnad eller héja deldagarens solvens-
kapital. Vid positiv utveckling av skadekostnaden stannar den hdjda pre-
mien i delagarens cell.

Jan Malmberg Handlaggarens namn
VD funktion/befattning
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Granskningsplan internrevision 2021

Forslag till beslut
Styrelsen foreslas att besluta

att godkanna granskningsplan for internrevision 2021 med granskningsomraden enligt fore-
dragningen.

Arendet

Styrelsen skall arligen godkdnna granskningsplaner for bolagets externa granskningsfunktioner
i syfte att kontrollera de mest relevanta och riskutsatta verksamhetsomradena. Den centrala
nyckelfunktionen internrevision ar oberoende i utférande och rapporterar direkt till styrelsen.
Styrelsen har att féresla prioriterade granskningsomraden i dialog med funktionen samt att
beddma uppdragets omfattning i tid, genomférandedatum samt uppskattad kostnad.

Foredragning

Granskningsplanen for internrevision 2021 skall bidra till att identifiera och kontrollera bola-
gets storsta risker framtagna i dialog med bolagets styrelse. Sjdlva granskningen skall vid iden-
tifiering av risk resultera i atgardsforslag for riskreducering och riskeliminering. Internrevision
utférs 2021 av BDO, som &r ny leverantor fran 2021, med intervjuer via Teams (styrelse och
tjdnsteman) samt inhdmtning av begart granskningsunderlag. Arbetet sammanstalls i en skrift-
lig rapport som redovisas for styrelsen, vilken dven har att faststdlla densamma.

Rekommenderade atgarder fran internrevisionen sammanférs i den granskningsmatris som
bolaget uppréttat i IT-systemverktyget JIRA-Confluence, med uttalat ansvarig funktion per at-
gard samt tidplan for atgardshantering under som senast 2022. Matrisen paférs atgardsforslag
fran bestéllaransvariga for nyckelfunktioner samt extern Compliance, riskkontroll, riskhante-
ring och externrevision under samma granskningsar. Styrelsen ges I6pande uppdatering av sta-
tus i atgardshanteringen.

SVENSKA KOMMUN FORSAKRINGS AB

Svenska Kommun Foérsakrings AB, Drottninggatan 35, 803 11 Gavle
Tfn 026-17 80 60 (vx) E-post info@skfab.se
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Granskningsomréden 2021

1. Granskning av extern Compliance (obligatorisk)
2. Granskning av riskkontroll (obligatorisk)

3. Aterforsakringsavtal och forsakringsvillkor

Overgripande tidplan fér internrevisionens granskningsprocess 2021

e Arbetsutskottet (AU) har presenterat ett forslag till styrelsen avseende gransknings-
omraden i form av en bruttolista, vilken dven hanterats i bolagets revisionsutskott

e Mats Jakobsson fran BDO har presenterat sig for styrelsen som ny ansvarig fér bola-
gets internrevision

e Bolaget har haft ett méte med Mats Jakobsson for att diskutera uppdragets omfatt-
ning och praktiska utférande

e Styrelsen beslutade den 21 maj om granskningsomraden i form av extern Com-
pliance, riskkontroll samt dterférsakringsavtal och forsakringsvillkor, dar ytterligare
granskning i form premiesattningsprocessen uppdrogs till AU att undersdka vidare

e AU foreslar styrelsen att internrevisionen granskar ovan omraden 1-3 och att gransk-
ningsplanen 2021 darmed exkluderar premiesattningsprocessen

e Faststallande av slutlig granskningsplan gors i styrelsemote den 29 juni

e Slutlig granskningsplan 2021 kommuniceras BDO

¢ Internrevisionen inleder sin granskning under augusti, med delrapportering till styrel-
sen den 22 oktober

e Slutlig granskningsrapport tillstdlls AU den 30 november och delges darefter styrelsen
den 3 december, med avrapportering fran BDO i styrelsemote den 10 december

Ekonomiska konsekvenser
| det fall SKFAB inte skulle ha full kontroll dver bolagets risker inom foérsakringsverksamhet,
ekonomi och finanser skulle detta kunna medféra omfattande ekonomiska konsekvenser.

Internrevisionen ar av Finansinspektionen en tvingande central nyckelfunktion, vars gransk-
ningsrapport kan efterfragas av myndigheten och resultera i boter och/eller andra atgarder i
det fall rapporteringsunderlaget ar bristfalligt, alternativt saknas helt.

Leverantéren av internrevision dr ny fran den 1 april 2021, dar en bra funktionalitet i uppdraget
bidrar till mojlig fortsattning, med en for styrelsen ekonomisk och verksamhetsmassig god kon-
troll av bolaget och dess storsta risker.

Jan Malmberg Roger Nyman
VD Compliance Officer
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Forlag till internrevisionsplan for angivet ar. Forslaget bor diskuteras med ledningen innan beslut fattas av
styrelsen. Styrelsen faststaller internrevisionsplanen.

Denna internrevisionsplan bor endast anvandas av SKF.
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INTERNREVISIONSPLAN 2021

o - granskning __|# [Granskningsomréde |
A 1Central funktioner: Riskhanteringsfunktionen I 25 1 Q3 2021
" . 1
For styrelsens beslut: A 2Central funktioner: Regelefterlevnadsfunktionen : 25 I Q3 2021
B
0 . . - . .. A 7Aterf6rsékringsavtal och forsakringsvillkor 1 35 1 Q4 2021
| listan till hoger presenteras internrevisionens A I
forslag for granskningar under 2021 (markerat). A 6 Uppféljningsgranskningar : 5 |
Vissa av dessa omraden ar 6ppna for diskussion av 7Internrevisionsplan (nsta ar) | 5 i
: styrelsen. Se anmarkningar och forklaringar. A e o ses | 5 I
A
¥« . e g 3S 2021 1100 1
| | ™ Styrelsen ska besluta vilka delar som ska inga i den A Hmma " N
A slutgiltiga internrevisionsplanen A | I
I I
A 1 1
1 |
- e ol
';:i. ' ‘ Lag, forordning eller foreskrift kraver
| Styrelsen bor ha typen av insats i atanke nar de = insats av internrevisionen
beslutar vilka delar som de vill ska inga i den
slutgiltiga planen. Internrevisionen onskar att ta del A Insats baserad pa arets riskanalys
{ av beslutet om fastslagen internrevisionsplan.
Protokoll eller dyl. kan skickas till: A Insats baserad pa processforbattring
§ XXX XXXX, Manager, BDO Adviso . g .
’ ger ry ‘ Arligen aterkommande insatser av
internrevisionen
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BDO:S METODIK FOR FRAMTAGANDE AV INTERNREVISIONSPLANEN

Bakgrund Vardering av risk Resultat

Externa lagar och Risktyp
regler

Process & linje (i vilken del av
verksamheten finns risken)

Observationer och
rekommendationer

fran tidigare ars -
insatser Organisation

Riskbedomning mot externa lagar och
regelverk for identifiering av
granskningsomraden

Branschspecifika samt
foretagsspecifika
risker

Internrevisionsplan

Input fran ledningen Diskussion med ledning och styrelse
och 2nd line of

defense

PRIVAT OCH KONFIDENTIELLT | FORSLAG 3 SRF | INTERNREVISIONSPLAN 2021
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FORSLAG

BEDOMNINGSKRITERIER

Bedomningskriterier per rapport

Varje internrevisionsrapport fran BDO tilldelas en 6vergripande bedémning pa granskade
omraden. Bedomningen ger en aggregerad bedémning pa internrevisionens totala
bedomning av den interna styrningen och kontrollen i bolaget.

o Bristen bedoms allvarlig och innebar t.ex. faktisk eller risk for
regelovertradelse, forhojd operativ riﬂsk, okade kostnader, uteblivna
intakter och/eller risk for forluster. Atgdrder bor vidtas omgdende.

’ « Bor enbart uppkomma i sallsynta fall. Vid frekvent anvandning aligger
stora brister i intern styrning och kontroll.

Allvarliga Brister , |hternrevisionen ska skyndsamt informera styrelsen nar rapporter

klassificeras enligt denna gradering.

o Bristen bedoms mindre allvarlig men kan innebara regelovertradelse.
Atgarder rekommenderas for att hoja kvaliteten pa verksamheten
och/eller att forhindra att bristen forvarras med 6kad riskniva som foljd.
Atgérder bor genomforas inom rimlig tid.

 Vid manga fall av rapporter som far denna gradering behovs en
Kvaliteten bor overgripande bedomning av den interna styrningen och kontrollen i
forbattras bolaget.

o Ingen brist alt. marginell brist, om en rapport lamnas med gron gradering
avser atgdrden primart att ytterligare forbattra verksamheten. Atgirder
° som foreslas ar av kvalitetshéjande karaktar.

« Rapporter med denna gradering behover inte ske till styrelsen utanfor
Kvaliteten ar ordinarie rapporteringscykel.
tillfredstallande

Bedomningskriterier per observation

Varje observation tilldelas en bedomning i enlighet med graderingen nedan.

Gradering

Hog

Medel

Lag
Lag

V

Forbattringsforslag

Forklaring

o Observationen bedoms inneha hog risk. Det kan vara en ren brist,
avsaknad av kontroll eller en inneboende risk som bedoms vara hogre
an den interna bedomningen.

« Denna typ av observation bor enkom uppkomma i sallsynta fall. Ett
visst antal observationer med graderingen hog innebar inte specifikt att
en rapport behover bli graderad med ”Allvarliga brister”.

« En observation med bedémningen hog bor omgaende atgardas av
bolaget.

o Observationen bedoms inneha medel risk.

» Observationen kan ha paverkan pa verksamhetens mal, inriktning, rykte
eller skulle rent av kunna ha en paverkan pa det finansiella resultatet.

« En observation med bedomningen medel bor skyndsamt atgardas av
bolaget.

« Observationen bedoms inneha lag risk.

« Observationen innebar en mindre risk for bolaget och kan vara brister
mot interna regler utan storre paverkan pa verksamhetens strategiska
inriktning eller lagar och regler.

» En observation med bedomningen lag bor atgardas av bolaget inom
rimlig tid.

» Eniakttagelse som bedoms som ett forbdttringsforslag innebar ingen
direkt risk for bolaget. Denna typ av iakttagelse innebar ingen brist i
uppfoljning mot lagar, regler eller interna riktlinjer.

PRIVAT OCH KONFIDENTIELLT | FORSLAG

SRF | INTERNREVISIONSPLAN 2021
24 JANUARI 2021



FOR MORE INFORMATION: BDO is the brand name of the BDO network and for each of the BDO Member Firms.
© 2021 BDO AB. All rights reserved.

www.bdo.se




e

2021-06-29
Sid 1 (3)

Styrelsen i Svenska Kommun Férsékrings AB

Storsta risker som skall belysas i ORSA-processen 2021

Forslag till beslut
Styrelsen foreslas besluta

att faststélla storsta risker for SKFAB 2021 med fortsatt bearbetning i ORSA-processen ba-
serat pa den ”Bruttolista pa storsta risker i ORSA” som aterges i foredragningen.

Arendet

Ett arbete har utforts av SKFAB:s riskhanteringsfunktion (ORSA-grupp) samt vidare hante-
rat i arbetsutskottet (AU) i syfte att identifiera bolagets prognosticerat storsta risker for
verksamhetsaren 2021-2024. Styrelsen har att utifran en framtagen bruttolista faststalla
de risker i bolaget som sérskilt skall belysas i ORSA-processen 2021.

Féredragning

SKFAB:s styrelse har delgetts en bruttolista med téankbara storre risker att sarskilt belysa
och penetrera i ORSA-processen 2021. Bruttolistan bygger dels pa risker som styrelsen
diskuterat och faststallt 2020 och som fortsatt ar aktuella, dels pa 6vriga risker som fanns
med for diskussion 2020 samt darutover nya identifierade risker. Styrelsen skall utifran
bruttolistan, tillkommer gor styrelsens eventuellt egna foreslagna risker, faststalla de fyra-
fem stoérsta riskerna som SKFAB kan tankas mota inom de ndrmaste fyra aren. ORSA-grup-
pen kommer darefter att beskriva och dven precisera riskerna teoretiskt vad galler sanno-
likhet och ekonomisk konsekvens vid ett intréffande, varpa bolagets aktuarie genomfor
stresstester mot balansrakningen med effekter pa solvensnivaer. Utdver storsta risker har
ORSA-gruppen att ta fram 6vriga storre risker i SKFAB som kraver mer omfattande riskre-
ducering for att kunna hanteras vid ett intraffande. Samtliga risker sammanstalls i ett risk-
register som utgor bilaga till ORSA-rapporten.

SVENSKA KOMMUN FORSAKRINGS AB

Svenska Kommun Férsakrings AB, Drottninggatan 35, 803 11 Gavle
Tfn 026-17 80 60 (vx) E-post info@skfab.se

www.skfab.se
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Finansinspektionen (Fl) har aterupprepat patalat att férsdkringsbolagen skall bedéma det
totala solvensbehovet utifran egen riskprofil i beaktande av bolagsspecifika forutsatt-
ningar som affarsplan, riskaptit och risktolerans. EIOPA och Fl har under 2021 betonat att
hallbarhetsrisker, sarskilt relaterat klimatfragor och klimatomstallning, skall beaktas i for-
sakringsbolagens ORSA-rapporteringen fran och med innevarande ar. AU foreslar att hall-
barhetsrisker fangas upp i SKFAB:s riskregister och att bolagets arbete med klimatpaver-
kande risker beskrivs i ORSA-rapporten, men inte beddms vara med bland de allra storsta
riskerna 2021.

Bruttolista pd storsta risker i ORSA

1. Entrend av skolbrander startar som smittar SKFAB:s delagarkommuner och med-
for att aterforsdkrare tappar intresse for affaren, dar en enskild kommun drabbas
av upprepade brander som far aterférsakrare att exkludera den kommunen kom-
mande arsskifte (ingick 2020)

2. Otillrdcklig aterforsakringskapacitet generellt intrader som en foljd av externa
handelser (ingick 2020)

3. Bolagets finansiella tillgdngar tappar under kort tid 30 procent i marknadsvarde
(ingick 2020, men da med ett tapp pa 50 procent)

4. Fyra nyckelmedarbetare slutar da de rekryteras av annan arbetsgivare, samma
verksamhetsar som tre styrelseledamaéter lamnar sina uppdrag, vilket dven med-
for kostsamma felhanteringar i verksamheten (ingick 2020, utbyggd med operativ
risk relaterat felhanteringar)

5. Attaforsakrade barn dr med i en olycka pa skolgarden och far, som ett genomsnitt,
50-procentig livsvarig invaliditet med Ansvarsforsakring samt Kollektiv olycksfalls-
forsakring som faller under kommunens ansvar (féreslogs 2020)

6. Kraschscenario som innehadller samtliga risker som valts ut av ovanstaende och
som intrdder under ett och samma verksamhetsar (ingick 2020)

Utdrag fran ORSA-rapporten 2020 med SCR utefter stresstester

”"Genomforda stresstester visar att SKFAB i det fall en trend av skolbrander intraffar utef-
ter scenario 1 (resulterande i ett SCR uppgaende till 0,79-0,87 6ver den prognosticerade
fyraarsperioden 2020-2023) maste tillfora kapital for att uppna en lagsta solvenskvot om
1,50. Likasad om bolagets finansiella tillgdngar under kort tid tappar 50 procent i mark-
nadsvarde enligt scenario 3 (0,66-0,73).

Om otillracklig aterforsdkringskapacitet generellt intrdder som en foljd av externa han-
delser enligt scenario 2 star sig daremot bolaget val rustat (1,65-1,81). Detsamma géller
vid ett intraffande av scenario 4 dar fyra nyckelmedarbetare slutar da de rekryteras av
annan arbetsgivare, samma verksamhetsar som tre styrelseledamaoter lamnar sina upp-
drag (1,71-1,84). Scenario 4 skulle dock pa korts sikt medféra operativt negativa konse-
kvenser som inte gar att uppskatta enbart monetart.
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Vad betraffar kraschscenariot 5 da samtliga fyra 6vriga scenarier intraffar ett och samma
verksamhetsar reduceras bolagets solvenskvot till ett teoretiskt negativt varde for samt-
liga budgetar (minus 1,70 - minus 1,91). Sannolikheten att alla fyra scenarios skulle in-
traffa samtidigt bedoms dock som osannolikt, men utgor dnda grund for styrelsens fort-
satta diskussioner om riskreducering i dessa delar. Skulle scenario 5 intraffa innebar det
att bolaget direkt blir insolvent om inga omedelbara och avsevarda kapitalforstarkande
atgarder vidtas. Kapitalbasen minskar da sa mycket att bolaget inte skulle ges tillstand att
fortsatta sin forsakringsverksamhet utan ett omgaende kapitaltillskott.”

Tidplan fér ORSA-processen 2021
e AU delger styrelsen en bruttolista pa storre potentiella risker den 18 juni
* 4-5 av dessa risker faststalls pa styrelsemotet den 29 juni
* Arbetet med att uppratta ORSA-rapporten inleds vecka 34 da dven bolagets aktu-
arie involveras i processen
* Statusiarbetet delges styrelsen pa moten den 3 september samt den 22 oktober
*  ORSA-rapporten remitteras till styrelsen perioden 26 november - 2 december
*  ORSA-rapporten faststélls pa styrelsemotet den 10 december
* ORSA-rapporten tillsands Fl och laggs ut pa bolagets webb-site under vecka 50

Ekonomiska konsekvenser

ORSA-rapporten ar tvingande att, som minst arligen, upprattas for alla forsakringsbolag.
SKFAB kan vid ett utelamnande av rapporten, eller vid en férsenad inrapportering, riskera
ett vite fran Finansinspektionen.

Den analys som aterges i ORSA-rapporten ar vidare ett stod for bolagets interna arbete
med att mota risker och hitta atgarder for att reducera dem. | férlangningen skall detta
arbete kunna ge ett minskat skadeutfall vilket paverkar bolagets resultat positivt. ORSA-
rapporten bedoms dven vara ett for organisationen informativt och larande styrdoku-
ment.

Jan Malmberg Roger Nyman

VD Compliance Officer





