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Verksamhetsplan 2021

for Gastrike Vatten inklusive dotterbolag

Gastrike Vatten koncernen bestar av moderbolaget Gastrike Vatten AB och dess dotterbolag Gavle Vatten AB,
Hofors Vatten AB, Ockelbo Vatten AB, Alvkarleby Vatten AB och Osthammar Vatten AB; ett for varje
dgarkommun. Vi ansvarar for kommunal VA-forsorjning och att bidra till en hallbar samhallsutveckling i de fem
kommunerna.
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Inledning

Verksamhetsplanen beskriver inriktning och fokusomraden for saval det 6vergripande
arbetet inom Gastrike Vatten koncernen som aktiviteter for respektive dotterbolag. Till
verksamhetsplanen finns en internbudget och investeringsbudget for aret samt for
investeringar en plan och utblick som satter de ekonomiska ramarna till respektive del av
verksamhetsplanen.

Utgangspunkten for verksamhetsplanen ar vart uppdrag; ansvar for kommunal VA-
forsorjning och att bidra till en hallbar samhallsutveckling i vara fem kommuner.

| arbetet med verksamhetsplanen har prioritering gjorts for att pa basta satt uppfylla
uppdraget. Hansyn och anpassning har gjorts till radande forutsattningar; framst
personella resurser inklusive mojligheten att ta in konsulter, ekonomiskt utrymme i varje
bolag samt interna och externa behov. Viss hansyn har tagits till rédande Covid-19
pandemi men det ar i nuldget inte mojligt att fullt ut se de langsiktiga eller lokala
konsekvenserna. Det har dven varit svart att fullt ut ta hansyn till vad nya centrala
kollektivavtal och efterféljande I6nerevision for 2020 och 2021 innebar i kostnad och
tidplan for detta.

Strategiska mal, fokusomraden och indikatorer for 2021

De strategiska malen utgar fran perspektiven; Invanare och kunder, Medarbetare, Hallbar
samhallsutveckling och Ekonomi. Till varje strategiskt mal har ett antal fokusomraden
valts ut, de utgor grund for vilka aktiviteter som ska prioriteras. Indikatorerna ar
tillsammans med genomforande av aktiviteterna ett stdd for att bedéma om vi forflyttar
oss i riktning mot malet. Samtliga avdelningar berors av och bidrar till maluppfyllelsen.

2.1Stort fértroende fér vdara VA-tjdinster

Malet innebar att vi har en driftsdaker VA-férsorjning och sakra leveranser av god kvalitet
till invanare och kunder i samtliga kommuner. Aven en hog tillgdnglighet och tydlig
information som ger god service.

Under 2021 kommer aktiviteter kopplade till nedanstaende fokusomraden prioriteras foér
att forflytta oss mot det strategiska malet.

Goda samarbetsformer — Oka dialog med féretagskunder kring till exempel smart
vattenanvindning och analys av VA-behov.

Serviceniva — Ta fram mal, nyckeltal och indikatorer for att minimera oplanerade
driftstérningar, underlétta vid nyetableringar, etc.

Tydlig taxa — Ta fram underlag fér taxe-konstruktion och nivaer fér kommande dr
inklusive en kommunikationsplan fér 6kad tydlighet och transparens.

Indikatorer:

o Hog tillganglighet > 95 %
Malvardet beskriver andelen samtal som besvaras under enheten Kunds 6ppettider.
Ansvar for matning och analys: Enhet Kundtjanst
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o Halsomassigt sakert vatten > 99 %.
Malvardet beskriver andelen vattenprover som ar tjanliga enligt faststallt
kontrollprogram.
Ansvar for matning och analys: Enhet Drift Vatten

2.2 Hdllbar organisation och attraktiv arbetsgivare
Malet innebaér att vi har en bra arbetsmiljo med engagerade medarbetare. Vi har ett aktivt
ledar- och medarbetarskap.

Under 2021 kommer aktiviteter kopplade till nedanstaende fokusomraden prioriteras for
att forflytta oss mot det strategiska malet.

Ledarutveckling — Utveckla det aktiva ledarskapet.

Medarbetarskapsutveckling — Utveckla det aktiva medarbetarskapet.
Organisationsutveckling — Tydliggéra behov och férutséittningar for att ta fram
Igngsiktiga bemannings- och kompetensldsningar.

Indikatorer:

o Okat engagemangsindex
Index for medarbetarengagemang ska 6ka under aret som en effekt av de aktiviteter
som genomfors.
Ansvar for matning och analys: Verksamhetsstod

e (Okat ledarindex
Index for ledarskap ska 6ka under dret som en effekt av de aktiviteter som genomfors.
Ansvar for matning och analys: Verksamhetsstéd

2.3 Langsiktigt hdllbar VA-férsérjning

Malet innebar att vi har en Iag miljopaverkan, god hushallning av resurser och en robust
vattenforsorjning. Vi tillgodoser dagens behov och kan méta tillvaxt, utan att dventyra
kommande generationers majligheter.

Under 2021 kommer aktiviteter kopplade till nedanstaende fokusomraden prioriteras foér
att forflytta oss mot det strategiska malet.

God status pd ledningsndtet - Férstdrkt arbete for att minska méngden dricksvatten som
Idcker ut fran ledningsnditet eller olovligen tas ut samt for att minska méngden av annat
vatten, sk ovidkommande) i véra spillvattenledningar. Exempel pG ovidkommande vatten
kan vara anslutet dagvatten, anslutet dréneringsvatten samt inldckage frén marken om
ledningarna inte dr téta.

Méta anslutningsbehov — Fortsatt arbete fér att tydliggéra vilken VA-kapacitet som finns
idag och hur det svarar mot dagens och framtida behov, méjliga I6sningar inklusive
tidplan och kostnader for att ta fram investeringsplan fér 6kad kapacitet och utbyggnad.
Skapa robust VA-férsérjning — Fortsatt arbete for att 6ka leveranssékerhet och langsiktigt
hdllbara VA-tjdnster.

Stdrkt sdkerhetsskydd — Fortsatt arbete for att séikerstdlla fysiskt sikerhetsskydd och att
information om vdara samhdllsviktiga anldggningar hanteras pa ett bra sdtt av sdvdl
medarbetare, styrelseledaméter som entreprenérer, konsulter och leverantérer.
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Indikatorer:
e God tillstandshantering > 99 %
Malvardet beskriver andelen miljodomar for vattenuttag och tillstand/villkor for
avloppsreningsverk som klaras for ar/max eller medelvarden.
Ansvar foér matning och analys: Avdelningarna Produktion samt Teknik & utveckling
e Vattenférluster < 25 %
Madlvdrdet beskriver avvikelsen mellan debiterad mdngd vatten och producerad
mdngd vatten.
Ansvar: Avdelning Teknik & utveckling

2.4 Ekonomi i balans
Malet innebar att vi har ratt niva pa brukningsavgift och anlaggningsavgift utifran ett 5-
arsperspektiv.

Under 2021 kommer aktiviteter kopplade till nedanstdende fokusomraden prioriteras for
att forflytta oss mot det strategiska malet.

Okad transparens i budgetarbetet — Fortsatt utveckling av arbetssétt och delaktighet for
Okad férstdelse samt 6kad tidshorisont 6ver daren

Férenklad uppféljning - Med en vdl grundad budget kan uppféljiningen utvecklas med en
aktiv avvikelsehantering och sdkra prognoser

Effektiv verksamhet — Fortsatt utveckling av arbetssdtt fér att anvinda resurser och
system pd ett effektivt sdtt

Indikatorer:

e Resultat i balans +/- 5 % (dotterbolag)
Malvéardet visar totala intakter i forhallande till kostnader 6ver en trearsperiod. Det
ger en beskrivning av om det ar balans i ekonomin och uppfyllande av
sjalvkostnadsprincipen.
Ansvar for matning och analys: Enhet ekonomi

e Utfall kontra prognos +/-5 %
Malvéardet visar effektivitet i prognosarbetet och kinnedom om verksamheten.
Ansvar fér matning och analys: Enhet ekonomi
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3. Internbudget och investeringsbudget 2021
Internbudget 2021 och Investeringsbudget 2021 med utblick for kommande ar ligger som stod
till verksamhetsplanen.

3.1 Gadstrike Vatten AB
Budget for kostnader dr 110 mnkr. | detta finns budgetposterna Personalkostnader, Ovriga
externa kostnader, Verksamhetsprojekt och Av- och nedskrivning.

Verksamhetsprojekt har brutits ut och i denna post ingar saval kostnader av I6pande karaktar

sasom systemkostnader, licenser, foreningsavgifter, rekrytering och personalvard inklusive

foretagshalsa som kostnader for utvecklingsinsatser av engangskaraktar.

Bland verksamhetsprojekten planeras aktiviteter inom féljande omraden:

- Implementering av inkdpsstrategi

- Inférande av nytt GIS-system

- Tafram inriktning for langsiktig hantering av slam

- Tafram inriktning for langsiktig utveckling av IT utifran verksamhetens behov och lagkrav

- Utreda mojligheterna och konsekvenserna av att salja tekniskt vatten for att avlasta
dricksvattenforsorjningen

- Fortsatt utreda mojligheterna och konsekvenserna av ett ackrediterat laboratorium for
hela Gastrike Vatten koncernens VA-verksamhet

- Fortsatt 6versyn av de dokument som styr koncernen tillsammans med dgarkommunerna
samt strukturera samarbetet

- fortsatt arbete med 6versyn av taxornas konstruktion, nivad och allmanna bestammelser
(ABVA).

- Aktiviteter inom respektive fokusomrade for att forflytta oss mot de strategiska malen

Budget for investering dr 1 mnkr och avser inventarier (mdbler), system och
koncerngemensam utrustning (tex dricksvattentank och slapvagn).

3.2 Gdvle Vatten AB

Budget for kostnader dr 184 mnkr. | detta finns budgetposterna Verksamhetskostnader,

Verksamhetsprojekt och Av- och nedskrivning. | verksamhetsprojekten ingar det som tidigare

bendamndes stoérre underhallsatgarder. Bland verksamhetsprojekten planeras aktiviteter inom

foljande omraden:

- Ansokan om ledningsratter

- Underlag for reviderat vattenskyddsomrade Gavle-Valboasen, flerarsprojekt

- Fortsatt provpumpning av ny brunn i Valbo, flerarsprojekt

- Forbattrad beredning i Valbo vattenverk samt kallsparning av PFAS, flerarsprojekt

- Fortsatt arbete for Vattenférsérjning Mon, Alvkarleby kommun, flerdrsprojekt (huvuddel
av kostnad ligger som nyinvestering)

- Fortsatt utredning av nytt reningsverk i Gavle, flerarsprojekt (huvuddel av kostnad ligger
som nyinvestering)

- Framtagande av langsiktig strategi for VA-forsorjningen. Detta som underlag for
utveckling av omradena Nybo, Overhirde/Rérberg samt norra kusten.

Gastrike Vatten AB | Hamnleden 20, 806 41 Gavle
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- Forberedelse utbyggnad av omvandlingsomrade Abybggeby

- Forbattringar av funktioner i vattenverk, reningsverk och pumpstationer. Del av kostnader
till exempel pumpar kostnadsférs som reinvestering.

- Lopande fastighetsunderhall och ledningsnatsatgarder (beteckningar och ventilbyte)

| 6vrigt sker deltagande i arbete inom Gavle kommunkoncern. Sarskilt kan ndmnas
framtagande av Mark och vattenstrategi for Gavle-Valbodasen, programarbete med ny
stadsdel pa Naringen och Byggklar mark.

Budget for investeringar ar 159 mnkr. | detta ingar budgetposterna Exploateringar,
Reinvesteringar och Nyinvesteringar.

Budgetpost for reinvesteringar av befintliga anlaggningar och ledningsnat ar 47 mnkr.
Huvuddelen avser fornyelse av VA-ledningar. | férnyelseplanen (saneringsplan) for
ledningsnétet planeras atgarder i Hemsta, Hagastrom och Hamrange. Inom ramen for
reinvesteringar planeras aven fortsatt arbete med utbyte av pumpstation i Vastra Kungsback
(flerarsprojekt). Utbyte av pumpar i reningsverk och pumpstationer som ar en del av det
I6pande storre underhallet kostnadsfors som reinvestering.

Budget for nyinvestering dr 55 mnkr. Dessa ar fordelade pa anpassning av befintligt nat for att
moijliggora fler anslutningar 2 mnkr, vattenforsérjning ca 30 mnkr och avloppshantering ca 20
mnkr.

Planerade nyinvesteringar for vattenforsorjning avser:

- Fortsatt arbete for Vattenforsérjning Mon, Alvkarleby kommun, flerarsprojekt (mindre del
av kostnad ligger som Verksamhetsprojekt)

- Forbattrad beredning Totra vattenverk, flerarsprojekt

- Utokad beredning Valbo vattenverk, flerarsprojekt

Planerade investeringar for avloppshantering avser:

- Fortsatt arbete for Polersteg Duvbackens reningsverk, flerarsprojekt

- Fortsatt arbete for nytt reningsverk i Gavle, flerarsprojekt (mindre del av kostnad ligger
som Verksamhetsprojekt)

Budget for exploateringar dr 57 mnkr. | detta ingar utbyggnad till omvandlingsomradet Heliga
Landet vid Storsjon och nya serviser vid anslutningar inom befintligt verksamhetsomrade for
VA. Utbyggnad pagar eller planeras att ske vid bland annat Gavle Bro, Stackbo, Engeshdjden,
Godisfabriken, Ekorrbaret och Jarvsta.

Inom arbetet med nytt reningsverk i Gavle har forvarv av en fastighet genomfoérts och under
kommande ar kommer ytterligare forvarv som ett led i forberedelserna for ett utférande.
Ingen budget for forvarv av fastigheter finns utan det lyfts i sdrskild ordning med styrelsen.
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3.3 Hofors Vatten AB

Budget for kostnader ar 29 mnkr. | detta finns budgetposterna Verksamhetskostnader,

Verksamhetsprojekt och Av- och nedskrivning. | verksamhetsprojekten ingar det som tidigare

bendmndes storre underhallsatgarder. Bland verksamhetsprojekten planeras aktiviteter inom

foljande omraden:

- Ansdkan om ledningsratter

- AnsOka om andring av vattendom i Hommardammen

- Forbattringar av funktioner i vattenverk, reningsverk och pumpstationer. Del av kostnader
till exempel pumpar kostnadsférs som reinvestering.

- Lopande fastighetsunderhall och ledningsnatsatgarder (beteckningar och ventilbyte)

Budget for investeringar dr 9,5 mnkr. | detta ingdr budgetposterna Exploateringar,
Reinvesteringar och Nyinvesteringar

Budgetpost for reinvesteringar av befintliga anldggningar och ledningsnat ar 5,6 mnkr.
Fornyelsen av VA-ledningar ca 2 mnkr avser mindre atgarder. For de atgarder som aktiveras
av E16 (ca 6 mnkr under flera ar) ar tidplanen oséker och vid behov kommer arenden lyftas
for beslut och utokning av budget fér 2021.

Utbyte av pumpar i reningsverk och pumpstationer som ar en del av det |I6pande storre
underhallet kostnadsférs som reinvestering. Under aret planeras ett antal storre pumpbyten
och atgéarder inom el.

Budgetpost for nyinvesteringar ar 3,6 mnkr. Dessa avser framst en ny slamsilo vid Hofors
reningsverk dar arbetet fortléper fran 2020.

Inga exploateringar ligger i plan for 2021. Endast en budgetpost for fortatningar pa 0,3 mnkr
finns upptagen. Vid behov kommer drenden lyftas for beslut och utékning av budget for 2021.

3.4 Ockelbo Vatten AB

Budget for kostnader dr 17 mnkr. | detta finns budgetposterna Verksamhetskostnader,

Verksamhetsprojekt och Av- och nedskrivning. | verksamhetsprojekten ingar det som tidigare

bendamndes stoérre underhallsatgarder. Bland verksamhetsprojekten aktiviteter inom foljande

omraden:

- Ansokan om ledningsratter

- Underlag for vattenskyddsomrade i Amot

- Mindre forbattringar av funktioner i vattenverk, reningsverk och pumpstationer. Del av
kostnader till exempel pumpar kostnadsférs som reinvestering.

- Lopande fastighetsunderhall och ledningsnatsatgarder (beteckningar och ventilbyte)

Budget for investeringar ar 8 mnkr. | detta ingar budgetposterna Exploateringar,
Reinvesteringar och Nyinvesteringar.

Budgetpost for reinvesteringar av befintliga anldggningar och ledningsnat ar 3 mnkr. |
fornyelseplanen (saneringsplan) for ledningsnatet planeras atgérd bland annat efter
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Norrmursvagen i Ockelbo centralort. Utbyte av pumpar i reningsverk och pumpstationer som
ar en del av det I6pande storre underhallet kostnadsfors som reinvestering.

Budgetpost for nyinvesteringar ar 5 mnkr. Dessa avser framst fortsatt arbete med mer och
battre vatten genom inkoppling av ny éverféringsledning mellan Mobyheden-Ockelbo
centralort och atgarder for forbattrad beredning pa Kallangets vattenverk.

Inga exploateringar ligger i plan fér 2021. Endast en budgetpost for fortatningar pa 0,1 mnkr
finns upptagen. Vid behov kommer drenden lyftas for beslut och utdkning av budget for 2021.

3.5Alvkarleby Vatten AB

Budget for kostnader dr 30 mnkr. | detta finns budgetposterna Verksamhetskostnader,

Verksamhetsprojekt och Av- och nedskrivning. | verksamhetsprojekten ingar det som tidigare

bendmndes storre underhallsatgarder.

Bland verksamhetsprojekten planeras aktiviteter inom féljande omraden:

- Ansdkan om ledningsratter

- Fortsatt 6vergang till digitala vattenmatare hos kund med fjarravldsning som ett led att
Oka var digitalisering. Med mer preciserad data 6kar vi vardet for kunden och ger en
battre mojlighet att kontinuerligt folja upp vattenleveransen samt ha kontroll pa till och
fran kund i ledningsnatet.

- Forbattringar av funktioner i vattenverk, reningsverk och pumpstationer. Del av kostnader
till exempel pumpar kostnadsférs som reinvestering.

- Lopande fastighetsunderhall och ledningsnatsatgarder (beteckningar och ventilbyte)

Budget for investeringar ar 11 mnkr. | detta ingar budgetposterna Exploateringar,
Reinvesteringar och Nyinvesteringar.

Budgetpost for reinvesteringar av befintliga anldggningar och ledningsnat ar 8 mnkr. Det avser
fornyelse av VA-ledningar. | férnyelseplanen (saneringsplan) for ledningsnatet planeras
atgarder efter bland annat Langsand samt Vetegatan och Havregatan. Arbete med fornyelse
av pumpstationen Kolningen fortloper. Utbyte av pumpar i reningsverk och pumpstationer
som ar en del av det I6pande storre underhallet kostnadsfors som reinvestering.

Budgetpost for nyinvesteringar ar 1 mnkr. Det avser framst fortsatt arbete med nya
styrenheter (PLC) pa vattenverk samt nya styrenheter (PLC) pa pumpstationer som idag inte
ar uppkopplade mot 6vervakningssystemet.

Budgetpost for exploateringar ar 2 mnkr vilket framst avser fortsatt utbyggnad av Liljebacken
samt anslutningar inom verksamhetsomradet fér VA. Inga andra exploateringar ligger i plan
for 2021. Vid behov kommer arenden lyftas for beslut och utékning av budget for 2021.

3.6 Osthammar Vatten AB
Budget for kostnader ar 54 mnkr. | detta finns budgetposterna Verksamhetskostnader,
Verksamhetsprojekt och Av- och nedskrivning. | verksamhetsprojekten ingar det som tidigare

Gastrike Vatten AB | Hamnleden 20, 806 41 Gavle
telefon direkt 020-37 93 00
info@gastrikevatten.se| www.gastrikevatten.se



.ﬁf» gastrike finr 214887

Dokument ID 20201114-00014

&/ VATTEN Datum 2020-11-20

Sida 10 (10)

bendmndes storre underhallsatgarder. Bland verksamhetsprojekten planeras aktiviteter inom

foljande omraden:

- Fortsatt ansokan om ledningsratter

- Fortsatta grundvattenutredningar

- Fortsatt uppfoljning Karo vatmark

- Utbyte till digitala vattenmatare vid matarbyte hos kunder for 6kad kontroll pa
vattenfloden och 6kad enkelhet for kund

- Framtagande av strategi for VA-forsérjningen i de 6stra delarna

- Deltagande i VA-planeringsarbete och Tillvaxtstrategi

- Arbete med rutiner och information i samband med driftsattning av vatten fran Tierp

- Utokade samarbetsformer med Uppsala Brandforsvar

- Forbattringar av funktioner i vattenverk, reningsverk och pumpstationer. Del av kostnader
till exempel pumpar kostnadsférs som reinvestering.

- Lopande fastighetsunderhall och ledningsnatsatgarder (beteckningar och ventilbyte)

Budget for investeringar ar 87 mnkr. | detta ingar budgetposterna Exploateringar,
Reinvesteringar och Nyinvesteringar.

Budgetpost for reinvesteringar av befintliga anlaggningar och ledningsnat ar 6 mnkr. Utbyte
av pumpar i reningsverk och pumpstationer som &r en del av det I6pande stérre underhallet
kostnadsfors som reinvestering.

Budgetpost for nyinvesteringar ar 80 mnkr, huvuddelen, 70 mnkr, avser vattenledning fran
Orbyhus, Tierps kommun till Osterbybruk och Alunda och driftsittning av denna.

Fortsatt arbete kommer att ske ar 2021-2023 med att installera ca 60 nya styrenheter (PLC)
pa anlaggningar med en total budget pa ca 13 mnkr. Arbetet ar forskjutet i tid.

| 6vrigt planeras arbete med

- Utbyggt reningsverk Alunda, flerarsprojekt

- Fortsatt arbete slambehandling i Gimo

Budgetpost for exploateringar ar 1,3 mnkr vilket framst avser forberedelse fér utbyggnad av
Prastgardshojden i Alunda samt anslutningar inom verksamhetsomradet for VA. Da det finns
osdkerhet i omfattning och tidplaner for utférande kommer drenden vid behov lyftas for
beslut och utékning av budget for 2021.
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