Uppdragsavtal dar xxx atar sig att vara lokal servicepunkt inom
Gavle kommun

Parterna, xxxx och Gévle kommun ingar hirmed avtal om att xxxx frdn och med den xx-xx-
XX dtar sig att vara lokal servicepunkt.

Att vara lokal servicepunkt innebér att man atar sig vissa uppdrag for kommunens rdkning
och for det erhaller en uppdragserséttning.

Som kommunal servicepunkt viljer man vilka av nedanstaende uppdrag man étar sig.
Servicepunkten forbinder sig att vara Oppen minst fem timmar per dag fem dagar i veckan
samt att se till att butiken &r tillgdnglig f6r funktionshindrade.

Avtalet tecknas pa tre &r med mojlighet till forléngning &rsvis. De uppdrag som xxxx 4tar sig
framgar nedan.

Xxx dtar sig att uppfylla foljande tva punkter som é&r krav for att bli godkénd Servicepunkt:
Atagande Ersattning Genomférande Signatur

Tillhandahalla caféhorna/fikahérna 10 000 kr/ar Butiken ansvarar
med mojlighet till kaffeservering och

samvaro
Information om sevirdheter och 10 000 kr/ar Kommunen tillhandahaller
turistiska attraktioner, information (fysiskt eller
foreningsinformation och digitalt) och fyller pa
kommuninformation med broschyrer,

butiken bereder utrymme

Xxx dtar sig att uppfylla minst tre av nedanstdende punkter for att ytterligare utoka
servicegraden och bli godkind Servicepunkt:

Atagande Ersattning Genomférande Signatur
For allménheten 10 000 kr/ar Butiken ansvarar.

tillhandahéllande av Kommunen erbjuder och
internetuppkopplad léttillganglig dator uppdaterar en startsida

med vissa mjukvarukrav, Wi/Fi,

samt skrivare, mojlighet till kopiering
och scanning av dokument.

Viss handledning och datahjalp.

Tradlost WiFi 10 000kr/ar

Offentlig toalett 10 000 kr/ar Butiken ansvarar



Hjartstartare och utbildning i 10 000kr/ar  Butiken ansvarar
HLR for medarbetare

Packning och 10 000 kr/ar Butiken ansvarar
iordningsstéllande

av matvarupaket/matkassar

inkl. resor

Ta fram en plan for minst tre 10 000 kr/ar Butiken ansvarar

aktiviteter under aret for de som

besoker servicepunkten

Syftet med aktiviteten ska vara att frimja servicepunkten som en motesplats for ortsborna.
Aktiviteten ska godkdnnas av Gévle Kommun innan utférande.

Om andra behov identifieras pa orten i samriad med Gévle kommun kan dtagandena
diskuteras och avtalet justeras.

Utbetalning vid tecknande av minst fem punkter 50 000 kr/ar

Erséttning utbetalas halvarsvis. En uppfoljning genomfors infor utbetalningen av erséttningen.

Xxxx atar sig vidare att ha sin del av avtalet iordningstillt manaden innan kontraktet borjar
16pa och ska for kommunens rakning vara besiktigat och klart for igdngséttning.

Kommunen tillhandahaller skyltmaterial for servicepunkten utomhus och inomhusbruk.

Ovriga kriterier som servicepunkt bor folja och som avilar niringsidkaren:
- Dator bor vara sé placerad att man kan gora sina drenden sa anonymt som mojligt.
- Vil skyltat utanfor servicepunkten. Kommunen tillhandahéller skyltmaterial.
- Rent och vilskétt sé servicepunkten blir lockande att besoka.
- I'servicepunkten engagerad och kunnig personal.
- Information om vad som hinder pa servicepunkten.
- Anslagstavla (fysisk el digital) eller tavlor for annonsering och/eller fotoutstdllningar.
- Utplacering av forslagslada dér allmanheten kan lamna forslag pa forbattringar av
servicepunkten.

For det fallet att ndgon av parterna bryter mot avtalet kan det sdgas upp med en méinads
uppségningstid. Ersittningen aterbetalas da mot aterstaende kontraktstid for bada parter.
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