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1.

Inledning

Verksamhetsplanen 2020 beskriver 6vergripande inriktning och fokusomraden for
Gastrike Vatten med dotterbolag. For varje bolag har en Internbudget respektive
Investeringsbudget for ar 2020 med plan for ar 2021-2023 och investeringsutblick mot
ar2025 upprattats. Dessa ligger som separata bilagor tillhorande respektive varje bolag.

Strategiska mal, fokusomraden och indikatorer for 2020

De strategiska malen for 2020 utgar fran fyra perspektiv; Invanare och kunder,
Medarbetare, Hallbar tillvaxt och Ekonomi. Till varje strategiskt mal har fokusomraden
och indikatorer tagits fram. Fokusomradena utgor grund for vilka aktiviteter som ska
prioriteras. Indikatorerna ar ett stod for att bedoma om vi forflyttar oss i riktning mot
malet. Samtliga avdelningar berérs av och bidrar till maluppfyllelsen.

2.1Invanare och kunder har fértroende fér vdara VA-tjéinster

Malet innebar att vi har en driftsdker VA-forsorjning och sakra leveranser av god kvalitet
till invanare och kunder i samtliga kommuner. Aven en hog tillgénglighet och tydlig
information som ger god service.

Under 2020 ar fokusomraden

God produktivitet - Fortsatt utveckling av effektiva arbetssatt med hég kundnytta och
utveckla tjansternas kvalitet utan att 6ka kostnaderna.

Goda samarbetsformer - Skapa forum for dialog med féretagare och naringsliv for att
kunna bli mer serviceinriktade.

Indikatorer:

o Hog tillganglighet > 95 %
Malvardet beskriver andelen samtal som besvaras under enheten Kunds 6ppettider.
Ansvar fér matning och analys: Enhet Kund

o Halsomassigt sdkert vatten > 99 %.
Malvardet beskriver andelen vattenprover som &r tjanliga enligt faststallt
kontrollprogram.
Ansvar for matning och analys: Enhet Drift Vatten

2.2 Attraktiv arbetsgivare
Malet innebar att vi har en god organisatorisk och social arbetsmiljo dar medarbetare
trivs och kan utvecklas. Forutsattningar finns for ett aktivt ledarskap och medarbetarskap.

Under 2020 ar fokusomraden

Okad trivsel — Forstirkt arbete med var féretagskultur utifran var viardegrund; Trygghet,
Tydlighet, Tillganglighet och Tillvaxt.

Intern kommunikation — Forstarkt arbete for att tydliggdra och tillgdngliggéra information
samt se 6ver kommunikationsvagar.
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Sdkerstdlla kompetens — |dentifiera langsiktiga behov for att fa underlag till en langsiktig
kompetensforsorjningsplan.

Indikatorer:
e No6jd medarbetarindex >3,2
Malvéardet visar ett medelvarde pa medarbetarenkatens resultat. For att malvardet
ska nas ska samtliga fragor Overstiga 2,6.
Ansvar for matning och analys: Stab
e Sjukfranvaro <3
Malvardet visar sjukfranvaron pa arsbasis.
Ansvar for matning och analys: Stab

2.3 Langsiktigt hallbar VA-férsérining

Malet innebar att vi har en lag miljopaverkan, god hushallning av resurser och en robust
vattenforsorjning. Vi tillgodoser dagens behov och kan méta tillvaxt, utan att dventyra
kommande generationers mojligheter.

Under 2020 ar fokusomraden

Stéirkt séikerhetsskydd — Fortsatt arbete for att sdkerstalla fysiskt sdkerhetsskydd och att
information om vara samhallsviktiga anldggningar hanteras pa ett bra satt av saval
medarbetare, styrelseledamoéter som entreprendrer, konsulter och leverantérer.
Minskade vattenférluster (omdtt vatten) — Forstarkt arbete for att minska mangden
dricksvatten som lacker ut fran ledningsnatet eller olovligen tas ut.

Minska médngden ovidkommande vatten — Forstarkt arbete for att minska mangden av
annat vatten, sk ovidkommande) i vara spillvattenledningar. Exempel pa ovidkommande
vatten kan vara anslutet dagvatten, anslutet dréaneringsvatten samt inldckage fran marken
om ledningarna inte ar tata.

Indikatorer:
e God tillstandshantering > 99 %
Malvardet beskriver andelen miljodomar for vattenuttag och tillstdnd/villkor for
avloppsreningsverk som klaras for ar/max eller medelvarden.
Ansvar foér matning och analys: Avdelningarna Produktion samt Teknik & utveckling
o Malvarden utifran status och plan for arbete for att minska vattenférluster samt
ovidkommande vatten 2021-2030 ar faststallda
Ansvar: Avdelning Teknik & utveckling

2.4 Ekonomi i balans
Malet innebar att vi har ratt niva pa brukningsavgift och anlaggningsavgift utifran ett 5-
arsperspektiv.
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Under 2020 ar fokusomraden

Okad transparens i budgetarbetet — Fortsatt utveckling av arbetssitt och delaktighet for
Okad forstaelse samt 6kad tidshorisont 6ver aren.

Férenklad uppféljning - Med en val grundad budget kan uppfdéljningen utvecklas med en
aktiv avvikelsehantering och sdkra prognoser.

Indikatorer:
o Verksamhetskostnader i férhallande till budget +/- 5 % (dotterbolag)
Malvéardet visar pa kontroll pa kostnader i verksamheten.
Ansvar for matning och analys: Enhet ekonomi
e Resultati balans +/- 5 % (dotterbolag)
Malvardet visar totala intdkter i forhallande till kostnader 6ver en treadrsperiod. Det
ger en beskrivning av om det ar balans i ekonomin och uppfyllande av
sjalvkostnadsprincipen.
Ansvar for matning och analys: Enhet ekonomi
e Personalkostnader i férhallande till budget +/- 5 % (moderbolag)
Malvardet visar pa kontroll pa kostnader i verksamheten.
Ansvar foér matning och analys: Enhet ekonomi

Gastrike Vatten AB | Hamnleden 20, 806 41 Gavle
telefon vx/ 020-37 93 00
info@gastrikevatten.se | www.gastrikevatten.se



w)‘i géstri ke Arendenummer 204221

Datum 191219

&/ VATTEN Sida 6 (10)

3. Internbudget och investeringsbudget 2020
Internbudget respektive Investeringsbudget for ar 2020 med plan fér ar 2021-2023 och
investeringsutblick mot ar2025 uppréttats.

3.1 Gdstrike Vatten AB

Budget for kostnader dr 110,4 mnkr. | detta finns budgetposterna Personalkostnader, Ovriga
externa kostnader, Verksamhetsprojekt och Av- och nedskrivning. Kostnaden ¢kar marginellt
med budget for 2019, daremot sker en férandrad foérdelning mellan de olika posterna.

Verksamhetsprojekt har brutits ut och i denna post ingar saval kostnader av l6pande karaktar
sasom systemkostnader, licenser, foreningsavgifter, rekrytering och personalvard inklusive
foretagshalsa som kostnad for utvecklingsinsatser av engangskaraktar. Under 2020 planeras
atgarder inom IT, kartsystem, hemsida, kommunikation och sdkerhetsskydd. En utredning for
att tydliggora mojligheterna och konsekvenserna av ett ackrediterat laboratorium fér hela
Gastrike Vatten koncernens VA-verksamhet kommer att tas fram. Fortsatt dversyn av de
dokument som styr koncernen kommer att ske tillsammans med dgarkommunerna. Aven
Oversyn av taxornas konstruktion, niva och allmanna bestammelser (ABVA) kommer att ske.
Under hosten planeras for att tillsammans med Svenskt Vatten arrangera en deltavling i den
nationella kranvattentavlingen.

Budget for investering ar 1 mnkr och avser inventarier (mobler), system och
koncerngemensam utrustning (tex dricksvattentankar).

3.2 Gdvle Vatten AB

Budget for kostnader ar 187,5 mnkr. | detta finns budgetposterna Verksamhetskostnader,

Verksamhetsprojekt och Av- och nedskrivning. | verksamhetsprojekten ingar det som tidigare

bendmndes stoérre underhallsatgarder. Bland verksamhetsprojekten planeras atgarder bland

annat:

- Ansokan om ledningsratter

- Underlag for reviderat vattenskyddsomrade Gavle-Valboasen

- Fortsatt provpumpning av ny brunn i Valbo

- Fortsatt utredning av nytt reningsverk i Gavle (del av kostnad ligger som nyinvestering)

- Fortsatt arbete for Vattenforsérjning Mon, Alvkarleby kommun (del av kostnad ligger som
nyinvestering)

- Forbattrad beredning i Valbo vattenverk

- Fortsatt utredning av grundvattenfldden samt atgarder for 6kad kapacitet i Johanneslot

- Forbattringar av funktioner i vattenverk, reningsverk och pumpstationer

- Lopande fastighetsunderhall och ledningsnatsatgarder (beteckningar och ventilbyte)

Budget for investeringar ar 174,7 mnkr. | detta ingar budgetposterna Exploateringar,
Reinvesteringar och Nyinvesteringar.
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Budgetpost for reinvesteringar av befintliga anlaggningar och ledningsnat ar 47,1 mnkr.
Huvuddelen avser det fornyelse av VA-ledningar. | férnyelseplanen (saneringsplan) for
ledningsnatet planeras atgarder i Hagastrém, Bomhus, Brynds och Hamrange. Inom ramen for
reinvesteringar planeras bland annat ett nytt polymerrum, for att fa en stabilare
slamhanteringsprocess samt utbyte av styrskap i dagvattenpumpstationer for forbattrad
styrning.

Budget for nyinvestering ar 73,1 mnkr. Dessa ar fordelade pa anpassning av befintligt nat for
att mojliggora fler anslutningar 10 mnkr, vattenférsorjning ca 20 mnkr, avloppshantering ca
40 mnkr och dagvattenhantering 25 mnkr.

Planerade nyinvesteringar for vattenforsorjning avser:

- Fortsatt arbete for Vattenforsérjning Mon, Alvkarleby kommun (del av kostnad ligger som
Verksamhetsprojekt)

- Forbattrad beredning Totra vattenverk

- Provpumpning av nya brunnar i Bjorke och Trodje

Planerade investeringar for avloppshantering avser:

- Fortsatt arbete for Polersteg Duvbackens reningsverk

- Fortsatt utredning av nytt reningsverk i Gavle (del av kostnad ligger som
Verksamhetsprojekt)

- Ny pumpstation i Vastra Kungsback

Budget for exploateringar dr 54,5 mnkr. | detta ingar utbyggnad till omvandlingsomradet
Heliga Landet vid Storsjon. Nya serviser vid fortatning inom verksamhetsomradet. Utbyggnad
pagar eller planeras att ske vid bland annat Gavle Bro, Stackbo, Engeshdjden, Storsand och
Strémsbro.

3.2 Hofors Vatten AB

Budget for kostnader dr 30,7 mnkr. | detta finns budgetposterna Verksamhetskostnader,
Verksamhetsprojekt och Av- och nedskrivning. | verksamhetsprojekten ingar det som tidigare
bendamndes stoérre underhallsatgarder. Bland verksamhetsprojekten planeras atgarder bla:

- Ansokan om ledningsratter

- Atgarder pa Hofors vattenverk

- Atgarder pa Hofors reningsverk

Budget for investeringar ar 14,1 mnkr. | detta ingar budgetposterna Exploateringar,
Reinvesteringar och Nyinvesteringar

Budgetpost for reinvesteringar av befintliga anlaggningar och ledningsnat ar 6,7 mnkr.
Huvuddelen avser pa fornyelse av VA-ledningar ca 4,5 mnkr. | férnyelseplanen (saneringsplan)
for ledningsnatet planeras atgarder efter Strandgatan, Vingesgatan och Gamla Landsvéagen.
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Inom ramen fér fornyelse av befintliga VA-anlaggningar planeras omlaggning av taket pa
Hofors reningsverk, atgarder pa pumpstation vid Robertsholm och atgarder pa
hogreservoaren i Malmjarn.

Budgetpost for nyinvesteringar ar 7,2 mnkr. Dessa avser en ny slamsilo vid Hofors
reningsverk, ny sjoledning fran Hyen for 6kad redundans samt driftsattning av en vattenkiosk.

Inga exploateringar ar planerade fér 2020. Endast en budgetpost for fortatningar pa 0,2 mnkr
finns upptagen. Vid behov kommer drenden lyftas for beslut och utékning av budget for 2020.

3.2 Ockelbo Vatten AB

Budget for kostnader ar 18,2 mnkr. | detta finns budgetposterna Verksamhetskostnader,
Verksamhetsprojekt och Av- och nedskrivning. | verksamhetsprojekten ingar det som tidigare
benamndes storre underhallsatgarder. Bland verksamhetsprojekten planeras atgarder bland
annat:

- Ansokan om ledningsratter

- AnsOkan om miljédom for vattenuttag

- Utredningar for atgarder pa vattenverk

Budget for investeringar ar 26,3 mnkr. | detta ingar budgetposterna Exploateringar,
Reinvesteringar och Nyinvesteringar.

Budgetpost for reinvesteringar av befintliga anldggningar och ledningsnat ar 3,7 mnkr. Framst
avser det férnyelse av VA-ledningar. | fornyelseplanen (saneringsplan) for ledningsnéatet
planeras atgarder efter Allévédgen i Ockelbo centralort.

Budgetpost for nyinvesteringar dr 21,7 mnkr. Dessa avser framst fortsatt arbete med
overforingsledning mellan Mobyheden-Ockelbo centralort och atgarder for forbattrad
beredning pa vattenverk.

Budgetpost for exploateringar ar 0,9 mnkr vilket avser atgarder vid Tegelbruket och
Kvarnvagen.

3.2 Alvkarleby Vatten AB

Budget for kostnader dr 32 mnkr. | detta finns budgetposterna Verksamhetskostnader,
Verksamhetsprojekt och Av- och nedskrivning. | verksamhetsprojekten ingar det som tidigare
bendamndes stoérre underhallsatgarder. Under 2020 kommer vi att intensifiera var
digitalisering med hjalp av vattenmatare med ny teknik och darigenom fa mer preciserad data
till simuleringar och modelleringar av floden till och fran kund i ledningsnatet.

Bland verksamhetsprojekten planeras atgarder bland annat:

- Ansokan om ledningsratter

- Fortsatt 6vergang till digitala vattenmatare hos kund med fjarravlasning
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- Forbattringar av funktioner i vattenverk, reningsverk och pumpstationer
- Lopande fastighetsunderhall och ledningsnatsatgarder

Budget for investeringar ar 15,6 mnkr. | detta ingar budgetposterna Exploateringar,
Reinvesteringar och Nyinvesteringar.

Budgetpost for reinvesteringar av befintliga anldggningar och ledningsnat ar 10 mnkr. En stor
del avser fornyelse av VA-ledningar. | férnyelseplanen (saneringsplan) for ledningsnatet
planeras atgarder efter Vetegatan, Havregatan, Smalandsgatan, Laxvdagen och Medora. Inom
ramen for fornyelse av befintliga VA-anlaggningar planeras atgarder pa pumpstationen i
Langsand och Kolningen, nya styrenheter (PLC) pa vattenverk samt nya styrenheter (PLC) pa
pumpstationer som idag inte ar uppkopplade mot 6vervakningssystemet.

Budgetpost for nyinvesteringar ar 0,1 mnkr.

Budgetpost for exploateringar ar 5,5 mnkr vilket framst avser fortsatt utbyggnad av
Liljebacken.
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3.6 Osthammar Vatten AB

Budget for kostnader ar 52,1 mnkr. | detta finns budgetposterna Verksamhetskostnader,
Verksamhetsprojekt och Av- och nedskrivning. | verksamhetsprojekten ingar det som tidigare
bendmndes storre underhallsatgarder. Bland verksamhetsprojekten planeras atgarder bland
annat:

- Ansdkan om ledningsratter

- Grundvattenutredningar

- Forbattrad beredning pa Alunda vattenverk

- Fortsatt utredning av Alunda reningsverk

- Fortsatt forstudie avsaltningsanlaggning for de 6stra delarna

- Fortsatt férstudie nytt reningsverk Osthammar och Oregrund

- Utredning for 6kad optimering Osthammar reningsverk

- Uppfoljning Karé vatmark

- Forbattringar av funktioner i vattenverk, reningsverk och pumpstationer

- Lopande fastighetsunderhall och ledningsnatsatgarder

Budget for investeringar dr 123,5 mnkr. | detta ingar budgetposterna Exploateringar,
Reinvesteringar och Nyinvesteringar.

Budgetpost for reinvesteringar av befintliga anldggningar och ledningsnat ar 6,5 mnkr. Framst
avser det férnyelse av VA-ledningar. | fornyelseplanen (saneringsplan) for ledningsnéatet
planeras atgarder med fokus i Alunda.

Budgetpost for nyinvesteringar ar 116,8 mnkr, huvuddelen, 100 mnkr, avser vattenledning
fran Orbyhus, Tierps kommun till Osterbybruk och Alunda. Fortsatt arbete kommer att ske &r
2020-2023 med att installera ca 60 nya styrenheter (PLC) pa anlaggningar med en total
budget pa ca 13 mnkr. Arbetet ar forskjutet i tid.

| 6vrigt planeras arbete med

- Beredning Osthammar vattenverk

- Fortsatt arbete slambehandling i Gimo

Ingen budget har lagts in for exploateringar forutom serviser i verksamhetsomradet.
Efterhand som forprojektering och tidplaner tas fram kommer drenden lyftas fér beslut och
utdkning av budget for 2020.
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