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Den kommunala revisionens tillgang till information
med anledning av KLKs beslut om begrdnsningar i
Platina.

Den kommunala revisionen ar ett viktigt led i likval fullméktiges kon-
troll som allménhetens insyn i den kommunala verksamheten. Det lig-
ger i revisionsarbetets natur att det bygger pa insamling, dokumentat-
ion, och utvérdering av en stor méngd uppgifter fran olika hall i verk-
samheten. En grundforutsittning for att revisionen ska fungera pa ett
tillfredstéllande sitt ar att en revisor har tillgéng till dessa uppgifter
som behovs for revisionsarbetet.

Kommunstyrelsens forvaltning tog 2018-10-09 bort méjligheten for re-
visorerna att ta del av handlingar i Kommunstyrelsens, nimndernas
och bolagens diarier. Detta mitt i revisionen av delarsrapport 2, dar do-
kument skickats via diariesystemet Platina fran KLK Ekonomi for
granskning.

Vid ett méte 2018-10-24 diskuterades fragan med berérd enhets- och
avdelningschef. Dar framholls de fértroendevaldas revisorernas ritt till
information enligt Kommunallagen. En dokumentation av detta hade
skickats via mail innan moétet. Tjansteméannen vidholl sitt beslut. Ett
skriftligt beslut med motivering begirdes och erhélls 2018-11-09.
Denna handling héanvisar till Tryckfrihetsférordningen, Offentlighets-
och Sekretesslagen och Dataskyddsforordningen. Beslutet bifogas.

Sakkunniga vid Revisionskontoret har hanvisats till att begéra ut in-
formation via registratorerna i respektive diarium, vilket dels visat sig
ge i vissa fall felaktig information, dels vid forfragningar som kréaver
storre sokinsatser resulterat i forseningar av arbetet. Att inte ha tillgang
till diarierna med bade drenden och underliggande handlingar innebér
ett stort hinder i ett effektivt arbete for de fortroendevalda revisorernas
riakning.

Givle kommun Kommunrevisionen Gavle Kommun, 801 84 GAVLE Besék Drottninggatan 22
Kundtjanst 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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De fortroendevalda revisorerna har kontaktat Olle Lundin, professor i
forvaltningsratt vid Uppsala Universitet for ett utlatande om revisorer-
nas ritt till information enligt Kommunallagen.

Av 12 kap. 9 § Kommunallagen framgar att ndmnderna, fullméktigebe-
redningarna, de enskilda ledaméterna och ersittarna i dessa, samt de
anstillda ar skyldiga att lamna revisorerna de upplysningar som behévs
for revisionsarbetet. De ska ocksé ge revisorerna tillfélle att nar som
helst inventera de tillgdngar som ndmnderna eller fullmaktigebered-
ningarna har hand om och ta del av de rakenskaper och andra hand-
lingar som beror deras verksambhet.

Sekretess &r inget problem. Revisorerna overtar sekretess i det fall det
handlar om sekretessbelagd information - Offentlighets- och sekretess-
lagen (OSL) 10 kap 17 §, 11 kap 1 §, se bilaga 3.

Vid revisorernas moéte med fullméktiges presidium 2018-11-22 togs fra-
gan upp som mycket angeldgen att 16sa, d& det begransade de fortroen-
devalda revisorernas mojligheter att genomfora sitt uppdrag for full-
maktiges rakning.

Ett utldtande fran Olle Lundin erh6lls 2018-12-04. Detta bifogas. I hans
avslutande analys sdgs bl a f6ljande:

e Visentligt att notera &r att det inte finns nagra regleringar, var-
ken OSL eller GDPR"), som inskranker den kommunala revis-
ionens ratt till information. I sekretesshidnseende 6verfors sek-
retessen till revisionen sa sekretess utgor inget hinder. Vad gil-
ler GDPR sa kravs lagstod for att personuppgifter ska fa hante-
ras. Lagstodet finns i kommunallagen s GDPR utgér inte heller
nagot rattsligt hinder.

e Att utgdngspunkten &r att revisorerna ska fa den information
som behovs dr inte helt orimlig. Det ligger i organisationens,
kommunens intresse, att revisionen ska bli sa effektiv som mgj-
ligt for att revisionen ska leda till att verksamheten blir mer eko-
nomiskt effektiv, mer lagenlig m.m. Det ar svart att se att nagon
grupp i den kommunala organisationen kan ha ett intresse av
att den kommunala revisionen ska fa det svarare tillgodogéra
sig relevant information.

e Avslutningsvis kan sigas att den kommunala revisionens ratt till
information dr mycket vidstrackt och syftet ar helt enkelt att re-
visionen ska bli sa effektiv som mgjligt. Kommunallagen ar
mycket kortfattad rérande detta och Gvriga réattskéllor ar mycket

* GDPR = The General Data Protection Regulation = Dataskyddsférordningen
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sparsamma vad galler revisionens ritt till information. En nar-
mare analys av revisionens rétt till information visar att for att
revisionen ska kunna efterfraga och erhalla relevant information
kravs att revisionen har tillgang till grundlaggande basinformat-
ion, dvs tillgang till diarier m.m. Rent allmént bor sjélvfallet
kommunen och revisionens tillsynsobjekt, de kommunala
namnderna underlétta for revisionen att efterséka och erhalla
relevant information.

De fortroendevalda revisorerna som ska avsluta granskningen av 2018
ars verksamhet och de nyvalda revisorerna som tilltrétt fr o m 1 januari
2019 vill ha ett svar frin Kommunstyrelsen om det ar styrelsens me-
ning att forsvara de fortroendevalda revisorernas arbete, da rittslig
grund synes saknas for vidtagna atgarder. Tillgang till diarierna med
béde arenden och underliggande handlingar ar vasentlig for revisionens
arbete for fullméaktiges och ytterst medborgarnas rakning.

\
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Eva-Karin Hamilton Se% glo Manzanares
Revisorskollegiets ordférande Ordférande Revisorerna i Givle
Fr o m 2019-01-01 kommun t 0 m 2019-05-31

Gunilla Beckman Ljung
Revisionschef

Bilagor:

1. Utldtande om Kommunrevisionens ratt till information
fran Olle Lundin professor i forvaltningsratt vid Upp-
sala Universitet

. Begriansade mojligheter till &tkomst av diarier i Platina

3. Offentlighets- och sekretesslagen (OSL) 10 kap 17 §, 11

kap18.






Olle Lundin Vinge 181204
Professor i forvaltningsrétt

Uppsala universitet

Kommunrevisionens ratt till information

Jag har blivit ombedd att yttra mig i frdgan om revisionens ritt till information enligt
kommunallagen. Av sirskilt intresse utgdr dataskyddsforordningen, GDPR, och OSL:s eventuella

paverkan pa revisionens rétt.

Bakgrund

Den kommunala revisionen &r ett viktigt led 1 likvél fullméktiges kontroll som allménhetens insyn
1 den kommunala verksamheten. Det ligger i revisionsarbetets natur att det bygger pa insamling,
dokumentation, och utvirdering av en stor miangd uppgifter fran olika hall i verksamheten. En
grundforutséttning for att revisionen ska fungera pa ett tillfredstédllande sétt &r att en revisor har
tillgdng till dessa uppgifter som behovs for revisionsarbetet. Hur denna revisors tillgang till
nddvindiga uppgifter ska sékerstéllas dr en frdga som aktualiserats och 10sts péd liknande sétt i

flertalet forfattningar.

Rattsregler

Av 12 kap. 9 § kommunallagen framgér att nimnderna, fullméktigeberedningarna, de enskilda
ledamoéterna och erséttarna i dessa, samt de anstdllda dr skyldiga att ldmna revisorerna de
upplysningar som behdvs for revisionsarbetet. De ska ocksa ge revisorerna tillfdlle att ndr som
helst inventera de tillgdngar som ndmnderna eller fullméktigeberedningarna har hand om och ta

del av de riakenskaper och andra handlingar som beror deras verksambhet.

Revisorernas rétt enligt KL ar odiskutabel och otvetydig. Det dr en sjilvklarhet att revisionen har

och maéste ha en omfattande rétt till information frén sina tillsynsobjekt. Liknande bestimmelser
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aterfinns i anknytning till andra typer av revision. Géllande revisionen i aktiebolag, till exempel,
stadgas enligt 9 kap. 7 § aktiebolagslagen att styrelse och VD ér skyldiga att tillhandahélla revisor

med de upplysningar och hjilp som revisorn begir.

Aven Riksrevisionen har samma omfattande ritt till information. I lag om revision av statlig
verksamhet stadgas i 6 § att statliga myndigheter ska pd begiran ldmna Riksrevisionen den hjélp
och de uppgifter och upplysningar som Riksrevisionen behdver for granskningen. Andra som far
granskas enligt denna lag har en motsvarande skyldighet betrdffande den del av den egna
verksamheten som granskas. Denna aterkommande lagstadgade och vida uppgiftsskyldighet

gentemot revisor belyser revisionens tillsynsroll.

Raitten for revisionen att erhélla uppgifter och information fran sina granskningsobjekt ar tydligt
reglerad for riksrevision, bolagsrevision och kommunalrevision. Motsvarande skyldighet finns
sjilvfallet, dvs. en skyldighet for granskningsobjekten att forse revisionen med uppgifter och
information. Denna revisionens rétt dr en grundbult i all revisionsverksamhet och en

grundforutséttning for revisionens funktion.

Kommunallagen och OSL

Som ovan sagts sd framgdr av 12 kap. 9 § kommunallagen att ndmnderna,
fullméktigeberedningarna, de enskilda ledamoterna och erséttarna i dessa, samt de anstillda ar

skyldiga att lamna revisorerna de upplysningar som behovs for revisionsarbetet.

Det ér inte bara nimnderna och de enskilda ledaméterna och erséttarna i namnderna utan ocksa de
anstédllda som &r skyldiga att lamna revisorerna de upplysningar som behovs for revisionsarbetet.
En sadan upplysningsskyldighet ar alltid ansetts foreligga pa arbetsréttslig grund. I forarbetena
framhalls att de anstdllda genom bestimmelsen far en sjilvstindig upplysningsskyldighet skild

frén och utéver den skyldighet som kan f6lja av anstdllningsforhéllandet.

I fraga om 6verlimnande av sekretessbelaggda uppgifter till revisor har lagstiftaren utgatt fran att
bestimmelsen inte ska skapa nigra problem vid tillimpningen av offentlighets- och

sekretesslagen. I 10 kap. 28 § OSL anges att sekretess inte hindrar att uppgifter 1dmnas till annan
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myndighet om uppgiftsskyldighet av lag eller forordning. Revisorerna far betraktas som en
sjalvstaindig myndighet vid tillimpningen av OSL. Lagregeln anses emellertid vara tillimplig inte
bara ndr myndigheten som sddan ar uppgiftsskyldig utan dven nér en offentlig funktionar &r skyldig
att lamna uppgifter utan att diarvid handla pa myndighetens vignar. Kommunallagens regler om
uppgiftsskyldighet till revisorerna bryter alltsd igenom eventuell sekretess. Enligt 11 kap. 1 § OSL
foljer sekretessen med da sekretessbelagda uppgifter overfors till revisionen. Det ankommer

didrmed pa revisorerna att da varda sekretessen.

GDPR

Vad giller da avseende revisionens ritt till uppgifter och dataskyddsforordningen (GDPR)?
Dataskyddsforordningens funktion och syfte ar att forhindra onddig personuppgiftshantering samt
att ge enskilda vissa réttigheter mot den personuppgiftsansvarige, en myndighet eller ett foretag.
En sédan réttighet dr exempelvis rétten att bli glomd, d.v.s. en ritt att begéra att personuppgifter
om en sjdlv ska raderas ur systemen. Daremot finns inga regler i dataskyddsforordningen som ska
forhindra eller forsdmra offentlig verksamhet. Tvirtom &r det tydligt att en myndighet eller
liknande som har ett lagstdd for detta agerar helt i enlighet med forordningen. Den kommunala
revisionen har ett sddant lagstadgat uppdrag i kommunallagen och fortroendevalda och anstéllda
har en lagstadgad skyldighet att forse revisionen med det som revisionen behover for sin

granskning.

Avslutande analys

Avslutningsvis kan konstateras att varken OSL eller dataskyddsforordningen innebédr hinder for
revisionens odiskutabla ritt till informationen och uppgifter. Vidare forutsétter kommunallagen att
fortroendevalda och tjanstemin bistér revisionen i sin jakt pa information och uppgifter som ar
nddvéndiga 1 revisionens arbete. Denna sjdlvklara utgangspunkt innebér att det finns en vidstrackt
skyldighet for bade fortroendevalda och anstillda att forse revisionen med den information som

behovs for att revisionen ska kunna utfora sitt uppdrag.

Ett problem med revisionens ritt till information enligt kommunallagen dr att det &r uppenbart att

lagstiftaren helt enkelt forutsatt att revisorerna ska fa den information som behovs. I forarbetena



utvecklas detta inte. Det saknas helt réttspraxis som belyser saken. En jimforelse med andra

rattsomraden visar pa liknande magra svar fran rattskillorna. Det forutsatts fungera.

Att utgangspunkten &r att revisorerna ska fa den information som behovs ér inte helt orimlig. Det
ligger i organisationens, kommunens intresse, att revisionen ska bli sé effektiv som mojligt for att
revisionen ska leda till att verksamheten blir mer ekonomiskt effektiv, mer lagenlig m.m. Det ar
svart att se att ndgon grupp i den kommunala organisationen kan ha ett intresse av att den

kommunala revisionen ska fa det svérare tillgodogora sig relevant information.

I praktiken gér informationssokning till pd flera olika sétt. Det kan rora sig om information frén
tips frén enskilda, information som framgér av olika typer av officiella register, mediarapportering
m.m. samt information som revisionen inhdmtar pa eget initiativ. I det sistndmnda fallet ar
revisionens tillgdng till informationssokning av avgorande betydelse. Vad giller
informationssokning dr de verktyg som revisionen har till sitt forfogande av hogsta relevans. I den

informationssokningen dr exempelvis tillgangen till diarier av central betydelse.

For att revisionen ska kunna efterfraga information sa krévs att revisionen har forkunskaper
rorande vad som kan efterfragas och vad som &r relevant att efterfrdga. Revisionen maste saledes
ha tillgang till information for att kunna eftersoka information. Lagstiftaren har utgatt ifran att
revisionen har tillgdng till allt av betydelse for att kunna efterfriga och erhalla relevant

information.

Visentligt att notera r att det inte finns ndgra regleringar, varken OSL eller GDPR, som inskrinker
den kommunala revisionens ritt till information. I sekretesshénseende overfors sekretessen till
revisionen sa sekretess utgor inget hinder. Vad géller GDPR sd krdvs lagstod for att
personuppgifter ska fa hanteras. Lagstddet finns i kommunallagen s GDPR utg6r inte heller nat

rattsligt hinder.

Avslutningsvis kan ségas att den kommunala revisionens ritt till information dr mycket vidstrackt
och syftet dr helt enkelt att revisionen ska bli sa effektiv som mojligt. Kommunallagen dr mycket

kortfattad rorande detta och dvriga rattskillor &r mycket sparsamma vad géller revisionens ratt till



information. En ndrmare analys av revisionens rétt till information visar att for att revisionen ska
kunna efterfriga och erhdlla relevant information krdvs att revisionen har tillgdng till
grundldggande basinformation, dvs tillgdng till diarier m.m. Rent allmint bor sjdlvfallet
kommunen och revisionens tillsynsobjekt, de kommunala nimnderna underlétta for revisionen att

efters6ka och erhélla relevant information.

Olle Lundin

Professor i forvaltningsrétt
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Begransade majligheter till atkomst av diarier i Pla-
tina

Tillgangen till kommunens olika myndighetsdiarier i dokument- och
arendehanteringssystemet Platina har begransats. Det har fram till nu
varit mojligt for alla, tjansteméan med flera, att med anvandarbehdrig-
het i Platina, ta del av savél register som tillhérande handlingar hos
samtliga kommunens myndigheter. Den tillgdngen har nu begréansats
till att man endast kan se information i det diarium i den myndighet
och foérvaltning man arbetar. Beskrivning om varfér och om vidtagna
atgarder samt konsekvenser finns i bilaga 1 till denna P.M. en beskriv-
ning som lAmnades till administrativa chefer och 6vriga berdrda i sam-
band med en inbjudan till ett informationsmaote den 27 september i ar.

I samband med forberedelserna for att personuppgiftslagen (1998:204)
skulle komma att ersattas av den nya dataskyddsférordningen GDPR)
fattades verksamhetsbeslut om att dels begrénsa behorigheten till at-
komst av information i Platina och dels om att tillfalligt upphdra med
webbdiariet. Redan tidigare férdes diskussioner inom ansvarig avdel-
ning, Administrativa avdelningen, att hanteringen av Platina inom
Géavle kommun inte hade st6d i lagstiftningen kring allménna hand-
lingar eller i personuppgiftslagens regler kring behandling av person-
uppgifter. Detta baserat pa bland annat rattsfall och domar, t.ex. For-
valtningsrattens i Stockholm dom kring att inte lata alla anstéllda ha
elektronisk tillgang till alla myndigheters offentliga allméanna handling-
ar inom en statlig myndighet. (dom 2012-04-24 i mal nr 33893—10).
Domstolen slog i det fallet ocksa fast att myndigheten inte fick ge all-
manheten elektronisk tillgang via internet till myndighetens offentliga
diarium 6ver drenden. Hinder mot hanteringen aterfanns i personupp-
giftslagen.

Grundlaggande principer for tillgang till allmanna handling-
ar och personuppgifter

TF 2 kap — riktar sig till allmanheten och ger medborgarna en grund-
lagsskyddad réatt att ta del av myndigheters allmanna handlingar. Géaller
inte for tjansteman eller myndigheter.

Forutsattningar for att kunna ta del av allmanna handlingar ar att de
registreras eller halls ordnade sa att myndigheten latt kan hitta efter-

Géavle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besdk Stadshuset, Drottninggatan 22
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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fragad handling och préva en begaran om utfaende. Sekretesskyddade
handlingar ska alltid registreras, det ar obligatoriskt. Registreringsskyl-
digheten regleras i OSL 4 kap.

OSL reglerar aven sekretessbrytande bestammelser, som t.ex. att det
inte finns hinder att en myndighet lamnar uppgifter till en annan myn-
dighet, om det finns reglerat i lag eller férordning (OSL kap. 10, § 28)
och om overforing av sekretess mellan myndigheter (OSL kap. 11, 8 1.).
Kommunens ndmnder och dess styrelse utgér forvaltningsmyndigheter
enligt Regeringsformen RF, kap 1, § 8. Hur kommunerna organiseras
har kommunerna sjalva stora mojligheter att besluta om vilket regleras
i kommunallagen.

Det finns egentligen ingen motsattning mellan dataskyddsforordningen
och reglerna kring offentlighetsprincipen. De senare ar 6verordnade
dataskyddsforordningen men bara sa langt offentlighetsprincipen ger
myndigheterna en skyldighet. En myndighet har enligt offentlighets-
principen skyldighet att bara pa begaran lamna ut personuppgifter i
en allmén handling, forutsatt att inte sekretess foreligger. Skyldigheten
stracker sig dessutom endast till att lamna ut handlingen som utskrift
pa papper. En myndighet kan darfor inte, och far inte pa eget initiativ
sprida personuppgifter genom att publicera allménna handlingar éver
Internet eller i dvrigt elektroniskt. En myndighet far darmed inte moj-
liggora fri atkomst till sina allmanna handlingar eller annan informat-
ion myndigheten forfogar 6ver for utomstaende. T.ex. till andra myn-
digheter eller allméanheten.

Sammanfattningsvis finns alltsa inget i lagstiftningen som medger en
oinskrankt tillgang till offentliga allménna handlingar, varken for revis-
ionen eller andra myndigheter och deras personal. Risken for otillaten
spridning av personuppgifter ar stor och darmed risk for att bryta mot
dataskyddsforordningen. I ett sadant fall sa ar det bada myndigheterna
som brister.

Fri tillgang till andra myndigheters handlingar kan innebéra risk for
atkomst till sekretessbelagda uppgifter som inte behévs i revisionsar-
betet. Sddana handlingar blir inte sekretesskyddade med stod av OSL,
kap 11, § 1, eftersom regleringen av sekretess som medfdljer, endast
omfattar information revisionen forutsatts begara ut i samband med
aktuellt granskningsarbete.

Revisionen ar en myndighet med ratt till information for att
utfora sitt uppdrag

I kommunallagens 12 kapitel regleras revisorernas uppdrag. Av intresse
har framgar att revisorerna har rétt till information, § 9. For att deras
arbete ska kunna fullgéras pa avsett satt maste revisorerna fa tillgang
till information om hur verksamheterna bedrivs. Darfor &r namnderna,
fullméktigeberedningarna, de enskilda ledamdterna och erséattarna i
dessa, samt de anstéllda skyldiga att lamna revisorerna de upplysningar
som behdvs for revisionsarbetet. De har vidare ratt att ta del av hand-
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lingar genom en sekretessbrytande bestdmmelse i OSL, 10 kap, § 28.
Om begéarda uppgifter ar belagda med sekretess galler enligt kap 11, § 1
att uppgifterna omfattas av sekretess aven hos revisionen.

Med den stallning och de uppgifter som revisorerna har, enligt kom-
munallagen betraktas de vid tillampningen av TF och OSL som en
sjalvstandig myndighet inom den kommunala organisationen. Princi-
pen ar att revisorerna har ratt till den information de behéver for att
utfora sin planerade eller beslutade granskning. Information som de
darmed ska begéara ut. Med stéd av bestammelser i kommunallagen och
i OSL har revisionen den ratten forutsatt att den begérda informationen
behovs for revisionen.! Det betyder darmed inte att revisorerna har oin-
skrankt ratt att ta del av handlingar hos kommunens évriga myndighet-
er. Som handlingar raknas ndmndernas diarier och till det tillkommer
de diarieforda handlingarna. Den avgransning som hittills ar gjord i
Platina begransar mojligheterna for berérda anvandare att se annat an
diariet och de handlingar fér den myndighet de har tillhérighet till.
Detta galler dven revisionens personal da de arbetar inom sin egen for-
valtningsmyndighet.

Lagstiftning kring allmanna handlingar

Allmanhetens ratt att ta del av myndigheters allménna handlingar ar
grundlagsreglerad i och med bestdmmelser i Tryckfrihetsférordning-
ens, TF, 2 kapitel. Anledningen &r allmanhetens och medias ratt till
insyn i myndigheternas verksamheter i syfte att uppréatthalla fortroende
for myndigheterna. Med dppenhet och insyn ska féreteelser som kor-
ruption och maktmissbruk kunna motverkas. Medborgarna ska i évrigt
ges mojlighet till kunskap och darmed kunna bilda sig egna asikter och
uppfattningar som en del i den offentliga debatten.

I TF kapitel 2, definieras vad en allmén handling ar och héar klargoérs
medborgarnas rattigheter och vad det innebéar for myndigheterna. Of-
fentlighet &r huvudregeln men det finns undantag dér enskilda intres-
sen anses ga fore det allmanna. Alla sddana begransningar regleras i
Offentlighets- och sekretesslagen, OSL (2009:400).

Ratten att ta del av allménna handlingar géller &ven mellan myndighet-
er men regleras inte i TF d& den enbart omfattar allménhetens ratt.
Istallet finns regler om det i OSL, som fér 6vrigt galler alla typer av
uppgifter, inte bara allménna handlingar. Av OSL kap 6, § 5, framgar
att en myndighet pa begaran av en annan myndighet ska lamna uppgift
som den forfogar 6ver, om inte uppgiften ar sekretessbelagd eller det
skulle hindra arbetets behoriga gang.

Nar det kommer till hantering av allmanna handlingar likstélls aven
kommunala bolag med myndigheter enligt OSL, kap 2, § 3.

' Bohlin, Alf, Kommunalrattens grunder, 6 uppl. 2011, sid 256.
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Hantering av allmé&nna handlingar regleras i flera lagar kring hand-
lingsoffentlighet, t.ex. forvaltningslagen och arkivlagen. Forvaltningsla-
gen anger bl.a. myndigheternas skyldighet att halla 6ppet sa att all-
manheten kan ta vara pa sin rétt till att ta del av allménna handlingar.
Arkivlagen foreskriver att allméanna handlingar ska bevaras vilket ar en
forutsattning for att kunna ta del av dessa. For att forstora en allméan
handling krévs ett gallringsbeslut.

Diarieftéring av allménna handlingar regleras i OSL, kap 5, §. | lagtexten
anvands inte begreppet diarieforing eller diarier utan kravet &r att all-
manna handlingar registreras eller om sa ar majligt halls ordnade att de
latt kan redovisas och sokas fram om nagon begar det. Registren ska
innehalla offentliga uppgifter eftersom allmanheten pa egen hand ska
kunna ta del av dessa. (OSL kap 4, p 4).

Grundprincipen i regelverket kring handlingsoffentlighet ar att varje
myndighet ansvarar for sina allmanna handlingar vilket inkluderar dia-
rier och de handlingar som tillhér dessa. Det innebér bland annat an-
svar for skydd och sakerhet samt en &ndamalsenlig organisering for att
underlatta allméanhetens mojligheter att fa tillgang till information om
vilka allmé&nna handlingar som finns. Diarierna &r ett redskap bland
flera for att ge allménheten vagledning om vilka allménna handlingar
som finns. Arkivforteckningar och arkivbeskrivningar &r andra redskap.
Principen for utfaende &r att ndgon vander sig till myndigheten med sin
begaran. Myndigheten provar ett utldmnande och om sekretess inte
foreligger far den som begér det antingen ta del av handlingen pa stallet
och/eller bestélla en kopia av en handling (TF kap 2, 88 12,13).

Offentlighetsprincipen bygger pa att en efterfragad handling utan
drojsmal ska tas fram och tillhandahallas av tjansteman som fore ut-
lamnandet ska prova om handlingen kan lamnas ut. (TF kap, § 14). Ar
handlingen allman? Ar handlingen offentlig eller sekretesskyddad, helt
eller delvis? Den som férvarar handlingen gor i forsta hand den prév-
ningen.

Dataskyddsférordningen

Dataskyddsférordningen omfattar behandling av personuppgifter. In-
nan en myndighet kan behandla personuppgifter maste det finnas ett
lagligt stod for det (Artikel 5 och 6). | forordningens artikel 4 definieras
vad som avses vara en personuppgift och vad som anses vara en be-
handling av en personuppgift. | artikel 9 anges vad som ar kéansliga per-
sonuppgifter. Grundprincipen i saval den tidigare personuppgiftslagen
och i den nu gallande dataskyddsférordningen ar att inte i onédan be-
handla och sprida personuppgifter. Tillgangen till personuppgifter ska
vara behovsstyrd inte obegransad. Anstéallda ska bara ha tillgang till
personuppgifter som de behdver for sitt arbete. 2 (Artikel 29 och arti-
kel32,p 4.)

2 Forvaltningsratten i Stockholms dom 2012-04-24 i mal nr 33893-10
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Nodvandigt att begransa behorigheter och atkomst till handlingar i
Platina

Bakgrund

| Gavle kommun anvander vi ett gemensamt stod for registrering av allmanna handlingar och
arenden. Sedan 2004 ar det Platina och nuvarande leverantor ar Formpipe. | systemet finns idag
1009 anvandare, sammanlagt 26 myndighetsdiarier varav 6 av dessa ar fran upphoérda myndigheter
och for vilka ansvaret dr 6vertaget av den efterkommande ndmnden/bolaget. | detta fall raknas dven
kommunkoncernens bolag som myndigheter i enlighet med offentlighets- och sekretesslagens kapitel
2, § 3. Utover dessa finns dven ett antal diarier som inte ar myndighetsdiarier men som ar kopplade
till grupper och innehaller allmanna handlingar under respektive namnd.

Grundprincipen i offentlighets- och sekretesslagen ar att varje myndighet har ansvar for sina
allmanna handlingar och arkiv, vilket inkluderar diarier och de handlingar som tillhor dessa. Det
innebar bland annat ansvar fér skydd och sakerhet samt en andamalsenlig organisering fér dess
tillganglighet gentemot allmanheten. Vid forfragningar fran allménheten och media om utfaende av
allménna handlingar ska respektive myndighet préva om forfragan omfattar allmanna handlingar.
Om sa, och under forutsattning att de inte omfattas av sekretess, ska de lamnas ut. Grundprincipen i
dataskyddsforordningen ar att inte i onddan behandla och sprida personuppgifter.

Kortfattat innebar nuvarande organisering av behérigheter i Platina att en anvandare har tillgang till
att lasa i princip all information som finns registrerad och har tillgang till de handlingar som &r
kopplade till arendena oavsett myndighet. Det innebér att en anvandare kommer at all information
som egentligen tillhoér andra myndigheter som denne inte arbetar for. Enligt lagstiftningen rader
sekretess mellan myndigheterna och i férekommande fall aven mellan verksamheter inom samma
myndighet. Utover det har en anvidndare aven tillgang till samtliga arbetsdokument. Arbetsdokument
ar handlaggarens olika utkast och skrivelser som per definition inte ar fardigstallda eller
omhéandertagna for arkivering enligt TF 2 kap, § 9 efter det att darendet avslutats. Arbetsdokumenten
ar inte allmanna handlingar.

Det ar endast om en handling eller ett arende har markerats med sekretess eller med “kanslig PUL”
som informationen inte langre blir tillgdnglig. Det sista avser handlingar med personuppgifter som
enligt dataskyddsforordningen omfattar kansliga personuppgifter. For att en anvandare i dessa fall
ska kunna fa tillgang till all information i ett &rende maste anvandaren ha fatt behorigheten ”Full
kontroll”. Da kan anvandaren se all information i ett drende, fa tillgang till samtliga handlingar sa val
sekretesshandlingar som handlingar markerade “kanslig PUL”. Daremot kan man inte markera
arbetsdokument som "kanslig PUL”. Arbetsdokumenten i sekretess- eller pulskyddade arenden &r
darfor just nu alltid tillgdngliga for alla med behérighet i Platina.

Konsekvenser av nuvarande hantering

Nuvarande hantering inom Gavle kommun innebar spridning och publicering av information i
diarierna och de handlingar som hor till, varfor en sadan tillganglighet innebar att man skapar
allmanna handlingar av handlingar genom att de tillgangliggérs emellan namnderna. Det géller ocksa
arbetsdokument genom att de gors tillgdngliga pa det satt som idag ar fullt mojligt. Det kan darfor
innebdra en skyldighet att préva och lamna ut handlingar som egentligen inte hor till ndmndens
verksamhet eller ansvarsomrade. Det kan dven innebéra att uppgifter som omfattas av sekretess
inom en viss verksamhet kan vara offentliga i en annan och d& méaste limnas ut. Aven om



handlingarna ar sekretessmarkerade och darmed inte tillgangliga, kan de goras tillgangliga med
rutinbetonade atgarder och maste da lamnas ut om de inte kan skyddas med sekretess i namndens
verksamhet. Det ar inte tillatet fér en namnd att sprida sekretessreglerade handlingar till andra
namnder.

Offentlighetsprincipen innebar en grundlaggande ratt for allmanheten ta del av allmanna handlingar
hos myndigheter och regleras i en av vara fyra grundlagar, Tryckfrihetsférordningens 2 kapitel. Den
omfattar daremot inte tjdnsteman. Dar finns istallet rattsliga uttalanden om att tillgdngligheten
snarare ska vara begransad och att information inte i onddan ska spridas eller goras tillganglig.
Datainspektionen har tidigare sagt att “tillgang till personuppgifter begransas sa att enbart den som
har behov att ta del av uppgifterna i sitt arbete ska ha tillgang till dem.” Man kan med fog havda att
den som jobbar i en ndmnds verksamhet knappast behover ha automatiserad, “egenstyrd” tillgang
till personuppgifter som behandlas i en annan ndmnd.

Aven arkivlagens bestimmelser kring 6verlamnande av handlingar till arkivmyndigheten uppratthalls
inte idag. Kommunens namnder éverlamnar aktserier till arkivmyndigheten (kommunstyrelsen) men
daremot overlamnas inte sokregistret, diarierna vars sokingangar finns i Platina. Det innebér en
storre atkomst till handlingarna an vad lagstiftningen tillater. | sig innebar det att rutiner for
overlamnande till arkivmyndigheten bor ses 6ver och att handlingar inte 6verlamnas for tidigt det vill
sdga atminstone inte sa lange namnden och dess forvaltning behoéver tillgang till handlingarna for
egen del. Ett for tidigt 6verlamnande innebar att sekretessprovning egentligen ska goéras av
arkivmyndigheten.

| dataskyddsforordningen som tradde i kraft den 25 maj i ar, som omfattar behandling av
personuppgifter, saknas ocksa stod for Gavle kommuns nuvarande hantering av allmédnna handlingar.
All spridning och all tillganglighet innebar behandling av personuppgifter i strid med
dataskyddsforordningen.

Gavle kommun maste darfor omgaende avgransa myndighetsdiarierna i Platina. Galler dven aldre
avstallda diarier som idag lagras i systemet DIA.

Konsekvenser av att vi begrinsar atkomst och behérigheter

Avgransning av myndighetsgranserna i systemet samt begransade behérigheter kommer bl.a. att
innebara

- Handlaggare kommer inte langre at diarierna hos andra myndigheter, inte heller tillhérande
handlingar.

- Langre tid for handlaggare m.fl. att fa tag i annan information som hor till andra
handlaggares arenden dels inom samma férvaltning och dels hos andra namnder for
handlaggning och som de sjdlva kan komma att behdva i sin egen handlaggning.

- Omarbeta rutiner for atersékning av information 6verlag.

- Utse eller fortydliga kring funktioner, sannolikt registratorer att ta emot forfragningar
rérande diarieférda handlingar. Innebar i sig fler forfragningar.

- Rutiner foér provning av utldamnande av information behover upparbetas av de funktioner
som enligt ovan ska préva utldmnande.

- Bestillning av en anpassning av Platina av leverantoren gallande atkomst till arbetsdokument
som ska begransas till berorda handlaggare.

- Maojligen uppstar behov av att l16sa efterfragan av handlingar ur Platina med hjalp av en
intern e-tjanst. Kan vara till hjalp for registratorer att hantera fler forfragningar.



- Atkomst till tidigare myndigheters/namnders diarier ska ges till de namnder som 6vertagit
verksamheterna under forutsattning att inte de diarieférda handlingarna éverlamnats till
arkivmyndigheten. Da ska istallet arkivmyndigheten ges behdorighet till upphérd myndighets
diarium.

Det finns inget legalt stdd for att vissa funktioner ska ha storre insyn dn andra i Platina. Behovet av
insyn avgors av vilka arbetsuppgifter och uppdrag man har. Géller sdval kommunens registratorer
som namndsekreterare.

| Datainspektionens vagledning for E-forvaltning anges att tillgangen till personuppgifter ska vara
behovsstyrd.

“Dokument- och drendehanteringssystem kan innehdlla stora mdngder personrelaterad information.
En grundldggande princip dr att anstdllda inom en myndighet endast bér ha elektronisk tillgang till
personuppgifter som de behéver for sitt arbete. Detta gdller dven om uppgifterna ér offentliga.
Behovet av atkomst varierar naturligtvis beroende pa myndighetens verksamhetsomrdde och den
anstdlldes arbetsuppgifter. For att begrinsa den elektroniska tillgdngen ska myndigheten ha ett
system for behérighetsstyrning. Obehérig Gtkomst mdste ocksa begrdnsas genom fungerande rutiner,
till exempel arbetsrutiner, rutiner fér utbildning och information till anstéllda samt rutiner for

logguppfélining.”

Planerade atgérder

Under veckorna 31-32, det vill sdga i borjan av augusti, kommer vi att genomféra avgransningen av
myndighetsgranserna i Platina vilket bland annat innebar de konsekvenser som ar beskrivna ovan.
Under augusti utarbetas vidare en plan fér kommande informationsinsats samt forslag till rutiner for
framfor allt berérda funktioner som registratorer, namndsekreterare, administrativa chefer och
andra berérda. En planerad information ges den 27 september kl 15-17 i forvaltningshuset, sal
Amsterdam.

Fragor kan stallas till

Eva Lindeléw Sjo6, enhetschef kanslienheten, administrativa avdelningen KLK, tel 8119
Ann-Sofie Johansson Nyberg, processledare och systemférvaltare for Platina, tel 9543
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Utdrag ur Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)

t.o.m. SFS 2018:2093

10 kap. Sekretessbrytande bestimmelser och bestimmelser om undantag fran
sekretess

Bestimmelser som géller till forman for savil enskilda som myndigheter
Tillsyn eller revision

17 § Sekretess hindrar inte att en uppgift lamnas till en myndighet, om uppgiften behdvs dir
for tillsyn over eller revision hos den myndighet dir uppgiften forekommer

11 kap. Overforing av sekretess

Bestimmelser om overforing av sekretess

Tillsyn och revision

1§ Fér en myndighet i verksamhet som avser tillsyn eller revision, frdn en annan myndighet
en sekretessreglerad uppgift, blir sekretessbestimmelsen tillimplig pa uppgiften d&ven hos den

mottagande myndigheten.

Forsta stycket tillimpas inte pd en uppgift som ingar i ett beslut hos den mottagande
myndigheten.
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