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Arsrapporter 2018

Svenska Kommun Forsakrings AB (SKFAB) ar ett captivebolag som dgs av kommunerna
Gavle, Sundsvall, Kiruna, Uppsala, Pitea, Trollhattan, Trondheim, Helsingborg, Umea och
Ornskéldsvik. Bolaget verkar for att deldgarkommunerna och deras forsikrade bolag 6ver
tid dels ska fa kostnadseffektiva forsakringslosningar anpassade till de risker som idag kan
identifieras dels bedriva ett strukturerat arbete for att forebygga och reducera risker.
Utifran detta synsatt lagger SKFAB stor vikt pa sdkerhet och skadeférebyggande arbete
dar kommunerna med stéd fran SKFAB kan minska riskerna for olyckor och skador samt
Oka sdkerheten for innevanarna. Ambitionen ar att arbeta pa ett systematiskt och uthalligt
satt som utvecklas i takt med de férandringar i samhallsutvecklingen som sker.

Den nu presenterade sammanstéallningen aterger och beskriver de atgdrder som
genomforts under det gangna aret, bade fran SKFAB:s sida och hos forsdkrade kommuner
och bolag. For kommuner och bolag speglar atgarderna de riktlinjer och krav som
forsakringstagarna har att folja. | redovisningen finns manga goda exempel pa
skadeférebyggande atgarder som bidrar till att minska riskerna och konsekvenserna av
skador. Dessutom mojliggors kunskapsoéverforing och utbyte om skadeférebyggande och
sakerhetshojande atgarder. En del i detta arbete ar bibehallandet och utvecklingen av det
natverk som etablerats genom aterkommande RM-konferenser dar kommunernas
sdkerhetsavdelningar har en viktig roll som sammanhallande kraft inom sina respektive
kommunkoncerner.

Det &r var forhoppning att den har presenterade sammanstéllningen over genomférda
atgarder under 2018 sprids till forvaltningar och bolag som ett led i att starka sakerheten
och det skadeférebyggande arbetet. Tillsammans bidrar vi till att delagarkommunerna ar
och forblir sdkra och trygga kommuner.

Jan Malmberg Clas Herbring
VD Chef Risk Management
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Skadeforebyggande arbete 2018

Inledning och aret som gatt

Riskhanteringsaret 2018 kan i stort sammanfattas i att en lang, strang och snorik vin ter med flera
trafikmassiga utmaningar, avlostes av en snabb snésmaltningsprocess vilken orsakade flertalet
dversvamningar i Gavledn, men mest kdnnbart i Testebodn.! En intensiv grasbrandssasong féljdes av
en varm och torr sommar med rapporterad vattenbrist och sa smaningom omfattande skogsbrander i
regionen?. Hésten inleddes med ett omfattande utslipp av tallbeckolja® frdn en massaindustri som
orsakade oljepaslag pa bade fastlandskusten och 6arna i Gavles skargard. Slutkonsekvenserna av detta
utslapp blir inte kdnda fore dess att vi efter innevarande vinter kan genomfora syni omraden som blivit
berdrda och da rapporter fran fastighetsiagare och allmanhet som inleder sommarstugesasongen 2019
och d& ger oss en bild av ldget. November/december kréntes av en serie anlagda brander i bilar® i
framfor allt tva stadsdelar.

Skogsbranderna i Ljusdal dar Gavle deltog med bade personal och resurser har aktualiserat
forsakringsfragor for det fall Gavle skulle ta emot extern hjédlp och av frivilliga i en motsvarande
situation.

Vi har under aret tack vare ett resurstillskott kunnat 6ka narvaron vid den sakerhetsplanering som
foregatt exempelvis nationaldagsfirande, stadsfest och bockinvigning. Aven mindre arrangemang dar
hogprofilerade deltagare gjort att riskanalyser genomforts och atgarder vidtagits.

Organisering av siakerhetsarbetet

Sakerhetsenheten ar organiserad inom kommunledningskontorets® administrativa avdelning. Sedan
september 2018 bestar enheten av fem arsarbetare och en behovsanstalld sékerhetshandlaggare som
frigor Ovriga resurser att arbeta med fragor som ror civilt forsvar och sdkerhetsskydd.

1. https://www.msb.se/Upload/Forebyggande/Naturolyckor klimat/oversvamning/Oversvam
ningsdirektivet/Rapporter/Testebo%C3%A5n%202015.pdf.

2. https://www.msb.se/RibData/Filer/pdf/28735.pdf

3. https://www.lansstyrelsen.se/uppsala/om-lansstyrelsen-i-uppsala/nyheter-och-press/ny- heter---uppsala/2018-11-
02-oljeutslappet-i-skutskar.html

4. Under perioden 30 november till 19 december anlades vid tolv brandplatser brander som forstorde sammanlagt 29
fordon.

5. Ny organisation fr.o.m. 2019-01-01 inklusive ett namnbyte fér Kommunledningskontoret till Sektorn for styrning
och stod Gavle.
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Under aret har en ny sdkerhetschef tilltratt. Alla férvaltningar och bolag samt forbund, har med enstaka
undantag, en eller flera utsedda sdkerhetshandlaggare.

Arbetet delas grovt upp i omradena internt skydd, krisberedskap, informationssdkerhet och social
hallbarhet/trygghet.

Sadkerhetsarbetet styrs av policyer och riktlinjer for sakerhet, informationssdkerhet, systematiskt
brandskyddsarbete och krishanteringsarbete. For hantering av handelser enligt lagen om skydd mot
olyckor finns ett handlingsprogram likvdal som det finns riktlinjer och handlingsprogram foér
motverkande av valdsbejakande extremism. En uppdaterad sdkerhetspolicy samt nytt reglemente for
krisledning ar processade men dnnu inte beslutade i det politiska ledet.

Samarbetet med polisen regleras i en fornyad dverenskommelse och har ocksa utvecklats i ett nytt
medborgarlofte.

Sakerhetsenhetens arbete finansieras bl.a. genom anslag fran kommunstyrelsen, genom det s.k. 2:4-
anslaget och fr.o.m. 2017 ocksa genom anslag for atgarder syftande till att stdrka det civila forsvaret,
medel som tilldelas genom Myndigheten for samhallsskydd och beredskap.

Medel till skadeforebyggande insatser fran Svenska Kommun Forsakrings AB kanaliseras huvudsakligen
genom sakerhetsenheten.

Incidenter och skador

Gavle kommunkoncern har flera system for incident- och skaderapportering. Det mesta, men inte allt,
sammanstalls i SIV (skador i verksamheten).

Skaderapporteringssystemet SIV innehaller 938 skador for 2018 som fordelar sig 6ver fyra olika
kategorier som foljer:

Antal Preliminar kostnad
e Ansvarsskador 104 1793.977 kr
e Underhallsrelaterade 348 11.287.978 kr
e Olyckshandelser 27 2.929.500 kr
e Uppsatligen orsakade 459 2.750.845

Antalet egendomsskador ar som framgar stort och endast ett fatal nar upp i nivder som narmare sig
eller dverstiger sjalvrisken vilket framgar av tabellen nedan

Antalet anmalda forsakringsskador fordelar sig enligt nedan

2018 2017 2016
e Ansvarsskador 134 108 60
e Egendomsskador 7 13 4



Att antalet forsakringshandlagda skador 6verstiger antalet rapporterade foér 2018 beror bl.a. pa en viss
efterslapning i rapporteringen. Pa samma satt kan skador initieras ett eller flera ar efter en anmald
skadehandelse, exempelvis genom att regressansprak stélls ett annat ar an intraffandear.

Det 6kande antalet anmalda ansvarsskador kommer under 2019 att bli foremal for utvardering.
Hanteringskostnaderna overstiger med all sannolikhet skadekostnaderna och detta maste adresseras.

Skadeférebyggande arbete

Grunden for det skadeférebyggande och uppféljande arbetet ar skaderapporteringen. Eftersom den
sannolikt aldrig kan bli heltdckande maste den kompletteras genom annan underrattelseinhdamtning,

exempelvis:

e Intern rapportering utanfor system

e ”QOrat mot réilsen” — folja olika drenden fér att identifiera potentiella risker. Harvidlag har
Dataskyddsférordningen visat sig vara en hammande faktor. Vi har ratt att begéara ut handlingar,
men saknar numer mojligheter att pa eget initiativ skaffa oss inblick i arenden av principiell
betydelse, dar sekretess gentemot central sdkerhetsfunktion, inte rader.

e Omvaérldsbevakning och erfarenhetsutbyte

Under 2018 inleddes arbetet med trygghetsronder som skall utféras vid samtliga Kultur- och
fritidsanlaggningar. Malet &r att férse anlaggningarna med rutiner och checklistor for att 6ka bade
sakerhet och trygghet for saval personal som besékare.

Under 2018 inleddes forberedelserna med evenemangssdkerhet infor Europamaésterskapet for
ungdomar (U23) i friildrott som gar av stapeln sommaren 2019. Arrangemanget rdknar med att manga
aktiva, ledare och entourage samt manga besdkare fran ett flertal lander.

Riskhantering och -uppféljning har blivit mer frekvent och utforlig genom anvandandet av Skype-
konferenser. Ny teknik for 6kad sdkerhet/trygghet foljs i omvéarldsbevakningen.

Det systematiska brandskyddsarbetet sker bade ute i organisationens olika delar och i samverkan med
fastighetsdgarna (se GFAB:s redovisning). Under 2019 planeras tillsyn av framst grundskolor genom
raddningstjanstens férsorg. Det blir en intressant uppfoljning av det stoéttningsarbete som pagick ca
2008-2012 i vilket en till tva brandman handgripligt pa grund- och i férskolor hjalpte verksamheten att
styra upp sitt systematiska arbete.

Beslut om skadeférebyggande medel 2018
e 21 inkomna drenden
e 15 beslut
e 2.190.000 i beviljade belopp
e 1.379.126 utbetalat (preliminart)
e 3.723.000 i "effekt” med vilket avses totalvirdet av aktiviteter/insatser.



Ett antal beslutade drenden har dragits tillbaka av den ansdkande sjalv. Andra drenden har skjutits upp

av andra anledningar till annat verksamhetsar. Sa till exempel ett planerat projekt pa forbattrat

brandskydd i Gavle Hamn som avvaktar Trafikverkets tillstand till att grava/borra i banvall

(ledningsdragning fér brandvatten).

Beslutade arenden under 2018
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. Beslut om bidrag 100 KKR till skadefdrebyggande POLARNA 2018 .docx

. Ansdkan om skadefdrebyggande medel Gavlefastigheter-teatern-Molla sabbet.docx
. BESLUT MA&X 300 KKR Stolt och Mykter.docx

. Beslut om bidrag 120 KKR till Erynjan-Vallback.docx

. Beslut om bidrag 95KKR. till skadeférebyggande- drogférebyggande arbete.docx

BESLUT 90KKR om skadeférb medel_inkdp av bat far ldnsdragning_180208.docx

. Beslut om bidrag 15KKR till skadeférebyggande arbete Forever Young 2018.docx
. K& Ansdkan-BESLUT 700 KKR om finansiering av dataskyddsombud ifran de skadef...
. Skadefarebyggande viktartjinster 2018 forsta - for korrekt version se Platina 17K5...

. Varannan vatten 2018 bifall 15KKR. docx

. Beslut om bidrag 50KKR till skadefarebyggande arbete Helges.doox

. Skadeférebyggande 300523 viktartjdnster.doox

. Fortsdttningsansdkan IK Satra - Treffen.docx

. Beslut om bidrag 60 KKR till skadefdrebyggande arbete Treffen - farlingning no 3....
. Bdeslut om bidrag ca 18KKR 5t. Satra till skadefarebyggande arbete.docx

Utbildning och information

Utbildning av forvaltningar och bolag syftandes till ny RSA (risk och sarbarhetsanalys

(den geografiska kommunens storsta risker)

Oppna utbildningar erbjuds inom omradena brandskyddsansvarig/kontrollant, civilt férsvar,
grundlaggande brandskyddsutbildning, grundldggande hot- och valdsutbildning,
informationssakerhet, pagaende dodligt vald (PDV) samt skadehantering och
forsakringsarenden.

Regelbundna krisberedskapsovningar, lokalt och regionalt (kvartalsvis).

Samverkan och utveckling

Samverkan internt

BIG, brottsforebyggarna i Gavle
Sakerhetshandlaggarnatverk

Natverk Nordost och andra omradesnatverk
Nodbromsgrupp (arbetsmetod)

Samverkan externt, de flesta dr av utvecklande natur

Natverk Skfab
NVE, nationellt natverk for motverkande av valdsbejakande extremism (SKL)
NKK, nationellt ndtverk for krisberedskap (SKL)
KIS (Informationssakerhetsnatverket Sveriges kommuner)
5



e 100K-klubben krisberedskap (for stader med fler an 100.000 invanare,
medlemsdrivet, Gavle var arrangor 2017)

e  Fusk och oegentligheter inom valfarden (SKL)

e Regionala beredskapssamordnarnatverket (LST-X)

e  Regionala radet (LST-X)

e  Regionalt natverk for civilt forsvar och sdkerhetsskydd (Lst-X)

e  Mellanstora stader inom Polisregionerna Mitt och Bergslagen (LST-STUXW)

e  Event-sdkerhet - U23 (Friidrotts-EM for ungdomar)

e  Lokalt krishanteringsrad

e Lokalt brottsforebyggande arbete (insats-/problemdrivet, dock ej nédvandigtvis i radsform),
exempelvis arbetsmetoden "nédbromsgrupp”.

e  Regional beredningsgrupp “Rorbergsgruppen” (dgarkommuner till och Gastrike
Raddningstjanstforbund)

e Daldlvsgruppen (LST-WX, forbereda/hantera dammbhaveri)

e IMHR (Géavle hamn ar utsedd karantanshamn, Region Gavleborg)

e Lokal lagesbildsframtagning

e  Grannsamverkan mot brott (ca 165) och omradesgrupper/stadsdelsnétverk (ca 5)

Vi ser framfér oss stora utmaningar inom omradet informationssdkerhet. Detta inte minst i och med
det aterupptagna arbetet med civilt forsvar och den aterupptagna processen med att genomféra ny
sakerhetsskyddsanalys. Samtidigt pagar en process dar allt mer flyttas ut i “molnet”. Internet of things
(10T) kan komma att bjuda pa bade utmaningar och dverraskningar da det alltmer borjar tillampas.

Patric Falk Jens Gagge Andreas Lindahl
Sakerhetschef Bitr. sakerhetschef Sakerhetssamordnare
Sofia Sjoblom Mats Ivarsson Jim Bergman
Beredskapssamordnare  Sakerhetsutredare Sakerhetshandlaggare

Kommunledningskontoret, sikerhetsenheten
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Omvardnad Gavle

Inledning

Vid arets borjan hade vi valdigt kallt vilket stallde till det for var fordonsflotta ddar merparten bestar av
elbilar. Framst var det hemtjansten och var natt och larmorganisation som drabbades. Vid
temperaturer under-7 grader vagade man inte anvanda varmen eller vindrutetorkarna i bilarna
eftersom det drog for mycket strom varpa det inte skulle finnas tillrackligt med strém i fordonen for
att kunna forflytta sig vidare eller ta sig tillbaka. En del skador med vara fordon har ocksa intraffat dar
vi i vissa fall kunnat identifiera att det beror oaktsamhet och i vissa fall likgiltighet infor kommunens
fordon. | andra fall har det varit rena olyckor. Det har forekommit vandalisering av vara ‘malade’ fordon
som har Kommunens logga i vissa omraden.

Det har forekommit en del drenden om hot och vald mot personal. Det ar svart att sia om det beror pa
att vi borjat prata mer sdkerhet, hot och vald som gjort att detta kommit fram eller om det &r ett ar
dar det harda samhallsklimatet har drabbat var verksamhet.

Under sommarhalvaret var det en del vikarier som dgnade sig at kriminell verksamhet mot vara kunder.
Det har kunde ske eftersom Verksamheten inte anser sig ha de resurser som kravs for att halla koll pa
kriminella element som soker jobb.

| vissa stadsdelar har det varit oroligt. Var personal drabbas av det hotfulla klimatet som tornar upp sig
efter en handelse sa som skjutningar, misshandel, stenkastning och annat. Det har da skapat en oro
eftersom har det redan hant sa kan det ju hdnda en gang till.

Kommunens organisation fér sikerhetsarbete

Inom Omvardnad Géavle har vi ca 2 400 anstéllda. Vi utfér hemtjanst, personlig assistans, natt och
larmorganisation, vard och omsorgsboende, gruppboenden, serviceldgenheter, service-bostader,
hemsjukvard m.m. For att hantera den har organisationen finns det drygt 70 chefer pa olika nivaer.
Inom verksamhetsstod finns det en lokalsamordnare som hanterar nyanskaffning, byte, renovering,
utveckling och avslutning av lokaler. Det finns en sidkerhetssamordnare som har en radande och
stédjande funktion till alla chefer. Sakerhetsamordnaren stéder organisationens chefer i fragor som
forsakringsfragor/arenden, SBA, Reservkraft, Hot och vald, larm, internkontroll. Till detta uppréattar och
uppdateraras sakerhetsdokument i ledningssystemet. Det lokala systematiska sdkerhetsarbetet
genomfors av enhetschefer genom arbetsmiljdansvaret.

Incidenter och skador

De skador och incidenter som rapporteras i SIV och LISA &r de som vi har statistik pa. Det dr ocksa déar
jag kan fa reda pa vad som héant i verksamheten. Annars ar det om en chef informerar via mail eller
telefon som handelser kommer till kinnedom. Ofta stannar en handelse inom ett omrade och kommer



séllan vidare. Det vi gor ar att férsoka jobba bort fran ‘det blinda 6gat’. Det vill sdga att inte blunda for
incidenter med devisen att det &r acceptabelt. Vi jobbar pa detta genom att pa APT och andra traffar
informera om hur viktigt det ar att anmala handelser som uppstar. For att vi ska fa en bra mojlighet att
fanga upp, atgarda och forebygga incidenter behover vi ett gemensamt incidentrapporteringssystem
som hanterar drendena ’hela vagen’. KIA ar det system som finns utvecklat och som vi behover. Da
kommer vi att fa en bra koll pa incidenter och vi far ocksa en ansvarig att hantera varje incident. Vi
kommer att spara pengar pa detta genom att forebygga. Vi kommer ocksa att kunna sakerstélla en
battre arbetsmiljo for vara medarbetare och skapa oss en mojlighet att géra kommunen till en attraktiv
arbetsplats. Darmed kanske vi kan behalla de bland annat de skoterskor och underskoterskor som vi
behover.

Skadeférebyggande arbete

e |nom omvardnad har vi 12 VaBo, 9 SolL-boenden, ca 30 LSS-boenden och dartill en hel del
administrativa lokaler och moéteslokaler. Pa varje adress ska det finnas en uppdaterad
handlingsplan for brand. Egenkontroller av de olika utrymmena genomfors enligt rutinen
for systematiskt brandskyddsarbete inom Omvardnad Gévle.

e Varje enhetschef har ett arbetsmiljoansvar dar de sjdlva hanterar det sakerhetsarbetet.
Behover de stod i dessa fragor finns det Lokalsamordnare och sdkerhetssamordnare inom
verksamhetsstod att radgéra med.

e Finns det teknik som kan utveckla verksamheten sa tas det i bruk efter att ledningen beslutat
om det. Inom omvardnad Gévle finns enheten Planering och utveckling som hela tiden tittar pa
att effektivisera och utveckla var verksamhet.

e Det skadeférebyggande arbetet ligger i forsta hand pa enhetschefer och i radande situationer
finns verksamhetsstod. Hade vi haft ett incidentrapporteringssystem hade vi haft battre
mojligheter att utveckla och férebygga var verksamhet.

Utbildning och information

e Verksamhetsstod erbjuder alla enhetschefer brandutbildning pa respektive boende vid tio olika
tillfallen under aret. Vi erbjuder fem tillfallen pa varen och fem tillfallen pa hosten. Likasa
erbjuder vi brandombudsutbildning vid tva tillfdllen per ar. Har ar dven enhetschefer inbjudna
dér de kan fa uppdatering i brandskyddet samt de dokument som finns i ledningssystemet.

e Under aret har sdkerhetssamordnaren deltagit pa APT for att prata sdakerhet och sidkerhetstank.
Har tar vi upp allt fran etik och moral, hur jag ska tanka fére, under och efter.

Samverkan och utveckling

e Genom de natverk som finns upprattade i kommunen sa pagar samarbete med BRA, polis,
raddningstjanst, och andra kommunala bolag. Kontakterna har anvants for att stotta var
personal som jobbar med karnverksamheten.

Morgan Osterstrom
Sdkerhetssamordnare
Omvardnad Gavle



Gavle
fastigheter

Arsrapport Gavlefastigheter 2018

Inledning

Gavlefastigheter jobbar standigt for att forbattra sig i fragor om brand, sdkerhet och férebyggande
skadegorelse.

Under de senaste aren har vi bildat ett utférarbolag dar bland annat teknisk kompetens dar sakerhet
finns.

Nar det varit oroligheter i Satra och Andersberg har vi haft extra bevakning tillsammans med
Gavlegardarna.

Under aret har det startat ett sdkerhetsnatverk dar vi deltagit tillsammans med 6vriga kommunbolag,
polis, vaktarbolag, Regionen, bussbolag osv lett av kommunens sidkerhetsenhet for att skapa en
gemensam lagesbild. Aktuell [agesbild leder till gemensamma forebyggande insatser.

Skadeférebyggande arbete

Genom Nolla Sabbet har Rasmus Frisegard hallit forelasningar for 6ver 600 skolelever i aldern 11-13
ar. Nytt fori ar ar att vi tagit in en elev som tidigare utsatts for mobbing att beradtta om sina upplevelser
och psykisk ohalsa for ak 8 och 9.

Vi har synts och pratat om en trygg och snygg skola pa olika event, GD-GIF, Stolt & Nykter, MiniMax
ruset. Nolla Sabbet bjod in 700 elever till en eftermiddag pa Géavle teater som tack for att de bidrar till
en trygg och snygg skola.

Sedan referensaret 2010 har skadegorelsen minskat med mer dn 50 %.

| sékerhetsnatverket utreds fornarvarande mojligheten att hyra in en klotterjagare.

Uppfoljning skadegorelse

Verksamheten, vaktmastare med flera anmaler skadegorelse i vart felanmalanssystem. Genom det
systemet foljer vi upp varje vecka och far snabbt indikationer i vilket omrade vi har problem och kan
arbeta mer forebyggande just dar. Kanske genom extra bevakning eller prata med elever eller
ungdomar som ror sig i omradet. Pa sa vis far vi dven statistik och kostnader for skadegorelse.

Férebyggande brandskydd

Gavlefastigheter har brandlarmskabel kopplad till raddningstjanst dar vi har trafasad. Vid nybyggnation
undviker vi trafasad.
Vi informerar I6pande verksamheterna om att ta bort I6sa foremal nara fasaden.



Gavlefastigheter har jobbat mycket med komplettering av belysning pa fastigheterna. Bade for
trygghet och skadeférebyggande.

Systematiskt brandskyddsarbete

Gavlefastigheter har arbetat om SBA-blanketten till verksamheten for att den ska vara lattare att
forsta.

Byggnadsteknisk SBA utfors pa alla fastigheter i samarbete med Gavle Drift & Service med
rekommenderade intervaller. Vi vill fortsdtta utveckla hur vi far information fran verksamhetens SBA.

Utbildningar

Vi fortbildar oss i ny teknik l6pande. Deltar vid konferenser sasom Skolan brinner, Risk
managementdagarna och brandskyddsféreningens utbildningar. Vi utbildar personal i heta arbeten.

Risker i framtiden

En stor risk med att dga skolfastigheter ar givetvis risk for anlagd brand. Vi tanker ocksa mycket pa det
hot och valdssituation vi sett i samhallet.

Det far till konsekvens att vi bygger med en tydligt bevakad huvudentré och inrymningslarm och Ias
nar vi bygger nytt/bygger om. Vi pilotar en sdkerhetsapp som kan hjélpa oss att informera varandra
vid extraordindra situationer.

Vi undviker att bygga hus med H-form eller E-form sa det inte blir skymda utrymmen dar det kan bli
tillhall.

Magnus Sandberg
Kvalitetscontroller

Johanna Galfvensjo Bengt Nyman
Forvaltare Sdkerhetssamordnare
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GAVLEGARDARNA

D 4

Arsrapport skadeforebyggande arbete 2018

Allmant

Under verksamhetsaret 2018 berdknas AB Gavlegardarna genomféra underhallsatgarder for drygt 150
mkr. Manga av dessa projekt kan kategoriseras som skadeférebyggande arbete. Tak-, fasad-, fonster-
och badrumsrenoveringar syftar till att undvika framtida skador pa bolagets fastigheter.

Bolaget har fortsatt uppgraderingen av fastigheternas och lagenheternas skalskydd. Detta férvantas
bade 6ka tryggheten for hyresgasterna och minska risken for skadegorelse.

De storsta utmaningarna for bolaget ar att vidmakthalla och forbattra den upplevda tryggheten i
bostadsomradena genom bosocialt arbete samt att forebygga vattenskador genom planerat underhall.
Bolaget har rekryterat en trygghetsansvarig som ska arbeta med trygghetsfragor bade for hyresgaster
och medarbetare. Bolaget samarbetar med flera féreningar for att aktivera framfor allt ungdomar i
bostadsomrddena under skolloven. Aven nattvandringar och andra trygghetsskapande aktiviteter
finansieras av bolaget.

Sarskilda insatser

Bolaget har under innevarande ar lagt stora resurser pa hantering av skadedjur, bade avhjalpande
arbete men ocksa forebyggande arbete. Kostnaderna fér denna hantering forvantas oka for
innevarande ar.

Under aret har bolaget prioriterat SBA-arbetet och ligger nu i fas med malet inom omradet. Detta har
naturligtvis skett i syfte att férbygga brander.

For kommande ar kommer mojligheterna till utokad kameradvervakning att undersokas.

Lars Lennmalm
Vice VD
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4 » Gavle Energi

Arsrapport Gavle Energi 2018

Inledning

Skadehanteringen ligger pa liknande nivaer likt forra aret, mest mindre skador inom
entreprenadprojekt men det forekommer dven nagra egendomsskador inom elndt och &ven
vattenskador med anledning av fjarrvarmelackage. Det har varit farre maskinskador inom produktion.
Sikerhet far storre plats och fokus i fler sammanhang. Aret har sarskilt praglats av
informationssakerhetsomradet genom arbete med bl.a GDPR, NIS-direktivet, den kommande nya
sakerhetsskyddslagen och kommunens informationssakerhetspolicy. En GAP-analys gentemot
informationssakerhetspolicyn ar gjord och en férbattrad riskanalys for IT-system och utvecklade IT-
funktioner framtagen och testad. Forbattrad teknik kopplat till tilltradessdkerhet inom elnats
anlaggningar implementerat. Ett arbete med framtagning av en utvecklad lagringsplan for fastbransle
ar uppstartad. Byggnad for lager och godsmottagning har uppforts pa Johannes KVV som bl.a majliggor
forbattrad lagring av reservdelar som tidigare forvarandes i produktionslokalerna. Samtliga chefer har
samlats for chefsdagar med inriktning pa ledarskap och dar ocksd informationssikerhet och
cybersdkerhet fick stort utrymme. Ett externt foretag &r anlitat och har utfért diverse
penetrationstester inom IT-miljon.

Incidenter och skador

Gavle Energi anvander systemet ENIA for att rapportera arbetsmiljorelaterade handelser fér en bra
struktur, 6verblick och hantering. Ett fokus under aret har varit att fa upp andelen riskobservationer.
All sdkerhetsrapportering foljs upp av skyddskommittén. En elsdkerhetsansvarig ar anstalld och tar
helhetsgrepp Over elrelaterade handelser. Gavle Energis skadehantering ar samordnat hos en
skadehandliggare for likvardig hantering av skador. Aterforing sker genom avrapporteringar/
moten/genomgangar med skadeverksamheterna och ledning.

Skadeférebyggande arbete

Utkomsten av forandringar, projekt, skyddsronder, riskanalyser, bransch-head-ups, forsakrings-
bolagets audits och sdkerhetsforeskrifter, revisioner samt incidenter ligger till grund for framtagning
av skadebegransande atgarder.

Det systematiska brandskyddsarbetet ar samlat i en struktur och dokumenteras genom att
utbildningar registreras i personalsystemet, genom protokoll fran verksamhetsronderingar samt
service- och besiktningsprotokoll pa det tekniska och fysiska brandskyddet.

En dialog med verksamheter sker kontinuerligt och vid specifika behov for att hitta kostnadseffektiva
och sakerhetseffektiva atgarder for att hindra stold, inbrott, skadegérelse sasom att eliminera onédig
exponering av stoldbegarlig egendom, stéldmarkning och se over tilltrade till anldggningar och skapa
ordning och reda.
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Utbildning och information

Grundlaggande brandskyddsutbildning med praktisk hantering av sldckare och genomgang av
foretagets utrymningsrutiner samt DHLR ar slutford for all personal under 2018. Heta Arbeten
utbildningar sker kontinuerligt. Verksamhetsspecifika utbildningar har skett kontinuerligt efter behov.
Vi har 6vat var 6vergripande krisledning samt 6vat och gjort soktester av krisledning.

Samverkan och utveckling

Ett valutvecklat samarbete med sakerhetsenheten pa kommunen har 16pt pa bra under aret bade i
form utav planerade moten, projekt, traffar kring enstaka fragestallningar och utbildningar.

Vialdigt uppskattat och givande har motena med kommunens Krishanteringsrad varit dar en chans att
samverka tillsammans med blaljus och andra myndigheter och aktérer inom sidkerhetsomradet i
kommunen erbjuds. Aven sidkerhetsenhetens moéten med sikerhetssamordnarna inom
kommunkoncernen ar bra och givande moéten for samverkan.

Jacob Silverhult,
Sakerhetsansvarig
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Sundsvalls
kommun

Arsrapport 2018 for Sundsvalls kommun

Inledning

Sundsvalls kommun med dess bolag har under det gangna aret 2018 inte drabbats av nagra storre
olyckor samt nagra storre skador pa vara forsdakrade anldaggningar. Under vintern hade vi enormt
mycket sno vilket resulterade i att ett stort fokus var att sakra vara anldggningar for att minska risken
for att byggnader skulle skadas av snotrycket. Nar val varen kom hade vi dven da ett exceptionellt ar
med hoga floden i vara vattendrag och da hade vi ett fokus pa att bygga vallar och barridrer for att
sdkra vara anlaggningar. Bade nar det géller snon och vattnet sa lyckades vi med gemensamma
resurser att hindra och begransa skadorna av dessa vaderfenomen.

Kommunens organisation for sikerhetsarbete

Sakerhets- och riskhanteringsorganisation centralt for Sundsvalls Kommun bestar av en
sdkerhetssektion som ar placerad pa koncernstabens avdelning for strategisk samhallsutveckling.
Sakerhetssektionen bestar av en Sakerhetschef och en bitrddande sdkerhetschef som bada
rapporterar direkt till bitr. kommundirektéren. Inom varje férvaltning finns minst en risksamordnare
och pa varje anlaggning finns minst en riskhanterare som har till uppgift att aktivt arbeta for ett 6kat
riskmedvetande bland sina arbetskamrater.

Kommunen har en brandskyddspolicy som bl. a reglerar vilken utbildning samtlig personal skall ha
samt aven vilken utdkad utbildning som skall ske i de olika rollerna som tex risksamordnare och
brandskyddsansvarig. Policyn som ar beslutad av kommunfullmaktige reglerar daven hur utrymnings-
ovningar skall genomféras samt regler for tillfdllig 6vernattning.

Incidenter och skador

Skadegorelse rapporteras av bolagen i olika skaderapporteringssystem, kommunen anvander Siv
(skador i verksamheten) som tillhandahalls av SKFAB foér skadeuppfoljning samt rapportering.
Ansvarsskador samt egendomsskador over sjalvrisk rapporteras och handlaggs i Insman.

Vid handelse och upptackt av skada oavsett storlek och vem som skall bekosta atgarden skall detta
omgaende anmalas for registrering samt atgard, i samband med att skadan registreras i SIV (skador i
verksamheten) som uppsatsskada sa genereras en polisanméalan som mailas till polisen.

Varje vecka skickas en sammanstallning av veckans inrapporterade skadegorelse till vara

samarbetspartners ute i lokalsamhéllet sa att vara gemensamma resurser kan verka mot samma mal,
dven kvartalsvis skickas en storre rapport ut brett for att synliggdra problemen med skadegorelse.
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Skadeférebyggande arbete

Sundsvalls kommun har fortlopande under aret arbetat med skadeférebyggande atgarder genom
kontinuerliga internkontroller enligt kommunens fastlagda regler for ”systematiskt brandskydds-
arbete SBA och systematiskt riskhanteringsarbete SRA”.

Sdkerhetssektionen har med ambition att minska klottret i Sundsvall fortsatt med en antiklotterfilm
att visas pa biograferna i Sundsvall, dar alla bolag ocksa finns representerade.

El-revision genomfors pa flertalet av de anlaggningar dar kommunen bedriver verksamhet.

De flesta av koncernens anlaggningar ar utrustade med inbrottslarm samt brandlarm vilka ar kopplade
till godkédnd larmcentral. Avtal finns uppréattat med vaktbolag for bevakningstjanster / utryckningar.

Vaktbolaget har Fire pro slackgranater i sina bevakningsfordon for att snabbt kunna gora en insats i
handelse av brand. Vaktbolaget blir samtidigt som raddningstjansten larmade pa samtliga brandlarm
pa kommunens objekt.

Servicecenter IT fortsatter med dna-markning av datorer samt surfplattor i kommunen i syfte att
minska risken for stolder, aven tydlig skyltning har satts upp for att upplysa samt avskracka om detta.

SBA och SRA kontroller genomfdrs minimum tva ganger per ar pa varje forvaltning och enhet och
dessa dokumenteras ute pa varje enskild verksamhet samt dven hos fastighetsagaren.

Felrapportering vid SBA och SRA kontroller sker via ett arbetsordersystem som mojliggor battre
kontroll och uppfdljning av de fel och brister som rapporteras. Det mojliggoér dven att felen snabbare
kan atgardas samt att ansvarig utses direkt i systemet. Checklistorna har I6pande under aret
uppdaterats da fler och fler kontrollpunkter rapporterats fran verksamheterna.

Utbildning och information

Lokala utbildningar har hallits med kommunens risksamordnare och riskhanterare pa samtliga
forvaltningar. Utbildning har genomforts med foreldsare fran kommunen samt SKFAB for alla vara
skolledare och deras risksamordnare.

Under aret har vi deltagit med olika yrkeskategorier pa de RM-traffar som anordnats av SKFAB.
Utrymningsovningar genomfoérs kontinuerligt pa samtliga av vara anldggningar.
Sakerhetssektionen tillsammans med raddningstjansten har I6pande under aret haft utbildningar i

allt fran brandskydd till sékerhetsregler samt hotbilder for flera olika forvaltningar samt
verksamheter.
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Samverkan och utveckling

Pa varje forvaltning och enhet finns riskhanterare som I6pande skall genomfora riskinventeringar ute
pa den egna anldggningen. Dessa inventeringar skall rapporteras till en samordnare som
sammanstaller detta. Regelbundna traffar sker sedan mellan samordnarna och sakerhetssektionen.

Vi har ett vil fungerande samarbete med manga olika organisationer inom kommunen ex
byavaktsforeningar, grannsamverkan samt trygghetsgrupper ute i lokalsamhallet samt

sakerhetsnatverk dar bade statliga samt privata aktorer ingar.

| samband med upptéackta riskbeteenden hos ungdomar sa genomfor raddningstjansten konsekvens-
samtal i olika former med de enskilda eleverna.

Gunnar Aberg Mathias Sjodin
Sdkerhetschef Bitr. Sakerhetschef
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Sundsvalls
kommun

Drakfastigheter

Skadeforebyggande arbete 2018

Inledning

| bérjan av 2018 fick vi en utmaning i att hantera den snémangd som foll 6éver Sundsvall. Férutom
snoréjningsarbete s arbetade vi med att sdkra fastigheter fran snotyngd och vattenintréangning.
Under aret har tre stora nybyggnationer slutforts (tva aldreboenden och en ny simhall) samt fortsatt
renovering av fastighetsbestandet — framst forskolor, skolor men ocksa kdksrenoveringar pa
aldreboenden.

Skadegorelse pa fastigheterna har nastan halverats under 2018 i jamforelser med 2017.

Ett strukturerat arbetssatt tillsammans med bra kompetens har forstarkt vart skadeférebyggande
arbete men &dven avseende rapportering och hantering av skador som systematiskt anmaéls och

registreras.

Kommunens, bolagets, forvaltningens organisation fér sakerhetsarbete

Under 2018 har vi kvalitetssakrat sa att alla vara fastigheter ar férsakrade till ratt yta och varde.

Vi har forstarkt kompetens pa byggledare for att upptacka skador i tidigt skede samt sdkra en korrekt
aterstallning.

Vi arbetar efter upprattade rutiner géllande myndighetsatgarder och hanterar avvikelser strukturerat.
Vi har dven upprattat rumsfunktionsprogram for att sakra standard vid renovering av lokaler.

Incidenter och skador

Under 2017 utfordes en genomlysning pa vart arbete med myndighetsatgarder. Resurséversyn samt
revidering av rutiner. Under 2018 har vi arbetar efter upprattade rutiner vilket kvalitetssakrat var
rapportering och dokumentation av skador. Var uppfoljning for att arbeta skadeférebyggande ger
darmed ett battre underlag.

Skadeférebyggande arbete

Drakfastigheter har under flera ar arbetar systematiskt med brandskyddsarbete. Under 2018 har vi
kompetensforstarkt ytterligare. Férutom nara samverkan med hyresgéaster i SBA-arbete sa har vi val
fungerande rutiner som féljs. Aven avvikelser hanteras strukturerat.

SBA dokumenteras hos varje enskild verksamhet samt hos fastighetsdgaren.

Felrapportering vid SBA kontroller sker via Intranatet till ett internt arbetsordersystem som mojliggor
bra och snabb kontroll och uppféljning av de fel och brister som rapporteras.

Checklistorna uppdateras lI6pande.

Vi har dven resursforsarkt pa byggledaresidan for att tidigt gora utredningar pd misstankta skador i
fastigheten relaterat till luft och vatten. | de fall brister har upptackts har det varit i tidigt skede och
omfattning har kunnat begransas da atgard har skett ganska omgaende.
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For att fa med skadeforebyggande 16sningar mer konsekvent vid nybyggnads- och renoveringsprojekt
har rumsfunktionsprogram upprattats for att sakerstalla faststalld standard.

Sprinkler installeras i vara vardfastigheter i samband med att underhallsarbeten utfors.

Ett 40-tal kok har underhallsrenoverats pa vardavdelningar for att minska risk fér vattenskador.

Uppfdljning av vart skadeforebyggande arbete sker genom att analysera statistik pa uppkomna skador
samt dven uppfoljning av kostnader I6pande.

Utbildning och information

Drakfastigheter arbetar i ndara samverkan som stod for verksamheter i SBA-arbete vilket i sig gor att
verksamheterna far 6kad kompetens. | vara nya lokaler har vi startat upp SBA-arbete utifran vara
rutiner.

Informationsfilm avseende brandsédkerhet har spelats in och visats pa intranatet for alla kommunala
verksamheter.

Rumfunktionsprogram sakrar att vi far in ratt I6sningar i lokaler 6ver tid.

Vi har deltagit i konferenser som SKFAB har hallit.

Samverkan och utveckling

Vid nyetablering av nytt biljettkontor for bussbolaget har vi samverkat med polisen for att fa

synpunkter pa lokallésning ur sakerhetssynpunkt.

Deltagit i krisévning inom kommunen.

Deltagit i forstudiearbetet for Raddningstjanstens nya lokallosning med fokus pa samverkan.

Anna-Karin Ohlsson
Chef Forvaltningssektionen
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SKIFU

Arsrapport Skifu AB 2018

Inledning

Skifu AB arbetar i kvalitet och miljoledningssystemet FR2000. | systemet finns rutiner och hanvisningar
till féretagets policy inom omradet sdkerhet och skadeférebyggande arbete.

Under aret har vi haft incidenter med klotter, och skadegorelse framforallt i P-husen. Vi har idag
kameradvervakning i samtliga P-hus vilket ger bra respons i trygghetsaspekt.

Vi arbetar kontinuerligt med trygghetsfragor i samtliga fastigheter. Stationsrad har skapats for
fastigheten RC i Sundsvall.

Organisation for sikerhetsarbete

Riktlinjer for skadeférebyggande arbete enligt FR2000.

Incidenter och skador

Skifu arbetar med daglig drift i Vitec fastighetssystem. | den dagliga driften ingar moment dar vi
dagligen utfor kontroller av fastighetstekniska system.

Vi har under 2018 haft skador som ar relaterade till den snérika vintern, dock inga av allvarlig karaktar
eller personskador.

Sdkerhetsarbete/Skadeforebyggande arbete

Under 2018 har flera storre projekt paborjats. | dessa projekt som bestar av uppforande nytt P-Hus
samt ombyggnad/ tillbyggnad av nytt Resecentrum i Sundsvall (RC). | RC projektet har vi tillsatt ett
stationsrad dar framforallt sdkerhet/trygghetsfragor behandlas. Stationsrddet representeras av
kommun, polis, vaktbolag, naringsidkare Trafikverket, Sj.

Skifu AB arbetar kontinuerligt med att verka for god arbetsmiljo for samtliga anstallda och
hyresgéaster. Arbetet bestar av:

e Besikta fastigheter for att forebygga vattenskador samt sakerstalla sakerhet i fastigheterna
(takstegar, forebygga nerfallande sng/is.

e Ombesorja att fastigheterna har gott brandskydd och uppfyller myndighetskraven.

e Skyddsronder genomfors arligen med skyddsombud.

e SBA utfors enligt krav. Vi anvander oss av Cupola webb.
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Utbildning

Under 2018 har utbildning skett:
e Heta Arbeten
e HLR

Gemensam utbildningsplan finns for hela foretaget.

Samverkan och utveckling

Skifu AB arbetar tillsammans kommunens sdkerhetsavdelning, socialtjanst, polis och vaktbolag framst
i RC projektet.

Urban Simander
Forvaltare
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SUNDSVALL

energi

Arsrapport Sundsvall Energi 2018

Inledning

Sundsvall Energi arbetar med att infora ett integrerat verksamhetsledningssystem dar vi inventerar
verksamhetens betydande risker och majligheter som ett underlag till bolagets strategiska arbete.
Foretagets finanspolicy styr behovet av forsakringsskydd.

Skadeférebyggande arbete

o Natfornyelse med utokad larmfunktion

e Uppdaterat styrsystem pa mindre oljepannor

e Projekt TPU- totalt produktivt underhall

o Genomfort nodlagesovning —Storskada Avfallspanna och deltagit i lansévergripande
Ovning- Pandemi.

Systematiskt brandskyddsarbete

Brandskyddsronder sker 3 ggr/ar for anlaggningar Korsta, Blaberget, Matfors och Kvissleby och Norra
Jarn. 2 ggr/ar fér 6vriga anldggningar med planerad drift och 1 g/ar f6r reservanlaggningar.

Service och underhall av larm och slack 4 ggr/ar (varav 2 ggr ar egenkontroll).

Avvikelsehantering sker i vart system ENIA, dar alla typer av avvikelser och forbéattringsforslag
hanteras.

Utbildning

Vi har en gemensam utbildningsplan for Sundsvall Energi som uppdateras arligen efter
utvecklingssamtal och annan behovsinventering. Foljande utbildningar ar exempel pa utbildningar
som har genomférts med koppling till sakerhet:

. Anlaggningsskotarutbildning brandlarm och sprinkler
. Heta arbeten
° Mobila arbetsplatsformar

. 1:a hjalpenutbildningar
. Elsdkerhetsutbildning
. SSG sakerhetskorkort och brandutbildning

. Forbranningsteknik
. Tillampad processmatteknik
. Forestandare brandfarlig vara

. Skyddsombudsutbildning
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Riskanalys/riskhantering

Riskanalyser sker infor de olika arbeten som genomfors inom vara anlaggningar och vid forandringar
av verksamheten. Sedan sker en rad riskbedomningar utover specialférfattningar t.ex. kemiska
risker.

Hans-Erik Olsson
Kvalitetsstrateg
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MittSverige
Vatten&Avfall

Sakerhets- och skadeforebyggande arbete inom Sundsvall Vatten AB

Syfte och malsattning

| Sundsvall arbetar MittSverige Vatten & Avfall (MSVAB) med drift av VA-verksamheten pa uppdrag av
VA-huvudmannen, Sundsvall Vatten AB. Denna verksamhet ska bedrivas pa ett sd sdkert och
kostnadseffektivt satt som majligt.

Sedan 2016-01-01 ingar dven verksamhetsomradet Avfall i MSVAB:s verksamhet eftersom davarande
Reko, kommunens renhallningsbolag, inforlivades i MSVAB.

Malsattningen med foretagets sakerhets- och skadeférebyggande arbete innefattar en drift av
verksamheten, med malsattningen att vara sa sdker och skadefri som mojligt. Driften ska bedrivas pa
basta mojliga satt. Vara kunder ska alltid kunna lita pa att dricksvattnet vi levererar ar av hégsta mojliga
kvalitet samt att vart omhandertagande av spillvatten tas om hand och renas pa saddant satt att dess
inverkan pa miljon blir sa liten som majligt. Detsamma galler hanteringen av avfall dar sopsortering ar
en viktig del i kretsloppet.

Alla medarbetare ska dessutom kunna arbeta i en sa saker och riskfri miljo som maijligt.

Omfattning

| den dagliga driften sker I6pande riskanalyser och vid vara olika projekt sker riskanalyser pa ett mer
strukturerat satt eftersom detta ar ett obligatoriskt arbetsséatt i vara projektrutiner.

Vid anlitande av underentreprenérer i var verksamhet sker utbildning av dessa i dricksvattenhygien
och sakerhetsbestammelser. Dessa innefattar allt fran skyddsforeskrifter till hur de ska hantera kénslig
information som, sammantaget, kan omfattas av sekretess.

SBA sker vid olika tidsintervaller via ett webbaserat system.

Skyddsronder sker, dven det, via ett webbaserat system for arbetsmiljo, IDEA. Skyddsrond kan vara
saval allman som riktad mot ett speciellt omrade. Alla risker, tillbud och olycksfall dokumenteras i detta
system.

Sakerhetsorganisation

Ytterst ansvarig ar VD, darefter avdelningschefer och arbetsledare.

MSVAB har en sakerhetssamordnarfunktion genom vilken alla drenden passerar och dven, nar behov
finns, skapas pa uppdrag av verksamhetsansvariga. Denna funktion innehas f.n. av tva personer
parallellt fram till 2019-04-30 da den ena gar i pension.
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Arlig budget

Infor varje verksamhetsar utformas budget av de ansvariga i var verksamhet, inklusive
sdkerhetssamordnare. | denna process ingar olika sdkerhets- och skadeférebyggande atgarder som
beddéms kunna genomfdras under kommande ar.

Uppfoljningsrutiner

Varje projekt/insats féljs upp noggrant med tanke pa saval funktion som kostnad.

Incident- och skaderapportering

Det incident- och skaderapporteringssystem som anvdnds ar det kommungemensamma
drendehanteringssystemet, ADHS, Public 360. Skador anmils dven i det av SKFAB framtagna systemet
Insman. Innebér, fér MSVAB, att samma skada dokumenteras i tva olika system.

Utover dessa system sa anvands Idus, ett drift- och underhallssystem, sedan varen 2018 som det
overgripande systemet for arbetsorderhantering inom all verksamhet i driftorganisationen. Pa sa vis
far vi en bra sparbarhet i verksamheten och ett bra underlag om var/vilken typ/varfér storningar finns
vilket underlattar for planering av dtgarder samt budgetarbete for att kunna finansiera dtgarderna som
kan kravas.

Utbildning

All personal inom foretaget far den utbildning som behovs for att uppfylla de krav som finns uppstéllda
samt att personalen ska kunna arbeta pa ett sdkert satt. Den utbildning som ger en tidsbegransad
behorighet att anvanda vissa redskap mm, f6ljs upp och férnyas regelbundet. Dessa utbildningar kan
vara Heta Arbeten, Arbete pa vag och liknande dar kunskapsbevis ska kunna uppvisas vid kontroll.
Hjartstartare finns pa alla vara arbetsplatser dar personal uppehaller sig. Dessa finns dven registrerade
i Hjartstartarregistret. All personal far utbildning i HLR och en sadan genomférdes under varen 2017
for all nyanstalld personal.

Framtidsstrategi

Infor budgetarbetet finns dven en 5-arig planering. | denna planeras aven sdkerhets- och
skadeférebyggande atgarder.

Riskanalys

Som tidigare ndmnts, sa sker riskanalyser vid varje form av arbete. Utéver dessa sa gors skyddsronder.
Regelbunden tillsyn av vara anlaggningar sker och dven under dessa noteras avvikelser som upptécks
och atgardas, ibland direkt och ibland efter utredning.

Vara storre vattenverk, reservoarer samt vissa ventilkammare, dr av Lansstyrelsen i Vasternorrland,
forklarade som civila skyddsobjekt enligt Skyddslagen 2010:305.

MSVAB deltager dven i de RSA-projekt som sker tillsammans med kommunen och dess olika bolag.
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Skadeforebyggande atgarder

De flesta av vara anlaggningar ar utrustade med inbrottslarm. Dessa ar kopplade till SOS Alarm AB och
avtal finns med Securitas for saval bevakning som utryckning vid utlést larm. Vidare finns en
driftovervakning som larmar berdrd personal vid eventuell driftstorning.

Personlarm, Crystal Alarm, for ensamarbete &r infort under 2017 och avtal finns med GDM som
larmmottagare. Detta personlarm dr mobiltelefonbaserat, vilket innebar att den personal som har
detta larm alltid har detta till hands. Aktiveras och hanteras via en app pa telefonen.

Nycklar kommer alltmer att fa mindre betydelse eftersom det fortlopande installeras telefonlas,
FlexyKey, dar vi i systemet bestammer saval vem som ska ha tilltrade till berérd anlaggning samt under
hur lang tid. | detta system loggas all personal.

Vi har, sedan tidigare, installerat ett brandskyddssystem, FirePro, i vart storsta reningsverks bergrum.
Dér &r alla stallverk och tranformatorer brandskyddade. Samma galler Wifsta vattenverk. Nu pagar
installationen i Nolby och Gronsta vattenverk samt andra delar av Tivoli och Fillan reningsverk.

Vi har, under 2015 - 2016, genomfort valdigt omfattande HACCP-projekt dar malet varit att identifierat
alla risker, fran kalla till kund. Innebdr att det gjorts ett uppstromsarbete inom varje
distributionsomrade for Wifsta, Nolby och Gronsta vattenverk och dven tittat pa ledningsnaten inom
dessa omraden for att identifiera eventuella risker och/eller oonskade handelser som kan medféra
risker for vattenforsorjning, saval halsomassiga som distributionsproblematiska.

Tappstationerna for dricksvatten dr numera utrustade och iordningstallda for att kunna fungera som
nddvattenforsorjningsstation.

Lasning av markforlagda brandposter &r helt klart.

For narvarande kommer vi att genomfora en sdkerhetsgenomgang med verksamhetsomrade Avfall i
syfte att identifiera eventuella risker/brister. Dessa kommer sedan att resultera i en atgardsplan for
att eliminera eller minimera dessa.

Framtida risker

Eftersom klimatforandringen numera ar ett faktum sa kommer detta att medfora valdigt noggranna
utredningar vad galler ledningsnatets utformning i samband med nybyggande och annan férandring
av samhallets utformning. Avledning av ovidkommande vatten maste utformas pa sadant satt att det
kan tas om hand utan att skada vare sig samhalle eller miljo. Mera hardgjorda ytor stéller stora krav
pa en val fungerande dagvattenhantering. Det byggs dagvattendammar pa olika stallen inom Sundsvall
for att samla upp och ta omhand detsamma utan kontrollerade former.

Inom Sundsvalls stad pagar mycket stora projekt med nyanldggningar av dagvattenledningar, upp till
en diameter av 1400 mm, allt for att kunna ta hand om de allt storre floden som beraknas komma i
framtiden. | samband med dessa projekt laggs dven nya vattenledningar for att slutligen kunna koppla
ihop vara tre storre vattenverk sa att dessa tjanar som reservvattenverk for varandra. En helt ny
stadsdel byggs pa Norra Kajen med dartill hérande VA-utbyggnad.
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| takt med att risken for eventuella sabotage kan komma att 6ka sa fornyas och utdkas
kameraovervakning pa strategiska anlaggningar. All kameradvervakning ar under uppgradering till
dagens hoga standard. Inbrottslarm finns pa alla anlaggningar, inklusive hégreservoarer. Arbete pagar
med uppgradering av larmsandare. Ny uppmarkning av skyddsobjekt pagar.

Lennart Anderson
Sakerhetssamordnare
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ARSRAPPORT 2018 MITTHEM AB

Inledning

Det kommunala bostadsbolaget i Sundsvall, Mitthem AB, ager och forvaltar drygt 5 800 lagenheter.
Bolaget har 51 anstédllda och omsatter ca 410 Mkr arligen. Skadekostnaderna, och da framfor allt
vattenskadorna, 6kade under 2018 jamfort med de senaste aren.

SKFAB valde under aret att villkorsdndra vilket fick till foljd att Mitthem fick tidigareldagga den
offentliga upphandlingen. Den avslutades i bérjan av 2019 med SKFAB som fortsatt forsakringsgivare.

Skadorna anmals och hanteras i skadehanteringssystemet “Insman”.

For den ekonomiska uppféljningen anvands Insikts projektmodul, dar varje skada hanteras som ett
separat projekt.

Mitthems organisation for sakerhetsarbete

Bolaget ar traditionellt organiserat, dar ansvaret for sakerheten foljer linje- och personalansvar.

Skadeforebyggande arbete

Fortsatt fokus ligger pa att langsiktigt minska vattenskador genom tekniska atgarder som exempelvis
stamrenoveringsprojekt vilka inkluderar nya tatskikt i vatrum, lackageindikering, individuell
mediamadtning samt modernisering av elsystem. | samband med stambytesprojekt delas en brandfilt
ut till varje lagenhetsinnehavare.

Under 2017 startades EU-projektet “Hallbara tillsammans” upp med fokus pa integration och
hallbarhet. | den boskola som &r en viktig del av projektet ligger tyngdpunkten pa att 6ka kunskapen
kring skadedrabbade installationer. Att vara hyresgaster lar sig att battre hantera vatten, avfall, aviopp,
sopor, spis, koksflakt och ytskikt kommer forhoppningsvis sanka skadekostnaderna. Under 2018 har
totalt 584 personer gatt var hallbarhetsutbildning — 60 procent kvinnor och 40 procent man.

Under aret har ocksa ett formanligt erbjudande till vara hyresgéaster lanserats som innebér att de kan
fa diskmaskin installerad pa ett fackmannamassigt vis — med malet att fa bort riskabla
"hemmavarianter”.

Mitthem samarbetar med Polisen, lokala verksamhetsidkare samt boende i sa kallade trygghetsrad i
vara bostadsomraden Nacksta, Skénsberg, Alné och Granloholm.

All personal erbjods via kommunens férsorg utbilning i HLR.
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| oktober genomfoérde Mitthem en utbildning for att hdja beredskap och kompetens nar det galler att
mota hot och valdssituationer. Under utbildningen presenterades olika handfasta modeller for att
hantera kommunikationen med manniskor som kan ha psykiska stérningar eller besvérliga beteenden.

Arligen genomfors en skyddsrond och utrymningsévning pd Mitthems egna kontor. Ovningen
utvarderas och atgarder sker for att forbattra sdkerheten.

Systematiskt brandskyddsarbete

Det systematiska brandskyddsarbetet i samtliga fastigheter hanteras i ett digitalt system som heter
”Sybra”. | systemet ansvarar varje kvartersvard for att riskinventering och periodiska kontroller utfors.
Varningar ges vid uteblivna aktiviteter till forvaltare som i sa fall tillsatter resurser for att sikra att
arbetet blir utfort.

Riskanalys

Som tidigare namnts ar var utmaning att langsiktigt minska kostnader for vattenskador.

Forutom de traditionella riskerna vad géller vara fastigheter bedoms risken for hot och vald 6ka i och
med att forutsattningarna pa bostadsmarknaden fordandras. Medarbetarenkater har visat att var, till
stor del ensamarbetande, personal kdnner en otrygghet i olika slags moten.

Bolaget implementerade under aret ett intranat dar det kommer att finnas en funktion for tillbuds-,
olycks-, och skaderapportering vilken ska ge battre majlighet till uppféljning och analys.

Bolaget arbetar aktivt for att minimera risken for personskador. | rutinen for prioritering av
underhallsprojekt har de atgarder som minskar dessa risker hogsta dignitet, fem ganger sa stor vikt
som Ovriga parametrar.

Ante Bromée
Fastighetschef
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Arsrapport 2018 for Kiruna kommun

Inledning

Kiruna kommun har under 2018 jobbat aktivt med det férebyggande arbetet.

Arbetet med att samverka med andra organisationer/kommuner har varit ett arbete som kommunen
fokuserat pa, arbetet har fokuserat pa att samverka vid kriser, men arbetet for att samverka vid
forebyggande omraden har fatt en mer naturlig del av arbetet.

Vattenskador ar fortsatt ett prioriterat omrade dar mycket forebyggande arbete utfors.

Medel for forebyggande arbete har b.la. anvants till att sdatta upp ny och battre belysning for att
brottsférebygga samt att trygga utomhusmiljoer.

Under 2018 har forebyggande medel daven anvants for slyréjning samt noll tolerans for klotter

Kommunens organisation for sikerhetsarbete

Alla forvaltningar och bolag har ansvariga for att hantera skador samt att férebygga brandskyddet,
samtliga anstéllda i kommunkoncernen utbildas i brand och férstahjalpen fortlépande. SKFAB's
konferenser gor att alla forvaltningar hojer sin kompetens nar det galler det skadeférebyggande
arbetet.

Kommunen har ett BRA (brottsférebyggande rad) dar sikerhetschefen ar ordférande. BRA har tre
avtal med polisen som gruppen jobbar med.
Avtalen ar: Ansvarsfull alkoholservering, klotter och skadegérelse samt vald i nara relation.

Kommunen har ett antal olika grupper som samverkar lokalt och regionalt for att det férebyggande
arbetet skall utvecklas.

Vi ser att arbetet med ett aktivt férebyggande av klotter och skadegorelse har effekt da skadorna
inom det omradet har minskat kraftigt.

Skadeférebyggande arbete

Det flesta skadorna ar inom KBAB samt TVAB verksamheter av naturliga skidl da det hanterar
bostadsfragorna samt kommunens gator och parker (se bolagens skrivelser).

Pa varje forvaltning/bolag finns ansvariga for att skaderapporteringen gors i skaderapporterings-
systemet Siv. Férvaltningarna/bolagen rapporterar skadan till sikerhetschefen som gor rapporten och
skickar in till Sedgwick for reglering. Nar vi ser att vi far flera skador av samma typ uppkommer lyfts
fragan med berord part eller t ex. BRA for att soka [6sningar.
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Anlagda brander dr nagot som kommunen aktivt jobbat med under de senaste aren och dar mycket
fokus legat pa att gora miljoerna dar det finns risk for anlagda bréander battre. T ex. Battre belysning,
slyréjning, larm pa fasader, mm.

Klotter och nya belysningspunkter ar ett omrade som varit prioriterat dven under 2018 dar en del av
de forebyggande medlen har anvants.

Vattenskadorna har okat de sista aren pa ett satt som inte ar bra for kommunens ekonomi.
Sakerhetsorganisationen i koncernen har prioriterat vattenskadorna mycket hogt for att minska
skadorna som orsakas av vatten. Pd agendan jobbar man med olika typer av system som skall férhindra
stora vattenskador med hjalp av olika “vatten stopp” som automatiskt slar ifran vid okontrollerade
vattenfloden. Man jobbar dven aktivt med att relina stora delar av bostadsbestandet.

Man jobbar dven med attityder mot hyresgéasterna for att fa en forstaelse for foljderna.

Systematiskt brandskyddsarbete

Varje forvaltning/bolag har ett SBA-arbete dar hyresgasten gor minst en kontrollrunda/ar ensam pa
verksamheten samt en gdng/ar med fastighetsigaren/férvaltaren. Ovning och utbildning gors
fortlépande i alla verksamheter.

Allt arbete dokumenteras och fors vidare till berord.

Riskanalys och riskinventering

Kommunen har tagit fram en ny risk och- sarbarhetsanalys som skall ligga till grund fér framtagandet
av ett nytt handlingsprogram.

Handlingsprogrammet kommer att vara ett styrdokument som beskriver hur kommunen vill arbeta
med att forebygga olyckor samt hur vi skall arbeta med incidenter.

De storsta riskerna som vi ser ar vattenskador, anlagda brander, skadegorelse samt fallolyckor som
kan fa sa stora konsekvenser for bade ekonomi, verksamheter och kommuninvanare.

Jan Lundmark
Sékerhetschef
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KIRUNA
BOSTADER

Arsrapport 2018 for Kirunabostider AB

Inledning

Kirunabostader AB bildades ar 2002 och ar ett helagt kommunalt bolag med en politiskt tillsatt styrelse.
Kirunabostader AB ska bidra till att starka och utveckla boendet fér manniskor i Kiruna Kommun.
Bolaget ska verkstalla bostadspolitiska beslut for att trygga den framtida bostadsforsérjningen, verka
for integration samt 6kad valfrihet, social trygghet och inflytande i boendet.

Kirunabostader forvaltar dven alla kommunala fastigheter sasom skolor, forskolor, sport- och
simhallar, dldreboenden och stadshus med en total forvaltad yta pa 212 438 kvadratmeter. Den 1
augusti tog vi over forvaltningen av vart nya stadshus Kristallen dar vi kommer att fa arbeta in oss i
mycket ny teknik och nytt material, vi ser det som en spannande utmaning.

Kirunabostader AB:s dotterbolag Kiruna Naringsfastigheter AB bildades ar 2010 och har till uppdrag att
aga, forvalta och utveckla kommersiella lokaler i Kiruna kommun.

Kommunens organisation fér sikerhetsarbete

Som tidigare ar sa fortsatter vi vart arbete med att forbattra brandskyddet i vara fastigheter.
Besiktningar/atgarder gallande brandlarm i skolor, aldringsboenden, fritidsanlaggningar, forskolor gérs
enligt gdllande krav. Vi har dven ett bra samarbete med Raddningstjansten och verksamheterna i de
arliga brandtillsynerna som gors i vara fastigheter.

Vi har i var organisation ett systematiskt brandskyddsarbete och en krishanteringsplan. Ronderingar
av fastigheterna gors med olika intervaller, yttre tillsyn dagligen dar man bl.a kontrollerar
skadegorelse. Inre rondering gors 1 gang/manad dar man samtidigt gor en brandsyn. Undercentralerna
ronderas 1 gang/vecka. All rondering som gors registreras in med Janus penna for uppféljning digitalt.

Brandlarm finns i alla &ldreboenden, studentboenden, sarskilda boenden, skolor, forskolor,
verksamhetslokaler, affarsfastigheter, rymdhusen. | alla lagenheter monteras brandvarnare in.
Aterkommande brandtillsyner gors i fastigheterna tillsammans med Raddningstjansten. | skolor,
forskolor, dldreboenden, sérskilda boenden ar dven verksamheten med.

Skadeférebyggande arbete

Vi arbetar skadeférebyggande med att bl.a. montera in waterfuse i forskolor. Vi inventerar alla
allmédnna brandposter som ar monterade i vara fastigheter for att sakerstalla for framtida vattenskador
som orsakas av frysning i vattenledning. En handlingsplan ar framtagen vid krissituationer vid t.ex.
fjarrvarmelackor, brand, elavbrott.

For att minska skadegorelse och 6ka tryggheten har vi genomfoért belysningsforbattrande atgarder pa
flera bostadsomraden, skolor, férskolor under aret. Vi har dven nolltolerans pa klotter och det tas bort
sa snart som mojligt.
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Atgarder som ar gjorda i ar for att forebygga vattenskador:

e Relaining av huvudstammar — Steinholtsgatan 16, Gruvvagen 4,
e Officersgatan 1, Bergaskolans kok

e Byte av varmestammar — Lombolo Strand

Vart fjarde ar gar alla personalutbildningar i Brandskydd pa arbetsplatsen och Hjart- och lungraddning.
Alla anstéllda och alla entreprendrer som jobbar i vara fastigheter maste gora en riskanalys vid t.ex.
arbeten 6ver 2 meter, heta arbeten.

All skadegorelse 6ver 500 kr inrapporteras digitalt i skaderapporteringsprogrammet.

Infoér ar 2019

| var nya stadskarna ser vi nu bade kulturhus och bostdder byggas upp. En spdnnande tid vantar oss
med alla nya fastigheter som vi kommer att forvalta, dar det kan vara material och teknik som vi
tidigare inte haft i vart bestand.
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TEKNISKA

u VERKEN

Sammanfattning av sdkerhetsarbetet ar 2018

Inledning

For hela Tekniska Verken har man bérjat med el besiktningar for ca. 15 anlaggningar som genomfors
genom elektriska ndmnden. Déar ingar de fyra storsta och viktiga anlaggningarna som Kraftvdarme-
verket, vatten och avloppsreningsverket i Kiruna och varmeverket i Vittangi.

I juni 2018 genomforde Willis Towers Watsson en Underwriting report vid Kiruna Kraft.

Sammanfattning av sakerhetsarbetet ar 2018 foér Kiruna Kraft AB.

Avdelning produktion

e Riskgenomgang med Willis Towers Watson for rapportering till SKFAB.

e Arlig kontroll av brandsldckare och inomhusbrandposter.

e Lopande SBA arbete under aret (inkl uppdateringar).

e Utfort skyddsronder enligt SAM.

e Protokollférda skyddsronder utfors dven under sommarstoppet dar entreprenérer som har
pagaende arbeten medverkar.

e Alla moten som halls i byggnaden inleds med att man informerar om utrymningsvégar och
slackutrustning samt var atersamlingsplatsen ar beldgen.

e Riskbeddmningar och riskanalyser.

e Utbildningar Heta arbeten

e Genomgang produktionsbyggnader och kontrollerat/brandtatat hal mellan
brandcellsgranser.

e Utrymningsévning varen 2018 vid kraftvarmeverket

e Genomgang och uppdaterat kemikalier i produktionen samt nya sakerhetsdatablad pa
platserna.

e Framtagande av lagringsplan for flis vid varmeverket.

Kiruna avfallsanlaggning

e Framtagning av lagringsplan for fastbransle.

e Riskutredning brandfarlig vara genomford vid Kiruna avfallsanlaggning.

e Utbildning for forestandare/stéllforetradande forestandare brandfarlig vara genomférd.
e Brandrond genomford.

e Inventering brandfarlig vatska genomford.
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Skadeforebyggande atgarder 2018

VA/Renhallning

For att i framtiden bevara en god vattenkvalitet har arbetet med framtagande och
faststallande av vattenskyddsomraden for de kommunala vattentakterna fortsatt.
Uppstromsarbete med syfte att minska tillforsel av skadliga amnen till avloppsledningsnatet
har fortsatt. Problem med att olja tillfors spillvattenledningarna, framférallt i Kiruna har
fortsatt och sparningsforsok har utforts tillsammans med Miljokontoret. Problem med fett i
avloppsledningsnatet har dven forekommit under aret och riktade insatser med information
ar utskickade.

En slamutredning avseende Kiruna avloppsreningsverk och lamplig slamavsattning pagar.
Arbete med framtagande av uppdaterade egenkontrollprogram och driftinstruktioner for
avloppsreningsverken har fortsatt.

Genomgang av kemikaliebehallare och invallningar har utforts vid samtliga verk och inkdp av
nya behallare, doseringsutrustningar och invallningar dar brister har identifierats har fortsatt.
Arbetet med lasskydd har fortsatt som tidigare.

Tabell 1. Utforda skyddsronder VA-verksamheten och 6stra 2018.

ORT Anlaggning

Kiruna Avloppsreningsverk
Kiruna Vattenverk hela kedjan
Abisko Vattenverk

Bjorkliden Vattenverk

Vassijaure Vattenverk

Katterjokk Vattenverk
Riksgransen Vattenverk

Jukkasjarvi Vattenverk

Saivomuotka

Avloppsreningsverk, Pumpstationer, Vattenverk

Karesuando Kontor, Verkstad, Avloppsreningsverk, Pumpstationer, Vattenverk
Sudjavaara Vattenverk

Idivuoma Vattenverk, Avloppsreningsverk

Kuttainen Vattenverk, Avloppsreningsverk, pumpstationer

Vittangi Verkstad, Kontor

Nedre Soppero Vattenverk, Avloppsreningsverk

Ovre Soppero

Vattenverk, Avloppsreningsverk, Pumpstation

Lannavaara V-0

Vattenverk

AvC-stationer

Samtliga i Ostra distriktet
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Riskbedomningar ar genomférda pa samtliga enheter.

Paborjat arbetet med att byta ut alla vattenmatare till digitala sjdlvavldsande.

Ny process Kiruna vattenverk projektet har startat.

Fortsatt prioriterad lacksokning i Kiruna har resulterat i att flertalet vattenlackor har identifierats
och reparerats.

| Abisko har en ledningsstracka pa ca 300 meter renoverats. Ny spillvattenledning, vattenledning
och nya brunnar monterats.

| Vittangi har en ledningsstrdcka pa ca 100 meter renoverats (Paloniemivagen). Spillvattenledning
och vattenledning har relinats och nya brunnar monterats.

| Kiruna C Stallverksvagen har en ledningsstrdcka pa ca 50 meter renoverats. Vattenledning har
relinats. Detta pga. rostangrepp.

| Kiruna C Brytaregatan har en spillvattenledning och vattenledning relinats pa ca 100m.

| Vittangi vattenverk har sakerhetsventiler pa hydrofor bytts ut,

| Vittangi har ravattenledningen piggats, dricksvatten reservoaren rengjorts samt
vattenledningsnatet luftvattenspolats

Genomgang, service av 3 distributionspumpar. Pump 7(vattenverket), pump 3 (oinakka), pump 11
(tryckstegring).

Rensjon vattenverk installerat permanent klordosering.

Brunnarna till Rensjon vattenverk kompletterades med 3vagsventiler for att kunna rengora
brunnarna.

En ny slamavvattnare installeras i Kiruna reningsverk

En ny renspress till rensgaller 1 Kiruna reningsverk

Riskbeddmning eljobb och allman riskbedémning for vattenverk och reningsverk gjorda

| Lainio avslutas projektet med ombyggnation av vattenverket.

| Svappavaara vattenverk har fasad pa sodervagg bytts ut.

| Svappavaara har en ny pumpstation monterats.

| Svappavaara pa ledningsnatet har en avluftare monterats.

| Ovre-Soppero ARV har invallningskérl samt nya tankar for flockningskemikalier installerats

| Masugnsbyn ARV har invallningskarl samt nya tankar for flockningskemikalier installerats

I Idivuoma ARV har invallningskarl samt nya tankar for flockningskemikalier installerats

| Masugnsbyn ARV har fasad reparerats och malats samt nya hangrannor monterats
Flodesméatning har monterats pa reningsverket i ldivuoma.

Under hosten har inmatningar gjorts av va-nat i Saivomuotka, Sudjavaara samt kompletterande
inmatningar dar det funnits brister och dar nya installationer gjorts.

Piggning har utforts pa tryckledningar i Lainio och Vittangi

Avloppsledningar har filmats i Saivomuotka efter yttre paverkan.

| Parakka har en ny vattenpost byggts.

| Lainio har en brunn bytts ut pa hl spillvatten

| Lainio pa doserstation har alla elledningar bytts ut.

| Saivomuotka har vattenmatarna bytts ut till digitala

| Saivomuotka har serviceventil monterats for att kunna stanga till kund.

| Saivomuotka VV har ph styrning bytts ut.

| Saivomuotka har vi bytt modell pa ravattenpump samt kablage for sakrare drift.

| Saivomuotka har invallningskorl for soda installerats.

| Karesuando VV har invallnings karl for klor installerats.

| Karesuando har ett antal brunnsbetadckningar sankts for att forhindra sénderplogning.

En inspektion av gallergolv har utforts av Dekra

| Nedre Soppero och Lannavaara har fiber dragits till vara anlaggningar, i Svappavaara till ARV och
i Vittangi till VV.

35



e Utbildning for ledstaplare driftpersonal Kiruna vattenverk, provtagarurbildning for tva pers.
utbildning for elinstallationsreglet 1 person. Elutbildning for driftspersonal. BasU/P for chefer.
Ostra provtagning utslapp 2 st.

Sidkerhetsarbetet avdelning Gata/fritid 2018

Verkstad

Skyddsrond 2018-09-06
Medverkande:

Kenneth Taaveniku, Enhetschef
Dan Soutokorva, Skyddsombud

Gata/Park

Skyddsrond 2018-03-20, Viixthus, fordonsgarage
Medverkande:

Anders Bjornstrém, Enhetschef

Henry Kiviniemi, Skyddsombud

Anna Eriksson, KMA

Skyddsrond 2018-07-03, Viixthus, fordonsgarage
Medverkande:

Anders Bjornstrém, Enhetschef

Fredrik Karlsson, Driftansvarig

Skyddsrond 2018-10-30, Ingegerd, Maria
Medverkande:

Anders Bjornstrém, Enhetschef

Christer Eliasson, Driftansvarig

Henry Kiviniemi, Skyddsombud

Skyddsrond 2018-10-30, Simon
Medverkande:

Anders Bjornstrém, Enhetschef
Christer Eliasson, Driftansvarig
Henry Kiviniemi, Skyddsombud

Fritid

Systematiskt brandskyddsarbete samt skyddsrond Lombia 2018-03-17
Medverkande:

Emil Lanto

Skyddsrond Loussabacken 2018-05-02
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Pitea kommun

Arsrapport 2018 for Pited kommun och dess bolag

Inledning

Skadeutveckling

Aret 2018 var ett av de mindre skadedrabbade aren, speciellt nir det giller skadegorelse och
vattenskador, som ar de tva mest frekventa skadorna.

Jamfér man aren 2017 med 2018 har kostnaderna minskat med drygt 2,4 miljoner.

Att jamfdra antal skador och kostnader Over ar ar inte tillampligt fore 2017. Da rapportering i SIV har
varit bristfallig. Fran och med 2017 har en integration skett mellan kommunens felanmalningssystem
och skaderapporteringssystem skett, mer om detta finns under punkt 3. Incidenter och skador.

Riskbild

Kommunen har inte haft ndgra tillbud av anlagd brand pa skolor och for att fortsatta motverka dessa
kommer kommunen att ha stort deltagande i SKFAB’s kommande fokusomrade — skolbrander. Med
tanke pa utvecklingen av skolbrander i Sverige ar det kanske bara en tidsfraga innan det hander hos
0sSs.

En annan stor risk, och stor utmaning, ar klimatférandringarna, har kommer arbetet att fortga enligt
plan. Planen &r att politiskt faststdlla den klimatanpassningsplan som kommunen arbetar med. Den
kommer att innehalla atgardsplaner for att motverka den paverkan som kommunens verksamheter
har uppmarksammar genom den riskinventering som ar genomférd. Detta utifran tva aspekter; forslag
pa atgarder i befintligt samhalle och forslag pa atgarder for framtida samhalle. Med andra ord vilka
atgarder ska vi vidta utifran i det vi redan byggt och hur ska vi bygga for att bast motverka
klimatférandringarna. Mer om detta finns under punkt “Generellt sdakerhetsarbete.”

Sarskilda utmaningar

En forhoppning som finns &r att efter de nya riktlinjerna foér internt skydd antas kommer
verksamheterna att se och forsta sin del i arbetet med skadeférebyggande arbete. Huvudsyftet med
revideringen ar att underlatta for verksamheterna. Vi har, genom uppfdljningar och vid utbildningar,
forstatt att det ligger stor osakerhet for hur det systematiska brandskyddsarbetet ska utforas. Det nya
styrdokumentet kommer att fungera som en checklista med mallar fér ny- till- och ombyggnationer
men aven i det dagliga arbetet. Efter antagandet kommer dven en utbildningsinsats att genomforas,
utifran riktlinjen.
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Kommunens organisation for sakerhetsarbete

Organisation

Sakerhetsorganisationen bestar av 11 personer; sdkerhetschef tillika kommunchef, raddningschef,
krisinformator, sakerhetssamordnare/forsakringssamordnare, CISO, sdkerhetsskyddschef och
representanter fran varje forvaltning samt en fran PIKAB (Pited kommunforetag AB).
Sdkerhetsorganisationen ar understdlld kommunstyrelsen och samordnas av kommunlednings-
forvaltningen  och  arbetar kommunkoncernoévergripande. Fysiskt ~ ar  raddningschef,
sakerhetssamordnare/forsakringssamordnare och CISO placerade pa raddningstjdnsten medan
sdkerhetschef och sdkerhetsskyddschefen sitter pa stadshuset.

Sakerhetsgruppens uppdrag ar att:

e Samordna det kommungemensamma sakerhetsarbetet

e Tillse att underliggande riktlinjer och rutiner utarbetas

e Ge rad och stod till forvaltningarna och bolagen i sdkerhetsarbetet genom att bland annat ta
fram riskanalyser och handlingsplaner

e Planera och erbjuda nddvandig utbildning och 6vning till fértroendevalda, tjansteman och
ovriga anstallda

e Ge forslag till mal for sékerhetsarbetet

e Folja upp mal for sakerhetsarbetet

e Sammanstalla och f6lja upp skadestatistik inom omradet internt skydd

e Folja upp effekterna av atgarder som vidtagits

Styrande dokument
Pited kommun har ett flertal styrande dokument pa olika nivaer, fran kommunfullmaktige till
verksamhetsniva, som styr sakerhetsarbetet i Pitea kommun.

Policy for sdakerhetsarbetet - Kommuns sikerhetsarbete har som syfte att skapa trygghet och
sdkerhet for kommunens medarbetare, medborgarna och de som vistas i kommunen samt for var
egendom och miljé dar personsdkerheten alltid skall prioriteras hégst. Kommunen skall aktivt och
systematiskt forebygga och begrédnsa risker och undanréja hot. Policyn ska inga som en del i
kommunens kvalitetsarbete. Denna policy omfattar samtliga sdkerhetsomraden som kommunen
arbetar inom. Tillampningen av policyn sker med konkreta riktlinjer. | dessa riktlinjer regleras de
instruktioner och rutiner som skall tillampas for sdakerhetsarbetet i kommunen. Detta dokument
reviderades under 2017 och faststalldes av kommunfullmaktige.

Riktlinjer for sdakerhetsarbetet - Policyn uttrycker kommunens varderingar och ambitioner for
sdkerhetsarbetet och ger vagledning for foljande riktlinjer inom de olika omraden som
sakerhetsarbetet omfattar. Sdkerhetsarbetet ska bedrivas inom féljande omraden:

e Skydd mot olyckor

e Krishantering

e Internt skydd

e Informationssdkerhet

e Sikerhetsskydd
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Respektive omrade innehaller en beskrivning av kommunens uppdrag och tolkning av lagar eller
interna varderingar och intentioner som tillfaller respektive omrade.

Riktlinjerna innehaller dven en skrivelse om ansvaret for sdakerhetsfragorna. Dessutom innehaller de
information om sdkerhetsorganisationens praktiska uppbyggnad, hur den samordnas och ordnad.
Detta dokument reviderades under 2017 och faststallt av kommunstyrelsen under 2018.

Riktlinjer for internt skydd
Enligt Pited kommuns riktlinjer for sdkerhetsarbetet ska narmare riktlinjer avseende det interna
skyddet utformas i separat dokument. Uppdraget att utforma dessa aligger kommunens
sakerhetsgrupp. Riktlinjer ska utformas for:

e Forebyggande av inbrott och st6ld

e Forebyggande av skadegorelse

e Forebyggande av vattenskador

e Installation av brandskyddsanlaggningar

e Metod for riskanalys

e Skaderapportering

Syftet med det interna skyddet ar, enligt riktlinjer for sakerhetsarbetet, att:
¢ identifiera de omraden som ar mer utsatta for risker an 6vriga
e tafram metoder som syftar till att férebygga att risken utvecklas till en skada
e minimera konsekvenser av intraffad skada.

Den forsta versionen av riktlinjer for internt skydd omfattar skaderapportering samt installationer av
brandskyddsanldaggningar. Dessa riktlinjer ar under revidering. Till stor del for att lagstiftning har
andrats men aven for att kommunen vill ha en hogre ambition an lagstiftningen och stdller darmed
hogre karv pa verksamheterna. Revideringen ska hjalpa verksamheterna att utféra sina skyldigheter
enligt lag och kommunens ambition.

Arsplan for sdkerhetsarbetet — En arsplanering for kommunens sékerhetsarbete upprattas varje ar
och faststalls av kommunchef. Planen for sakerhetsarbetet beskriver hur arbetet ska bedrivas inom de
fem sakerhetsomradena: skydd mot olyckor, krishantering, internt skydd, informationssdkerhet och
sakerhetsskydd samt sdkerhetsgruppens arbete.

Enligt riktlinjerna skall planen minst innehalla:

¢ Vad som ska goras under aret

e Tidplan

® Behov av personella och ekonomiska resurser

e Nar och hur uppféljning, utvardering och avrapportering ska ske

Uppfdljning av kommunens sakerhetsarbete ska utféras av sdkerhetsgruppen arligen och

sammanstallas i en rapport som redovisas fér kommunchefen. Rapporten sammanstalls senast under
mars efterféljande ar.
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Handlingsprogram for raddningstjanst och forebyggande verksamhet

Handlingsprogram for skydd mot olyckor ska vara en kommunal process som baseras pa den lokala
riskbilden, handlingsprogrammen formulerar malen for raddningstjdnst och den férebyggande
verksamheten med syfte att minska olyckors férekomst och konsekvenser.

Handlingsprogrammens innehall regleras i lag (2003:778) om skydd mot olyckor (LSO) och ska minst

omfatta:

e En kommun skall ha ett handlingsprogram fér forebyggande verksamhet och raddningstjanst.
| programmet skall anges malet fér kommunens verksamhet samt de risker for olyckor som
finns i kommunen och som kan leda till raddningsinsatser. | programmet skall ocksa anges hur
kommunens férebyggande verksamhet ar ordnad och hur den planeras. Samt vilken formaga
kommunen har och avser att skaffa sig for att gora sadana insatser.

e For att skydda manniskors liv och hédlsa samt egendom och miljon skall kommunen se till att
atgarder vidtas for att forebygga brander och skador till f6ljd av brander samt, utan att andras
ansvar inskranks, verka for att astadkomma skydd mot andra olyckor &n brander.

Syftet med handlingsprogrammen ar att farre ska do, farre ska skadas och mindre ska forstoras och att
antalet olyckor ska minimeras samt att minska konsekvenserna av de olyckor som intraffar.

Under 2016 genomforde Pitea kommuns sdkerhetsgrupp en riskinventering for sidkerhetsomradet
skydd mot olyckor. Riskinventeringen behandlade i huvudsak personskador och raddningsinsatser.
Riskinventeringen tjanar som underlag fér malformuleringar och aktiviteter samt vilken férmaga
kommunens raddningstjanst ska ha. Utifran riskinventeringen lyftes fyra sidkerhetsmal fram; brander,
skydd och sdkerhet, trafikolyckor och omfattande egendomsskador.

Nationella mal
“farre ska do, farre ska skadas och mindre ska forstoras och att

| antalet olyckor ska minimeras” M
N A
R L
| U
K - P
T . Kommuneqs inriktningsmal P
Minska antalet olyckor och minska konsekvenserna av de olyckor
N som intréffar F
I Y
N L
G L
E
Sikerhetsmal L
Fokusomréaden
S
E
Skydd och Trafik- Omfattande
Brander sakerhet olyckor egendoms

skador

Prestationsmal
Aktiviteter
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Exempel pa aktiviteter och vem som ska genomféra dem Prestationsmal.

Brander
1. Kommunkoncernens namnder och styrelser ska sakerstdlla att rapportering av brand och
brandtillbud sker till kommunens skaderapporteringssystem enligt verksamhetens upprattade
dokument i systematiskt brandskyddsarbete (SBA).

2. Socialndamnden ska verka for okad mojlighet till individanpassat brandskydd i ordinarie
boende.

3. Barn- och utbildningsndmnden ska bedriva brandkunskapsundervisning for alla eleveri arskurs
2 och 5.

4. Samtliga chefer med verksamhetsansvar ska utbildas i systematiskt brandskyddsarbete vart
fijarde ar.

Omfattande egendomsskador
1. Sakerhetsarbetet ska tas i beaktan vid alla typer av upphandlingar och utférande.

2. Kommunkoncernens namnder och styrelser ska sakerstalla att skaderapportering sker i
enighet med det riktlinjerna for det interna skyddet och forsakringsbolagets
sakerhetsforeskrifter.

Totalt finns det 28 aktiviteter for brander (14), skydd och sakerhets (8), trafikolyckor (2) och
omfattande egendomsskador (2)

Namnderna och styrelserna i kommunkoncernen ansvarar for att de sdkerhetsmal och prestationsmal
som anges i handlingsprogrammen genomférs och nas. Rutiner hur detta ska gbras satter nimnden
eller styrelsen sjalv.

Den namnd eller styrelse som ansvarar for en aktivitets genomférande, ansvarar ocksa for att utse
ansvarig funktion som arligen, i februari, rapporterar om genomférande till sékerhetsgruppen. Detta
ska ske i kommunens styr- och ledningssystem. Sdakerhetssamordnaren sammanstaller arligen i mars
en rapport till kommunstyrelsen.

Incidenter och skador

Piteda kommun anvander sig av SIV som skaderapporteringssystem. Det har kommunen gjort sedan
kommunen gick in som deldgare i SKFAB. Tyvarr har det varit valdigt svart att fa en fungerade
skaderapportering. Sa under 2017 integrerade kommunens sitt felanmalningssystem DeDu med SIV. |
felanmalningssystemet anmals allt som verksamheterna maste fa atgardat. Allt som anmals ar inte
skador och av den anledningen har kommunen tva personer anstdllda hos fastighets- och
servicekontoret som sorterar de anmalda skadorna. Vilket gor att verksamheterna anmaler sina skador
i SIV utan att veta om det. Nar det géller klotter sa skots detta genom en 6verenskommelse med
skadesanerare som kommunkoncernen anvander sig av. Skadesanerarna skoter allt nar det galler
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klotter; skaderapportering, dokumentation, foto, sanering och polisanmalan. Det enda respektive
verksamhet behover gora ar att faststalla definitivt belopp och stanga skadan i SIV.

Under det gangna &ret har Pited Kommun registrerat 350 (444)* skador i skaderapporteringssystemet
varav 14 (22) ar ansvarsskador.

De skador som sticker ut ar skadegorelse 235 stycken (315) och vattenskador 39 stycken (61).
Vattenskador ar den skadetyp som kostat kommunen mest pengar under 2018, 429 000kr (2,2 milj.).
Har bor tillaggas att 16 vattenskador ar ej fardigreglerade.

Skadegorelse kostade 2018 kommunkoncernen 352 000 (500 000)

Av ansvarsskadorna, 14 stycken, ar 6 egendomsskador, resterande halk- och kroppsskador.

Totalt var skadekategorin “annan” ovanligt stor under 2018, detta kan ha sin forklaring i klimat-
férandringarna. Vintern 2017/2018 var ett snorikt ar vilket innebar lite ovanligare typer av skador. Den
vanligaste var takras, skottning, plogskador och sndoborttagning, totalt 12 skador.

Med t6 kom andra typer av skador, sa som OGversvamningar, men dessa ar redovisade under
vattenskador. Det ar svart att avgora hur manga av vattenskadorna som beror pa ”Vattenskada pga. is
pa tak”.

Sommaren var torr och varm, vilket innebar aska med medfdljande 4 skador. Sommaren bestod dven
av ett flertal skogsbrander. Pitea kommun var férskonade men under vecka 29 brann ett femtiotal
brander i Norrbotten. Raddningstjansten Pitea bistod med materiella och personella resurser.

Skadeforebyggande arbete

Generellt sakerhetsarbete

Klimatanpassningsplan

Klimatforandringarna handlar for Pitea kommuns del framfér allt om att det blir varmare och blotare.
Under perioden 2021 - 2050 kommer arsmedeltemperaturen att vara 2,5 - 3,5 grader hogre dn under
referensperioden 1961-1990. Arsmedelnederbérden under ett &r kommer att vara runt 10 procent
mer dn under referensperioden, med den stérsta 6kningen under vintern. Vaxtsasongen kommer att
vara cirka en manad langre och det blir 15 - 25 dagar farre med sno.

Malet med planen &r att Pited kommun ska std battre rustade infor ett framtida klimat och
klimatanpassning ar integrerad i kommunens dagliga processer och bidrar till en hallbar utveckling.

Forvaltningarna och bolagen har under de gangna aren genomfort var sin verksamhetsoévergripande
atgardsplan for de risker som klimatforandringar kan innebara. | atgardsplanen ska det finnas
information om respektive risk, dess riskpoang, tankta atgarder, finansiering och nar atgérden ska vara
genomford.

Kommande ar ska dessa verksamhetsovergripande atgardsplaner sattas samman till en kommun-
overgripande atgardsplan som ska delges politiken.

! Inom parantes 2017
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Kultur, park och fritid

Brandskyddsrond goérs var 3:e manad och dokumenteras. Dokumentationen forvaras pa respektive
anlaggning i brandskyddsparmen.

Brandskyddsansvariga vid tillfalliga uthyrningar

Vid storre arrangemang som féreningar har i vara lokaler ska foreningarna utse brandskyddsansvarig.
Fastighetsbesiktning utifran faststallt protokoll gors 1 g/ar.

Skyddsrond gors 1 g/ar och dokumenteras.

Tillsynsavtal med foreningarna i vara storre sporthallar. Dar ingar kvéllsrunda med tillsyn och lasrunda.
Chipsystem for lasning som gar att spara till anvandare.

All vandalisering dokumenteras, fotograferas och anmals till polisen. Klottersanering ska ske direkt
efter att det upptackts.

Felanmalan gors direkt nar ex vattenlackage upptacks.

Under vintern gjorde bedomningar av snomangder pa tak och skottning utfordes dar risker bedémdes.

Socialtjansten

Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) gor varje ar en patientsdkerhetsberattelse som visar gjorda
kontroller under aret samt resultatet av dessa. MAS gér dven en bedémning av vilket
forbattringsarbete som behdver géras for att minska risker och deras skadeverkningar.

Som en del i socialtjanstens systematiska kvalitetsarbete rapporteras dven odnskade handelser, inte
bara inom hélso- och sjukvard utan dven rérande omvardnad. Kvalitetscontroller/kvalitetsansvarig gor
varje ar en sammanstéllning av dessa samt dven en bedomning av vilket forbattringsarbete som
behover goras for att minska risker och deras skadeverkningar, pa liknande satt som MAS inom hélso-
och sjukvard.

Inom Stod och omsorgs gruppbostader, daglig verksamhet har Raddningstjansten gjort tillsyn och som
foljd av detta ar SBA-parmar med information och checklistor upprattade pa varje boende, daglig
verksamhet och korttids/fritids samt missbruksboende. Detta har inte tidigare funnits. Ett dialogmote
med fastighetsagare for att diskutera och faststalla ansvarsfragor gjordes ocksa.

Raddningstjansten

Mycket av raddningstjanstens arbete ar lagstyrt och faststalls i kommunens handlingsprogram for
raddningstjanst och forebyggande arbete, se under punkt ”Styrande dokument.”

Kommunen har vissa skyldigheter enligt lag vilket dven visar sig i de uppdrag som kommunen har. Hur
dessa skyldigheter ska genomfdras faststalls i handlingsprogrammet.

Lansstyrelsen ar kommunernas tillsynsmyndighet och utfor tillsyner vart fjarde ar for att se att
kommunerna uppfyller lagstiftningen. Nasta tillsyn kommer att ske under 2019.

Vadret har gett bade mycket nederb6rd och varme/torka och haft stor paverkan pa raddningstjanstens
utryckande verksamhet under aret med betydligt fler trafikolyckor och skogsbrénder.

Under aret har ett omfattande arbete med att ta fram ett forslag/underlag pa gemensam organisation
och namnd for raddningstjidnsterna Pited och Alvsbyn dir Pited kommun &r tinkt som vardkommun.
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Ny brandbil med nytt slacksystem har tagits i bruk. Systemet majliggor en svalare och sakrare miljo for
brandpersonalen samt utgor en effektiv slackmetod.

Samhallsbyggnad

Det sdkerhetshdjande och skadeforebyggande arbetet sker integrerat i ordinarie styrning och ledning
av arbetet i forvaltningen. Ansvaret fordelas i forvaltningen och avilar respektive chef for avdelningar
och enheter. Viktigare avvikelser och incidenter rapporteras veckovis i férvaltningens ledningsgrupp
som underlag for ev. 6vergripande atgarder. Manadsvis gors en avstamning av aktuellt lage for
formedling vid behov till kommunens sakerhetsgrupp.

| forvaltningens verksamhetslokaler finns ©verlag fungerande rutiner for systematiskt
brandskyddsarbete som foljer overgripande riktlinjer i kommunen. For lokalerna i Stadshuset
genomfordes tillsyn under 2018, dar en del brister omgaende rattades till. Som resultat av tillsynen
klargjordes dven ansvarsférhallanden och en planering av systematiska utbildningsinsatser kommer
att upprattas. | samband med flytt till nya lokaler kommer sarskilt fokus att laggas vid gemensamma
rutiner inom berdrda delar av verksamheten.

| 6vriga forsakringsbara risker som inbrott, vattenskada och skadegorelse foljer arbetet ordinarie
ledningsstruktur och anpassas efter de sarskilda behov som finns inom Samhallsbyggnads olika
verksamhetsgrenar. Arbetet bedrivs i hog grad erfarenhetsbaserat och omfattar darfor olika typer av
atgarder beroende pa verksamhetens art. Exempel handlar om forebyggande av vattenskador och
annat inom boenden och bostader for flyktingar samt snabb klottersanering inom Teknik och gator.
FOr att stavja risken for bland annat skadegorelse vid busstationen har extra ronderingar genomforts
under aret.

Arbetet har hittills i huvudsak bedrivits med traditionell teknik och sedvanliga arbetssatt. Inom
forvaltningen pagar dock utvecklingsarbete med fokus pa att 6ka anvandandet av ny teknik vilket pa
sikt dven kommer att beréra det sdakerhetshéjande och skadeforebyggande arbetet.

Skador ska alltid rapporteras i de system kommunen anvander for detta. | 6vrigt rapporteras avvikelser
I6pande i forvaltningens ledningsgrupp och forvaltningens deltar genom representant i kommunens
overgripande sakerhetsgrupp for informationsspridning och erfarenhetsutbyte. Under 2018 har
avvikelser noterats endast i begransad omfattning. Avvikelser och tillbud utreds i syfte att sakerstalla
att de inte ska intraffa igen.

Dagvattenprojektet

Dagvattenprojektet har varit omfattande och rort bland annat framtagande av nya riktlinjer och
anvisningar for dagvattenhantering, som ska galla for ny- och ombyggnationer, forandring av
markanvandning och for dagvattenatgarder i befintlig miljo. Anvisningen omfattar dven en checklista
med grundlaggande punkter som ska beaktas vid dagvattenutredningar.

Dagvattenprojektet har dven resulterat i ett konkret atgardsforslag som omfattar tre typer av atgarder:
hanteringsprinciper for en trog och ytlig avrinning lokalt, anlaggning av ytliga fordrojningsanlaggningar
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for magasinering vid stora fléden samt 6kning av dimensionen i underdimensionerade lednings-
strackor. Tillampningen av dessa ska folja framtagen anvisning och effekten av olika typer av atgarder,
inkl. kostnader, har studerats i ett antal fallstudier for att sakerstdlla underlag av god kvalitet infor
beslut.

Projektet har delfinansierats med skadeférebyggande medel.

”Hall dig pa benen”

Under fler ar har antalet skador och dodsfall orsakat av fall bland &ldre i Pitea varit hogt. Fragan har
funnits med ibland annat kommunens Handlingsprogram mot olyckor men har inte varit en prioriterad
fraga samt att man inte direkt hittat ratta arbetsmetoder fér att komma tillratta med problemen.
Fokus for projektet ar att lyfta och stérka fragan om fallskador i Pitea for att fa fler aktorer att engagera
sig i fragan. Projektet kommer inte ta Gver ansvar eller ordinarie arbetsuppgifter fran olika inblandade
verksamheter och aktorer.

Syfte, mal och inriktning med projektet ar att farre dldre i Pitea skadas pa grund av fall - Pitea ska klattra
minst 10 placeringar i Oppna jamférelser-utgadngsvarde ar 2013 ranking 203. Projektet pabdrjades
2017 men kommer att fortgd under 2019 och &r indelat i tre faser: Inventering, Kunskapshoja
Information, Férankring. Darefter kommer sjadlva arbetet med forebyggande atgarder att genomféras
ute i verksamheterna.

Projektet har finansierats med skadeforebyggande medel.

Utbildningsforvaltningen

Medvetet arbetat pa kommunens forskolor med storre glaspartier for att undvika férekomst av
oonskade handelser

Kompletterat forskolor med fler brandlarm och atgéardat brister kopplat till brandtillsyn.

Oversyn av utemiljper pd kommunens forskolor pdgdr utifrdn klimatférandringar. Sikra upp
verksamheten utifran 6kad nederboérd, varmebdljor etc.

Aktivt arbete for att minska krankningar och utanférskap i skolan

En utredning angdende arbetsmiljé har genomférts av extern konsult pa uppdrag av Pitebo, vid det sa
kallade elevbygget pa Strombackaskolan, for att sdkerstalla att sdkerheten haller en hog niva pa dessa
utbildningsbyggen. Ett forbattringsarbete har genomférts som framfoérallt tydliggor det systematiska
arbetsmiljoarbetet, rollférdelning — ansvar.

Férebyggande arbete mot Cannabis hos ungdomar i skolan

“Elevers drogvanor och skolans arbetsmiljé féréindras inte genom enstaka och tillfdlliga insatser. Fér
att paverka situationen krévs en kombination av flera effektiva insatser som skolan prioriterar och
mdlmedvetet och strukturerat arbetar med éver tid.”? Samtalsbaserade metoder &r battre &n
information i avskrackande syfte, eller att ta in t ex externa foreldsare.

2 Hubinette, Staffan, Vdgar till en narkotikafri skola, Frdn osékert till sikert Iéige, Stockholm, 2017, Wolters
Kluwer
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FOr att vi i skolan ska kunna fa ut information kring Cannabis och gora eleverna medvetna om dess
risker, att jobba férebyggande, maste vi arbeta systematiskt, talmodigt, malmedvetet och langsiktigt.
Det handlar om saker som vi redan gor och som ingar i den ordinarie och dagliga verksamheten, men
som med battre kunskap, battre struktur, forbattrade rutiner och tydlig ledning kan goéras dannu lite
battre. Att integrera undervisning om Cannabis i sin egen undervisning — att hitta en form som
aterkommer som ett naturligt inslag i lektionerna.

Vi vill 6ka andelen som INTE anvander narkotika — och vi vill starka ambivalenta elever som annu inte
tagit stdllning — att ge dem nog med kunskap for att kunna sta emot eventuella grupptryck och
forfragningar om att prova. Skolan ar platsen dar ungdomar i aldern 13-19 ar tillbringar stérre delen
av sin dag, och det ar darfor vii skolan ocksa har en chans att paverka. Upplagget ar enkelt — lektionerna
dr planerade — materialet dr framtaget, sa det dr egentligen bara att tuta och kéra, efter inspiration,
information och handledning fran Ildraren Erika Holmquist Hortlund. Ingen larare behdver sitta och
sdka fram information, allt sddant finns.

Under hosten 2018 har lararen gatt en utbildning arrangerad av Umea Kommun, Lansstyrelsen
Vasterbotten, UmeBra samt Tollare folkhégskola. “Cannabis — forskning, argument och prevention”.
Syftet var att ge deltagarna kunskap och verktyg for att battre kunna méta och samtala med ungdomar
om cannabis, och battre kunna bidra till att utveckla det lokala forebyggande arbetet. Utbildningen har
varit pa distans med tre traffar pa sammanlagt sex dagar. Mellan traffarna har deltagarna arbetat med
litteratur och uppgifter individuellt.

Forutom den skolenhet pa Strombackaskolan som undertecknad ar knuten till, har dven skolenhet
Mjolner kommit igdng med den preventiva insatsen hos sina arskurs 1:or, da undertecknad har
instruerat och handlett (handleder dnnu) lararna som ar mentorer fér ak 1. Under varen 2019 kommer
dven tva till larare att komma igang. Vidare under varen kommer dven ytterligare en skolenhet att
komma igang med projektet for klasser knutna till kursen Halsopedagogik.

Skolenhet Hugin har fatt utbildning pa en arbetsplatstraff for personalen med malet att intresserade
larare ska utbildas vidare.

Jag ska aven till Pitholmsskolan som ska kora insatsen i olika klasser pa hogstadiet. Solanderskolan &r
ocksa pa gang.

Var insats har i Norrbotten sprider sig ut till 6vriga landet, och tillsammans med Mats Burman, Regional
samordnare for brottsférebyggande arbete, Lansstyrelsen Norrbotten, har vi besékt Kalmar Lan och
fatt igdng LarsKagg-gymnasieskola att arbeta med upplagget fér samtliga arskurs 1:or dar.

En natverkstraff pd CAN:s huvudkontor i Stockholm skedde i mitten av december, déar syftet var att

forsoka knyta an CAN till var satsning. Representanter fran Linkdping, Kalmar, Jamtland, Luled och
Kiruna fanns pa plats, samt Lansstyrelsen Norrbotten.
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Under vecka 4 kommer Erika och Mats att aka till Jamtland 23-25/1 for att bestka och utbilda ca 40
pedagoger frdn gymnasiet i kommunerna Sveg och Ostersund.

Malet med insatsen om hur vi kan arbeta med eleverna om cannabis ar att stirka de elever som
"vacklar” och d@nnu inte har tagit stallning. Att ge eleverna faktakunskap och argument for att kunna
std emot, och inte anvanda cannabis nar de en dag konfronteras med drogen. Insatsen handlar inte
enbart om sjalva drogen, utan upplagget fokuserar mycket pa att bygga upp elevens sjalvkansla — vem
ar jag i det stora hela? Hur reagerar jag i vissa givna situationer? Forhoppningen ar att Piteds alla
gymnasieelever ska kunna saga att de vet vad det ar, och att de har fatt utbildning kring drogen i skolan.
For att na dit maste dock arbetet fa fortsatta — inte bara under ett ar. Det rader en rddsla och ”jag kan
for lite”- tank hos larare i allmanhet — men far jag bara traffa lararna och inspirera och informera kring
upplagget, kommer de allra flesta att kora igang. Det har jag sett, och det ar min fullstandiga
overtygelse. Tack vare projektpengarna har vi kunnat géra detta under hdsten och nu i var, men vad
hander sen?

Erika Holmquist Hortlund, Gymnasieldrare svenska/engelska, specialldrare i sprak, Utbildad
handledare i undervisning om Cannabis mot elever.

Projektet har delfinansierats med skadeférebyggande medel.

Fastighets- och serviceforvaltningen

SBA-arbetet dokumenteras av utsedd personal som enbart jobbar med det SBA. Brandteknikerna tar
hand om det tekniska brandskyddet som aligger forvaltaren. Det okuldra SBA-arbetet tar
verksamheten hand om.

Det har dven under 2018 utforts tillsyn av Raddningstjansten pa flertalet skolor och férskolor. Vijobbar
med kameradvervakning, brand-och inbrottslarm allt ar direktkopplat till bemannad larmcentral.
Uppfoljning gors via felrapporteringssystemet.

Viss termofotografering utfors i el-centraler. Vi har kopt in tvd enheter som man kopplar till en Iphone
med gott resultat. Alla fastighetsskétare har Heta arbeten certifikat.

Utbildning och information

Séderberg och Partners i samverkan med Nomor genomforde i slutet av 2017 en utbildning i hur
verksamheterna ska arbeta for att forebygga skadedjur, sa som véggloss, kackerlackor och rattor och
vad som gdller i saneringsforsakringen. Inbjudna till utbildningen var boendechefer och
fastighetsskotare.

| november genomfordes daven en utbildning i halkbekdmpning och juridiken av Séderberg och
partners. Inbjudna var fastighet- och serviceférvaltningen och PnF.

Raddningstjansten

Efterfragan fran den enskilde, sa som foretag, foreningar, kommunala verksamheter m.m., pa
utbildning har varit god under aret. Malsattning pa arsbasis ar 1 200 deltagare. Totalt har 112 kurser
genomforts med 1 635 deltagare.
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Enligt kommunens handlingsprogram foér den férebyggande verksamheten till skydd mot olyckor har
under senhosten 434 elever i arskurs 7 i grundskolan och 465 elever i arskurs 1 pa gymnasiet erhallit
brand- och sdkerhetsutbildning. Samtliga inplanerade klasser i grund- och gymnasieskolan har fatt
utbildning. Ett stort antal studiebesok av elever fran foérskola och lag- och mellanstadiet har
genomforts under aret.

Utbildningsférvaltningen

Brandskyddsutbildning som Raddningstjansten haller i for samtliga ak7 och gymnasiet ak1 for att
belysa problematiken med anlagda brénder, dess orsaker och konsekvenser. Det ingar dven omraden
som utanférskap och trafik i denna utbildning. Se ovan.

Socialtjansten

Vart 4:e ar utbildar socialtjdnsten sin personal i systematiskt brandskyddsarbete. Det giller
underskoterskor, sjukskoterskor, arbetsterapeuter, sjukgymnaster och chefer inom Aldreomsorgens
verksamheter vard- och omsorgsboende samt hemtjanst. Det galler ocksa all baspersonal,
sjukskoterskor, arbetsterapeuter, sjukgymnaster och chefer inom Stod och omsorgsverksamheter
gruppbostdder for funktionsnedsatta, daglig verksamhet, boendesttédjare, korttids/fritids samt
missbruksboende. Detta genomférdes senast 2016/2017. | mars 2017 utbildades berérda chefer inom
Stéd och omsorg i SBA (systematiskt brandskyddsarbete) dar deras chefsansvar var i fokus.

Samhallsbyggnad

Utbildnings- och informationsinsatser pa 6vergripande niva har framfor allt omfattat forvaltningens
ledningsgrupp, i syfte att klargéra ansvarsforhallanden och foérvantningar pa arbetet. Operativt
ansvarar respektive chef for att information och kunskapsspridning sker inom avdelningar och pa
enheter, t.ex. genom nyttjande av tid pa arbetsplatstraffar med mera.

Samverkan och utbildning

Stor del av den samverkan som bedrivs sker i sdkerhetsgruppen, dar representanterna fran
forvaltningarna och bolagen medverkar. Sakerhetsgruppen traffas en gang i manaden och delar
information gallande alla kommunen sakerhetsomraden, dar internt skydd och kommunens
forsakringar ingar. Om sakerhetsgruppens uppdrag finns att ldsa om under 2.1. Organisation.

For att sakerhetsfragorna ska fa onskvart genomslag kravs att all personal har kunskap om dess
betydelse. Detta uppnas genom fortlépande information om mal och metoder for sakerhetsarbetet
samt utbildning. Genom sakerhetsgruppens férsorg ska det genomforas en kontinuerlig informations-
och utbildningsverksamhet om sakerhetsfragorna.

Vid sarskilda behov ska berord personal ges information genom sakerhetsgruppens forsorg.
Darutdover samverkar sakerhetsgruppen med folkhalsostrategen, polisen och andra berérda
verksamheter genom det brottsforebyggande radet. Da stora delar av sidkerhetsgruppen ar fysiskt

placerad pa raddningstjansten, som delar lokal med Polisen, sker mycket samverkan med dessa i det
dagliga arbetet.
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Fastighets- och serviceforvaltningen har samarbete med polisen med att ge bilder pa de som utfér
skadegorelse. Och tipsa var det ar oroligheter fér rondering av vaktbolag och Polis.

Polisen och kommunen har under det gangna aret haft en informationstraff med privata
fastighetsdgare i kommunen for att verka fér en overenskommelse om liknande arbetssatt i hela
kommunen mot klotter och skadegorelse. Syftet var att berdtta om forhallning- och arbetssatt i
kommunens férvaltningar och heldagda bolag.

Regionala radet for krisberedskap och skydd mot olyckor organiseras av lansstyrelsen och har till
syftar att utveckla och starka beredskapen for kriser samt formagan att hantera kriser genom 6kad
samordning och samverkan inom omradet krisberedskap och skydd mot olyckor. Regionala radets
uppgifter innefattar saval planering och samverkan i vardagen, som samverkan och samordning under
och efter en handelse. Samverkan i ldnet kan beskrivas som ett verktyg for att pa effektivare satt
hantera stora olyckor och kriser som paverkar.

e Norrbottens lan.

e Kommuner

¢ Norrbottens kommuner

e Kustbevakningen

e Lansstyrelsen i Norrbottens lan

e Region Norrbotten

e Polis

* Forsvarsmakten

e Sjofartsverket

e SOS Alarm Sverige AB

e Svenska Kyrkan, Lulea Stift

e Sveriges Radio Norrbotten

e Swedavia

e Trafikverket

e Vattenfall

Regionala radet mots fyra ganger per ar.

Lokala radet for krisberedskap och skydd mot olyckor organiseras av Pited kommun och har till syftar
att utveckla och stdrka beredskapen for kriser samt formagan att hantera kriser genom okad
samordning och samverkan inom omradet krisberedskap och skydd mot olyckor.

| det lokala radet for krisberedskap och skydd mot olyckor ingar féljande organisationer:

e Pited kommun

e Pitea dlvdals sjukhus

e Polisomrade Pited alvdal
e Svenska Kyrkan

e SCA Packaging

e Smurfit Kappa
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Radet traffas tva ganger per ar. Kommunen dr sammankallande fér moétet och star for program, lokal
och ordférandeskap om inte annat beslutas av radet.

BD-sak organiseras av kommunerna i ldnet och har till syftar att utveckla och starka beredskapen for
kriser och olyckor samt formagan att hantera dessa genom 6kad samordning och samverkan. | BD-sak
ingar foljande organisationer:

e Fran kommunerna: Sakerhetssamordnare/ sakerhetschefer/beredskapssamordnare.
e Fran region Norrbotten: Sakerhetschefen NLL, Sdkerhetssamordnarna vid sjukhusen.
e Fran lansstyrelsen: Representanter for enheten samhallsskydd

Gruppen traffas tva ganger per ar.

Arrangorskapet cirkulerar mellan kommunerna och vardkommunen ar sammankallande fér métet och

star for program, lokal och ordférandeskap.

Linda Lasu
Sakerhets- och forsakringssamordnare
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Pitea Naringsfastigheter AB

4

Arsrapport Pited Niringsfastigheter AB 2018

Inledning

Pited Naringsfastigheter AB (PnF) med dotterbolag dger och férvaltar ca 185 000 m2.
Av fastighetsbestandet bestar halften av industrilokaler och den resterande delen &r kontors-, affars-
och utbildningslokaler.

Det gangna arets vinter var speciell med den stor snomangder som kom och medférde stora kostnader
for takskottning och manga vattenskador som féljdskador. Vi hade dven ett takras i ett begransat
utrymme i ett kallforrad dar dven en husbil blev skadad. Totalt har koncernen haft 15 skador (dven
utan forsakringsreglering) i varierande omfattning:

e 13 vattenskador varav 9 var skador asamkat av vinterns stora snoméangder.
e 1 fall av klotter pa fasader
e 1 takras

Skadeférebyggande arbete

PnF arbetar med ett antal skadeforebyggande rutiner som ska syfta till att skapa sdkerhet och trygghet
for vara anstallda, hyresgaster och 6vriga som vistas i och kring vara fastigheter samt var egendom och
miljo.

Skador, olyckor och skadegorelse registreras i Pited Kommuns gemensamma skaderapporterings-
system for att fa en battre helhetssyn géllande skador/olyckor och utifran det satta in ratt resurser pa
ratt stalle.

Rutiner finns for snéroéjning och sandning for vara fastigheter.

Alla fall av klotter fotograferas, saneras och rapporteras till Polisen enligt var policy.

Rondering vintertid av yttertak for att eliminera risk foér nedfallande is och sné.

Rutiner finns for att upptacka och atgarda trasiga ljuskallor.

| vart eget felanmalansystem registreras alla typer av fel som inrapporteras av vara hyresgaster. Dessa
bearbetas och atgardas av var driftpersonal och ar ett bra hjdlpmedel for att halla en hog niva gallande
det skadeférebyggande arbetet. Det ger ocksa ett bra statistiskt underlag fér bedémning av olika
fastigheters status.

Rondering sker av vaktbolag pa vissa av vara fastigheter. Vaktbolagen har ocksa hand om larm som
sker och aterrapporterar dessa till oss.

Kameradvervakning sker pa strategiska stallen pa viktiga fastigheter.
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Systematiskt brandskyddsarbete

Det interna brandskyddsarbetet bedrivs metodiskt efter utarbetade checklistor. Arbete sker i
samarbete med Pited Kommuns Fastighetskontor som skoter egenkontrollen av vart tekniska
brandskydd och Raddningstjansten som hjédlper oss med inspektion och underhall av
brandskyddsutrustningen i vara fastigheter.

Var egen driftpersonal skoter den fortlépande brandsynen i vara fastigheter da oftast i samforstand
med vara hyresgéaster. Kontrollerna utférs manads, kvartals och arsvis.

Kurt Nilsson
Fastighetschef
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YiSUppsala

Skadeforebyggande arbete inom Uppsala kommunkoncern 2018

Inledning

Sommarens torka

Det ar som gatt har varit ett ar som prévat Uppsala kommuns formaga till inriktning och samordning
av resurser, likvdl som samverkan med andra parter. Aven om skogsbridnderna som drabbade
kommunen inte alls var av den omfattning som i andra delar av landet, sa innebar den svara torkan i
somras andra utmaningar dar bland annat foderbrist for djurbesattningar och vattenbrist i enskilda
brunnar hanterades.

Skyfallet 29 juli

Den 29 juli drabbades kommunen plotsligt av ett mycket kraftigt skyfall. Upp emot 90 mm regn mattes
upp under dygnet, dar det mesta foll under nagon eftermiddagstimme och darmed var i nivaer med
ett 100-arsregn. Samtidigt med regnet drog ett askvader fram med manga blixtnedslag. Saval regn som
blixtar orsakade omfattande skador pa fastigheter, 16s6re och installationer. Utdver att kommunala
fastigheter drabbades direkt drivs det ocksa regress mot kommunen av privata parters
forsakringsbolag. Under sjdlva hdandelsen bedrev kommunen ett intensivt arbete med att begransa
skadorna i de mest utsatta delarna, som Centralpassagen vid Resecentrum.

Gottsundaskolan

Tidigt pa morgonen, mandagen den 8 oktober, vacktes kommunen till beskedet att Gottsundaskolan
stod i lagor. Skolan, som uppférdes 1976 i ett plan i trd och tegel, bestod av tre skepp. Nara 500 elever
hade sin hemvist i skolan, som blev mer eller mindre totalskadad. Genom ett intensivt arbete kunde
eleverna redan resten av samma vecka fa meningsfulla aktiviteter och undervisning i det fria, och
veckan darpa var de placerade i andra skolor i staden. Samordningen som snabbt kom till stdnd mellan
berérda och stédjande forvaltningar och bolag visade att kommunens formaga till krishantering starkts
de senaste aren.

Skolprojektet

Under aret har ett utvecklingsprojekt bedrivits med stod av SKFAB, i syfte att minska skador i skolmiljo.
Projektet har involverat flera férvaltningar och bolag inom kommunen och ska leda till en battre
forstaelse for verksamma atgarder med en bred ansats. Skolprojektet har ocksa lett till en utvecklad
dialog om ansvarsférhallanden mellan involverade parter. Se vidare nedan under Skolprojektet.

Kommunens organisation for sakerhetsarbete

Kommunens organisation for forsakring

Ansvaret for hantering av kommunens forsakringsfragor ligger pa avdelningen for sikerhet och
beredskap vid kommunledningskontoret. Forsakringspremier fordelas ut till férvaltningar och bolag
anslutna till SKFAB och skador hanteras pa ett samordnat sitt genom funktionen. Aven allménhetens
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skador (typiskt skador pa fordon som framforts pa kommunal gata dar bristande vagunderhall pastas
vara vallande) hanteras inom avdelningens funktion.

Genom de kunskaper och insikter som ges vid regleringen av skador kan kunskap aterféras till
verksamheterna i form av radgivning. Detta ar dock pagaende utvecklingsomrade déar processerna ska
starkas och systematiseras.

Styrande dokument

Forsakringspolicy

Grunden for kommunens arbete med foérsakringar anges i forsakringspolicyn antagen av kommun-
fullméaktige i mars 2015. Dar anges malet med kommunens forsakringsinnehav och fastslas att den
gemensamma hanteringen inom kommunkoncernen ska innebadra en gemensam riskhantering, lagre
kostnad for riskfinansiering samt lagre skadekostnader. Efter faststallandet av policyn ar idag samtliga
kommunala bolag anslutna till den gemensamma forsakringslésningen.

Trygghets- och sdkerhetspolicy

Under 2018 har en trygghets- och sdkerhetspolicy antagit av kommunfullmaktige. Policyn starker och
tydliggér ansvar for kommunens olycks- och skadeforebyggande arbete. Den tillhorande
handlingsplanen innehaller ett antal atgarder inom omradet internt skydd och personsdkerhet som
syftar till ett starkt skydd mot o6nskade handelser. Se vidare under Trygghets- och sdkerhetspolicy.

Incidenter och skador

Uppsala kommun arbetar aktivt for att fa kontroll och 6verblick 6ver incidenter och skador som
forekommer inom kommunkoncernens verksamheter. Som utgangspunkt for sdkerhets- och det
skadeférebyggande arbetet har darfér kommunen bland annat tagit fram styrdokument i form av
riktlinjer for utférande av risk- och sarbarhetsanalyser, gemensamma arbetssatt och mallar samt GIS-
baserade verktyg for dndamalet. Det har utsetts verksamhetsstodjande funktioner att stotta
verksamheten i dessa fragor och for att skapa ett samordnat arbete.

Inom kommunkoncernen arbetar man for att avvikelser ska rapporteras i digitala avvikelse-
hanteringssystem. Syftet ar att bland annat skapa underlag fér kommande investeringar, planer och
atgarder i det sdkerhetshéjande- och skadeférebyggande arbetet.

Trygghets- och sdkerhetspolicy

Under aret tog Kommunfullmaktige beslut om en ny trygghets- och sdkerhetspolicy for Uppsala
kommun. Syftet med policyn ar att beskriva kommunens forhallningssatt till begreppen trygghet och
sdkerhet. Den tydliggor principerna for ordning och planering av Uppsala kommuns trygghets- och
sakerhetsarbete fore, under och efter oonskade handelser samt hur kommunen ska bidra till
trygghet och sakerhet i det offentliga rummet och i de kommunala verksamheterna. Policyn
beskriver aven Uppsala kommuns langsiktiga och systematiska trygghets- och sakerhetsarbete som
framjar ett fortsatt hallbart vaxande Uppsala.
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e Uppsala kommun ska vara en trygg och saker kommun for alla som bor, beséker och verkar
har samt for kommunens verksamheter, egendom och ekonomi

e Allas ratt att rora sig fritt i det offentliga rummet och att ta del av kommunens verksamheter
ska inte begransas av otrygghet

Policyn vander sig till hela kommunkoncernen, bade namnder och bolagsstyrelser. Policyn ska verka
styrande i planering, budgetering, uppféljning och i genomférande av kommunens verksamhet samt i
kommunens samverkan med externa parter. Policyn ar publicerad pd Uppsala kommuns hemsida sa
att alla medborgare har tillgang till den.

Gemensamma arbetssatt och mallar

Grunden for ett val fungerande skadeférebyggande arbete och att lyckas med uppgiften att etablera
en effektiv forvaltningsstyrning ar att tillvarata och ateranvanda bra exempel och ar varandras stod.
Ett exempel pa detta &r kommunens mall for att genomféra en riskanalys. Mallen ar ett satt att
underlatta for och skapa mojlighet for olika verksamheter att utga fran ett enhetligt och for alla
likalydande underlag. Respektive verksamhet analyserar eventuella risker och faktiska handelser och
ger forslag pa atgarder. Mallen och information nas av alla medarbetare via kommunens intranat.

Trygghetsverktyget

| kommunens skadeforebyggande arbete analyseras data fran Polis, ordningsvakter och socialtjanstens
Ungdomsjour. Data sammanstaélls och visualiseras via det GIS-baserade Trygghetsverktyget. Under aret
2019 planeras aven data fran bland annat Raddningstjansten att tillkomma.

Skadeférebyggande arbete

For att 6ka medvetenheten om och kunskaperna inom sakerhets- och skadeférebyggande omradet
genomfors olika utbildnings- och informationsinsatser inom koncernen.

Systematiskt brandskyddsarbete (SBA)

| Uppsala kommun finns ett kommungemensamt dokumentstéd for arbetet med det systematiska
brandskyddsarbetet. Dokumentstddet finns pa kommunens Intranat och ar ett stod till cheferna i deras
ansvar att bedriva ett systematiskt brandskyddsarbete pa arbetsplatserna. Kommunens verksamheter
genomfor brandskyddsronder som dokumenteras i verksamheten brandskyddsparm. Felrapportering
vid SBA-kontroller sker via kommunens felanmalanssystem.

Kommunledningskontorets samordnar tillsammans med Brandférsvaret kommunens utbildningar
i systematiskt brandskyddsarbete och brandskyddsutbildningar.

Under 2019 planeras det for en overgripande Oversyn av arbetet med brandskydd i kommunens
fastigheter.

Ovriga forsiakringsbara risker

Analysverktyg for skadestatistik

For att arbeta med ett systematiskt skadeforebyggande arbete for ovriga forsakringsbara risker som

till exempel inbrott, vattenskador och skadegérelse har kommunen tagit fram ett digitalt GIS-baserat
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verktyg. Verktyget skapar mojlighet att inhdmta information om t ex skador fran olika databaser och
presentera informationen pa karta eller pa annat 6nskvart satt.

Skolprojektet

Syftet med Skolprojektet &r att kartlagga de mest forekommande riskerna pa grundskola och &r ett
instrument for att hdja medvetenheten om riskerna inom omradet och hur dessa kan hanteras.
Slutrapporten ar under bearbetning.

Ny teknik och nya l6sningar

Utifran verksamheternas egenkontrollplan och riskinventeringar genomfors atgarder for att komma
till ratta med eller minimera risken for skador pa manniskor, egendom och miljé. | det lokala
sakerhetsarbetet kan det vara nédvandigt att komplettera sikerheten med nagon form av fysiskt
skydd.

Inom kommunkoncernen sker arbetet med det skadeférebyggande arbetet genom olika metoder och
hjalomedel. Nedan foljer en Oversiktlig sammanstallning éver en del av vad som gors inom olika
verksamhetsomraden for att forebygga att skador intraffar eller minimera effekterna efter en skada.

¢ Nya och befintliga brandlarmsystem blir larmdverforda till bemannad larmcentral
som larmar ut vdktare

e Vaktarbil ronderar de mest utsatta skolorna och forskolor for att identifiera risker
samt skapa relation med ungdomar pa plats

e Installation av fettavskiljare for att forebygga stopp i avlopp

e Installation av magnetventiler som styrs av inbrottslarm for automatisk avstangning
av inkommande vatten

e Kamerabevakning kopplat mot larmcentral

e Erséatta vanligt fonsterglas till polykarbonat

e Ljudlarm for att stéra ut eventuellt "hdng” pa en specifik plats

e Installera radar pa tak som indikerar och forhindrar att obehériga klattrar pa tak

e Inférande av sdkerhetsklassade utrymmen vid nybyggnation eller storre ombyggnad
for forvaring av stoldbegarligt 10s6re, skyddsklass 2

e Vid nybyggnation eller storre ombyggnation skapa miljéer med god 6verblick och undvika
onddiga skrymslen och vrar i utformningen av fastigheten for att minimera risken fér “hang”

e Utveckla automatiska brandlarm och sprinklersystem med nya funktioner

e Kontinuerlig 6vervakning av hyresgéaster och deras tillstand fér Heta Arbeten. Aktivt arbeta
for att utbilda hyresgaster i brand-férebyggande syfte

e Implementera nytt digitalt SBA-system for battre uppféljning

e  Aktivt bidra till Polisens genomférande av nationellt kameraprojekt

e Stidrka den sociala sammanhallningen i stadsdelar och for att 6ka jamlikheten och minska
segregeringen

e Installera fler elektroniska passersystem
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Kommunens sdkerhetsenhet har en dverblick 6ver de olika verksamheternas arbete med atgarderna
och kan lamna stod och formedla kontakter.

Uppfdljning och utvardering

Hur det skadeférebyggande arbetet foljs upp och utvarderas inom koncernen framgar pa olika stéllen
i rapporten.

Utbildning och information
Brand, att férebygga, hantera och larma

Brandskyddsutbildningar

| Uppsala kommun finns fyra olika utbildningar inom brandskydd: systematiskt brandskyddsarbete
SBA, allmén brandutbildning samt brandutbildning med inriktning mot hemvard respektive sjukvard.

| utbildningen i systematiskt brandskyddsarbete dr malgruppen framférallt chefer, brandombud och
skyddsombud. Deltagarna ska fa forstaelse for vad systematiskt brandskyddsarbete &r och hur det ska
bedrivas samt vilket ansvar som chefer, brandombud och medarbetare har. Genomgang av lagstiftning
och vilka regler som galler fér kommunens verksamheter gas igenom samt hur dokumentstédet som
finns pad Intrandtet anvands. Under 2018 utbildades 116 medarbetare i systematiskt
brandskyddsarbete.

Den allmanna brandskyddsutbildningen ar for personal inom férskolan, skolan samt 6vrig personal
som vill ga en allman brandutbildning dar brandteori, risker och utrymning tas upp ur ett generellt
perspektiv. Praktisk 6vning ingar dar deltagaren far anvanda handbrandslackare och brandfilt.

636 medarbetare gick den allmanna utbildningen under 2018.

Den hembestkande utbildning vander sig framst till dem som arbetar hos kunder i deras
egenkontrakterade hem. | utbildningen ges information om hur man kan ge service avseende
brandskydd genom att bland annat upptacka och minska risker i kundens hem, samt hur man anvander
brandslackare och brandfilt. Praktisk évning ingar dar deltagaren far anvanda handbrandslackare och
brandfilt. 106 medarbetare gick den hembesdkande utbildningen under 2018.

Den vardande utbildningen riktar sig till dem som arbetar inom varden samt till dem som har kunder i
verksamheten, som kommer att vara beroende av medarbetare i handelse av brand och utrymning.
Aven olika brandrisker diskuteras. Praktisk dvning ingar dar deltagaren far anvinda handbrandslickare
och brandfilt. 180 medarbetare gick den vardande utbildningen under 2018.

Risker, hot- och riskhantering

Pagaende dédligt vald

Under aret utbildades grundskolans rektorer i pagaende dodligt vald PDV. Syftet med utbildningen var
att skapa en mental forberedelse hos deltagaren att situationer som karakteriseras av pagaende
dodligt vald, PDV, kan komma att intraffa.
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Fragor kring temat har ocksa tagits upp pa kommunens rektorskonferenser dar allmanna fragor om
sakerhet och risker diskuterats.

Personsakerhet

Uppsala kommun arbetar fortlopande med att stodja medarbetare, chefer och HR infér, under och
efter en hot- och valdssituation. Arbetet innebér att stddja och bista chefer i sdkerhetsfragor med fokus
pa personsdkerhet och att arbeta med skyddsatgarder baserade pa riskbedémning.

Fértroendevaldas sikerhet

En ny riktlinje for stod- och skyddsinsatser for fortroendevalda har upprattats. Syftet med riktlinjen ar
att tydliggéra kommunens ansvar av att férebygga och hantera hot, vald och trakasserier mot
fortroendevalda inom Uppsala kommunkoncern.

Riktlinjen ska tillampas av hela kommunkoncernen fér att férebygga och hantera hot, vald eller
trakasserier som kan kopplas till fértroendevaldas pagaende politiska uppdrag inom Uppsala kommun.
Riktlinjen kompletterar kommunens sdkerhetspolicy och arbetet mot mutor och jav.

Val 2018

Infor valet genomfordes ett antal informationsinsatser kopplat till omradet sdkerhet, exempelvis sa
har féretradare fran Sveriges Kommuner och Landsting varit och foéreldst i amnet hot och vald mot
fortroendevalda i samband med ett mote i kommunfullmaktige. Vid motet distribuerades dven
sdkerhetspolisens uppdaterade utgava av handboken Personlig sdkerhet till ledaméterna.

Myndighetssamverkan mot organiserad brottslighet

Kommunstyrelsen beslutade 2016 att Uppsala kommun ska samverka med statliga myndigheter kring
fragor rérande organiserad brottslighet i syfte att forsvara och férhindra otillaten paverkan och att den
organiserade brottsligheten kan dra nytta av valfardssystemet. Under 2018 har arbetet med fragor
kopplat till bostader fortsatt. Samverkan och kunskapsutbyte har skett med fler av Uppsalas stora
bostadsbolag samt Uppsala bostadsformedling.

Utbildning for krisledningsnamnden

| november 2018 genomgick krisledningsnamnden i Uppsala kommun en utbildning. Utbildningens
syfte var att skapa forstaelse for vad och hur vilket ansvar en krisledningsnamnd har vid en extraordinar
hdndelse. Kommunen har ett geografiskt omradesansvar som innebar att verka for att aktorer i
kommunen, privata saval som offentliga, samverkar och uppnar samordning géillande forberedelser
infor och hanteringen av samhillsstérningar.

Utbildning i krisledning fér forvaltningar och bolag

En utbildningsserie inleddes under aret och syftet med utbildningen ar att héja den lagsta férmagan
hos samtliga forvaltningars och bolags krisledningar samt forbereda deltagarna for att delta i den
krisledningsdvning som kommer genomféras under 2019. Malet med utbildningen &r att ge deltagaren
en 6kad kunskap i krisledningsarbete, ge grunder i och krav pa en effektiv krisledningsprocess samt att
ge grunder i kommunens och samhallets krishantering
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Sakerhetsforeskrifter och riktlinjer kopplade till forsakringsskyddet

Styrande dokument for kamerabevakning

| kombination med andra brottsforebyggande atgarder, och da andra atgarder visats vara otillrackliga,
kan trygghetskameror vara en verksam atgard for att forebygga och minska oénskade incidenter.

En rutin haller pa att tas fram, vars syfte ar att skapa ett gemensamt arbetssatt i Uppsala kommuns
forvaltningar och bolag, ett enat forhallningssatt vad géller anvandning av trygghetskameror samt
tydlighet kring vilka regler som galler fér uppsattning och anvdndande av kamerasystem pa
kommunens fastigheter och lokaler.

Rutinerna géller fér bevakning som kraver tillstand av Datainspektionen och overvakning som inte
kraver tillstand.

Samverkan och utveckling

Kommunen arbetar for att 6ka samverkan och det gemensamma skadeforebyggande arbetet inom
koncernen och med externa aktérer pa olika satt. Ett led i detta arbete ar att ge olika verksamheter
mojlighet att soka bidrag for olika skadeférebyggande projekt for att minimera risken for olika typer
av skador pa méanniskor, egendom och miljé. For andamalet har kommunen tagit fram riktlinjer.

Syftet med riktlinjerna &r att styra bidragen sa att dessa anvéands till att:

e forhindra att skador intraffar eller minska konsekvenserna om en skada intraffar

e identifiera de omraden som dr mer utsatt for risker &n 6vriga

e tafram metoder och system som syftar till att forebygga att risker utvecklas till en skada
e uppratta planer och rutiner fér forebyggande skydd och skadebegriansande atgarder

Samarbetsformer, partners

Utveckling av skadehanteringen gédllande ansvarsskador

Flertalet av de skadeanmalningar (ansvarsskador) som kommer in till kommunen ar relaterade till
verksamheten f6r Stadsbyggnadsforvaltningen/Gata/Park/Natur samt Stadsbyggnadsférvaltningen/
Strategi och férvaltning (bostadssociala kontrakt). Inom dessa omraden har det visat sig finnas ett
behov av att utveckla arbetet med och handlaggning av inkomna skadedrenden. | slutdnden ska detta
leda till ett 6kat internt kunnande och férstdelse for hur en skadeprocess bor hanteras, vilka
fragestallningar som &r relevanta inom respektive omrade samt starka den juridiska kunskapen kring
ett skadestandsarende. Malsattningen ar ocksa att skapa férenklade rutiner for arbetet men ocksa
skapa en bild av vilka skador som ar mer frekventa an andra och utifran det arbeta skadeférebyggande.

Information kring 6vriga samarbetsformer och eventuella partners framgar under respektive avsnitt.
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Deltagande i utvecklingsarbete/utvecklingsprojekt

Handlingsplan Gottsunda/Valsétra

Handlingsplan Gottsunda/Valsitra antogs i bdérjan av 2018. Innehaller 89 aktiviteter inom 5
fokusomraden for att pa kort sikt stidlla om och samordna forbattringsarbetet i omradet mot
stundande planprogram. Handlingsplanen utgér ett stod vid utformningen och prioriteringen av
kommande atgarder och insatser. Tat samordning sker mellan berérda forvaltningar och bolag for att
jobba utefter radande lagesbilder. Handlingsplanens fem fokusomraden ar: hallbar livsmiljé och trivsel,
trygghet, barn och ungas uppvaxtvillkor, arbete samt delaktighet; varav de tva forsta anknyter till
fragan.

e Fokusomrade hallbar livsmiljo och trivsel syftar till 6kad attraktivitet att bo, verka och besdka
Gottsundaomradet. Innehaller aktiviteter sdasom renhallning, upprustning av parker och
renovering av bostader samt planer pa ett aktivitetshus och jobb till ungdomar

e Fokusomrade trygghet syftar till att tryggheten i det offentliga rummet ska vara sadan att alla
oavsett kon, alder och bakgrund ska kédnna sig fria att rora sig 6verallt i Gottsunda och
Valsatra alla tider pa dygnet. Aktiviteter inkluderar utékad nattvandring, fler ordningsvakter,
battre utomhusbelysning och 6kat samarbete med polisen (bl.a.
medborgardialog/medborgarlofte, kameradvervakning)

Nedan redovisas nagra andra exempel som man dven arbetat med inom projektet.

e Forvaltnings-/bolagsévergripande samordningsgrupp for driften av handlingsplanen.
Sakerhet och beredskap ingar, dven raddningstjanst

e Tat samverkan med polis i flera aktiviteter och inom ramarna fér samverkansavtalet
kommun-polis. Bl.a. genomférdes en gemensam medborgardialog dar dven fastighetsagare
ingick i november

e Trygghetsvandring i Gottsunda/Valsatra i november — fastighetsagare, KLK, Polis mm

e Samverkan med naringsidkare kring Gottsunda centrum har pabdrjats, nddstoppsmote holls i
november med syfte att identifiera atgarder mot upprepade ordningsstorningar. Utvecklad
samverkan behovs, kommer arbetas med under 2019

e Presentationer av handlingsplan och vissa av dess aktiviteter har skett i BRA

Skolprojektet

Ett samarbetsprojekt mellan Svenska Kommun Forsdkrings AB och Uppsala kommun. Syfte med
projektet ar att fokusera pa Social- och situationell prevension, organisatoriska- samt tekniskt
forebyggande atgarder inom riskomraden hot och vald, brand, skadegorelse och vattenskador.

Projektet har genomforts i form styr- och arbetsgrupp, 3 olika workshops med personer fran olika
professioner (skola och fastighetsagare).
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Skadeférebyggande medel

De projekt som kommunen beviljat skadeférebyggande medel till under aret ar:

e Nattvandring

e Trygghetsframjande atgarder under Valborg

e Trygghetsfraimjande atgarder under Kulturnatten

e Allt ljus pa Uppsala, trygghetsskapande atgarder i samband med utomhus galleri pa olika
platser i staden

e Gratis busstransporter till bad i Fjdlinora

e Livsstilsforandring i Gottsunda. Samverkan med féraldrar, ungdomar och lokala aktérer med
Uppsala Ungdomsjour som ansvarig for aktivitetsbaserade forebyggande insatser

e SFS Grannsamverkan
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Trollhattans Stad

Kommunstyrelsens forvaltning

Arsrapport 2018 for Trollhittans Stad

Redovisning av sakerhetsarbetet i Trollhdattans Stad under 2017

Inledning

2018 har flutit pa relativt val och inga stérre hdndelser sticker ut. Nagra arbeten som ar varda att
namnas ar genomforandet av ett riksdags, - landstings, - och kommunval, dar sdkerhetsarbetet varit
prioriterat, vilket kravt tid och resurser.

Den upplevda tryggheten i centrala delar av staden upplevts ha minskat och darfor har staden vidtagit
atgarder i form av patrullerande ordningsvakter. Ordningsvakterna ar ett komplement till polisens
uppdrag om uppratthallande av ordning och sdkerhet.

Under sommaren foreldg en hog risk for brand i skog och mark, torka och vattenbrist i hela landet. |
Trollhattan hade vi en hog beredskap med regelbundna avstdmningar avseende lagesbilder,
konsekvenser och ev. atgarder med centrala samhallsaktorer tex. raddningstjanst, Lansstyrelsen och
Trollhattan Energi AB.

Skadearet 2018 for ansvarsskador haller sig i ungefar samma niva som 2017 och 2016 déar skador pa
annans egendom ar nagot fler &n de tva tidigare aren. Antal ansvarsskador som anmalts till SKFAB for
utredning framgar av tabell nedan.

Ansvarsskador Antal Antal Antal
2018 2017 2016
Personskador 5 2 9
Skador pa annans egendom 13 10 9
Ovriga ansvarsskador 4 5 3
Totalt 22 17 21

Skadedret 2018 for egendomsskador var betydligt fler an tidigare ar men ingen storskada. Bland
egendomsskadorna kan ndmnas Sjuntorps simhall dar del av innertak rasade, vilket kunde medfért en
mycket allvarlig handelse men da ingen manniska fanns i anldggningen blev det endast materiella
skador.
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Antal egendomsskador som anmailts till SKFAB for utredning framgar av tabell nedan.

Egendomsskador Antal Antal Antal
2018 2017 2016
Brand 0 1 0
Vatten 3 0 0
Ovriga egendomsskador 4 0 3
Totalt 7 1 3
Trollhdittan Energi AB

Under 2018 har stora steg tagits avseende utvecklingen av bolagets systematiska sdkerhetsarbete.
Sakerhet har alltid varit prioriterat i bolaget men inte genomférts med en gemensam systematik.

Som grund for det systematiska sdkerhetsarbetet ligger den nuldgesanalys, med tillférande
atgardsforslag, som genomfordes i borjan pa aret. Det finns en samsyn kring sakerhetsfragorna vilket
koordineras vis Sakerhetssamordnaren och de nyligen utsedda Sakerhetsombuden. Styrande
dokument har utvecklats och ett internt sdkerhetsndtverk har bildats och etablerats.
Sakerhetsnatverket ska sdkerstalla att alla resurser i bolaget nyttjas effektivt och att gemensamma

sakerhetslosningar tas fram och utvecklas.

AB Eidar, Trollhdttans Bostadsbolag

Under 2018 har vi haft 16 st bréander i vara fastigheter. 14 av branderna startade i ldagenhetskok. En
brand startade i ett lagenhetsforrad och en startade pa en balkong. Vi har ocksa hyresgaster som har
drattats av bilbrander.

Vi har haft en hel del skadegorelser pa vara fastigheter, och en del inbrott i framférallt
lagenhetsforrad.

En storre mangd vattenskador har ocksa intraffat under 2018.

SKFAB har betalat ut ersattning for sju arenden under 2018.

Kommunens organisation for sikerhetsarbete

Enheten Skydd och Sidkerhet bestar av sju medarbetare och ar organiserad under Kommunstyrelsens

forvaltning och administrativa kontoret.

Avdelningens arbetsuppgifter stracker sig fran krisberedskapsarbete enligt Lag om (2006:544)
kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordindra handelser i fredstid och hojd
beredskap till det interna sdkerhetsarbetet som bl. a innefattar samordning av kommunbevakning,
forsakringsfragor, underhall och provning av sdkerhetstekniska anlaggningar, systematiskt
brandskyddsarbete, hot och vald m.m.
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| organisationen finns ”Bestdmmelser fér sékerhetsarbetet” i syfte att klargdéra organisation och
metoder for Trollhdttans Stads kris- och riskhanteringsarbete. Trollhdttans kommun ska vara en trygg
och séker kommun att bo, verka och vistas i. Detta stdller hoga krav pa Trollhdttans Stads hela
organisation och beror alla verksamhetsgrenar. Ett medvetet sdkerhetstankande ska vara vagledande
for alla medarbetare. Med forebyggande insatser ska odnskade handelser férhindras att intraffa. Om
det trots allt sker ska konsekvenserna bli sa sma som majligt.

Utover bestammelserna finns riktlinjer for systematiskt brandskyddsarbete samt ett antal styrande
rutiner inom tex. systematiskt sdkerhetsarbete, skalskydd och motverka vattenskador etc.

Samordningsgruppen for sakerhet (SAMSAK) ar en grupp vars uppdrag bestar i att ha en lagesbild ver
risk- och skadeldget inom Trollhdttans Stad for sa storningsfri verksamhet som mojligt med
utgangspunkt i de Overgripande beslutade styrdokumenten for sidkerhetsomradet. Vidare arbetar
gruppen med att lyfta upp och bereda beslut avseende principiella utvecklingsfragor inom sakerhets-
och krisberedskapsomradet samt att svara for uppfoljning av skadeutveckling, -kostnader och trender.
Gruppens representanter bestar av samtliga stadens forvaltningar och kommunaldgda bolag samt
Kunskapsforbundet Vast och leds av Skydd och Sakerhet.

| staden finns dven nastan trehundra sdkerhetsombud och det ska vid varje arbetsplats dar
Trollhattans Stad bedriver verksamhet finnas minst ett sakerhetsombud. Sakerhetsombudets uppgift
ar att tillsammans med chefen vara den person som Overvakar sa att sidkerhetsregler foljs pa
arbetsplatserna. Dessa far kompetenshéjande insatser kontinuerligt.

Stadens brottsforebyggande ansvar ligger pa en annan funktion inom samma férvaltning men dar
tvarsektoriella samarbeten bedrivs mellan Skydd och Sakerhet och

kontoret for tillvaxt och utveckling. Trygghetsgruppen ar forumet och ar en samverkansgrupp som
bestar av bade externa och interna aktoérer sasom férvaltningar, polis, raddningstjanst, Kriminalvard
etc.

Trollhéittan Energi AB:s organisation for séikerhetsarbete

Sakerhetsansvaret foljer det normala verksamhetsansvaret for alla nivaer och bedrivs som en
integrerad del i det dagliga arbetet. De roller som ingar i det systematiska sdkerhetsarbetet ar VD,
AO/VO-chefer, Avdelningschefer, Sakerhetssamordnare, Sdkerhetsombud och medarbetare.

Sakerhetsorganisationen bestar primért av en Sakerhetssamordnare och utsedda Sakerhetsombud
fran respektive verksamhet som samverkar i Sdkerhetsgruppen.

Bolaget har under 2018 tagit fram en ny Riktlinje Sakerhet som beskriver bolagets systematiska
sakerhetsarbete. Riktlinjen omfattar exempelvis syfte, omfattning, malsattning, organisation, ansvar,
arsplanering, uppfoljning och revision.

Riktlinje (motsvarande) for informationsklassning har tagits fram i version 1 med tillhérande lathund
for lagring.
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Utover detta finns ett antal olika typer av styrande dokument samt vagledningar.

En plan Over inriktningen for sakerhetsarbetet under 2019 har tagits fram och godkants av bolagets
ledningsgrupp. Denna plan utgdr grunden for arbetet och efter hand gors I6pande varderingar och
prioriteringar for att nyttja resurserna pa effektivast satt. Finns dven en flexibilitet for att kunna ta
hand om eventuella incidenter och andra o6nskade handelser.

AB Eidar, Trollhéttans Bostadsbolags organisation for sikerhetsarbete

e Brandskyddspolicy

e Brandskyddsansvarig

e Brandskyddskontrollanter
e Brandskyddsregler

e Raddningstjanst, Polis, Bevakningsforetaget Nokas Security AB, Vivestra brandskydd
(kontroller av brandslackare/rékluckor) samt Trollhattans Stads Skydd och Sikerhet

Incidenter och skador

Alla skade- och incidentrapporter anmals numera via det digitala skade- och incident-
rapporteringssystemet. Den som rapporterar kan vara vem som helst anstalld av Trollhattans Stad.
Rapporten som skrivs gar till rapportoren, rapportorens narmaste chef, sakerhetshandlaggaren pa
varje forvaltning, registratorn pa forvaltningen samt till Skydd och Sdkerhet. Utifran inkomna skade-
och incidentrapporter kan Skydd och Sakerhet fa en snabb 6verblick 6ver om exempelvis ett specifikt
omrade har rakat ut for exempelvis brandincidenter/skadegérelser eller liknande och da tagit kontakt
med:

e kommunbevakningen for extra rondering i omradet

o faltarbetare for en 6kad vuxenndrvaro

e trygghetsvandrare for en 6kad vuxennarvaro

o verksamheterna som blivit utsatta och stottat dem i hur de ska agera

e fastighetsdgarna

Skade- och incidentrapporterna (de som blev eller kunde blivit av allvarlig karaktar) genomgas alltid
vid varje méte med Samordningsgruppen for sakerhetsarbete (SAMSAK).

Trollhdittan Energi AB:s incidenter och skador
Incidenter och skador anmals i och f6ljs upp via ett webbaserat Incidentsystem (ENIA). Ansvaret for
detta foljer verksamhetsansvaret. Incidenter avrapporteras, analyseras och féljs upp i exempelvis
Sakerhetsgruppen (internt sdkerhetsnatverk), skyddskommittéer (motsvarande) samt pa
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verksamhetsniva (ansvar). Resultatet fran detta anvands i det skadeférebyggande och
sakerhetshdjande arbetet for att skapa systematik och sakerstalla rimliga atgarder.

AB Eidar, Trollhdttans Bostadsbolags incidenter och skador

Vi har ett register dar vi registrerar alla skador. Dar tilldelas alla skador ett drendenummer, och alla
kostnader som hor till skadan bokfors pa numret. Registret kan exempelvis anvandas for att filtrera
fram omraden som sticker ut i skadeomfattning, och utifran det planera eventuella férebyggande
atgarder.

Kraftstaden Fastigheters incidenter och skador

Kraftstaden arbetar langsiktigt for att forebygga skador och incidenter. Vi arbetar malmedvetet for
att hoja nivan pa vara detekterade installationer. Efter intréffade incidenter forsoker vi att ta lardom
for att forhindra att den upprepas.

Skadeférebyggande arbete

Skydd och Sadkerhet har avsatta pengar i sin driftbudget till skadeférebyggande atgarder och under
2018 har féljande storre kostnader gatt pa denna aktivitet:

e Rakelabonnemang till vaktarna.
e Forvaring av mindre mangd datorer pa en grundskola
e Dubbel uppsattning nycklar i kommunbevakningsbilarna (vaktarbilarna)

e Grindar for att forhindra personer att vistas vid exempelvis sndskottning vid en av
Kultur- och Fritidsférvaltningens konstgrasplaner

e Passersystem till ett lakemedelsférrad inom omsorgsforvaltningen

e Bytt larmsandare (fran telelinjer till IP-teknik) pa tre av Kultur- och
Fritidsforvaltningens anlaggningar

e Bidragit till att en forskola har fatt firesensekabel runt hela forskolan
e Finansierat en IP-sdandare for larmkommunikation till en férskola

e Kostnader for Skydd och Sakerhets mobila personlarm (6verfallslarm) som ar
avsedda for akuta handelser.

Till ar 2018 fick Trollhattans Stad med de kommunala bolagen en premieaterbaring fran SKFAB att
anvandas till skadeforebyggande atgarder och foljande har dessa medel anvants till:

e Kostnader for var tredje vaktarbil

e Varit med och bidragit till att inhdgna ett vattenmagasin med staket kring ett nytt
konstsnospar
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e Bytt fran kombilarm till automatiskt brandlarm pa en av Kraftstadens forskolor

e Bidragit till installation av larmande kameror pa tva verksamheter pa Trollhadttan
Energi

e Forvaring av mindre mangd datorer pa tva grundskolor

Det systematiska brandskyddsarbetet ligger pa verksamheten samt fastighetsdgaren i en nara dialog
att bedriva och dokumentera. Skydd och Sakerhet har tagit fram mallar, rutiner och riktlinjer fér det
Systematiska Brandskyddsarbetet (SBA) samt att vi vid behov stottar verksamheterna i deras SBA-
arbete.

Skydd och S&kerhet arbetar pa bred front med det systematiska sakerhetsarbetet dar vi bade har
larmtekniker som installerar larm, kameror och passersystem, en vakt/husvard som hanterar
sakerheten i stadshuset och sedan sdkerhetssamordnare och sdkerhetschef som samordnar det
skadeforebyggande arbetet med polis, raddningstjanst, bevakningsbolag, AB Eidar Trollhattans
Bostadsbolag, Kraftstaden Fastigheter, verksamheter, faltarbetare etc.

Trollhéittan Energi AB:s skadeférebyggande arbete
Nedan redovisas kortfattat de 6vergripande aktiviteter som genomférts under aret inom ramen for
det skadeférebyggande arbetet samt andra sdakerhetsrelaterade aktiviteter:

e Uppdaterade insatsplanen for brandskydd

e Fortsatt utveckling/utbyggnad av larm, passage och kameror samt utvecklat tillhérande
rutiner

e Infort forbattrade rutiner vid anstéllning och avslut av anstallning

e Infort sekretessforbindelse for anstallda och entreprenérer

o  Fysiskt skydd for barbara datorer

e Okat skyddsnivan pé flera av bolagets IT-utrymmen (sdkerhet och robusthet)

e Tagit "hem” IT-driften och gatt 6ver till Office 365

e Infort obligatorisk webbaserad GDPR-utbildning

e Paborjat arbete enligt ”NIS-direktivet” (genomfort inledande aktiviteter och analys)
e Genomfort Sdkerhetsanalys (enligt sdakerhetsskyddslagstiftningen) for VA-verket

e Paborjat 6versyn av befintlig krisledningsorganisation med tillhérande planer
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AB Eidar, Trollhdttans Bostadsbolags skadeférebyggande arbete
e Erbjuder en bointroduktion till alla nyinflyttade hyresgaster, dar vi gar igenom den
viktigaste utrustningen i lagenheten och i gemensamhetsutrymmen, och vilka regler man
ska forhalla sig till ndr man bor hos Eidar. Detta bland annat for att forebygga antal
skador som uppkommer pa grund av felaktig hantering av utrustning. Vi har erbjudit
bointroduktioner under ett antal ar, men fran och med augusti 2018 har vi forbattrat och

utodkat utbildningen.

e Arbetar aktivt med brandindikerings- och inbrottslarm i vara personalutrymmen, férrad
och maskingarage, samt arbetar aktivt med kameradvervakning.

e Arbetar med att lasa kallare och montera Aptus passersystem.

e Jobbar aktivt med att fa till kameradvervakning av kéllare pa utsatta bostadsomraden.

e Bevakning av bostadsomradena (kommunbevakningen) samt tillstand enl. 3§ LOV i utsatta
bostadsomraden.

e Regelbundna ronderingar utfors i vara flerfamiljshus minst 2 ggr/ar och 4 ggr/ar i lokaler dar
vard och omsorgsverksamhet bedrivs (myndighetskrav).

e Termofotografering av elcentraler genomfors regelbundet.

e EN Revisionsbesiktningar av elanlaggningar.

e Relining av avlopp pagar.

e Viser 6ver och renoverar badrum sa fort en hyresgast flyttar.

e Har tagit fram en ny rutin for inventering och klassificering av farliga trad.

Kraftstaden Fastigheters skadeférebyggande arbete

Foljande atgarder har vidtagits under aret:

e Byte samtliga blandare pa toaletter for att minska risk for skadegorelse pa Lextorpsskolan.
e Byte brandtrappa pa Stavreskolan da den gamla bérjade bli dalig.

e Utvandig malning av fonster for att forlanga livslangden pa Hjortmosseskolan.
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e Renovering av skadad putsfasad pa Paradisskolan.
e Byte branddorrar hus 1 Stromslundsskolan.
e Fardigstallt byte till adresserbart brandlarm Skogshoéjdens skola.

e Byte samtliga toaletter da de gamla modellerna riskerade att orsaka vattenskador pa
Paradisskolan.

e Komplettering med tre nya kameror pa Sjuntorpsskolan.
e Nytt skarmtak ovanfor kallarnedgang Stromslundsskolan.
e Nedtagning av trad som véaxer in i fasaden pa Vevhuset 6.

e Byte av kombilarm till automatiskt brandlarm samt utokad detektering pa Lillegardens
forskola.

e Byte tak samt komplettering av snérasskydd pa Lillegardens forskola.
e Byte av ojordade uttag till jordade pa Kronogardens fritidsgard.

e Sanering av Vargotslagg pa Skinnemo forskola.

e Utokning av varmedetekteringskabel pa Myggans forskola.

e Nedtagning av trad med fallrisk pa Ejderns forskola.

e Nedtagning av trad med fallrisk pa Stamportens forskola.

Byte brandlarmssdndare pa Skinnemo férskola.

Internkontroll och riskanalys av Kraftstadens verksamhet i stort pagar fér narvarande.
Riskanalyser pa respektive fastighet genomfors arligen.

De risker som Kraftstaden Fastigheter ser framover ar att forutsattningarna andras hela tiden sa det &r
ett standigt forandringsarbete, bl a genom den pagaende internkontrollen.

Utbildning och information

Inbjudan till varens och hostens brandutbildningar gar ut till forvaltningarna och samordnas av Skydd
och Sakerhet och Norra Alvsborgs Raddningstjanstférbund haller i dem. De brandutbildningar som
finns att tillga ar:

e Grundutbildning som omfattar all personal och ar en halvdag dar bade teori och slackpraktik
ingar. Alla anstallda som har en anstéllningstid pa minst 3 manader ska ga denna utbildning.

e Brandskyddsombudsutbildning
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e Brandskyddsombudsutbildning repetition
e Brandskyddsansvarig
e Brandskyddsansvarig repetition

e Repetition av grundutbildning.
Vid denna utbildning kommer raddningstjansten ut till arbetsplatsen och genomfor
utbildningen som omfattar 2,5 timmar. Utbildningen ar anpassad till respektive
arbetsplatsforutsattningar och innehaller bland annat genomgang av utrymningsplaner,
enkel riskanalys eller praktiska moment.

Efter repetition av grundutbildning finns majlighet till extra repetitionsutbildningar i form av:

e Repetition utrymningsdvning
Utbildningen ar pa 2 timmar och anpassas till arbetsplatsens forutsattningar, teoretisk
genomgang fore och efter den praktiska utrymningsévningen. Kan valjas med eller utan
rokalstrare.

e Repetition slackpraktik
Utbildningen ar pa 2 timmar forlagd till raddningstjanstens lokaler och innehaller en teoretisk
och en praktisk del med handbrandslackare och brandfilt.

Under varen 2018 tog Skydd och Sikerhet fram ”Riktlinjer for att forebygga och hantera hat, hot och
vald mot fortroendevalda” och i samband med att detta dokument togs fram holls utbildning for
Kommunfullmaktiges ledamoter, registratorer, forvaltningschefer m.m. av sakerhetschef och
kommunpolisen.

Infér valet 2018 bedrevs en nara och kontinuerlig samverkan mellan Staden (skydd och sakerhet,
kommunikation och valansvariga) med Lansstyrelsen i syfte att forebygga odnskade handelser under
valperioden (réstning och slutrdkning). Det var ocksa extra stort fokus pa Trollhdttans kommun da den
slutliga sammanrakningen fran Vastra Gotalands Ian kontrollrdaknades i Trollhattan och dar sakerheten
var en stor och viktig del.

Trollhattans Stad och polisen deltog i SKL:s webbsandning vaktare, ordningsvakter, ansvar och roller.

Representanter fran Skydd och Sakerhet och utbildningsférvaltningen deltog i Skolsakerhet 2018 i
Malmé.

Norra Alvsborgs Raddningstjanstférbund tog under varen 2018 fram en riktlinje ”PM Brandskydd i
forskola” som ar ett dokument 6ver saker som raddningstjansten bl a kollar pa vid en tillsyn och det ar
dven en bra riktlinje for saker som ofta har uppmarksammats pa ett tillsynsbesék och som kan hjalpa
verksamheten och fastighetsagaren i sitt Systematiska Brandskyddsarbete i férskolorna.
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Trollhdittan Energi AB:s utbildning och information
Inom bolaget har ett antal olika typer av utbildningar (motsvarande) genomférts, exempelvis:

e  Workshop/utbildning Hot & vald
e Utbildning ”“Hantering av missbrukare/paverkade personer”
e Workshop heldag pa temat ”Sékerhet och forhallningssatt”

e Enskilda (personliga) kurser av olika slag, exempelvis kopplat mot de projekt som genomforts
under aret

e Grundlaggande brandskyddsutbildningar

e Utbildning i svara samtal

e Obligatorisk GDPR utbildning

e Deltagit pa seminarier av olika slag, exempelvis med forsakringsbolaget i Sundsvall

e Utbildning (SSG) for entreprendrer till Projekt ”Nya vattenverket”

AB Eidar, Trollhdittans Bostadsbolags utbildning och information

e Utbildningar, dvningar och informationsinsatser har genomforts, och gors regelbundet.

e All personal har under aret gatt en brandutbildning hos Norra Alvsborgs
Raddningstjanstforbund.

e Vi har under aret haft genomgangar av vara interna rutiner vid hantering av skador for de i
personalen som jobbar med skadeadrenden.

Kraftstaden Fastigheters utbildning och information

Fastighetschefen och medarbetare till denna har som uppgift att bevaka sakerhetsaspekter i sitt
dagliga arbete. Ovningsplan och utbildningar genomférs systematiskt. Aktivt samarbetar man med
hyresgaster for att bedriva ett systematiskt brandskyddsarbete.

Samverkan och utveckling

Enheten Skydd och Sdkerhet ingar i flertalet samverkansformer i syfte att starka krisberedskapsarbetet
samt skade- och brottsférebyggande arbete. | SAMSAK (som tidigare beskrivits) ligger huvudfokus p&
att driva och utveckla det skadeférebyggande arbetet. Analyser gors systematiskt utifran
inrapporterade skador och incidenter och vid behov samverkar berdrda aktorer (exempelvis polis,
raddningstjanst, bolag, Staden, vaktbolag) om gemensamma eller aktorsspecifika atgarder.
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Ovrig samverkan som Skydd och Sakerhet aktivt deltar i:

e Samverkan Norra Alvsborgs raddningstjanstférbund och Vanersborgs kommun
gallande gemensamma intressen inom krisberedskap och civilt forsvar.

o Trygghetsgruppen (kommunala verksamheter, polis, Kriminalvarden, raddningstjanst,
Eidar AB) dar fokus ligger pa det brottsforebyggande arbetet. Till exempel genomfor
trygghetsgruppen regelbundna trygghetronder i varje stadsdel tillsammans med
boende i stadsdelen och ovan ndmnda aktorer. Analys och forslag pa atgarder ar en
del av arbetet, dar atgarder foljs upp ca 6 man efter genomférd rond.

o Trollhattans Stad deltar i utvecklingsprojekt om regeringens uppdrag till
Forsvarsmakten och Lansstyrelsen Gotland avseende samverkan och organisation
inom totalforsvar Gotlands lan. Syftet &r att ta med framgangsfaktorer ifran det
projektet till vart ndromrade.

Trollhéittan Energi AB:s samverkan och utveckling

Denna punkt Iamnar vi at staden att beskriva eftersom det handlar om évergripande samverkan etc.

AB Eidar, Trollhdttans Bostadsbolags samverkan och utveckling
Deltar i Myndigheten for Samhallsskydd och Beredskaps kampanj ”Aktiv mot brand”.

Madelene Andersson Kristina Hedman
Sdkerhetssamordnare Sdkerhetschef
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F=h=y HELSINGBORG
STADSLEDNINGSFORVALTNINGEN
AVD STRATEGISK SAMHALLSUTVECKLING
TRYGGHET OCH SAKERHET
Arsrapport

Helsingborgs stad och Helsingborgs scen och arena AB 2018

Inledning

Stadens forebyggande arbete har fortsatt med trygghetsfragor kopplat till olika utsatta platser med
social oro. Vi ser att det skadeforebyggande arbetet blir mer sammanldnkat med det
brottsférebyggande.

Vi har haft fokus pd samverkan med olika aktorer som bevakningsbolaget, Polisen, bostadsbolaget,
andra myndigheter, naringslivet m.fl. Samverkan omfattar ocksa kompetensutbyten, operativa
insatser och dialog, som vi tror har bidragit till att inga stérre skador har intraffat under aret och
framforallt inte under skolledigheterna.

Under sommaren genomforde HASAB HX-festivalen i centrala Helsingborg som upplevdes som den
lugnaste och trevligaste pa lange. Aven SM-veckan och VM-fotbollsfesten pa Gréningen med ca 10 000
Helsingborgare pa plats, I6pte pa utan storre incidenter alls och med manga trygghetsskapande aktorer
pa plats.

Ombyggnad av Jarnvagsgatan/Drottninggatan genom centrala Helsingborgs har pagatt hela aret och
har orsakat en del mindre skadehandelser.

Detta ar har vi sluppit stormar och sommarens torka orsakade inga skador.

En av vara utmaningar ligger i att freda skolomraden fran narkotikaforsaljning framférallt utanfor
skoltid. | sparen av det kommer skadegorelse och nedskrapning.

Helsingborgs stad har anmalt 28 skador och Helsingborgs arena och scen (HASAB) fyra skador,
intraffade under 2018. Totalt intraffade 32 forsakringsarenden, dar merparten ar ansvarsskador. Vi
ser en 6kning av vatten- och fuktskador, men for 6vriga skador gick vara kostnader ner for jamfort med
aret innan.

Kommunens organisation for sikerhetsarbetet

Enheten trygghet och sdkerhet tillhor avdelningen strategisk samhallsutveckling pa stadsled-
ningsforvaltningen. De flesta forvaltningar har sdkerhetsfunktioner som samarbetar med enheten. |
takt med férandringar i omvarlden sa okar trycket pa skadeférebyggande arbete med inriktning pa
faktiskt sakerhet och upplevd trygghet. Darfor arbetar vi i bred samverkan inom staden och med andra
myndigheter och organisationer. Det finns brotts- och skadeférebyggande natverk i olika nivaer.
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Policys, strategier och riktlinjer finns upprattade for

e brottsfoérebyggande arbete

e informationssakerhet

e kameradvervakning, inbrott- och passagesystem

e riktlinjer finns for kameradvervakning, inbrott- och passagesystem
e riskhantering

e systematiskt brandskyddsarbete

Incidenter och skador
Staden fortsdtter att anvdnda skadeanmalningssystemet som tillhandahalls av Svenska Kommun
Forsakrings AB, Skador i verksamheten (SIV).

Staden har en app "Ett battre Helsingborg” dar alla kan anmala fel och skador som de upptacker i den
offentliga miljén. Arendet prioriteras och sinds till aktuell entreprendr av vart kontaktcenter.

Fastighetsforvaltningen hanterar felanmalan nar det galler skadegorelse, klotter och glaskross.
Kostnader for alla olika skador hanteras i ekonomisystemet, vart interna sjalvrisksystem, och det
hjalper oss att se riskutsatta verksamheter.

Vi har denna information med oss i dialog med vara olika férebyggande natverk.

Skadeférebyggande arbete

Verksamheterna har en eller flera utsedda brandskyddsamordnare, som samarbetar med
Raddningstjansten Skane Nordvast (RSNV) vid brandtillsyn och brandskyddskontroller. Hos RSNV finns
ett 6vningsomrade och utbildningslokaler dar alla verksamheter kan utbilda sin personal. Arbetet skots
och dokumenteras av verksamheterna utifran raddningstjanstens rutiner och regelverk.

Under aret har vi haft trygghetsviardar som under fredags- och lordagskvéllar befinner sig i, av
polismyndigheten listade, utsatta omraden. De besoker fritidsgardar, pratar med ungdomar, hjalper
till dér de behovs.

Vi har fortsatt satsat pa att byta ut gamla vattenkranar till beréringsfria blandare pa framférallt
drabbade gymnasieskolor.

Fritidsverksamheten fortsatter med aktiviteter for ungdomar och har utokat en del 6ppettider pa
kvallar och helger. Fritidsledarna gor en god insats och rapporterar vidare om vad som héander i
omradet.

Kameradvervakning byggs hela tiden ut med bade bild- och virmekameror som till storsta delen
Overvakar stadens byggnader, och nagra utsatta offentliga miljoer. Pa raddningstjansten finns en lokal
SOS-operator som larmar ut vdktare nar de upptacker risk for skadegorelse.
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Bevakningsbolaget har bl.a. uppdraget att féra dialog med ungdomsgrupper och inte bara mota bort
dem fran platser. De har god kannedom om var det finns risker for skadegorelse och kriminalitet.

Raddningstjanstpersonal fortsatter med forebyggande arbete i skolorna, i form av brandférebyggande
information i grupp och konsekvenssamtal med elever som eldat. Stadens kostnad fér anlagda brander
ar lag aven 2018. Gruppen arbetar dven med andra ungdomsrelaterade omraden som t.ex. MBU —
Manniskan bakom uniformen, for att 6ka forstaelsen och respekten for blaljus-personal.

Sakerhetsskap och sdkerhetsrum har minskat stélder och inbrott pa framforallt skolor.
Under aret har vi anvant skadeférebyggande medel bland annat till

- Beroringsfria vattenkranar pa flera gymnasieskolor

- Bemannat en extra vaktarbil med en vaktare under sportlov och med tva viktare under hela
jullovet

- Sdkerhetsgenomlysning av en gymnasieskola

- Fler vdrmekameror pa stadens byggnader

- Digitalt nyckelskap for stadens alla objekt, med placering hos bevakningsbolaget. Skapet
kommer att logga vem och nar en nyckel plockas ut och satts tillbaka.

Utbildning och information
Manga verksamheter har utbildat sin personal i hot-och valdshantering, eftersom de situationerna
okar inom t.ex. socialtjanst, varden och pa bibliotek.

Forvaltningar och bolag sammanstéller sina risker och sarbarheter, varderar sin krishanteringsformaga
samt kommer med atgardsforslag. Det ligger till grund for den stadsgemensamma risk- och
sarbarhetsanalysen och verksamheternas egna planer for att minska sina risker och sarbarheter samt
Oka stadens formaga att hantera oonskade handelser.

Vi har inte haft nagra breda utbildningar under detta ar, utan mer av punktinsatser dar det har funnits
behov.

Samverkan och utveckling

Vi har ett samverkansavtal med polisen vi arbetar mycket konkret med det, i form av en aktivitetsplan.
Det finns en trygghetsgrupp med beslutsfattare fran forvaltningar och bolag dér man bland annat
fordelar uppdragen fran 6verenskommelsen med polisen.

Ett lokalt myndighetssamverkande rad arbetar tillsammans operativt mot den organiserade
brottsligheten i kommunen, dar staden dr samordnare.

Samarbetet med bevakningsbolaget ar bra och viktigt och de deltar i flera av vara natverk.

Konceptet med trygghetsdialoger har vi upprepat under hosten, da staden, bolag och myndigheter
tillsammans intervjuat medborgare om deras uppfattning om trygghet och sakerhet i staden.
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Vi samlar in information varje vecka fran alla forvaltningar, bevakningsbolaget, polisen,
raddningstjansten och kommunala bolag. Det sammanstalls efter ett fysiskt veckomote med dessa
aktorer dar vi stammer av laget med skador och kriminalitet i staden. Informationen sprids sedan brett
till de som har nytta av den. Metoden heter EST (effektiv samordning for trygghet) och metoden
startade i Orebro kommun.

Vi har avslutat ett BRA-projekt med Handelsekartan och startar ett nytt med ”Internet of things, 1oT”.
Tillsammans med Campus Helsingborg och en leverantér ska vi testa om vi med hjalp av sensorteknik

kan 6ka tryggheten i t.ex. gang- och cykeltunnlar.

Naringslivet och fastighetsagare deltar i kommunens arbete med Purple flag (en trygg och levande stad
aven efter kl. 17). De ar viktiga aktorer i den offentliga miljon.

Monica Eriksson
Sadkerhetsstrateg
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Skadeforebyggande arbete NSR AB 2018

Under 2018 tecknade NSR AB egendoms- och ansvarsforsakring hos SKFAB. NSR befinner sig i en
annorlunda situation p g a de sa kallade Teckalkriterierna. Anldggningar som dgs av NSR AB hyrs ut till
entreprendrer som driver verksamheten, varfér en samordning av skadeférebyggande arbete kan
innebara vissa problem.

Inledning

Tillsammans med representanter for SKFAB inspekterades alla anlaggningar och den aktuella
verksamheten under aret. Vi enades om att den storsta risken ar brand och var hantering av tra och
darefter sortering av restavfall.

Vart skalskydd bestar av bemannad vakt med Gvervakning av alla vara anlaggning 24/7/365, kameror
for inbrottsskydd pa alla anldggningar, kameror med varmedetektering pa huvudanlaggningen i
Helsingborg, inhdgnade omrade med telestyrda grindar.

En brand skedde under aret pa sortering av restavfall. Branden bekdmpades i samarbete med RSNV
och intern organisation. Skadan féranledde inget ersattningsansprak pa forsakringsgivaren.

Vi upplever att sikerhetsarbetet 6kat med hogre krav. Atgarder eller instruktioner innebér inte alltid
en direkt skadeforebyggande effekt utifran ett forsakringsperspektiv, da det lika ofta kan betyda ett
langsiktigt och strategiskt arbete dar resultatet inte gar att avlasa i lagre premier.

Foretagets organisation for sikerhetsarbetet
Policys, strategier och riktlinjer finns upprattade for
e kameradvervakning via sakerhetsforetaget
e riskhantering i driftsrutinerna
e systematiskt brandskyddsarbete
e hot och vald i driftsrutiner

NSR samarbetar med RSNV och har ett avtal om samverkan dar arlig utbildning och 6vningar
sker.

Incidenter och skador

Alla incidenter och skador ska rapporteras i vart ledningssystem. Uppféljning sker saval i
interna som externa revisionsrapporter.
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Skadeférebyggande arbete
Samverkan med RSNV innebér 4-6 arliga kontakter for avstamning av behovet NSR har.

Foretagets organisation kommer under 2019 att implementera integrerat arbete for
Environment, Health and Safety som ersatter tidigare arbetsmiljokommitté. Detta for en
tydligare ansvarsférdelning och effektivare verksamhet.

Beredskapsplan finnes med utsedda ansvarig personal.

Utbildning och information
Under aret har all personal inom SBA genomgatt utbildning pa Brandorama i RSNV forsorg.

Intern information om risker i verksamheten genomféres kontinuerligt. Detta sker saval ute i
den l6pande verksamheten som pa arbetsplatsmote.

Samverkan och utveckling

Detta sker med vara entreprenérer och samverkanspartners i Vera Park |[6pande.

Mats Orth
NSR AB
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T ORNSKOLDSVIKS KOMMUN

Arsrapport for Ornskoldsviks kommun 2018

Inledning
Aret har praglats av rekryteringar och organisationsforandringar pd avdelningen Brand och Sikerhet
dar sidkerhetsenheten ar placerad inom Ornskdldsviks kommun.

Under hosten 2018 har siakerhetsenheten 3aterbesatt tva heltidstjanster som varit vakanta. En
beredskapssamordnare som arbetar med krisberedskap och hojd beredskap samt en
sdkerhetssamordnare som arbetar med kommunévergripande sidkerhetsfragor som huvudfokus och
till viss del med forsakringar och skadeférebyggande arbete.

Sakerhetsenheten har under 2018 pabdrjat arbetet for att effektivisera det skadeférebyggande
arbetet genom att starka samverkan samt ta fram tydligare rutiner.

Kommunens organisation for sikerhetsarbete

Ornskoldsviks kommun styrs av en sidkerhetspolicy samt ett handlingsprogram for trygghet och
sakerhet dar det tydliggors vilka forvantningar och inriktningar som kommunkoncernens verksamheter
har att forhalla sig till. Malet fér Ornskdldsviks kommun &r att vara en robust, sdker och attraktiv
kommun fér vara medborgare och medarbetare.

| Ornskoéldsviks kommun féljer sikerhetsansvaret med verksamhetsansvaret. Varje férvaltning och
kommunalt bolag har ett ansvar i sitt dagliga arbete att arbeta skadeférebyggande.

Pa sdkerhetsenheten jobbar en skadesamordnare och en sakerhetssamordnare tillsammans med det
Overgripande ansvaret for kommunens foérsakringar och kontakten mot férsdkringsbolag saval som
mot kommunens foérvaltningar och bolag.

Skadeférebyggande arbete

Under 2016 bildades en forsakringsgrupp dar representanter fran kommunens olika forvaltningar och
bolag ingar. Gruppens syfte ar att forbattra kvalitén pa skadehanteringen, arbeta effektivare med den
samlade kompetensen och att skapa en utvecklande grupp dar fragor om skador och
skadeforebyggande insatser kan lyftas. Under 2018 har ett planeringsarbete pabodrjats kring
kommunens skadeforebyggande arbete som kommer fortskrida under 2019 da férsakringsgruppen
startas upp pa nytt.

Under 2018 har skadeforebyggande medel tilldelats trafik och parkavdelningen for 6kad sdakerhet och
trygghet i inre hamnen i kommunen. Det &r ett populédrt omrade med restauranger, pubar, hotell och
gasthamn som drar mycket manniskor till omradet och utgor darfér en hogre risk for tillbud och
olyckor. De atgarder som vidtagits ar forstarkning av upplysta raddningsstegar och 6kad belysning i
omradet.
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Paradiset ar en av kommunens storre samlingslokaler och likaledes en av vara stérre sammanhangande
anlaggningar inom Ornskéldsviks kommun med sina 12 000 m2. Under 2018 tilldelades &ven de
skadeforebyggande medel for inkdp och installation av ett nytt heltackande brandlarm och talande
utrymningslarm till anldaggningen.

Utbildning och information

| kommunen finns brandskyddsombud och sdakerhetssamordnare utsedda. Utbildningar i systematiskt
brandskyddsarbete (SBA) genomfors regelbundet och traffar med sakerhetssamordnare anordnas
med regelbundenhet. Aktuella problembilder lyfts vid dessa utbildningar/moten. Utbildning i SBA
erbjuds och utfors av raddningstjansten, ansvaret for att ratt kompetens och att arbetet bedrivs och
dokumenteras aligger respektive verksamhet.

Sadkerhetsenheten har under 2018 genomfort forebyggande utbildning for fortroendevalda for att 6ka
kunskapen om hot och trakasserier inom den kommunala sektorn och samhallet for att ©ka
sdkerhetsmedvetandet och formagan att férebygga, hantera och félja upp eventuella incidenter pa
arbetsplatsen eller mot medarbetare.

Samverkan och utveckling

| Ornskéldsviks kommun finns en sdkerhetsgrupp dar sikerhetssamordnare fran kommunens
forvaltningar och bolag ingar. Under 2018 paborjades ett arbete med att se Gver strukturen i gruppen
samt hur arbetet kan effektiviseras och 6versynen av gruppen kommer fortga under 2019.

Sakerhetsenheten har forstarkt samarbetet med polisens brottsférebyggande avdelning i Ornskéldsvik
och under 2018 har kommunen haft stora problem pa resecentrum med skadegérelser och allman
oordning. Med den nya kamerabevakningslagen som tradde i kraft under 2018 har polisen i samverkan
med Ornskéldsviks kommun blivit en del av ett nationellt projekt som innefattar kamerabevakning av
resecentrum. Projektet ska hjdlpa kommunen och polisen att forebygga, forhindra och upptacka
brottslig verksamhet.

Andreas Isaksson Emma Vedin
Sdkerhetschef Skadesamordnare
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mivas

Arsrapport 2018 for Miljé och Vatten i Ornskoldsvik AB

Inledning

Milje och Vatten i Ornskdldsvik AB (Miva) ar ett heldgt kommunalt bolag som ansvarar for vatten och
avlopp samt avfall och &tervinning i Ornskdldsviks kommun. En generell beskrivning av
byggnader/anlaggningar ar arbetscentraler, reningsverk, pumpstationer, vattenverk, reservoarer,
tryckstegring och atervinningscentraler, totalt ca 270 st anlaggningar och 180 mil ledningar.

Tillstand for brandfarlig vara har vi pa Ma-, Bjasta-, Bjorna, Husum och Bredbyns atervinningscentral.

Under verksamhetsaret 2018 uppgar antalet rapporterade ansvarsskador till 19 (24) stycken. Skadorna
har orsakats av avloppsstopp som har inneburit kdllaréversvamningar samt nagra skador som orsakats
av vattenlackor (ledningsbrott). Under aret har fokus med sdkerhetsarbete varit att jobba systematiskt
och riskbaserat for att skydda skyddsvarda och/eller sekretessbelagda uppgifter sa att interna och
externa krav uppfylls, i detta arbete har bland annat en dévergripande sakerhetsanalys genomforts.

Sakerhetsorganisation

Foretagets arbete med sdkerhet och halsa (sdkerhet, brandskydd, elsdkerhet, arbetsmiljo och miljo)
ingdr som en naturlig del i den dagliga verksamheten och i enlighet med lag, forfattningssamling,
allmanna rad och forsakringskrav samt utifran vara styrande dokument.

Sakerhetsansvarig har funktionsansvar for bolagsovergripande styrning och utveckling inom sdkerhet
och hélsa (Kris- och incidenthantering, upphandlingssakerhet, informationssakerhet, personsdkerhet,
anlaggningsskydd, brandskydd, el-sdkerhet samt fysisk arbetsmiljo).

| Informationssakerhet ingdr GDPR, IT-sdkerhet samt hantering av sekretessbelagt material
Miva forhaller sig till lagstiftning och de styrande dokument som finns i kommunkoncernen samt de
dokument som ar specifika for var verksamhet.

Incidenter och skador

Miva underséker och bedémer riskerna i verksamheten inom sdkerhet och hédlsa med jamna
mellanrum och utifran riskerna gors sedan utvarderingar samt atgardsplaner tas fram. Atgérder som
ar mera langsiktiga och/eller kraver betydande resurser laggs dven in i verksamhetsplanerna med en
tillhérande budget.

Skadeférebyggande arbete

Inom VA-verksamheten arbetas det kontinuerligt for att undvika att skador intraffar. Detta sker bland
annat genom att inrapporterade driftstérningar analyseras och atgarder planeras in for att undvika att
kallaroversvamningar intraffar eller i de fall det redan intraffat forhindra att det hander igen. Dar
driftstorningar uppstar gors en filmning av spillvattenledningen och spolplaner upprattas. En
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inrapporterad driftstorning kan ocksa leda till att en ombyggnation av ledningsnatet i aktuellt omrade
gors.

| arbetet med ”Las och Bom” har vi kommit olika langt med de olika delarna. Arbetet med att sdkra
upp mot intrdng i vara anlaggningar har gatt in en fas dar vi I6pande byter ut gamla lds mot nya som
dven fungerar som passagesystem. Skalskyddet anpassas utifran framtagna riskanalyser.

Egenkontrollprogram och andra styrandedokument inom Elsdkerhet ar nu faststallda och informerade
till berérda medarbetare. Dessutom har tillsyn av alla el-anlaggningar genomforts.

For att brandskyddet fortldpande skall fungera genomférs tillsyner av brandskyddet, tillsynerna ar
obligatoriska kontrollpunkter pa skyddsronderna och alla utférda kontroller och resultatet av
kontrollerna ska dokumenteras i en kontrolljournal dessutom sker okuldra kontroller vid ronderingar
pa vara anlaggningar.

Ansokan om tillstand for hantering av brandfarlig pa vara reningsverk (Prastbordet, Bodum, Knorthem)
har sedan tidigare skickats in och nu har ocksa alla punkter atgardats.

Utbildnings och introduktion

For att undvika att skador intréffar har Miva fortsatt att informera kunderna om vad som far kastas i
avloppet och hur hushallssoporna ska sorteras. Pa var hemsida finns information fér kunderna att lasa.
| samarbete med Tidningen 7 (en lokal tidning som delas ut till alla hushall i kommunen) skickar vi ut
en miljokalender och i den finns matnyttig information fér kunderna att ta del av och med fakturan
foljer daven en bilaga som innehaller arsanpassad information. Informationsinsatsen har dven skett
personligen genom kundkontakter i samband med olika arrangemang dar personal pa Miva deltagit
och informerat kunderna.

Da extern part har tillgdng till skyddsvirda och/eller sekretessbelagda uppgifter genomférs
sakerhetsutbildning infor tecknade av sekretessférbindelserna.

Forutom de lagstadgade utbildningarna har ocksa berérda medarbetare deltagit i externa utbildningar
och natverk inom sdkerhetsomradet.

Samverkan och utveckling

| kommunkoncernen finns grupperingar inom sdkerhet, informationssakerhet, IT-sakerhet, dataskydd.
Dessutom har olika kompetenser fran kommunen deltaget i analyser och RSA inom sdkerhetsomradet.

Under 2019 planeras bland annat att utveckla och inféra ett systematiskt och riskbaserat
informationssakerhetsarbete samt dversyn for att forbattra bolagets incident- och avvikelsehantering.
Digitalisering ska ocksa ske for att effektivisera arbetet i sa hog grad som majligt.

Mikael Tjernberg
Sakerhetsansvarig
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6 HAMN & LOGISTIN

Arsrapport 2018 for Ornskoldsviks Hamn & Logistik AB

Inledning
Ornskéldsviks Hamn & Logistik AB (OHL) ansvarar for kombiterminalen i Arnisvall,
hamnanlaggningarna i Ornskoldsviks fjird och hamnanldggningen i Kdpmanholmen samt

skargérdstrafiken till de bebodda 6arna i Héga Kusten inom Ornskéldsviks kommun.

A. Ansvaret fér hamnanldggningarna innebdr att OHL har tillstdnd enligt miljobalken fér
hamnverksamhet samt av Transportstyrelsen en godkdnd hamnanlaggning enligt IMOs ISPS kod for
hamn & sjofartskydd. | Oljehamn, Shell piren & Alfredshem ansvarar respektive féretag verksam i
hamnanliggningen for trycksatta rérledningar. OHL har ett totalt ansvar fér underhéll, sjofartskydd
(ISPS) och sikerhet for de flesta hamnanldggningar. | tvd hamnanliggningar har OHL endast ansvar for
ISPS & sdkerhet dar har kommunen ansvar for underhallet.

e OljehamniJarved: OHL ansvarar fér underhall, ISPS och sikerhet.

e Framnis: OHL ansvarar for sikerhet, ISPS och kommunen for underhallet.

e Stadskajen: OHL ansvarar for sakerheten; ISPS och kommunen fér underhallet.
e Shell piren. OHL ansvarar fér underhall, ISPS och sikerhet.

e Horneborg: OHL ansvarar fér underhall. ISPS och sikerhet.

e Alfredshem: OHL ansvarar for underhall, ISPS och sikerhet.

e Domsjo: OHL ansvarar fér underhall, ISPS och sikerhet.

e Képmanholmen: OHL ansvarar fér underhall, ISPS och sikerhet.

B. Ansvaret for skargérdstrafiken till de bebodda 6arna i Ornskdldsviks kommun med m/f Ulvén samt
m/f Minerva. Vintertid da havsisen ar for svarforcerad for m/f Ulvon har OHL en svivare med namnet
m/f Humlan i trafik. | skargardstrafiken ingar ansvaret for angoringsbryggor fér m/f Ulvén pa 6arna
Trysunda, Strangbarna och Ulvon samt pa fastlandet i Kbpmanholmen. | verksamheten finns ett
vandrarhem i Képmanholmen samt en butik med tillhorande tankanlaggning pa Ulvon. Dessa
anlaggningar drivs av arrendatorer som har utbildning for att driva bland annat tankanlaggningen pa
Ulvén. M/f Ulvon &r utrustad med brandspruta for bekdmpning av briander i skargarden.
Sjuktransporter utférs med bolagets fartyg som ar utrustade med hjartstarter. Besattning och personal
vid biljettkontor genomgar arlig utbildning i hjart- och lungraddning.

C. Ansvaret fér kombiterminalen i Arndsvall innebar att OHL har tillstdnd enligt transportstyrelsens
foreskrifter att bedriva terminalverksamhet. Ett avtal finns upprattat mellan trafikverket och OHL som
reglerar ansvaret for drift och underhdll av spdren. OHL upprattar &rligen en rapport 6ver
verksamheten samt ev. avvikelser, rapporten skickas till Trafikverket. Inom terminalen finns 2 st.
terminalspar dar OHL ansvarar for drift och underhall. Trafikverket utfér arligen besiktningar av dessa

spar.
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Verksamheten vid terminalen utgors i huvudsak av lastning- och lossning av jarnvagsvagnar. Under
aret har lagring pa asfaltsplan och lastning av jarnvagsvagnar med bransleflis gjorts for transport till
Nykvarn. Samt lastning betongkonstruktioner fran Strangbetong till jarnvagsvagnar for transport till
sodra Sverige.

Verksamheten vid terminalen omfattar dven ett stérre magasin (1 800 m?) som under aret salts av
kommunen till ett lokalt dkeri, 2 talthallar, nagra containrar samt ett garage. Hamn & Logistik har under
aret avvecklat kundavtalen i magasinet dd kommunen salt fastigheten. Talthallarna och containrarna
hyrs efter forfragan ut till kund. For att forse egna fordon med drivmedel finns inom terminalen dven
en cistern (3 m3).

OHL’s organisation for sikerhetsarbete
OHL férhaller sig till de policydokument och styrande dokument som finns i kommunkoncernen samt

de dokument som ar specifika for var verksamhet.

e  Lagen om skydd mot olyckor (LSO)

e Lagen om extraordindra handelser och hojd beredskap (LEH)

e  Sikerhetsskyddslagen

e  Sadkerhetspolicy

e  Malsattningar, organisation, ansvar samt uppfoljning av sikerhetsarbetet.

e  Riktlinjer, rutiner och anvisningar mm for siakerhetsarbete

e  Handlingsprogrammet for trygghet i sakerhet

e  Krisledningsplan vid allvarliga samhallsstorningar och extraordinara handelser samt hojd
beredskap

e  Reglemente for krisledningsnamnd

e  Krisplan

o  Sjofartsverkets forfattningssamling

e Transportstyrelsens forfattningssamling

e  EU-forordning lag om sjofartsskydd

e  EU-direktiv for hamnskydd

e IMO ISPS koden

e  Risk och sarbarhetsanalys

e Ovnings och utbildningsplan

e  Oversiktlig beskrivning av férsakringsskyddet

e  Forsdkringsvillkoren

e Sakerhetsskyddsanalys

o Informationssdkerhetspolicy

e Informationssdkerhetsinstruktioner
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Skadeférebyggande arbete

Inom hamnverksamheten arbetas det kontinuerligt for att undvika att skador intraffar. Detta sker
bland annat genom att inrapporterade avvikelserapporter, driftstorningar analyseras och atgarder
planeras in for att undvika att haverier intraffar eller i de fall det redan intraffat forhindra att det
hander igen. Serviceavtal ar upprattade for maskiner och kranar med tillhérande hanteringsutrustning
och en arlig besiktning gérs med godkant besiktningsforetag for att i tid upptdcka och atgarda brister
hos maskiner, kranar och hanteringsutrustning. De kvartalsvisa skyddsronderna med efterféljande
skyddsmoten innefattar brandsyn och ISPS. Underhallsplan féor hamnanlaggningarna ar upprattad,
underhallsplan revideras minst en gang om aret.

Vi har dven arbetat med Las & Bom som syftar till att forhindra intrang pa vara anldggningar.

Hamnanlaggningarna Horneborg och Alfredshem ar en del av Domsjo industriomrade och har ett yttre
skalskydd i industriomradets staket med bemannad vaktstuga dagtid vardagar, Ovrig tid via KAC.
Horneborg har kameradvervakning fran vaktstuga och KAC, det finns staket med mojlighet att lasa
grindar. Alfredshem har eget staket och lasta grindar med kodlas. Ovriga hamnar har staket och l3sta
grindar som kontrolleras regelbundet.

OHL samarbetar med den lokala brandkdren inom Domsjé industriomrade, i Hérneborg finns ett
cellulosamagasin utrustat med sprinklers. Det nya magasinet Horneborg som till stérsta del anvands
for lagring av lignin i storsack ar utrustad med brandlarm. | Hérneborg finns en stérre fast monterad
pumpanliggning for att férsorja anlaggningen med slackvatten. Ovriga hamnmagasin har tillgdng till
slackvatten med magasinens narhet till havet, i Domsjo lagras sagade travaror, Kbpmanholmen lagras
vindkraftverk, Lignin i storsack och fiskfoder i storsack. Vid tankfarmen har arrendatorn under aret
erhallit miljotillstand med villkor for att lagra kemikalier och petroleumprodukter i hela anlaggningen.
Under 2018 har det lagrats Kaustiksoda i en cistern, Tallolja i tva cisterner och Diesel i fem cisterner.

OHL féljer den lagstiftning som galler fér av Transportstyrelsen godkinda hamnanliggningar.
Foretaget har stod i lagstiftningen (forordning EG nr 725/2004 lagen 2004:487 och forordningen
2004:283 om sjofartsskydd) med mojlighet att kontrollera och avvisa obehorig personal fran
hamnanlaggningarna.

Tillbud rapporteras skriftligen till vara skadesamordnare som ansvarar for att inrapporterade tillbud
utreds och anmals till forsakringsbolaget. Storre tillbud med obehdriga personer i hamnanlaggningarna
rapporteras till Polis, KBV och Transportstyrelsen.

Vid tillstandspliktig hantering av brandfarlig vara skall det finnas minst en utpekad ansvarig for
hanteringen, sa kallad férestandare for brandfarlig vara. Férestandarens uppgifter ar att vara ansvariga
for att den brandfarliga varan férvaras och hanteras pa ett riktigt satt.

Vid pafyllning av branslestationen pa Ulvon lagger besattningen enligt faststalld rutin ut skyddslansar

och bemannar Mf Ulvén med skumkanon. Besattningen gor arliga Ovningen i samrad med
raddningstjansten.
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Vid kombiterminalen arbetas det kontinuerligt for att undvika att skador intraffar. Detta sker bland
annat genom att incidenter och stoérningar analyseras och atgarder planeras in for att undvika att
haverier intraffar eller i de fall det redan intraffat forhindra att det hander igen. Serviceavtal ar
upprattade for maskiner och fordon. En arlig besiktning gors med godkant besiktningsforetag for att i
tid upptacka och atgarda brister. Drivmedelscisternen, vilken besiktas regelbundet, ar placerad i last
container utanfoér garaget. Tankning sker i garaget vilket innebar att eventuellt spill som uppstar
hamnar i avloppet fran garaget vilket avleds via oljeavskiljare. Absorptionsmedel finns &dven i
beredskap om storre spill skulle ske. Hela kombiterminalen i Arndsvall ar inhdgnad. Tva in- och utfarter
finns till terminalen. Bada dessa utgors av lasta grindar som Overvakas med kamera. | och med detta
forhindras obehorigt tilltrade till omradet. Tillbud rapporteras skriftligen till vara skadesamordnare
som ansvarar for att inrapporterade tillbud utreds och anmals till forsakringsbolaget.

Systematiskt brandskyddsarbete
OHL anvinder de dokument som &r framtagna och avser hela kommunkoncernen.

Personalen i OHL genomgar regelbundet utbildning i heta arbeten. Besittningarna pa m/f Ulvén
genomfér brandévning och sidkerhetsovning tva ganger om aret da provas dven vattensprutan pa

toppbryggan.

Brandsldckare i OHL’s anliggningar och monterade pa och i maskiner kontrolleras enligt uppgjort
schema av godkant foretag genom kommunkoncernens ramavtal.

Under aret har arbetet med att skapa rutiner for att anpassa verksamheten till den nya féreskriften
(MSBFS 2013:3) om tillstand till hantering av brandfarliga gaser och vatskor paborijats. Foreskriften
borjade galla den 1 oktober 2013. Bolaget och Raddningstjansten har gjort brandsyn av samtliga
fastigheter. OHL gor I6pande brandtillsyn vid bolagets anldggningar, fastigheter och maskiner vid
skyddsrond.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

OHL bedriver systematiskt arbetsmiljdarbete SAM i samtliga anldggningar. Det gors kvartalsvisa
skyddsronder i bolagets alla anldggningar. | bolaget halls skyddsmoten varje kvartal dar deltar
ledningen foér bolaget samt arbetstagarrepresentanter, skyddsombud och vid behov
foretagshalsovarden och andra sakkunniga.

Riskanalys och riskinventering
OHL har under aret arbetat med riskhantering kopplat till den arliga uppdateringen av affarsplanen.
Arbetet har genomforts i OHLs ledningsgrupp.

Riskhanteringen har genomforts i tre delar. Férst genomfordes en riskinventering for vara tre
avdelningar; Hamn, Skargardstrafiken samt Kombiterminalen i Arndsvall och Administration. Efter det
arbetet genomfordes en bedomning 6ver paverkan och sannolikhet for respektive risk.

Utifran det kategoriserades de olika riskerna till olika tillhorigheter sdsom; Medarbetare, Miljo,
Kvalitet/verksamhet, Ekonomi och Externa olyckor.
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Detta arbete har sedan anvands i arbetet for affarsplanen och kommer att analyseras vidare i
respektive avdelningars verksamhetsplaner.

Ovrig riskhantering géllande arbetsmiljo och miljé genomférs I6pande i verksamheten genom att
riskbedémningar gors vid varje forandring i verksamheten med uppféljning av
verksamhetsforandring och eventuella atgarder.

Efter riskanalyser som gjordes 2014 i skdrgardstrafiken har atgardsprogram genomforts i bolagets
farjeldgen, m/f Ulvon och m/f Minerva har det gjorts arliga forbattringsatgarder enligt bolagets
underhallsplan och vid riskanalyser enligt SAM.

OHLs ledningsgrupp och medarbetare gor med hjilp av féretagshilsovarden Previa |dpande
riskanalys av bolagets hamnanldggningar, kombiterminalen och stuveriverksamheten vid Domsjo

hamn & Képmanholmens hamn.

Bolaget arbetar med verksamhetsplaner och en del i den ar att ta fram atgarder som syftar till att
forbattra och sakra upp verksamheten.

Bolaget har avtal med sdkerhetssamordnare som &r certifierad av MSB.

Christer Ogren Mikael Johansson
VD Hamnchef
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ORNSKOLDSVIK
AIRPORT

Arsrapport 2018 for Ornskoldsvik Airport AB

Inledning

Ornskoldsvik Airport AB (OAAB) ager, férvaltar och utvecklar kommunens flygplats.

Under 2018 sa etablerades SAS som ny inrikes operator pa flygplatsen. Utvecklingen har
passagerarmassigt varit valdigt positivt. Inkop av en uppvarmd hangar pa 1180 m2 har skett.

Inga skadegérelser pd OAAB's fastigheter eller fordon har intréffat.

OAAB:s organisation for sikerhetsarbete
o OAAB forhaller sig till de policydokument och styrande dokument som finns i
kommunkoncernen samt de dokument som &r specifika for var verksamhet

e OAAB har en Raddningsinstruktion enligt European Aviation Safety Agency (EASA) regelverk for
godkandflygplats. Raddningsinstruktionen omfattar flygtrafikledning, flygplats-raddningstjanst,
kommunalraddningstjanst, berord polismyndighet, Landstinget Vasternorrland samt eventuella
andra organ.

Syftet med raddningsinstruktionen ar att ge ovan namnda samhallsorgan riktlinjer for
samverkan vid de atgarder som maste vidtas da luftfartyg befinner sig i nodlage.

e OAAB har en flygsiakerhetskoordinator, sakerhetsansvarig och en riddningstjanstansvarig som
ansvarar for safety, security samt raddningstjansten pa flygplatsen.

o OAAB har ett kvalitet- och driftlednings System (QOMS 3.0) dér alla vara rutiner, processer och
avvikelser finns.

e Krisledningsplan for kris och krissituationer vid OAAB finns enligt kommunens styrdokument

e Det O6vergripande och yttersta ansvaret for allt sdkerhetsarbete har verksamhetsansvarige.

Incidenter och skador

o OAAB rapporterar alla avvikelser i QOMS 3.0 och har regelbunden uppféljning pa dessa
rapporter kopplad till ev atgard. Vi rapporterar dven in de tilloud/skador som &r relevanta till
Ornskdldsviks kommuns skadesamordnare.

e Skyddsronder sker regelbundet

Skadeférebyggande arbete

e OAAB har ett automatiskt brandlarm installerat med malet att kunna agera effektivt vid
aktiverat brandlarm/utrymningslarm for att radda liv, begransa skador pa manniska,
egendom och milj6. Larmet ar kopplat SOS alarm i Sundsvall

e Bytt glykol i golvvdarmesystemet pa hangar sa det klarar en temperatur pa -25 grader
nar/om den kallstalls.
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Utokat skalskydd och organisation med inriktning pa bevakning.

Larmfunktion pa grindar for lasning

Sarskild kontroll enligt ELSAK-FS 2008-3

Byte av gamla el centraler och lysrérsarmaturer.

Byte av dorrar for att minimera koldldakage i byggnader.

OAAB har en miljéstation avsides placerat dér alla containrar fér uppsamling av diverse
avfall finns. Byggnaden &r placerad inom inhdgnat omrade, detta for att minimera risk for
anlagda brander med brannbart materiel fran OAAB egen verksamhet samt dvriga foretag
som verkar pa OAAB.

OAAB har en underhallsplan fér alla fastigheter som vi féljer upp arligen. Vi har avtal med
entreprendrer som skéter visst underhall 6vrigt underhall sker med egen personal. Med

denna uppfoéljning av statusen pa vara fastigheter sa kdnner vi oss trygga och hoppas
kunna minimera eventuella skador pa fastigheterna.

Utbildning och information

Utbildning har skett pa egen personal samt pa personal fran foretag som hyr vara lokaler for att
de ska fa kunskap och forsta innebérden av ett systematiskt brandskyddsarbete. Att man kdnner
till lagtexten i “Lagen skydd mot olyckor” samt “Myndigheten for Samhallsskydd och Beredskap”
(MSB) foreskrifter och att man praktiskt kan utféra arbetet.

Overgripande riskanalys sker &rligen vid framtagande och uppdatering av affarsplanen.
Riskutredning gdllande brandfarliga och explosiva varor ar upprattad.

OAAB har en riskanalys enl Lag (2003:778) om skydd mot olyckor. Riskanalysen uppdateras vid
behov och godkdnnas av den verksamhetsansvarige.

Den beredskap med personal och egendom som Lag (2003:778) om skydd mot olyckor 2 kap. 4§
meddelar ar kopplad till den verksamhet som ligger till grund for klassningen som 2 kap 4 §
anlaggning, vilket detta fall r den flygrelaterade verksamheten. Referens SOU 2002:101

Flygplatsens uppfattning ar att beredskap med personal och egendom som paragrafen meddelar
ar kopplad till den verksamhet som ligger till grund for klassningen, vilket i detta fall ar den
flygrelaterade verksamheten. Riskanalysen avser sdledes endast denna verksamhet. Analys av
de dvriga verksamheter som bedrivs inom Ornskdldsvik Airport, hangarer, tankanliaggning,
transporter till och fran flygplatsen samt flygrelaterade handelser som ligger utanfor
Ornskéldsvik Airport geografiska ansvarsomrade sker inom ramen fér den kommunala
riskanalysen.

Flygplatsens ansvarsomrade avgransas av flygplatsomradet samt 1000 meter i bada
inflygningsriktningarna. Flygplatsen ansvarar inte for raddningsinsatser i omkringliggande
vatten. Flygplatsens resurser arbetar med den initiala raddningsinsatsen dvs skapa
overlevnadsbar miljo, skydda evakuering samt sakra skadeplats.

89



o OAAB utfor det systematiska brandskyddsarbetet (SBA) pa brandévningsdagar. Detta medfor att
vara medarbetare som &r utbildade brandman har SBA inlagt i schemat med aterkommande
intervall. Detta dokumenteras och uppféljning sker kontinuerligt av var raddningstjanstansvarig.

e Foljande situationer dr de som anses kunna orsaka allvarliga skador pa manniskor eller miljo,
och samtidigt har en direkt koppling till flygverksamheten.
e Haveri
¢ Varningslarm
¢ Olika typer av kollisioner dar ett flygplan ar involverat
® Bransle- eller oljespill
¢ Brandlarm fastigheten

Ornskéldsvik Airports uppfattning &r att organisationen haller god beredskap infér de presenterade
riskerna och att org. uppfyller enligt LSO 2kap § 4 ”... skdlig omfattning...” bekostnad av resurser,
personal och Ovriga vidtagna atgarder. Raddningsstyrkan kan pa ett mycket bra sitt hantera de
eventuella konsekvenser som kan uppkomma i samband med den flygrelaterade verksamheten vid
anlaggningen.

Vidare anser Ornskdldsvik Airport att de riskreducerande atgirder som vidtagits dr att anse som rimliga
for att forhindra eller begransa skador kopplade till den flygrelaterade verksamheten.

Samverkan och utbildning

e Ovning har skett med andra kommunala bolag och férvaltningar
e Sikerhetsansvarig ar med i kommunens sakerhetsgrupp.
e OAAB dr med i externa forum inom SRF (svenska regionala flygplatser)

Robert Gyllroth Joachim Wiklund
VD Flygsdkerhetskoordinator
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UMEA
IKOMMUN

Arsrapport sikerhetsaret 2018 for Umea kommun

Inledning

Umea kommun har under 2018 varit foremal for en omfattande omorganisering, dar ett centralt
inslag har varit att forma atta férvaltningar. Tidigare har kommunen 6vergatt fran flera forvaltningar
till endast en férvaltning. De nyinrattade forvaltningarna ar:

e Stadsledning
e Sambhallsbyggnad

e Fritid
e Kultur
e Utbildning

e Teknik och fastighet
e Stod och omsorg
e Aldreomsorg

Den nya organisationen galler fr o m 2019-01-01.
Sakerhetsarbetet inom Umea kommun 2018 har haft ett extra fokus pa valet och valprocessen. Bland

annat har ca 600 valarbetare erhallit utbildning i riskhantering (se nedan under 5. Utbildning och
information.)
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Skadearet 2018 har inte avvikit i ndgon storre utstrackning fran foregaende ar. Noterbart ar dock att
antalet brénder i byggnader inte har varit storre sedan aren innan Umea kommun tecknade
forsakring hos SKFAB 2009.

Antalet skador som har anmalts till SKF AB for utredning framgar av nedanstaende tabeller.

Ansvarsskador Antal
Personskador 19
Vardskador 2
Skador pa annans egendom 9
Ovriga ansvarsskador 5
Totalt 35
Egendomsskador Antal
Brand 5
Vatten 2
Ovriga 4
Totalt 11

Kommunens organisation fér sikerhetsarbete

Umea Brandforsvar bildade under 2018 tillsammans med raddningstjansterna i Vindelns kommun och
Robertsfors kommun Umedregionens brandférsvar. | samband med detta inrattades en ny politisk
namnd bendamnd Umedregionens brand- och réddningsndmnd.

Umearegionens brandfdrsvar har uppdraget att samordna, stédja, félja upp och utveckla kommunens
sdkerhets- och trygghetsarbete samt ska aktivt skapa forutsattningar for de kommunala
verksamheternas sdakerhetsarbete.

Umearegionens brandférsvar arbetar utifran Umea kommuns program for sakerhet och trygghet som
antogs av kommunfullmaktige i juni 2013 och reviderades och antogs pa nytt 2015. Revidering har
dven pagatt under 2018 i och med att programmet ska antas pa nytt under 2019. Programmet utgar
fran Lag om skydd mot olyckor, Lag om kommuners och landstings dtgarder infor och vid extra-ordinara
hédndelser i fredstid och hojd beredskap, Sakerhetsskyddslagen, Kommunallagen samt foreskrifter fran
forsakringsgivare och omfattar saval vardagssdkerhet som odnskade, allvarliga och extraordinara
handelser.

En viktig ingrediens i kommunens sakerhetsarbete ar givetvis verksamheternas engagemang. | Umea
kommun finns inom de flesta verksamheterna och de kommunala bolagen en sdkerhetssamordnare
med uppdrag att samordna den egna verksamhetens sakerhetsarbete med utgangspunkt i
programmet for sdkerhet och trygghet. Verksamheternas sikerhetssamordnare traffas arligen i det
interna natverket SAKSAM. Sikerhetssamordnarna och deras verksamheter erhéller stéd i form av
utbildning och radgivning fran Umearegionens brandforsvar.
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Incidenter och skador

Sakerhetsenheten for en kontinuerlig dialog med kommunens verksamheter kring skador och
skadeutveckling.

Av naturliga skal fors dialogen till stérsta delen med Gator och parker och Fastighet. En del i dialogen
ror trender — exempelvis ett 6kande av antalet vattenskador som misstanks vara orsakade av brister i
dagvattenhanteringen.

Under férsommaren traffas Sdkerhetsenheten och namnda verksamheter i syfte att overblicka
skadestatistiken och hitta trender. Darefter genererar verksamheterna atgardsforlag i syfte att bryta
skadetrenden. Liknande traff ager rum i december.

Sakerhetsenheten har under 2018 dven pabdérjat en dialog kring skaderapportering (SIV) med ett par
av kommunens verksamheter. Malet ar att Umed kommun ska komma igdng med en utvecklad
organisation for skaderapportering under 2019.

Skadeférebyggande arbete

Férebyggande av vattenskador orsakade av brandposter

Umed kommun har sedan en handfull ar tillbaka identifierat att vaggbrandposter har orsakat
vattenskador i privata fastigheter. Ett flertal av dessa skador har anmalts till SKF AB for utredning.
Umearegionens brandférsvar startade mot bakgrund av detta upp ett férebyggande projekt med fokus
dels pa fysiska atgérder och dels pa information till berérda fastighetsagare.

De fysiska atgarderna har bestatt i att ta bort brandposter dar de inte behovs eller renovera
brandposter som uppvisar slitage.

Umearegionens brandférsvar har dven bjudit in berérda villadgare/radhusagare till informations-
traffar i syfte att 6ka kunskapen kring brandposter — framforallt avseende egenkontroll (Iackage m m)
sa att man i god tid kan satta in atgdrder och undvika vattenskador. Férutom Umearegionens
brandférsvar har dven kommunens va-bolag Vakin AB ingatt i projektet.

Umearegionens brandférsvar har sedan nagra ar tillbaka ansvaret for brandposter. Vid misstanke om
skadade brandposter ska fastighetsdgaren vanda sig till brandférsvaret som da atgéardar problemet.

Radhusinventering

Umearegionens brandférsvar har under 2018 arbetat med projektet radhusinventering.
Malsattningen med hela projektet har varit och ar att sdkerstélla att radhusen i Umea kommun har ett
tillfredsstallande brandskydd, fraimst avseende skydd mot brandspridning via vinden.

Projektet syftar ocksa till att Umearegionens brandforsvar ska ha kunskap om hur brandskyddet ar
utformat i radhusen i Umea kommun och aven planerat for hur raddningsinsatser ska genomforas i

dessa omraden.
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Gator och parkers strategiska arbete fér en trygg och levande stadsmiljo

Gator och parker har sedan 2017 arbetat med utgangspunkt i ett strategiskt dokument benamnt Gator
och parkers strategiska arbete fér en trygg och levande stadsmiljé.

Ett viktigt inslag i Gator och parkers strategiska arbete dr att Umea kommun ska kunna tillférsakra de
som bor, vistas eller verkar i Umea en trygg offentlig milj6. Detta innebar bl a att man lagger extra
energi pa att infrastrukturen ska vara saker och védlfungerande. Detta inbegriper gator, torg, parker
och lokaltrafik.

Under 2018 har Gator och parker samarbetat och samverkat kring trygga utomhusmiljéer med olika
samhallsaktorer, bland vilka Polisen, socialtjdnsten och UmeBra kan namnas. Fokus har legat pa trygga
utomhusmiljéer fér unga, aldre och kvinnor.

Gator och parker, Polisen och UmeBra har dven under det gangna aret genomfort kontinuerliga
medborgardialoger med kommunens medborgare. Under 2018 har man fokuserat pa Alidhems
centrum, Holmsunds centrum, Umea centrum samt Hornefors centrum. Polisen har dven besokt
ungdomsgarden i Hornefors samt en pensionarsférening i Umea.

Under 2018 har Gator och parker vidare tagit fram ett fotgdngarprogram som bland annat behandlar
trygghetsfragor. Fotgdngarprogrammet fokuserar pa barns vag till skolan och att foraldrar ska kdnna
fortroende att Iata sina barn promenera sjalva till skolan.

Dagvattenprogrammet

| tidigare arsrapporter har Dagvattenprojektet beskrivits. Dagvattenprojektets syfte var att identifiera
risker i samband med extrema skyfall. Med denna riskbild som grund genererade projektet ett antal
atgardsforslag. Ett av atgardsforslagen var att kommunen skulle utarbeta ett strategiskt styrande
dokument som beskriver aktorer, roller och ansvar samt vilken ambition kommunen ska ha nar det
galler motstandskraft mot extrema skyfall (6versvamningar). Den sistndmnda delen beroér till stor del
framtida investeringar amnade till forebyggande insatser.

Projektet med att utarbeta Dagvattenprogrammet har pagatt under 2018 och kommer att slutforas
innan sommaren 2019.

Utbildning och information

Utbildning i personlig sdakerhet fér fortroendevalda

Sakerhetsenheten har under 2018 bedrivit en omfattande utbildningsverksamhet inom
sakerhetsomradet. Ett stort fokus har legat pa utbildning i personlig sikerhet for kommunens
fortroendevalda.

Samtliga ndmnder och kommunfullmaktige har under aret erhallit utbildning som fokuserar pa de
risker som omgardar det politiska uppdraget (hot och vald). Utbildningen Iag lampligt i tiden da den
genomfoérdes i god tid innan valet 2018. Dessutom har antalet fall av olaga hot (hot om vald) 6kat
markant under de senaste aren. Fortroendevalda exponeras ocksa i storre utstrackning under
valrorelsen (media och valstugor pa gator och torg).
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Utbildningen baseras pa Sakerhetspolisens vagledning Personlig séikerhet.

Utbildning i hothantering fér Socialtjdnsten
Medarbetare inom individ- och familjeomsorgen placerade i socialtjanstens hus har erhallit utbildning
i hothantering (hot och vald). Ca 200 medarbetare erhdll utbildningen.

Utbildning i riskhantering for valarbetare

Sakerhetsenheten har vidare med anledning av valet 2018 utbildat kommunens valarbetare i
riskhantering. Utbildningen fokuserar pa de risker som kan stora valprocessen och hur dessa risker kan
hanteras. Denna utbildning kommer dven att genomfoéras for de valarbetare som engageras i samband
med valet till Europaparlamentet i maj 2019.

Samverkan och utveckling

UmeBra ar Umed kommuns lokala brotts- och drogférebyggande rad som har ambitionen att skapa
trygghet och delaktighet i ett ungt, modigt och vixande Umeda. UmeBra ar ett sektorsdvergripande
natverk som bestar av representanter fran Umed kommun, Viasterbottens polismyndighet och
Vasterbottens lans landsting.

Umearegionens brandfdrsvar deltar ocksa aktivt i olika lokala, regionala och nationella natverk.

Umearegionens brandférsvar har en ledamot i Svenska Stoldskyddsféreningens (SSF) regionala
styrelse. Ledamoterna i ovrigt kommer fran polisen, lansstyrelsen, Skellefted kommun samt fran
forsakringsbranschen. Styrelsen fattar beslut om och genomfor informationskampanjer avseende
skade- och brottsforebyggande i framforallt Umea och Skelleftea.

Kommunen deltar dven som representant i SKLs natverk for kommunal krisberedskap (NKK). Natverket
traffas tva ganger arligen i syfte att tillsammans med SKL diskutera aktuella fragor, samt ge SKL input i
hur de ska forhalla sig till aktuella handelser inom krisberedskap.

Kommunen ingar vidare i det regionala natverket Umearegionens beredskapsgrupp. Natverket stravar
bl a efter att gemensamt avhandla beredskapsfragor som berér samtliga sju kommuner som ingar i
Umearegionen.

Kommuninternt sker samverkan I6pande med verksamheternas och bolagens sakerhetssamordnare.

Umearegionens brandférsvar
Sdkerhetsenheten
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