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Bakgrund

Det har genomfdérts en sk POG | Gavle kommun, dvs Politisk organisation Gavle.
POG-kommitténs har nu antagits och innebar bland annat:

e Of6randrat antal namnder
« Kopplat ansvar for arbetsmarknad och forsorjningsstdd, samlat ansvar for LSS

Kommittén dppnar aven for att forvaltningsorganisationen inte behéver ha samma
struktur som namndsorganisationen.

Kommunstyrelsen har utifran detta fattat beslut om genomférande av
forvaltningsorganisatorisk genomlysning, sk FOG. Kommundirektoren ges dar |
uppdrag att paborja 6versyn samt att verkstéalla en ny forvaltningsorganisation
iInklusive en starkt koncernsamordning.

| beslutet ges mojligheten att foresla eventuella reglementesforandringar som kan

bli en foljd av forslaget.
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Bakgrund och inriktning for FOG

Foljande punkter pakallaren 6versyn
av forvaltningsorganisationen:

Ny kommunallag, mer och mer
komplexa uppdrag, storre ansvar
och storre organisation, granser ger
suboptimering istallet for
effektivisering, krav 0kar men inte
det ekonomiska utrymmet.

Sammanfattningsvis sa behovs en
organisation som pa basta satt att

verkstalla politiska beslut och klara
valfardsuppdraget hallbart dver tid.

Det malbild som anges for uppdraget
ar:

» HOjd kvalitet med givna resurser

o Alltid ur ett kundperspektiv

« Enkelt, effektivt och efterfragat
 Okat fortroende och paverkan

» Klara standig utveckling

» Farre synliga och osynliga granser

 Tillitsbaserad styrning

€ PUBLIC
R PARTNER



Tankarna kring en processinriktad arbetsmodell

Omvarldsstudier har genomforts och legat till grund for att jobba vidare med en
processinriktad arbetsmodell enligt foljande:

* Huvudprocesser:
— Har som mal att leverera nagot direkt till medboragna
— Ex Sociala omradet, utbildning, samhallsbygg, kultur och fritid, arbetsmarknad, styr- och led

e Styrprocesser:

— Leder och styr sa att kommunfullméktiges vision, grundlaggande varderingar och
overgripande mal uppfylls.

— Utgar fran kommunstyrelsens uppgift att leda, samordna och ha uppsikt 6ver kommunens
samlade verksamheter

— Ex samhallsutveckling, mal- och resultatstyrning, verksamhetsstyrning m uppf o analys,
strategisk fornyelse och verksamhetsutveckling. Verksamhetsutveckling av karnverksamhet
ska ske lokalt och kan samordnas for hogre kvalitet.

» Stoddprocesser:
— Bidrar till huvudprocessernas mal genom att ge professionellt stod € PUBLIC

— Ex ekonomi, HR, IT, kommunikation, verksamhetsstdd sdsom &rendehantering, r‘ndﬁ&BﬁfrﬂNER
kundtjanst och juridik. Aven lokalférsérjning och ink6p& upphandling.



Nya organisatoriska nivaer och ansvar

| den nya organisationen, som foljer av FOG, tillférs en ledningsniva i form av
sektorer.

« Overgripande styrning och ledning fran kommundirektoren ska utga fran att det
pa sektorniva finns forutsattningar att verkstalla politiska beslut ur ett
helhetsperspektiv samtidigt som sektorn ska kunna utveckla respektive
karnverksamhet pa ett effektivt sétt.

» Sektorerna binder ihop dagens verksamheter. | respektive sektor far vi
verksamheter som ligger nara varandra med majlighet att utnyttja resurser
effektivare, for att forenkla arbetssatt och foérenkla for vara kunder.

« Dagens forvaltningar byter efter arsskiftet namn till kontor eftersom vi da far
endast en forvaltning i kommunorganisationen. Sektorer ersatter alltsa inte
nivan forvaltningar.
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Inriktning for arbetet med arbetsprocesserna

Inriktningen kring organisatorisk forandring utifran arbetsprocesserna:

« Alla huvudprocesser ska ha mottagare for styrning och ledning pa sektorniva
» Definiera behov for verksamhetsnara stod

« Sa lite paverkan som mojligt pa karnverksamheternas dagliga arbete
Bedomda forslag pa reglementsforandringar och agardirektiv:

« En férvaltning

« Nagra mindre justeringar av ansvar mellan namnder for att uppfylla POG:s
Intentioner

» Ev flytt fOr att renodla huvudprocesser
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Uppdrag

Nasta steg | arbetet ar att genomfdra en inventering av stodresurser |
organisationen samt att genomfdra en kompetens- och kvalitetsanalys av dessa.
Avsikten ar att mgjliggora foljande:

« Definiera inriktning och krav pa de resurser som varje sektor ska ha for att
utgdra "mottagare” i styr- och ledningsprocessen. Tanken ar att resurserna ska
vara lika mellan sektorerna och kunna vara relevanta samspelare med
kommundirektdrens ledningsgrupp

« Ge forslag pa principer respektive unika forutsattningar for vad som bedéms
utgora verksamhetsnéra stod pa sektorer och kontor

« Ge forslag pa principer for uppdrag och stéd for uppdraget som forsta linjen-
chef

Konsultuppdraget omfattar alla dessa fyra delar, dvs saval inventeringen som
definition och forslag rérande "mottagare”, principer for verksamhetsnarg stod

samt uppdrag for forsta linjen inklusive utformning av chefsnara stod. L l}zg\ISTLIIVCER



Kannetecken pa uppdraget

« Uppdraget ska genomforas sa att kommunens 350 chefer vinner i kraft och
formaga att fullgora sina uppdrag och att de under processen ser detta.

* | den nya organisationen forvantas ledningsgrupper ta ett stort ansvar for att
styra- och leda karnverksamheterna. Uppdraget ska genomforas sa att tillit och
forstaelse finns for de nya rollerna fran de ledningsgrupper som etableras.

« Uppdraget genomfors sa att bredare ansatser kring delaktighet och
engagemang kan tillampas i néasta steg da den nya stédorganisationen ska
etableras.

Avsikten ar att forandringen i sin helhet ska etableras fran 1 januari 2019.
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Nasta steg

 Arbetet pabdrjas nu i detta uppdrag

» Tider for steg 1, intervjuer och gruppseminarier, bokas nu upp genom
respektive forvaltningschef

« Ett arbete kring resultatet kommer genomféras pa Chefsdagen 14/9 for
att ge alla chefer en samstalld bild av vart arbete med ledning, styrning
och stod framat i den nya organisationen
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