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Uppfoljning av nimndernas internkontrollplaner 2017

Overgripande utvirdering av systemet for intern kontroll

I reglemente Intern kontroll av ekonomi och verksamhet, antaget av kommun-
fullmiktige 1999-05-31, stdr i § 6: Ndmnd ska varje &r anta en sérskild plan for
uppfoljning av den interna kontrollen. I § 8 star: Namnden ska 16pande eller senast i
samband med arsredovisningens uppréittande, rapportera resultatet fran uppfoljningen
av den interna kontrollen inom ndmnden till kommunstyrelsen. Rapportering ska

samtidigt ske till kommunens revisorer.

I § 9 star: Styrelsen ska med utgéngspunkt fran ndmndernas uppfoljningsrapporter
utvirdera kommunens samlade system for intern kontroll, och i de fall forbattringar
behovs, foranstalta om sddana. Styrelsen ska dven informera sig om hur den interna

kontrollen fungerar i de kommunala foretagen.

I separat drende om kommunstyrelsens uppsiktsplikt 6ver de kommunala foretagen
redovisas bolagsstyrningsrapporter som beror flertalet av de kommunala foretagen. 1
dessa bolagsstyrningsrapporter och i bolagens arsredovisningar, revisionsberittelser
och granskningsrapporter aterfinns information om hur den interna kontrollen i de olika

bolagen fungerar.

Kommunledningskontoret har i detta drende sammanstéllt ndimndernas uppfoljning av
internkontrollplaner fér 2017. Ndmndernas internkontrollrapporter for 2017 samt
internkontrollplaner 2018 bifogas detta drende.
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Tabell.
Néamndernas internkontrollplaner 2017 och 2018 samt internkontrollrapport for 2017.

. Dnr. Dnr. Dnr.

Nimnd

Rapport 2017 | Plan 2017 plan 2018
Kommunstyrelsen 18KS92 16KS517 18KS181
Samhillsbyggnadsnidmnden 17SBN285 16SBN564 17SBN518
Naringsliv och arbetsmarknadsnimnden 18NAN3 16NAN40 17NAN37
Kultur- och fritidsndmnden 18KFN2 16KFN203 17KFN180
Utbildningsndmnden 18UN15 16UN211 17UN211
Omvérdnadsndmnden 160N222 160N222 170N358
Socialndmnden 17SON174 16SON187 17SON192
Overférmyndarnimnden 180FN3 - 170FN17
Valndmnden 18VN2 - 17VN7
Javsndmnden 18JN3 16JN10 -
Gemensam ndmnd for verksamhetsstod - - -

Det samlade intrycket

Alla nimnder utom Valndmnden och Gemensam ndmnd for verksamhetsstod har gjort
Internkontrollrapporter for 2017, dvs. rapportering av resultaten fran kontrollerna i
internkontrollplanen for 2017. Gemensam nidmnd for verksamhetsstod har mindre

omfattande verksamhet och har inte gjort ndgon internkontrollplan f6r 2018.

Resultatredovisningen i internkontrollrapporterna varierar mellan olika nimnder. Nagra
namnder beskriver tydligt kontroller, resultat och atgdrder medan andra har otydliga
beskrivningar eller saknar beskrivningar. Information om var underlag till kontrollerna
finns saknas dven i ar. Information om att underlag ska finnas tillgingligt har

tydliggjorts i anvisningarna infor internkontrollplan 2018.

Under 2017 har ett nitverk for intern kontroll startat dar samtliga nimnder inom Gévle
kommun finns representerade. Natverkets syfte dr att nimnderna ska ge varandra idéer
som kan utveckla internkontrollarbetet samt att hitta gemensamma rutiner, kontroller
och mallar for att gora kontrollerna mer effektiva. Internkontrollen har integrerats med
verksamhetsstyrningen nér det géller anvisningar, planer, uppfoljning, systemstdd och
beslut. [ praktiken &r det dock en viss eftersldpning nér det géller internkontrollen, men
arbete pagar for att hélla ihop processerna. Fortsatt utvecklingsarbete behdvs och mélen
for 2018 &r ta fram ndgra kommungemensamma risker och kontroller till dessa,
tillgéngliggora en mall for stickprovskontroll samt pébdrja ett kontrollregister for risker
som beror flera ndmnder. Ytterligare utvecklingsarbete behdvs ocksa for att beskriva
och definiera intern kontroll jamfort med 6vriga kontroller i verksamheten samt fa mer
fokus péa verksamhetens kvalité, riskerna mot malen samt lagefterlevnad i relation till

nuvarande fokus pa finansiell kontroll.

Sammanfattning av nimndernas rapporter
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Kommunstyrelsens rapportering for 2017 innehdller tolv kontrollmoment. Av dessa &r
fem utan anmérkning, fem har mindre avvikelse, en har en storre avvikelse och en har
inte kontrollerats. Storre avvikelse finns avseende efterlevnad av regler for inkép och
upphandling. Utveckling av systemstdd vid upphandling samt utbildningsinsatser pagar
som dtgirder for avvikelsen. Beslutad rapport géllande 2017 skall revideras géllande
kontrollpunkt kring Inkdp, dér kontrollen avser stickprov fran hela kommunen men dér
kontrollen skall utga enbart fran férvaltningens inkdp. For 6vriga risker inom finansiell
rapportering och regelefterlevnad finns inga eller mindre avvikelser. Risker mot malen
har i kontrollerna for 2017 inga avvikelser. Riskerna i planen for 2018 utforligt
beskrivna, periodicitet har angetts for samtliga risker samt ansvariga for kontrollerna &r
angivna. Kontrollerna &r i stort desamma som for 2017, vilket innebdr att

kontrollmomentens innehall finns dokumenterade i tidigare genomforande.

Samhéllsbyggnadsndmnden rapportering 2017 innefattar 13 kontrollmoment varav nio
ar utan anmérkning och fyra har mindre avvikelse. Kontrollen att inkdp sker mot avtal
har en mindre avvikelse. Berord avdelningschef har informerats for att vidta atgéarder.
For 6vriga kontroller med mindre avvikelse har atgérd vidtagits antingen genom att ritta
upptickta fel eller genom information och utveckling av rutiner. Risker &r i planen 2018
utforligt beskrivna och kontrollmoment och periodicitet har angetts for samtliga risker.

Naéringslivs- och arbetsmarknadsndmnden har i rapporten for 2017 24 kontrollmoment.
18 kontroller har gjorts utan anmérkning, fyra har en mindre avvikelse och tva kontroller
har inte utforts. De tvad kontroller som inte utforts &r kopplade till néringslivs-
programmet som inte funnits under 2017 och dérfor inte kunnat kontrolleras. Mindre
avvikelse finns for att Givle har fatt en sdmre placering i tva rankningar och for
arbetsforlagt larande, inga atgdrder har angivits. Mindre avvikelse finns dven for
hantering av inkopskort och representation, i dessa fall har réttningar gjorts i samband
med att felen uppticktes. Riskerna i planen for 2018 &r utforligt beskrivna,

kontrollmoment &r angivna men kontrollerna ar inte beskrivna.

Kultur- och Fritidsndmndens rapportering 2017 bestar av sju kontrollmoment, déir tre
kontroller inte genomforts och fyra har en mindre avvikelse. For de kontrollmoment
som inte genomfors under 2017 péagar fordndring och utvecklingsarbete som gjort att
kontrollerna ej kunnat genomfdras. Riskerna bristande kunskap hos chefer om
diskrimineringslagstiftning etc., att inkdp inte sker korrekt, att delegeringsordningen
inte foljts och felaktigt utbetalda bidrag till foreningar hade mindre avvikelser vid
kontrollerna 2017. For samtliga avvikelser presenteras en redan vidtagen atgérd eller ett
planerat utvecklingsarbete. Riskerna i planen for 2018 &r utforligt beskrivna och
kontrollmoment ar angivna och tydligt beskrivna.
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Utbildningsndmndens rapport for 2017 innehaller 21 kontrollmoment. 13 kontroller har
en mindre avvikelse, fem har en storre avvikelse, tre kontroller har inte utforts. Storre
avvikelser finns avseende 6kande klyftor mellan flickors och pojkars resultat, brister i
det systematiska arbetet med elevhilsan att alla elever far det stod de behdver, samt
brister i det systematiska kvalitetsarbetet. Riktat processtdd till verksamheter med
brister i det systematiska kvalitetsarbetet har angetts som atgédrd. For 6vriga kontroller
ar utforda kontroller och resultatet av dessa ar utforligt beskrivet men aktiviteter for att
atgérda bristerna finns inte beskrivna. Riskerna i planen for 2018 ar utforligt beskrivna
och kontrollmoment &r angivna och tydligt beskrivna. I planen for 2018 ingar dven
kontrollmoment efter insatta atgérder for kontroller med avvikelser i internkontroll-
rapporten.

Omvardnadsndmndens rapport for 2017 innehaller tio kontrollmoment. En kontroll har
ingen avvikelse och nio har en mindre avvikelse. Sju risker som beddmts hoga har en
mindre avvikelse vid utforda kontroller. Beskrivningarna av utférda kontroller &r for
flera kontroller inte tillrdckligt utforliga, det &r svart for en ldsare utanfor verksamheten
att forstd kontrollmomentet. Beskrivning av atgérder som har eller ska vidtas saknas
ocksd for ndgra kontrollmoment. En del av kontrollerna har déiremot utforliga
beskrivningar av bade kontrollmoment och atgdrder. Riskerna i planen for 2018 &r
utforligt beskrivna och kontrollmoment &r angivna och tydligt beskrivna.

I Socialndmndens rapportering 2016 har 13 riskers identifierats, varav atta har en mindre
avvikelse, fyra har ingen avvikelse och en kontroll har inte genomforts. Avvikelserna
for risker mot malen beror p& oOkad efterfrigan, hog arbetsbelastning, hog
personalomsittning och svarigheter att rekrytera personal med ritt kompetens.
Kontroller av 6vriga risker ar utforligt beskrivna och édtgérder ér tydligt beskrivna for
att atgirder upptéckta brister. Kontroll av inkdpskort, kontantkort och forskottskassor
har inte genomforts, men en inventering har gjorts och kontrollarbetet har paborjats och
planeras slutfoéras under 2018. Risker &r i planen 2018 utforligt beskrivna och kontroll-
moment och periodicitet har angetts for samtliga risker. Riskerna handlar till stor del
om Okad efterfragan, 6kande krav och bristande resurser.

Overformyndarnimndens rapport 2017 har tio kontrollmoment varav atta kontroller
gjorts utan anmérkning och tva kontroller har inte utférts. Anledningen som angetts till
de ej utforda kontrollerna &r att kontrollmoment har saknats, atgérd har angivits for det
ena kontrollmomentet. Ovriga kontroller har ingen avvikelse och genomforda kontroller
ar utforligt beskrivna. Riskerna i planen for 2018 ar utforligt beskrivna och
kontrollmoment &r angivna och tydligt beskrivna.
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Av Javsndmndens tre kontroller i rapporteringen for 2017 har ingen av kontrollerna
ndgon avvikelse. Kontrollerna har gjorts for riskerna att drenden hanteras eller att
delegationsbeslut rapporteras till fel nimnd och avsaknad av dokumenthanteringsplan.
Aven i planen for 2018 kontrolleras risken att drenden hanteras eller att delegations-
beslut rapporteras till fel ndimnd eftersom jédvsndmndens verksamhet ar begrénsad gors
inga ytterligare kontroller.

Valndmnden har inte gjort ndgon internkontrollrapport for 2017 dé de inte hade nédgon
internkontrollplan pd grund av mindre omfattande verksamhet under 2017. En
internkontrollplan har déremot uppréttats for 2018. Riskerna for 2018 ar att det
forekommer felaktigheter vid genomfGrande av valet och att valet péverkas av
yttreomstdndigheter som hot, sabotage eller informationspéverkan. Kontroller och

atgirder for att undvika riskerna &r beskrivna i planen.

Beslutsunderlag
Namndernas internkontrollrapporter 2017
Namndernas internkontrollplaner 2018

Martin Svaleryd

FEkonomidirektor



