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1 Allman kommentar

Kommunovergripande mal

Kommunledningskontoret har 16pande utvecklat modellen for balanserad styrning utifrén de
synpunkter och erfarenheter som tillvaratagits sedan modellen inférdes 2006/2007.

Eftersom kommunledningskontoret utarbetat det nu aktuella férslaget lamnas inga ytterligare
synpunkter under respektive mal - ddiremot kommer kommunledningskontoret under
budgetberedningen att analysera 6vriga nimnder/bolags kommentarer och dérefter féresla
eventuella justeringar.

Det innebar att kommentarer endast dterfinns nedan under rubriken Kommunstyrelsens
roll och ansvar i ett Givle som vixer samt under avsnitt "ekonomiskt resultat" och
"kommentar till investeringsbudget".

Kommunstyrelsens roll och ansvar i ett Givle som vixer

Kommunstyrelsen har enligt lag en séarskild uppgift att leda och samordna férvaltningen av
kommunens angeldgenheter och ha uppsikt 6ver 6vriga namnders, bolags och
kommunalférbunds verksamhet. Kommunstyrelsen bereder och yttrar sig ocksa i drenden dar
beslut ska fattas av kommunfullmaktige. Ett uttalat ansvar finns dven att svara for ledning och
samordning av mél, riktlinjer, direktiv och ekonomiska och andra ramar for styrning av hela den
kommunala verksamheten. Det innebdr - savitt giller planeringsprocessen - allt ifran
kommunoévergripande mél och ekonomiska ramar till kommunplan och drsredovisning.

Aven i egenskap av “egen nimnd” priglas kommunstyrelsens ansvarsomrade av ett antal
overgripande uppgifter givna i reglemente fran kommunfullméktige. De 6vergripande
uppgifterna dterspeglas i kommunledningskontorets organisation, vilket bestar av foljande 6
avdelningar; administration, ekonomi, HR, IT, kommunikation och 6vergripande planering.

Kommunstyrelsens budgetram omfattar &ven kommundirektéren, kommunfullméiktige och viss
ovrig politisk verksamhet sésom tillgianglighetsrad och pensionirsrad. Fran ir 2015 har under
kommunstyrelsen inrattats tva utskott - personalutskottet och samhallsbyggnadsutskottet. Att
sdrskilt notera ar att dven anslagen till kommunalférbunden ryms inom kommunstyrelsens
budgetram. Personalen vid kommunledningskontoret servar ocksa 6verformyndarndmnden,
valndmnden och javsnamnden.

Rent allmint kan sdgas kommunstyrelsens arbete med styrning, ledning och uppf6ljning
stindigt méste uppdateras for att f6lja utvecklingen av sévél ekonomi som verksamhet. En ny
ekonomiprocess for budget och verksamhetsplanering utarbetades under 2016 vilket innebar bl
a att kommunens officiella kommunplan antas redan i juni ménad och att endast eventuella

justeringar baserade pd dndrade forutsiattningar antas i november. Tendensen i kommunsverige
ar att forutsattningarna for att ekonomiskt klara karnverksamheten - vard, skola, omsorg -
kommer att kriva kraftiga dtgarderfor for att minska den totala kostnadsmassan.

Gavle viaxer. Under 2017 passerade Givle 100 000 invanare och ar snart uppe i 101 000. Tillvaxt
stiller krav pa tydlig styrning och ledning av resurser. Beredskap kravs for - att bara nimna
nagra viktiga omraden - boende, infrastruktur, nya arbetstillfallen, kompetensforsorjning, miljo,
utbildning och integration.

Att Géavle vaxer gor ocksé att trycket pa planering och byggande 6kar. Till bilden hor ocksa en
vixande bostadsbrist och 6kad efterfragan pa mark for verksamheter. En ny 6versiktsplan har
nyligen antagits med malbilden 120 000 invénare ar 2030. Antaget bostadsforsorjningsprogram
har 800 nya bostidder per ar som malvirde.

Kommande utmaningar kraver ocksé personella resurser med ratt
kompetens.Kompetensforsorjningen maste vara i fokus. Béde totalt i kommunen men sjilvklart
aven pa kommunledningskontoret som ska st6tta kommunstyrelsen i dess arbete. Det krévs att
arbetssitt och processer stindigt utvecklas inom kommunledningskontorets samtliga
avdelningar. Nytt affirssystem, digital fornyelse, centralt rekryteringsstod, samlad web- och
produktionsenhet samlad kundtjanst och nu senast en samlad kompetensférsérjningsfunktion
ar ndgra viktiga forandringar som innebar att savél processer som verksamhetsutveckling stills
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pé sin spets. Framover behovs tydligare styrning och ledning 6verlag vad géller
verksamhetsutveckling, standiga forbattringar och krav pa effekthemtagning vid forandringar.

I tider nir skatteunderlaget inte utvecklas i samma takt som kostnaderna f6r kommunens
karnverksamheter kravs ytterligare forandringar med fokus pé resultat. De som arbetar med
kiarnverksamhet méste fokusera pa just kirnverksamhet och pa dess resultat och kvalitet. Sidan
verksamhet som behovs for att kirnverksamheten ska fungera, dvs stodprocesser sdsom
ekonomi, personal, IT och administration i form av t ex diarie- och nimndshantering kan
hanteras genom samlad styrning och ledning. Det dr inte stodprocesserna som leder
kiarnverksamheten - de ar ett medel for att uppna resultat. Genom att samla styrningen och
ledningen av fler stodprocesser direkt under kommunstyrelsen kan sdvil 6kad kvalitet som
kostnadseffektivitet uppnds. Arbetet pagar och har forutsittningar att genomforas mer effektivt
i samband med ny forvaltningsorganisation.

Verksamhetsutveckling med stéd av IT - digitalisering, kommer att fortsatt vara i fokus.
Digitaliseringens framfart ar kanske snabbare och mer betydelsefull &n ndgonsin. Vi maste alla
ta vara pa det forandringstryck som digitaliseringen ger och dra full nytta av mgjligheterna.
Nytta i form av att klara vért uppdrag sévél verksamhetsmaissigt som ekonomiskt men ocksé for
att tillmotesgd “forvantningar fran vara kunder”. Ménga pa klk har redan idag kunden i fokus i
sin vardag, men vi kommer att bli fler och fler som maste ha service till sdvil allménhet som
kollegor/medarbetare inom klk och 6vriga kommunkoncernen som ledstjarna. I detta

sammanhang maste vi ta tillvara digitaliseringens mojligheter.

2 Kommunovergripande mal och indikatorer

Perspektiv:
2.1 Invanare och kunder

Kommunovergripande mal:
Invanarna har ett stort fortroende for den kommunala verksamheten och
ges mojlighet till delaktighet och engagemang

Invénarna ska ha ett hogt fortroende for kommunen och ges reella méjligheter till dialog och
delaktighet i savil enkla fragor som langsiktiga arbeten. De ska ocksa ges god service,
information och ett gott bemé6tande. En viktig faktor for att invanarna ska vara néjda ar
mojligheter att paverka i ett tidigt skede i en forandringsprocess. Grunden for fortroendet ar att
vara verksamheter har god kvalitet. Men det handlar ocksd om kommunikation. Fértroende
byggs genom att kommunen anpassar sin kommunikation efter medborgarnas behov och
forutsattningar. Darfor ska vi tdnka digitalt forst i all vir kommunikation och utveckla digitala
arbetssatt och motesplatser dar invanare kan informera sig, engagera sig och paverka
inriktningen av kommunens verksamheter och utveckling.Fortroende och paverkan stéirks dven
genom att invanare far insyn och kunskap om beslut och kan ta stillning till desamma. Det sker
ocksa genom att underlitta for invénare att se och tycka till om vad skattepengarna har anvants
till och vilka resultat det har gett.Fortroendet paverkas dven av medborgarnas kinnedom om de
goda arbeten och de tillgdngar som finns i Gdvle. Kommunen behéver ha en god forméga att
beritta om det egna arbetet, men ocksa genom att engagera Giavleborna att beritta om sina liv,
sin vardag och sitt Gavle.

q Utfall Malvard | Malviard | Méalvard | Malviard | Malviard
Indikator
2017 e 2018 e 2019 € 2020 e 2021 e 2022
1 N6jd inflytandeindex index 35 index 41 index 42 index 42 index 43 index 44
2 Medborgardelaktighet 76 % (65 %) 77 % 78 % 78 % 79%
utveckling
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. Utfall Malvird | Malvird | Malvird | Malviard | Malviard
Indikator
2017 e 2018 e 2019 e 2020 e 2021 e 2022
3 Fraga via e-post som far 85 % 89 % 90 % 91% 92 % 93%
svar inom 2 arbetsdagar
4 Fortroende index 38 index 40 index 41 index 42 index 43 index 46

1. Utgar fran fragorna: "Hur nojd dr du med den insyn och\det inflytande invanarna har éver
kommunens beslut och verksamheter?", "Hur vdl uppfyller din kommun dina forvdntningar
pd invanarnas mojligheter till insyn och inflytande?" och "Forsok forestdlla dig en ideal
situation for invdnarnas insyn och inflytande 6ver kommunens verksamheter och beslut. Hur
ndra ett sidant ideal tycker du att invdnarnas insyn och inflytande kommer i din kommun?".
Kdlla SCB:s medborgarundersokningar.

2 Visar en samlad bild av hur vil kommunen majliggor for medborgarna att delta i
kommunens utveckling. Kdlla: SKL, KKiK 14. (malvdrdet 65% anger det beslutade malet i 2018
ars plan)

3 Mater tid och kvalitet pa svaren pa e-post. Kdlla: undersékningen gors av externt foretag,
KKiK 1.

4 Ger svar pa hur kommunens politiker arbetar for kommunens bdsta, hur ansvarstagande
kommunens politiker dr, hur kommunens hogre tjdnstemdn arbetar for kommunens bdsta och
hur vdl politiska beslut genomfors. Kalla: SCB medborgarundersokning

Kommunovergripande mal:
Kompetensnivan hos kommunens befolkning hdjs och anpassas till
arbetsmarknadens behov och samhallets utveckling

Alla kommunens verksamheter ska bidra till kunskap, larande, bildning och utbildning s att
kompetens- och kunskapsmaélen uppnaés. Alla barn, ungdomar och vuxna ska inspireras,
motiveras och fa det stod de behover. Arbetet ska borja redan i forskolan. Ett inkluderande
synsétt och hoga forvantningarna ska ge mojligheter for alla. Vuxna ska ges bra mdjligheter till
kompetensutveckling och forutsattningar for att dndra sin yrkesinriktning. Entreprenorskap och
innovationskraft ska stimuleras. Tillgéng till ratt utbildad arbetskraft ar bade en forutsittning
och en tillvaxtfaktor vilket innebar att relationerna mellan kommun, féretag och hogskola
standigt ska utvecklas.

Indikator

Utfall
2017

Malvard
e 2018

Malvird
e 2019

Malvird
e 2020

Malvird
e 2021

Malvird
e 2022

1 Andel elever i arskurs 9
som &r behorig till ett
nationellt program pa
gymnasieskolan

84 %

100 %

100 %

100 %

100 %

100 %

2 Andel av befolkningen
med minst tredrig
eftergymnasial utbildning

24 %

26 %

27 %

28 %

29 %

29%

3 Andel elever som ar
etablerade pa
arbetsmarknaden eller
studerar 2 ar efter avslutad
gymnasieutbildning

65%

69 %

70 %

71 %

71 %

71%

4 Godkanda studieresultat,
svenska for invandrare

41%

43 %

45 %

47 %

47%

1 Antal elever i arskurs 9 som dr behoriga till ett yrkesprogram dividerat med antal elever
som fatt eller skulle ha fatt betyg i minst ett dmne enligt det mdl- och kunskapsrelaterade
betygssystemet i arskurs 9. Uppgiften avser elever folkbokforda i kommunen. Uppgiften avser
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lasar. Kdlla: SCB och Skolverket, KKiK 18

2 Eftergymnasial utbildning utgors av utbildning som forutsdtter gymnasial utbildning. Det
handlar oftast om universitets eller hogskoleutbildning. Kdlla: SCB

3 Andel av eleverna folkbokforda i kommunen som erhdallit slutbetyg eller motsvarande och
som pdborjat studier pd universitet/hégskola eller borjat arbeta oberoende var arbetet ligger.
Killa: SCB och Skolverket.

4 Sammanvdgt vdrde for kurs 1A, 1B, 2B, 2C, 3C, 3D. Kursdeltagare som fullfoljer kursen och
uppndtt mdlen for godkdnt eller vdl godkdnt, kalenderar. Kalla: Skolverket

Kommunovergripande mal:
Ett socialt hallbart Gavle dar alla manniskor lever i trygghet och far sina
rattigheter respekterade

I ett socialt hallbart Givle ar trygghet ett av de mest grundlidggande och starkastebehoven och ar
centralt for manniskors vilbefinnande. Manniskors trygghet i vardagen ska beaktas inom alla
verksamheter.Ett socialt hallbart samhalle handlar ocks&d om att bygga ett samhille dar de
grundldggandemanskliga rattigheterna respekteras. Alla ska pé lika villkor erbjudas en livsmiljo
dar de kan tillgodogora sig kunskap, utvecklas och ha en god jamlik hélsa. Barn och unga ar en
prioriteradgrupp. I Gévle har vi en helhetssyn pa barnens levnadsvillkor och utgar frin barnets
bista med 6msesidig respekt. Gdvle kommuns arbete med social hallbarhet utgar ifrdnSocialt
héllbarhetsprogram for Gavle kommun. Programmet synliggor fyra fokusomraden: trygghet,
jamstillda och jamlika villkor, delaktighet och inflytande samt frihet frén diskriminering.

. Utfall Malvird | Malvird | Malvird | Malviard | Malviard

Indikator
2017 e 2018 e 2019 € 2020 e 2021 e 2022

1 Sjalvskattat 72% 74 % 75 % 77 % 79 % 80 %
halsotillstand
2 Anmilda valdsbrott i 1020 1000 980 960 940
kommunen, antal/100 000
inv
3 Invénare 16-84 ar med 25 % 24 % 23% 22 % 22 %
avsaknad av tillit till andra,
andel (%)
5 Invénare 0-19 ar i 1% 1% 10% 10% 9% 9%
ekonomiskt utsatta
hushéll, andel (%)
6 Elever i ak 5: Jag kdnner 92 % 93 % 94 % 95 % 95 %
mig trygg i skolan, andel
(%)

1 Andel (%) av invanarna 16-84 ar som uppgivit att det egna allmdnna hdlsotillstandet dr bra
eller mycket bra. Kdlla: Folkhdlsomyndigheten, Hdlsa pa lika villkor (HLV) samt regionala
enkditer.

2 Avser summering av: Dodligt vald, Forsok till mord eller drap, Misshandel inkl. grov,
Valdtdkt inkl. grov, Grov kvinnofridskrdnkning, Grov fridskrdnkning, Olaga forfoljelse, Vald
mot tjdnsteman och Ran inkl. grovt, antal/100 000 inv Kdlla: Bra

3 Resultatet baseras pa data fran de fyra befolkningsenkdterna Hdlsa pa lika villkor (Statens
folkhdlsoinstitut), Liv & hdlsa, Folkhdalsa, Hdlsoenkdit.

4 Med ekonomiskt utsatta avses hushall med lag inkomst eller ekonomiskt bistand. Kalla: SCB

5 Svarat pa pastdendet, “jag kdnner mig trygg i skolan”, staimmer helt eller ganska bra. Kdlla:
SKL
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Perspektiv:
2.2 Medarbetare

Kommunovergripande mal:
Framgangsrika medarbetare som bidrar genom ett stort engagemang

Ett medarbetarskap dir du tar ansvar, ar engagerad, far handlingsutrymme och ar
medskapande. Forutsattningarna for det ar delaktighet, meningsfulla arbetsuppgifter,
kompetensutveckling, inspiration och stéd. For dig som medarbetare innebar det en
inkluderande, sund och utvecklande arbetsmiljo for ett hallbart arbetsliv dar arbetsgivaren tar
tillvara det friska for att stdrka hilsan samt forebygga ohilsa. Arbetsgivaren utgar ifran alla
minniskors lika virde, i ett 6ppet arbetsklimat med respekt och vilvilja for varje medarbetare.

Indikator Utfall Malvard | Malviard | Malvard | Malvard | Malvard
2017 e 2018 e 2019 e 2020 e 2021 e 2022

1 Hallbart 82 Index 83 | Index84 | Index85 | Index85 | Index 85

medarbetarengagemang

(HME)

2 Hallbar arbetsbelastning

3 Delaktighet och tillit

4 Aktivt medarbetarskap

1 Indexet HME dr ett mdtt pa organisationens och dess chefers formaga att skapa, tillvarata
och upprdtthdlla ett stort medarbetarengagemang. Mdtning av HME sker i samband med
genomforandet av medarbetarundersékningen.

2 Baseras pa fragestdllningen: ” Jag upplever att jag har en hallbar arbetsbelastning, dér
resurserna dr anpassade till kraven i arbetet ”

3 Baseras pa fragestdllningarna: ” Jag tar upp eventuella problem pd min arbetsplats” samt
"Min chef arbetar for ett 6ppet arbetsklimat pa arbetsplatsen”

4 Baseras pd fragestdllningarna: "Jag bidrar med kompetens i arbetet” samt *Jag tar ansvar
for min egen kompetensutveckling”

Kommunovergripande mal:
Géavle kommunkoncern har ett inspirerande och tillitsbaserat ledarskap

Ett hallbart chef- och ledarskap som utvecklar medarbetarskapet, arbetsmiljon, verksamheten
och kommunkoncernen som helhet. Genom att verka i en narvarande och kommunikativ miljo
skapas forutsattningar for ett framgangsrikt ledarskap.

For att skapa en gemensam, framgéngsrik verksamhet ska chefen vara en ledare. Ledarskapet
innebar att bygga upp och utveckla relationer. Chefer och medarbetare omsitter politiska mél
till effektiv verksamhet, féljer upp dem samt utviarderar sin verksamhet. En framgangsfaktor for
ett inspirerande och tillitsbaserat ledarskap ar att det finns goda forutsittningar for chefs- och
ledarskapet.

Malvard
e 2021

Malvard
e 2022

Utfall Malvard
2017 e 2018

Malvard
e 2019

Malvard

Indikator e 2020

Ledarskap

Ledarskap utvdrderar ndrmaste chefs formdga att sdvdl ge forutsdttningar for okat
medarbetarengagemang samt formdga att ta tillvara engagemang i verksamheten. 1 Indexet
for ledarskap i HME ger ett mdtt pa medarbetarnas uppfattning om ledarskapet inom
kommunkoncernen
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Kommunovergripande mal:

Uppna jamstallda och jamlika arbetsvillkor och jamstallda [6ner i
kommunkoncernen

Genom att arbetsgivaren verkar for jimstillda arbetsvillkor skapas lika mojligheter och

rattigheter for dig som medarbetare, dir synliggérande och utjamnande av 1oneskillnader ar ett
viktigt steg for en jamstilld arbetsmarknad.

. Utfall Malvird | Malvird | Malvird | Malviard | Malviard
Indikator
2017 e 2018 e 2019 € 2020 e 2021 e 2022
1 Jamstillda villkor Index 3,7 | Index 4,2 | Index 4,4 | Index4,6 | Indexs Index 5
2 Jamstéllda 16ner 94,7 % 95,7 % 96,5 % 97,3 % 98,1% 99,2 %
3 Jamlika villkor

1 Jamstdllda villkor mdts genom nyckeltalen anstdllningsvillkor, chefsstruktur,
fordldraledighet/VAB samt sjukfranvaro. Mdtningen genomfors arligen och anvdnds dven i
kommungemensam jimforelse och utvecklingsarbete.Jamstdlldhet - lika majligheter och
rdttigheter for kvinnor och man. Jamstdllda villkor mdts genom nyckeltalen
anstdllningsvillkor, chefsstruktur, ledningsgrupper, fordldraledighet/VAB samt sjukfranvaro.
Skalan gar fran 1-10 dar 10 dar hogst varde.

2 Antal osakliga loneavvikelser mellan kon per BAS-kod. Mdtning sker i samband med arlig
lonekartldggning.Osaklig loneavvikelse dr mer dn 2% av medellon

3 Arbetsgivaren verkar for jamlika villkor och arbetsplatser fria fran diskriminering, dar alla
medarbetare dr lika viktiga. Jamlikhet - alla mdanniskors lika virde och rdttigheter. Baseras
pd fragestdllning ifran medarbetarundersokning

Perspektiv:
2.3 Hallbar tillvaxt

Kommunovergripande mal:
Ett starkt vaxande Géavle

Befolkningen i Givle kommun har passerat 100 000 invanare. I det pagdende arbetet med
oversiktsplanen har planeringen utgétt fran att 1angsiktigt skapa bostader for 120 000 invanare.
Gavle ska vara attraktiv plats och ta ytterligare steg till att vara den plats dar fler vill leva, verka
och bo vilket kraver en balanserad utveckling. Stora fodelsetal visar pa en framtidstro.Gavle som
tillvaxtmotor har en allt viktigare roll i regionen. Globaliseringen medfér 6kad specialisering for
att utveckla den regionala konkurrenskraften. Matchningen mellan utbud och efterfragan pa
arbetsmarknaden underlittas av ett vixande befolkningsunderlag, vilket i sin tur utvecklar
vélfarden genom breddning av skatteunderlaget. Den langsiktiga malsdttningen ar att
arbetstillfallena inom kommunen ska 6ka med 900 st per ar fram till 2030.Bostadsbyggandet
Okar i Givle och flera attraktiva bostadsomraden planeras och byggs.Gévle har ett gynnsamt
geografiskt lage med hog tillgédnglighet via hamn, jirnvagar och europavigar. Samtidigt ar det av
betydelse att infrastrukturen utvecklas och anpassas fér en vixande bostads- och
arbetsmarknad. Gavleregionens betydelse for kompetensforsorjningen av Stockholm-
Uppsalaregionen har 6kat starkt genom goda pendlingsférbindelser. Samtidigt ar inpendlingen
till Gavle av stor betydelse, inte minst for kompetensforsorjningen av hégskolan respektive
regionsjukhuset. Det pekar pa behovet av strategisk styrdokumentation for
infrastrukturforsorjning.

o Utfall Malvard | Malvird | Malvard | Malviard | Malviard
Indikator
2017 e 2018 e 2019 € 2020 e 2021 € 2022
1 Befolkningsokning 815 st (minst minst 1 minst 1 minst 1 minst
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. Utfall Malvard | Malvird | Malviard | Malviard | Malviard
Indikator
2017 e 2018 € 2019 € 2020 e 2021 e 2022
1010) 000 050 100 1225
2 Bostadsbyggande 522 st minst minst minst minst minst
800 st 800 st 800 st 800 st 800 st
3 Tillgang till 100 Mbit/s minst minst minst minst minst
bredband bland hushallen 86 % 88 % 90 % 92% 92%
4 Arbetsloshet, avvikelse 3,1% hogst 2% | hogst hogst hogst 1,3%
frén rikssnittet 1,8% 1,5% 1,4%

1 Malvardet dr satt utifran att planeringsfolkmdngden dr 120 000 invdnare ar 2030.
(Beslutat mal i plan 2018, 1010)

2 Malvdrdet anger antal fardigstdllda ldgenheter i smahus och flerbostadshus. Omfattar ny-
och ombyggnation.

3 Andel av hushallen som har tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s (Utfallet 2017
kommer i slutet pGd mars)

4 Indikatorn mdter avvikelsen fran genomsnittliga arbetslosheten(procentenheter) i riket vid
rapporteringstillfdllet.

Kommunovergripande mal:
Gavle kommun ar en av Sveriges basta foretagarkommuner

Ett bra foretagsklimat med bland annat en god kommunal service ger forutsattningar for ett
utvecklat niringsliv. En bred samverkan och en positiv kommunikation stimulerar
nyforetagande vilket i sin tur leder till fler arbetstillfallen. Det bidrar ocksa till tillvaxt i
befintliga foretag och for att positionera Gévle som etableringsort.Att det finns byggklar mark
for foretag som vill etablera sig i Gavle ar en grundférutsattning.Som stéd for att uppna malet ar
"Naringslivsprogrammet" fardigstallt och beslutat. De néringslivspolitiska méalen i programmet
ar att Gavle kommun skapar de bista forutsattningarna for foretagande i jamforelse med andra
kommuner i Stockholmsregionen, Gévle har en framgangsrik kompetensférsérjning och Gavle
ska uppfattas som en av Sveriges mest attraktiva platser for foretag.

. Utfall Malvard | Malvird | Malvard | Malviard | Malviard

Indikator
2017 e 2018 e 2019 € 2020 e 2021 e 2022

1 NKI, Kommunens service | 69,1 index 73 index 73 index 74 index 75 index 75
till foretag
2 Nyregistrerade foretag 5,3 st 6,5 st 6,8 st 7,0 st 7,2 st 7,2 st
3 Foretagsklimat (ranking) | 259 hogst 140 | hogst 120 | hogst 100 | hogst 100 | hogst 100
4 Byggklar mark for 17 ha minst 60 | minst 60 | minst 60 | minst 60 | minst 60
verksamhet ha ha ha ha ha
5 Arbetsloshet, avvikelse 3,1% hogst 2 hogst 1,8 | hogst 1,5 hogst 1,4 Hogst 1,3
fran rikssnittet
(procentenheter)

1 NKI dr ett mdtt pd foretagarnas helhetsbetyg av kontakten med kommunerna. Bedomning
gors pa brandtillsyn, bygglov, markupplatelse, miljotillsyn och serveringstillstand. Kdlla:
Utrednings- och statistikkontoret AB och SCB, KKiK 34 (Insikten)

2 Antalet nyregistrerade foretag per 1000 invanare i kommunen. Baseras pa data fran forsta
halvaret och rdknas upp ganger tva som en prognos for heldret. Kdlla: Nyforetagarcentrums
foretagsbarometer, KKiK 33.

3 Naringslivsrelaterad statistik pa@ kommunniva och enkdtundersokningar ddr tiotusentals
foretagare och politiker bedomer olika aspekter av det lokala foretagsklimatet. Totalt antal
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kommuner i undersokningen dr 290. Mdalvdrdet anger i rankingen.

4 Utbudet av byggklar mark for verksamheter ska fortlopande uppga till 60 ha som dr
fordelade pG mark som tillgodoser olika typer av efterfrdgan.

5 Indikatorn mdter avvikelsen fran genomsnittliga arbetslosheten i riket vid
rapporteringstillfdllet.

Kommunovergripande mal:
Gavle kommun ar en av Sveriges basta miljokommuner

Ambitionen ar att behélla platsen att vara en av de basta miljokommunerna i Sverige. Det
miljostrategiska programmet styr och samordnar kommunens arbete inom omradena energi,
transporter, konsumtion och avfall, mark och bebyggd miljo, natur och vatten. Genom ett
miljoarbete i framkant minimeras negativ paverkan pa miljé och natur och sékerstéller de
ekologiska ramar som naturen ger oss. Darigenom skapas mer motstandskraft vid férandringar.

q Utfall Malvird | Malvird | Malvird | Malvird | Malviard
Indikator
2017 e 2018 € 2019 € 2020 e 2021 e 2022
1 Miljéranking 2 (5) 1 1 1 1
2 Andel fordon som drivs 44 % 66 % 75 % 100 % 100 % 100%
med fornybara drivmedel
3 NMI- miljéindex index 59 (index index 64 index 70 index 70 Index 70
60)
4 Vattenkvalitet i sjoar och | 25 % 60 % 90 % 100 % 100 % 100%
vattendrag
5 Gator som inte uppfyller | 9 st 3 st 2 st o st o st o st
miljokvalitetsnorm
6 Avfallsmangd per person | 519 kg 480 kg 450 kg 414 kg 400 kg

1 Gdvle kommuns placering i den arliga kommunrankingen som genomfors av Miljoaktuellt,
ddr drets bdastamiljokommun utses. (Beslutat mdl i plan 2018)

2 Andel av kommunens egna bilar som drivs med fornybara drivmedel.

3 NMI - miljéarbete mdter vad invdnarna anser om kommunens insatser for att kunna leva
miljévdnligt, sophdmtning, tillgdnglighet Gtervinningscentral, atgdrder mot klotter och
skadegérelse samt renhdlining av parker och allmdnna platser i kommunen. Bdsta kommun,
Eskilstuna har index 70 ar 2017. Kdlla: SCBs medborgarundersdkning, miljoarbete.

4 Andel sjoar och vattendrag med god eller hog ekologisk och kemisk status i Gdvle kommun,
mdlnivd 100% 2020

5 Antal gator inom grdnsintervallet for miljokvalitetsnormen for partiklar (PM10) , ska vara o
st 20206 Total avfallsmdngd kg per person i Gdvle Kommun

Kommundvergripande mal:
Gavle kommuns verksamheter har effektiva processer med hog kvalitet

Kvalitet ar att med invdnaren och kunden i fokus, stdndigt arbeta med att forbattra kommunens
verksamheter. Forhallningssattet ar alltid professionellt. Bra kvalitet 4r det nar vi lever upp till,
eller 6vertraffar, medborgarnas och kundernas forvintningar i var service- och
tjansteproduktion. Att tinka och utveckla med st6d av digitala verktyg i vart arbete gor att vi
anvander kommunens resurser péa ett effektivt satt och ar bra rustade att méta framtida
utmaningar.Varje medarbetares insats ar av avgorande betydelse for medborgarnas och
kundernas upplevelse av var service och véara tjanster. Resultatet av denna insats beror till stor
del pa hur vi bemoéter invanare, kunder och varandra.For att fa kunskap om att kommunens
verksamheter utvecklas i ratt riktning ar det viktigt att jimfora med omvérlden i olika typer av
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matningar. Bra analyser ger forstaelse och utveckling sker med hjalp av de goda exemplen.

effektivitets ranking

. Utfall Malvird | Malvird | Malvird | Malviard | Malviard

Indikator
2017 e 2018 e 2019 e 2020 e 2021 e 2022

1 Andel uppnadda 60 % 60 % 85 % 85 % 85 % 87 %
malvirden pa
verksamheternas
indikatorer
2 Kvalitets- och 88 94 78 76 74 72

1 Mdtning gors pa de indikatorer som har ett faktiskt mdtbart utfall och mdter kvalitet
och/eller effektivitet i verksamheternas processer och kopplat till det 6vergripande mdlet.
Killa: Egen mdtning pad indikatorerna i verksamheternas planer.

2 Ranking av ett urval av KKiK mdtt som mdter verksamheternas kvalitet och effektivitet
bland de 240 deltagande kommunerna.

Perspektiv:
2.4 Ekonomi

Kommunovergripande mal:
Kommunkoncernens verksamheter bedrivs kostnadseffektivt och inom

tilldelade ramar

Kostnadskontroll ar kanske den viktigaste variabeln for att uppna planerade resultat. For
kommunens verksamheter innebar det att nettokostnaderna p4 sikt inte kan 6ka snabbare &n
kommunens skatteintdkter. Namnder och bolag ska i sina verksamhetsplaner formulera
verksamhetsmal med innebdérden effektivt resursutnyttjande samt indikatorer inom underhaéll
av anlaggningstillgdngar, lokaleffektivitet i kommunala lokaler och kostnadseffektivitet.
Indikatorerna ska vara majliga att folja upp 16pande under aret, dock minst vid delarsrapporter.

och utjamning, forandring
jamfort med foregdende ar

Indikator Utfall Malvird | Malvird | Malvird | Malviard | Malviard
2017 e 2018 e 2019 € 2020 e 2021 e 2022

1 Verksamhetens 3,9% hogst hogst hogst hogst hogst

nettokostnader, forandring 5,9 % 3,3 % 1,8 % 2,3 % 3,5 %

jamfort med foregdende ar

2 Skatter, generella bidrag | 3,7 % 4,0 % 3,5 % 2,0% 3,0% 3,4 %

3 Nettokostnadsavvikelse
totalt (exkl. LSS), andel
(%)

1%

3 Nettokostnadsavvikelse totalt (exkl. LSS), andel (%) (Nooo97)Avvikelse i procent mellan

total nettokostnad och total referenskostnad for forskola, fritidshem, grundskola,

gymnasieskola, individ- och familjeomsorg och védrd och omsorg om dldre, kr/inv. Ar 2015
ersattes forskola och skolbarnomsorg med forskola och fritidshem (dvs exkl pedagogisk
omsorg). Nettokostnad dr bruttokostnad minus bruttointdkt. Referenskostnaden bygger pd
nettokostnader och strukturvariabler for det aktuella aret. Se nettokostnadsavvikelse for
respektive verksamhetsomrdde for information om vilka variabler som ingdr i berdkningen.
Positiva virden indikerar hégre kostnadsldge dn statistiskt forvdntat och negativa vdrden ett
ldgre kostnadsldge dn statistiskt forvdntat. Kdlla: SKL.
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Kommunovergripande mal:
Resultatet ska langsiktigt uppga till minst 2 procent av skatteintakterna

Under goda tider med bra tillvaxt i kommunsektorns skatteunderlag, far kommunerna normalt
positiva skatteavrakningar och motsvarande negativa avrakningar i daliga tider. For att undvika
krav pd att tvarbromsa vid simre tider bor kommunen &stadkomma ett 6verskott under goda
tider. Overskott tryggar ett 1angsiktigt politiskt handlingsutrymme, mojliggor nya satsningar och
sdkerstaller utveckling och tillvixt. Genom att skapa ett 6verskott i kommunens totala
verksamhet skapas forutsiattningar for att klara vara framtida pensionsétaganden och att gora
nyinvesteringar utover rena reinvesteringar. Handlingsutrymmet 6kar och ger forutsittningar
for en langsiktig planering. Vid berdkning av resultatet exkluderas realisationsvinster och -
forluster.For att malet ska nas ar det viktigt att namnder haller beslutad budget och att bolagen

klarar sina resultatkrav.

q Utfall Malvard | Malviard | Malvard | Malvard | Malvard
Indikator
2017 e 2018 e 2019 e 2020 e 2021 e 2022

1 Arets resultat i procent 3,9% minst minst minst minst minst
av skatteintikter, generella 1,2 % 1,1% 21% 2,2% 2,0%
bidrag och utjimning
2 Genomsnittligt resultat 2,6 % minst minst
under en &tta-ars period 25% 2,4%

innevaran | innevaran

dear, tre | dear, tre

ar framét | ar framat

och fyra och fyra

ar bakét ar bakéat

1 For att vdrdesdkra vart pensionsdtagande som dven redovisas som ansvarsforbindelse

behous ett positivt resultat som motsvarar cirka 1 procent av vdra skatter och bidrag. For att
klara vara reinvesteringar inflationsupprdknat och dven skapa handlingsutrymme for bland
annat nyinvesteringar behévs ett verskott i den lopande verksamheten motsvarande ca 125-
150 procent av vdra avskrivningskostnader vilket sammantaget ger ett behov av ett positivt
resultat som motsvarar ca 1 procent av vara skatter och bidrag.

2 Genomsnittligt resultat i procent av skatteintdkter, generella bidrag och utjamning, under
en period av fyra ar bakat, innevarande ar och tre ar framadt.

Kommunovergripande mal:
Kommunkoncernen har en langsiktig tillvaxt i balans

Soliditet &r ett nyckeltal som anvénds for att méata den finansiella styrkan i ett 1angsiktigt
perspektiv och ett matt pa hur stor del av tillgdngarna som finansierats med eget kapital.
Soliditetens absoluta niva och forandring ar beroende av 6kningen i tillgaingsmassan i
balansrikningen och den forandring som tillfors det egna kapitalet genom arets resultat.Det
overgripande malet ar att bibehalla kommunkoncernens soliditet.Genom att arbeta med en
indikator for skuldsittningen per innevanare skapas ett medvetande om risknivin. Kommunens
och de kommunala bolagens finansiella risk 6kar med en hogre skuldséttningsgrad. Vid en
rantehdjning 6kar de arliga kostnaderna och vid en finansiell oro péa kapitalmarknaderna ékar
riskerna for hogre finansieringskostnader vid hog skuldséattningsniva, vilket minskar utrymmet
for annan verksamhet eller sdnker resultaten och soliditeten.

Indikator Utfall Malvird | Malvird | Malvird | Malvird | Malviard
2017 e 2018 e 2019 € 2020 e 2021 e 2022
1 Kommunens soliditet 38,2 % minst minst minst minst minst
43,9 % 41,6 % 43,6 % 44,8 % 45,7 %
2 Kommunkoncernens Minst
soliditet 29,0%
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Indikator

Utfall
2017

Malvard
e 2018

Milvard
e 2019

Malvard
e 2020

Milvard
e 2021

Malvard
e 2022

3 Kommunkoncernens
skuldséttningsniva
(kr/inv)

102 600

5 Kommunkoncernens
skuldséttningsniva
(kr/inv) exkl Gavle Energi
AB, Bomhus Energi AB,
Gévle Hamn AB

75 600

1-2 Miits i samband med kommunkoncernens drsbokslut. Vid berdkning av kommunens
soliditet exkluderas formedlade lan till kommunala bolag och den del av det egna kapitalet
som motsvarar ansvarsforbindelse for pensionsatagande.

Virdena kommer att uppdateras ndr den sammanstdllda redovisningen for 2017 dr

fardigstalld.

Kommunovergripande mal:
Investeringar bor till 100 procent vara sjalvfinansierad sett dver en

femarsperiod

Motivet till ett skarpare krav pa sjalvfinansiering av investeringar inom den skattefinansierade
verksamheten &r att dessa investeringar normalt inte ger nigon avkastning. En ldnefinansiering
av dessa investeringar innebir pa sikt en 6kad finansiell belastning. En l&nefinansiering av

denna sektor tar resurser fran verksamheterna och pa sikt begransar detta utvecklingen inom

kommunen. Vid bedomning av investeringsvolymen ska dock hiansyn kunna tas till

investeringarnas inriktning, till exempel om dessa innebir kostnadsbesparingar, aktuellt
konjunkturliage, samt styrkan i kommunens balansrikning. I investeringar inkluderas de
kommunala bolagens investeringar som &r riktade mot kommunens skattefinansierade
verksamhet. I en period stora reinvesteringar och kraftig tillvixt av befolkningen ckar
investeringsbehoven och sjilvfinansieringsgraden kan under en period vara lagre dn 100 %.

Indikator Utfall Malvird | Malvird | Malvird | Malviard | Malviard
2017 e 2018 e 2019 € 2020 e 2021 e 2022

1 Sjalvfinansieringsgrad, 89% minst minst minst minst minst

per &r 57 % 57 % 79 % 53 % 51 %

2 Sjalvfinansieringsgrad, 93 % minst minst minst minst minst

over en rullande 75 % 71 % 71 % 61 % 55%

femarsperiod, senaste senaste senaste senaste senaste

fem ar fem ar fem ar fem ar fem ar

1-2 Sjalvfinansieringsgrad mdts med hur stor andel av nettoinvesteringarna som finansieras
via resultat exklusive realisationsvinster med tilligg av avskrivningar och
forsdljningsinkomster.

Prelimindra uppgifter som kan fordndras efter slutligt bokslut.

3 Ekonomiskt resultat

Sedan 2010 har effektiviseringskrav stillts pa samtliga naimnder. Kommunledningskontoret har
arbetat med olika atgarder avseende savial kommunoévergripande dtgiarder/ effektiviseringar
som ger effekter pA kommunens totala ekonomi som atgérder inom egen nimnd/forvaltning. De
anpassningar som gjorts av kommunstyrelsens/kommunledningskontorets egen verksamhet
har gjort att en budget i balans har kunnat upprittas varje ar under perioden 2010-2018.
Atgirderna har bestétt i savil 6versyn av verksamhet, 6versyn av bemanning, 6versyn av
kostnader i 6vrigt och nya intaktsmojligheter (genom samverkan och "forsaljning" av tjanster).
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Exempel pa projekt/aktiviteter som genomforts i syfte att minska kostnaderna och 6ka
kvaliteten i verksamheten for hela kommunkoncernen ar bl a: ytterligare fokus pé balanserad
styrning, satsningar pd medarbetar- och ledarskap, forstarkt uppsiktsroll,
verksamhetsutveckling med stod av IT, fastighetsstrategiska fragor, inkopsstrategiska fragor,
inférande av nytt affarssystem,utékad internkontroll, it i skolan, centralt rekryteringsstod,
samlad web- och produktionsenhet, gemensam namnd for foretagshéilsovird, gemensam namnd
verksamhetsstod, digital fornyelse, gemensam kundtjanst, gemensam vikarieanskaffning mm.
Vidare har vissa verksamheter avvecklats sdsom t ex kopieservice som bl a ersatts med digital
distribution av handlingar. Posthanteringen &r just nu under 6éversyn. Samverkan vad géller bl a
it drift, lonehantering och foretagshalsovard har utvecklats genom nya samarbetsformer.

Att samla resurser for verksamhetsstod under gemensam styrning och ledning ger ratt utfort
séval okad kvalietet som minskade kostnader. Ett exempel pa detta ar den centrala
l6neadministrationen som under en 10 &rs period utvecklats med savil 6kad kvalitet som
minskade kostnader. Bemanningen har under hand som pensioneringar eller annat avslut av
anstillning skett minskat med ca 10 personer. Detta har starkt bidragit till att
kommunedningskontoret klarat hittillsvarande effektiviseringskrav. Dar kan ytterligare
effektivisering astadkommas endast genom ett utokat "kundunderlag” t ex genom att ansluta de
kommunala bolagen till den centrala systemet.

Vad giller kommunstyrelsens uppsiktsroll s& kan konstateras att den standigt ar i fokus.
Framforallt p g a de ekonomiska forutsattningar som gillt de senaste aren vilket kravt sarskild
uppsikt pé sédvil omsorgs- som skolverksamheten. Bytet av affarssystem ger ytterligare
mojligheter att 6ka kvaliteten i sdval planering som uppfoljning av ekonomin. Kommunstyrelsen
har ocksa tagit initiativ till en 6versyn av internkontrollarbetet i kommunkoncernen. Just nu
pagar ett centralt arbete med forberedelser infor inférandet av nya dataskyddsdirektivet med
allt frin upprittande av dokumenthanteringsplaner till informationsklassning och bildande av
dataskyddsenhet. Att effekthemtagningen inte syns i kommunstyrelsens egen budget géller for
flera av de centrala effektiviserings- och utvecklingsarbeten som gors centralt.

Fatsighetsstrategiska fragor inklusiva en effektivare lokalresursplanering ger mojlighet till stor
effekthemtagning i hela kommunkoncernen. Ett férslag till att ge kommunstyrelsen mandat och
ansvar i dessa fragor har arbetats fram och kommer att verkstillas.

Utokad samverkan och samarbeten savil inom kommunkoncernen som med andra kommuner
ar en viktig fraga. Intern samverkan och samlande av vissa resurser centralt kraver tydligare
styrning och ledning framover for att kunna astadkomma ytterligare nédvandig
verksamhetsutveckling och forutsattningar for effekthemtagning. Att samla fler stodprocesser
inom hr, kommunikation och addministration kan bidra till saval 6kad kvalitet som minskade
kostnader. Att leda for resultat kraver att kirnverksamheten fokuserar pa just kirnverksamhet,
medans de viktiga stodprocesserna kan erhallas genom en samlad styrning och ledning. Att
utnyttja den samlade kompetensen bland den personal som arbetar med dessa fragor ger bittre
forutsattningar att utféra och erbjuda stodprocesser kvalitativt i ett allt mer komplicerat
sammanhang. Den pigaende Gversynen av férvaltningsorganisationen gor det ldttare att
genomfora och rationalisera. En kartlaggning av befintliga reurser savil antalsméssigt som
kvalitetsmassigt pdgér for att kunna dstadkomma séval ett centralt som ett verksamhetsnara
anpassat stod pa bista satt.

For den kommande planeringsperioden giller en nedjustering av kommunbidraget for
kommunstyrelsen med ca 5 mnkr per &r 2019-21 och sammanlagt ca 12 mnkr under perioden.
Det kan noteras att det nedjusterade kommunbidraget omfattar samtliga delar som redovisas
under kommunstyrelsen, dvs dven bl a kommunalférbund, SKL, gemensamma ndmnder. Det
kan i detta ssmmanhang dven ndmnas att om kommunalférbunden tilldelas ytterligare
kommunbidrag for kommande ar behéver kommunstyrelsens ram utékas med motsvarande
belopp eftersom dessa kostnader belastar kommunstyrelsen. det finns dven "poster” under
kommunstyrelsen som idag ar utpekade och vikta att anvindas specifikt inom vissa omréden,
sdsom t ex ytteromradessatsningar, miljéstrategiska programmet och digital fornyelse.

Att astadkomma ytterligare nédviandiga anpassningar kommer att kriva saval ytterligare
oversyn av kommunledningskontorets verksamhet som politiska 6verviganden.
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Kommunledningskontorets verksamhet och personalstyrka har under senare ar reducerats
genom de effektiviseringar av verksamhet som gjorts och genom naturlig personalavgang. I
dagslaget finns inga ytterligare verksamheter som kan avvecklas utan att det ger effekter pa det
stod som ges i hela drendehanteringen till politiken eller i de verksamhetsstédjande
processerna. Arbetet att samla fler verksamhetsstodjande processer under kommunstyrelsen
under gemensam styrning och ledning maste darfor fortsattafor att pa sé satt minska
kostnaderna (jamfor utvecklingen av 16nenenheten). Minskade resurser pa
kommunledningskontoret medfor en stor risk att centraliseringsatgirder tappar kraft och
darmed dven risker for suboptimering och att det byggs upp resurser i forvaltningarna for att
klara verksamhetsstddjande behov. Effektiviteten i den beredande och verkstéllande
arendehanteringsprocessen kommer ocksé att minska.

En minskning av personalstyrkna pd kommunledningskontoret minskar ocksa mojligheten att
arbeta med fragor som minskar kostnaderna pa totalen i hela kommunkoncernen. Det ar fragor
som ror allt fran finansiering till elektronisk handel inom ekonomiomradet, rekryteringsstod
och kompetensférsorjning inom hr omradet och digitalisering och verksamhetsutveckling for att
ta nigra exempel. Ratt genomfort kan det ge ytterligare kraft for 6vriga namnder att fokusera pa
kiarnverksamhet.

Tillkommande resursbehov

Kommunledningskontorets bemanning gas systematiskt igenom och matchas mot
pensioneringar och framtida behov. Kommunstyrelsens/ kommunledningskontorets uppdrag
vad giller styrning, ledning, uppf6ljning, uppsikt och utveckling stiller dock allt hogre krav pa
séval specialister med sakkunskap inom savil ekonomi som juridik som andra fackkunskaper.
Ett antal viktiga styrdokument for framtiden, sisom miljostrategiskt program,
inriktningsprogram for bostadsforsorjning, centrumplan, GIS strategi, 6versiktsplan mm har
tagits fram under de senaste dren. For arbetet med savil implementering som uppf6ljning och
utveckling av dessa kravs sévil ekonomiska som kvalificerade personella resurser.
Mojligheterna att minska personalkostnaderna pad kommunledningskontoret ytterligare
framover med dagens ansvarsomréde och 6kade krav framstér darfor som smaé i enlighet med
vad som anforts ovan. Om verksamhetsstodjande resurser samlas okar forutsiattningarna att
klara uppdraget. Ett uppdrag som absolut kraver forstairkning med en kompetens som inte finns
idag ar dock implementeringen av det nya dataskyddsdirektivet. En tjanst med kringkostnader
ca 1 mnkr.

Ett inférande av e-arkiv kraver ytterligare resurser motsvarande cao,5 mnkr 6ver tvi ar.

Gévle vaxer och det stiller manga olika krav, bl a vad géller bostadsforsorjning ,fysisk
oversiktsplanering, bestéllning av detaljplaner, planering for marktillgadng, exploatering och
andra krav som &avilar kommunstyrelsen enligt reglementet. For att kunna 6ka takten ytterligare
iarbetet 4r dock bedomningen att ytterligare ekonomiska resurser behover tillforas for
bestillning av utredningar och ytterligare detaljplaner, det géller for bl a Givle central, Gavle
Vistra, Tolvforsskogen, Naringen, infrastruktursatsningar for vag osv. Ytterligare
utredningsresurser motsvarande ca 5 mnkr kan ge forutsattningar for att 6ka tillvaxttakten.

Kommunstyrelsen har ett tillfalligt anslag for att arbetat med vald i nira relationer.
Kommunbidraget upphor 2019 men skulle behova aterforas for att arbetet och personal som
genomfor arbetet ska kunna vidmakthallas, 1 mnkr.

Genom ett forstarkt strategiskt arbete som utgér fran kommunstyrelsen
/kommunledningskontoret kan forutsattningarna for verksamhetsutveckling som ger saval 6kad
kvalitet som minskade kostnader i kirnverksamheten 6ka. Viktiga sidana satsningar som kraver
centrala resurser ar - utveckling inkop, elektronisk handel — 2 mnkr,
kompetens/resursforstarkning nya dataskyddsdirektivet — 1 mnkr, e-arkiv — 0,5 mnkr, kvalitets
samordnare — 1 mnkr samt utvecklingen av kundtjanst ca —1,5 mnkr, nytt intranét 1 mnkr.

En satsning pa hela eller delar av HR omrédet ger forutsittningar for sdvil minskade kostnader
som forutsattningar att kompetensforsorja framover.Utveckling HR (kompetensforsorjning,
rehabstdd, utveckling chef-ledare, medarbetarskap, medarbetarerbjudande-inkl férméaner) — 0,5
— 8 mnkr. Ett gemensamt forménspaket med likvirdiga villkor for samtliga anstéllda skulle
innebara en kostnad pé cirka 25 mnkr.
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Utokat politiskt stod i form av politiska sekreterare och 6vrigt tjainstemannastod méste bevakas
och resurssittas. Detta har sirskilt angivits i POG kommitténs forslag infor ny mandatperiod.
Det giller dven utbildningsinsatser infér ny mandatperiod. Ett eventuellt utokat bidrag till
sammordningsforbundet kraver 600 tkr.

Gavles Vision har mélir 2025 och skulle behéva omarbetas inom en snar framtid.
Vardegrundsarbetet behover repeteras och fortydligas och arbetet med arbetsgivarvarumarket
forstarkas. Sammantaget for Vision, Vardegrund och Varumirke skulle ca imnkr behova
avsittas.

Sarskilt om IT verksamheten
It verksamheten kommenteras i sarskild bilaga.

Den sirskilda satsningen pa digital fornyelse ar viktig att behélla och helst forstarka med
ytterligare medel. Ett forslag pa forstarkning ar ytterligare 5 mnkr. Ett sddant ytterligare anslag
kan 6ronméarkas med fokus pé vard-skola-omsorg.

4 Kommentar till investeringsbudget

Reinvesteringar for 2019 uppgar till8oo tkr och avser arlig 6versyn av mobler, arkivskép vissa
licenser mm.

IT-avdelningens arliga investeringsram uppgér till 8 000 tkr, varav 2 000 tkr avser
kundrelaterade investeringar.

Investeringar i markreserv uppgar till 28 000 tkr.
Infor ar 2019 finns ett utokat investeringsbehov for foljande verksamheter:

Kommunstyrelsen /kommunledningskontoret ar idag systemagare till ett flertal
kommundévergripande verksamhetssystem som standigt behéver uppdateras och utvecklas.
Platina och vissa 6vriga verksamhetssystem med ca 250 tkr, uppgradering av affarssystemet
Agresso mm med ca 500 tkr och ny upphandling av personalsystem ca 500 tkr.

Om upphandlingen inom HR omradet innebar ny leverantor, kommer det att medfora
investeringsbehov i form av system- och konsultkostnader samt dven paverkan hos IT-
avdelningen. I dagsldget finns ingen totalt uppskattad investeringsram men en trolig summa ar
ca 2 mnkr.

For fortsatt utveckling av analys och visualisering kan investeringar i ett BI system bli aktuellt
under planeringsperioden, ca 1 mnKkr.
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