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1 Risker mot malen

1.1 Engagerade medarbetare med tydliga roller, forvantningar och ansvarsomraden

Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar Aktiviteter
[ Att mélen inte ar Kontroll av . Ingen 2018-02-27 (Mandy Lam)
kianda verksamhetsplaner avvikelse
na Samtliga avdelningar har haft fokus pa att faststalla aktiviteter for

medarbetarna med koppling till Kommunstyrelsens mél. Vissa
extrainsatser med extern konsult har genomforts bl.a. med fokus
pé delaktighet.

1.2 Verksamheterna ska ha effektiva processer med hdg méatbar kvalitet.

Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar Aktiviteter
B Blirinte Kontrolleras inom . Ingen 2018-02-27 (Mandy Lam)

implementerat ramen for avvikelse

(tid, orkz lust, proj ektet Digitial Fullfoljer projektplan. For mer detaljerad information se

ekonomi) fornyelse styrgruppsrapport.

2 Ovriga riskomraden

Riskomrade:
2.1 Finansiell rapportering

Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar Aktiviteter
Att kontering inom Stickprov 20 Mindre 2018-02-27 (Mandy Lam)
KLK inte s}fer pa fakturor, avvikelse
for Andamaélet kontrqll av 20 stickprov har genomforts, riktat med ett bestamt antal
avsedda konton kontering p& fakturagranskning per avdelning inom KLK. De granskade
representation verifikationerna har valts ut sSlumpméssigt ur perioden januari-
/konferens,
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Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar Aktiviteter

utbildning och december 2017. Resultatet visar att fel konto har anvénts i 7 av 20
resor sker pa transaktioner, t.ex. att hotellkostnad blivit konterad som tégbiljett
ett adekvat och tagbiljett som en utbildningskostnad.
konto.

Att utbetalningar Infora ett Mindre 2018-02-27 (Mandy Lam)

ur 16nesystem inte moment for avvikelse

ar korrekta chef att I stort uppstar 16neskulder i samband med att chefer missat att
kontrollera registrera den anstilldes frinvaro. Det dr ndgot som inte kan
kommande forebyggas i personalsystemet. Forbittringsatgiarder har dock
l6neutbetalnin vidtagits i form av att aktuella skulder lyfts upp for diskussion pa
gar HR chefsmoétena. Orsak och samband utreds samt eventuella

atgdrder tas fram inom respektive férvaltning.
Se Over process Mindre 2018-02-27 (Mandy Lam)
f_qr avvikelse
l6neskuldshant Under februari-mars 2018 kommer det att pA HR chefsmatet ges
ering en genomgéng om loneskuldernas utveckling under 2017.
Eventuella korrigerande atgirder bestams vid samma tillfélle.

Att utbetalningar . Stickprov pa . Ingen 2018-02-27 (Mandy Lam)

ur . 20 . avvikelse

ekonomisystemet utanordningar 20 stickprov har genomforts. Samtliga ar fullstdndiga, d.v.s. har

inte ar korrekta

att rutinerna
foljs.

underlag som forklarar utbetalningen. Tre av dessa saknar dock
behorighetsattest. Alla utbetalningar har genomforts i bank med
tva signaturer. Beslutsattestant kontrollerats i pAirm med
namnteckningsprover som finns hos Dagbokforingen, dock endast
i de fall utférare inte kdnner igen namnet eller namnteckningen.

Risk att anvindare
i
koncernkontosyste
m, internetbank
och nordea
markets inte har
korrekt befogenhet

. Kontroll att

anvandare i
systemet har
ratt
behorighet.

. Ingen

avvikelse

2018-02-27 (Mandy Lam)

Avstaimning med forvaltningarna att ratt anvindare var upplagda
och att anvindarna i Corporate Netbank (CN) har korrekta
behorigheter. Som avgriansning gjordes ett stickprov pa
Kommunledningskontorets anvéndare i CN. Varje anvandare pa
klk kontrollerades mot attesterad blankett (Blankett behorighet
CN). Granskningen gjordes genom att kontrollera att blanketterna
var ratt ifyllda, attesterade och att behorigheterna stimde Gverens
med upplagget i CN.
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Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar Aktiviteter

Tva upplagg av anvindare i CN stimde helt med de konton som
pé angivits pé blankett jaimfort med de konton som lagts upp i
Corporate Netbank. Tva anvandare har behorighet till fler konton
i CN &n de konton som ir angivna pa blanketten. En anvindare
har ftt behorighet till ett nytt konto genom ett mail som skickats,
ingen ny blankett har upprittats.

Vi ser foljande forbattringsatgarder.
e  Skicka alltid in blankett vid borttag av anvindare i CN.

e Ska anvidndaren ha tillgang till fler konton skicka in ny
blankett.

e Om man lagger upp samma upplagg som en tidigare
anvandare, skriv ut en forteckning pa den anviandare
man kopierar.

Riskomrade:
2.2 Efterlevnad av externa och interna regelverk

Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar Aktiviteter
B At LOU, rutiner B stickprov 20 [ | Stérre 2018-02-23 (Linn Johansson)
och regler for fakturor att avvikelse
inkdp/upphandlin LOU foljts. Trettio stickprov har tagits. Utifran utfallet av de 30 stickprov som
z‘1§< ifge f6ljs inom togs visar resultatet foljande:

e Vid 18 tillfdllen av de 30 fallen (60%) var bestallningen
korrekt avropad fran géllande ramavtal.

e Vid 1 tillfdlle av de 30 fallen (3,3%) har en korrekt
direktupphandling enligt LOU genomforts.

e  Vid 11 tillfillen av de 30 fallen (36,7%) har ett felaktigt
kop konstaterats. Felaktiga kop definieras som kop som
inte utforts i enlighet med LOU. Vid 6 av dessa tillfallen
har kop gjorts fran annan leverantor trots giltigt avtal.
Vid 5 av 10 tillféllen har en otilldten direktupphandling
gjorts.

Atgirder: Utrullningen av inkopssystemet fortsitter, i och med
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Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar Aktiviteter
detta 6kar medvetenheten i organisationen. Systemstod for
direktupphandling har implementerats i begrinsad omfattning
inom kommunen, arbetet fortsdtter under aret. Oppna
bestillarutbildningar har genomf6rts I16pande under aret. Riktade
utbildningar for chefer inom organisationen kommer att hallas
under aret.
. Att Stickprov 20 Mindre 2018-02-27 (Mandy Lam)
mervardeskattelag fakturor att avvikelse
stiftningen, regler moms hanteras 20 stickprov har genomforts, riktat med ett bestimt antal
och rutiner inte korrekt. fakturagranskning per avdelning inom KLK. De granskade
efterlevs bland verifikationerna har valts ut slumpméssigt ur perioden januari-
chefer och . december 2017. Resultatet visar att det finns ett fall dir kvitto
medarbetare inom saknas, darav gr det inte att gora en kontroll. De 6vriga 19
KLK kontrollerna har momsen hanterats korrekt.
B  Att regelverk och Stickprov 20 Mindre 2018-02-27 (Mandy Lam)
riktlinjer for fakturor att avvikelse
kortkdp, . regelverk fGljts. 20 stickprov har genomforts, riktat med ett bestamt antal
representation, fakturagranskning per avdelning inom KLK. De granskade
resor efterlevs verifikationerna har valts ut slumpmaéssigt ur perioden januari-
bland chefer 9Ch december 2017. Resultatet visar att det finns ett fall dir kvitto
ELeI(iarbetare mom saknas, vilket gor att det inte gdr att genomfora kontroll. De 6vriga

19 fallen finns erforderligt underlag till fakturan. I nagra fall
saknas dock tydlig information om syfte med resan eller
sammankomsten samt deltagarforteckning.

. Att behorigheter i
Agresso inte
overensstammer
med beslutad
attestordning
inom KS

== Kontroll av

aktuell
attestforteckni
ng mot
behorighetstab
ell i Agresso.

2018-02-27 (Mandy Lam)

Atgirdsbeskrivning framtagen under 2016. Atgirderna ir dock
annu inte vidtagna, ddrmed saknas det betydelse att genomfora
kontrollen vid detta tillfalle. Reviderat attestreglemente ar for
nirvarande ute pa remiss. Ny kontroll kommer att utformas efter
inférande av rutiner enligt reviderat reglemente.

== Kontroll
attestforteckning
mot behorighet i
Agresso

Att internbankens
instruktioner och
regler inte
efterlevs

. Kontroll att

internbankinst
ruktionen ar
uppdaterad,

. Ingen

avvikelse

2018-02-27 (Mandy Lam)

Uppdaterad internbankinstruktion fran ar 2016 fullfoljs. Uppdrag
begérs alltid in till internbanken infor varje upphandling av 1an
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Risker

Kontrollmoment

Resultat

Senaste kommentar

Aktiviteter

rutiner finns,
samt stickprov
att de efterlevs.

eller derivat. Bolagen har alltid den slutgiltiga beslutsritten till
vilket 1&n som viljs, kapitalbindning och rintebindning. Bankerna
ar mycket noga med att ratt personer enligt KS beslut om
delegation skriver under handlingarna, vilket minimerar risken
for att fel uppstar. De begér in bade kopia pé legitimation av de
som har behorigheten och nytt delegationsbeslut infor nytt ar.
Utbetalningsinstruktion méste ocksa skrivas under av behoriga
beslutsattestanter enligt delegation.




