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Gavle Interpellationssvar

KOMMUN
Dnr 25KS106-2 Kommunfullmaktige
2025-03-26

Svar pa interpellation fran Vansterpartiet (V) -
Personalens larm om bristande stod till utsatta

grupper

Vid kommunfullmaktiges sammantrade den 17 februari 2025, vickte Fredrik
Aberg-Jonsson - Vinsterpartiet (V) foljande interpellation.

“Den 21 januari 2025 publicerade Gefle Dagblad en artikel med rubriken
"Personalens nodrop: Kommunen sviker de mest utsatta"

I artikeln framkommer det att ett trettiotal anstéllda inom socialtjansten i
Gavle har uttryckt stark oro 6ver konsekvenserna av kommunens
omorganisation 2019 och de efterféljande sparkraven. Personalen menar att
dessa forandringar har lett till bristande samverkan och att de mest utsatta
grupperna, sisom missbrukare och hemldsa, inte fir det stod de behover.

Med anledning av ovanstdende stiller jag foljande fragor till Socialnimndens

ordforande:

« Vilka konkreta atgarder planerar socialndimnden att genomfora for att
adressera den kritik som personalen har framfort, sarskilt giallande
bristande samverkan och st6d till de mest utsatta grupperna?

«  Hur sékerstiller socialnamnden att personalens synpunkter och
erfarenheter tas tillvara i beslutsprocesser som paverkar deras arbete och
de klienter de stodjer?

« Finns det planer pa att revidera eller omprova de beslut som fattades i
samband med omorganisationen 2019, baserat pa de negativa
konsekvenser som nu har uppméarksammats?”

AnneLI Tornblom (KD), Socialnimndens ordférande fick i uppdrag att
besvara interpellationen.
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Som svar pa interpellationen vill jag anfora foljande

1. Vilka konkreta atgirder planerar socialnimnden att genomfora
for att adressera den kritik som personalen har framfort, sarskilt
gillande bristande samverkan och stod till de mest utsatta
grupperna?

Socialndamnden genomfor en omstillning av 6ppenvarden for att minska
externa kop och stéirka insatser inom egen regi. En inventering av
verksamheten har genomforts och flera dtgirder ar redan paborjade eller
planerade. Fokus ligger pa att forbattra samverkan, stiarka stodet till de mest
utsatta och 6ka resurseffektiviteten.

Pégaende insatser inkluderar tydligare rutiner for samverkan mellan enheter,
forbattrad hemtagningsprocess och 6kad tillganglighet genom justeringar i
arbetssatt och schemaldggning. Vidare sker en 6versyn av placeringstider och
boendemdjligheter for att sikerstilla snabbare genomstromning och béttre
anpassade insatser. Dessa atgérder testas och utvirderas under viren 2025 for
att mojliggora en triffsiker analys av resursbehoven framat.

2, Hur sidkerstiller socialnimnden att personalens synpunkter och
erfarenheter tas tillvara i beslutsprocesser som paverkar deras
arbete och de klienter de stodjer?

For att ta tillvara personalens synpunkter startades hosten 2024 en
arbetsgrupp med syftet att samla in idéer och forbattringsforslag. Malet ar att
skapa delaktighet och hitta 16sningar for 6kad samverkan och minskade
externa kop. Arbetsgruppen arbetar kontinuerligt och f6ljs upp méanadsvis.

En gemensam handlingsplan for flera enheter togs fram i januari 2025. Den
syftar till att tydliggora ansvar, forbattra samverkan och effektivitet samt
stirka kommunikationen mellan verksamheter. Uppf6ljning och analys sker
l6pande genom drendeforum och samarbetsméten.

3. Finns det planer pa att revidera eller omprova de beslut som
fattades i samband med omorganisationen 2019, baserat pa de
negativa konsekvenser som nu har uppmiarksammats?

Socialndimnden genomfor en Gversyn av den nuvarande organisationen for att
utvirdera eventuella behov av forandringar baserat pa de utmaningar som har
identifierats.

Med detta anser socialndmnden interpellationen besvarad.

AnneLi Térnblom (KD)
Ordforande
Socialndmnden
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