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1. Att uppdra åt Gävle kommun att införa en tolkavgift vid uteblivet besök 
2. Att uppdra åt Gävle kommun att införa en tolkavgift vid sent återbud att 

språktolk ej hinner avbokas 
3. Att uppdra åt Gävle kommun att tydligt formulera dessa nya regler på 

kommunens hemsida, därutöver ska detta förmedlas direkt till berörda parter   
 
 
 
Det är självklart viktigt att som individ bli förstådd och även kan göra sig förstådd i 
mötet med myndigheter och andra samhälleliga instanser av stor vikt inom den 
kommunala verksamheten. Många utrikes födda som bor i Gävle kommun är idag 
beroende av tolk i sina kontakter med myndigheter, kommuner och regioner. Detta 
trots att de kan ha uppehållit sig i Sverige i många år. 
 
Idag debiteras samtliga uteblivna besök inom regional sjukvård, för barn som vuxna. 
Utifrån en likställighets perspektiv, samt utifrån att tjänsten språktolk innebär en 
tilläggstjänst och en extra omkostnad för kommunen, så måste Gävle kommun skärpa 
sina regler gällande uteblivna besök där språktolk är inkopplad.  
 
Enskilda individer över 18 år som saknar synnerliga skäl till att utebli från inbokade 
möten med samhälleliga instanser inom den kommunala verksamheten, där språktolk 
är beställd, ska kunna göras betalningsskyldiga. Sådant betalningsansvar ska även 
omfatta vårdnadshavare till barn och unga under 18 år som uteblir från dessa besök utan 
att synnerliga skäl föreligger. Detsamma ska även gälla vid sena avbokningar där 
språktolk inte hinner avbokas. Kommunen ska vid dessa tillfällen debitera 
vederbörande för aktuell tolkkostnad.  
 
 
 
Richard Carlsson Elizabeth Puhls Wanja Delén 


