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Yrkesrevisorernas sammanfattande stallningsta-
gande

Utifran den grundlaggande granskning som utforts gor yrkesrevisorerna
nedanstdende bedomningar och rekommendationer. Yrkesrevisorerna
tar nedan stallning till om verksamheten bedrivits pa ett andamalsenligt
satt, om ekonomistyrningen ar tillfredsstallande samt om den interna kon-
trollen ar tillracklig. Beddmningarna baseras pa resultatet av revisionen
inom de omraden vi granskat.

Verksamhetens malstyrning

Yrkesrevisorerna bedémer bolagets malstyrning som andamalsenlig. Be-
domningen baseras pa att bolagsstyrelsen antagit en verksamhetsplan
dar mal, indikatorer och aktiviteter redovisas. Av bolagets atta strategiska
mal beddéms fem mal uppnas medan tre mal ar nara att uppnas men inte
uppfyllas helt.

Vi noterar att bolagets bedémning av maluppfyllelse baseras pa olika
satt. For vissa mal baseras sammanvagningen av det arbete som ge-
nomforts under aret och utfall samt status pa indikatorer. For andra mal
baseras sammanvagningen enbart pa det arbete som genomférts under
aret. Vi bedomer att bolagets styrning av indikatorer for malen kan ut-
vecklas genom att systematisera redovisningen av utfallet av indikatorer,
samt genom att sakerstalla ett arligt utfall i samtliga mal aven de ar da
NKI inte genomfors.

Protokollsgranskning visar att styrelsen under aret kontinuerligt har mot-
tagit information om aktiviteter och uppféljning av verksamheten. Verk-
samhetsrapporter har behandlats under sammantraden i maj och sep-
tember. Var bedémning ar att styrelsens uppféljning gallande maluppfyl-
lelse 2023 har varit tillracklig.

Ekonomistyrning

Yrkesrevisorerna bedomer Gavle Hamn AB:s ekonomistyrning som till-
fredstallande. Bolaget gor ett positivt resultat pa 34,0 mnkr, det ar 18,8
mnkr hogre an budgeterat och 1,9 mnkr hégre an prognosticerat vid delar
2. Av protokollgranskning framgar att bolagsstyrelsen erhallit IdGpande
rapporter avseende bolagets ekonomi och finansiella stalining under aret.

Vi beddmer att styrelsens ledning, styrning och uppféljning gallande eko-
nomi under 2023 varit tillracklig och att agardirektivet uppfylls.

Intern kontroll

Yrkesrevisorerna beddmer bolagets interna kontroll som inte helt tillrack-
lig. Bolaget har en upprattad internkontrollplan, med integrerad riskana-
lys, som beslutades av styrelsen vid sammantradet i februari 2023.

Uppfdéljningen av internkontrollen 2023 pavisar mindre avvikelser i ett
kontrollmoment. Tva kontrollmoment pavisar stérre avvikelse. Vi noterar
att dessa tva kontrollmoment inte genomférts under 2023 samt att intern-
kontrollrapport saknar uppfdljning av fem kontrollmoment, som finns med
i internkontrollplanen 2023.



Kommunfullmaktige har beslutat om nya riktlinjer fér intern styrning och
kontroll som ska ersatta reglementet for intern kontroll som antogs 1999.
Kommunens namnder och bolag ska tillampa dessa nya riktlinjer fullt ut
fran 2024. Vi noterar att bolaget redan under 2023 har pabdrjat sitt ar-
bete med dessa tillampningar.

Rekommendation

Yrkesrevisorerna bedémer att bolaget behéver se till att internkontrollrap-
port dverensstammer med internkontrollplan, sa att alla delar foljer med i
uppféljningen.



Grundlaggande granskning av Gavle Hamn AB

Bakgrund
Den grundlaggande granskningen syftar till att ge de fortroendevalda lek-
mannarevisorerna en tillracklig grund for att uttala sig i rapporteringen till
kommunfullmaktige. | denna rapport tar de yrkesrevisorer som ar sakkun-
niga bitraden stallning till de grundlaggande fragorna om

e verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk

synpunkt tillfredsstallande satt,
e om den interna kontrollen som gérs inom bolaget ar tillracklig.

Metod
De metoder som anvands i granskningsarbetet ar foljande:
o Dokumentanalys
¢ Intervjuer/mailkontakter
o Loépande félja kallelser, handlingar och protokoll
o Dialogmoéten och slutrevisioner dar lekmannarevisorerna samt
sakkunniga bitraden deltar.

Rakenskaperna i bolagen granskas av auktoriserade revisorer. Lekman-
narevisorerna och de sakkunniga bitradena har I6pande kontakter med
dem och har en lagstadgad skyldighet att samarbeta i granskningen av
den interna kontrollen. Lekmannarevisorerna och de auktoriserade revi-
sorerna har olika uppdrag enligt lagstiftning, vilket innebar att bedém-
ningarna kan skilja sig at.

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som utgér underlag
fér de analyser, slutsatser och bedémningar som goérs av yrkesrevisorn. |
denna granskning utgdrs revisionskriterierna av:
¢ Reglemente for intern kontroll 2 §, 5 § och 6-8 §§
Foretagspolicy
Bolagsordning, 2022-12-12
Agardirektiv, 2023-11-27
Kommunplan med arsbudget 2023
Kommunstyrelsens anvisningar

Bedomningsskala

Nedan anges den beddémningsskala som anvands for att tydliggéra
granskningsresultatet i forhallande till angivna revisionskriterier. Begrep-
pen (d&ndamalsenlig, tillfredsstallande och tillracklig) ar hdmtade ur kom-
munallagens 12:e kapitel dar det anges vad revisorerna ska ta stallning
till.

Bedomningsbegrepp Forklaring

Andamalsenlig malstyrning Revisionskriterierna ar i allt
vasentligt uppfyllda. Det kan
férekomma mindre avvikelser
Tillracklig intern kontroll som behdver atgardas.

Tillfredsstallande ekonomistyrning

Inte helt andamalsenlig malstyrning Revisionskriterierna ar inte
helt uppfyllda. Det finns bris-

Inte helt tillfredsstallande ter som behéver Atgardas.

ekonomistyrning




Inte helt tillracklig intern kontroll

Inte tillfredsstallande ekonomistyrning

Inte tillracklig intern kontroll

Inte &andamalsenlig malstyrning Revisionskriterierna ar inte

uppfyllda. Det finns vasentliga
brister som behdver atgardas.

Bristerna kan aktualisera fra-
gan om anmérkning eller av-
styrkt ansvarsfrihet

Allmant om bolaget

Agardirektiv och bolagsordning till bolagen

| denna rapport behandlas Gavle Hamn AB, benamns aven bolaget. Av
kommunfullmaktige antagen bolagsordning (2022-12-12) framgar att bo-
laget ska bedriva hamnverksamhet till gagn for lokala, regionala, nation-
ella samt internationella foretag. Syftet ar att tillforsékra naringslivet rat-
ionell, séker, regelbunden och miljévanlig godshantering till konkurrens-
kraftiga priser, for att ge naringslivet i regionen en god moéjlighet att be-
hélla och utveckla sin verksamhet.

Av kommunfullmaktige antaget agardirektiv (2023-11-27) framgar att syf-
tet med bolagets verksamhet ar foljande:

Bolaget utgor ett viktigt gods- och logistiknav for hela Mellansve-
rige. Bolaget skall vara det sjalvklara godsnavet for sjétransporter
i var region och darigenom skapa forutsattningar for tillvaxt,
sysselsattning och hallbar utveckling i var region.

Bolaget ska ha en ledande roll i utvecklingen av Gavle-regionen
som ett regionalt logistiskt centrum. Bolagets utveckling ska med-
verka till att regionens behov av effektiv hamnkapacitet kan tillgo-
doses i ett langt perspektiv. Det ska ske i lampliga former av sam-
verkan med andra intressenter och myndigheter.

Bolaget skall i nara samverkan med Gavle kommun, regionala or-
gan och statliga myndigheter verka fér en infrastruktur som ger
god tillganglighet till hamnomradet.

Bolaget skall aktivt medverka i utbyggnaden av landinfrastruktur
och logistiklésningar som syftar till att utveckla tillgangligheten till
hamnens verksamhet. Infrastruktur, verksamhet och organisation
ska utvecklas i takt med EU:s forandring, den snabba utveckl-
ingen i Ostersjéregionen samt transportmarknadens krav. Bola-
gets verksamhet skall bygga pa sunda ekonomiska kalkyler.

Bolaget har uppdraget att tillse att hamnordningen efterlevs.

Bolaget ska utéva tillsyn och trafikkoordinering inom hamnomra-
det och tillse att fartygstrafiken foljer sjovagsregler och i dvrigt re-
spekterar regler om sakerhet och ordning inom farleder och
hamnomradet.




o Bolaget 6verlater ansvaret for driften av terminalverksamheterna
till en privat operatér. Villkoren for dverlatelsen regleras i ett lang-
siktigt koncessionsavtal.

e Bolaget har en strategisk roll nar det galler att aktivt paverka och
skapa forutsattningar for framgangsrik terminalverksamhet. Bola-
get skall medverka till kostnadseffektiva, konkurrenskraftiga, fill-
forlitiga och sékra hamn- och logistiktjanster fér att méjliggéra
fortsatt tillvaxt. Tillgangligheten i terminalerna skall garanteras pa
en icke-diskriminerande grund.

o Bolaget skall sjalva, och i samverkan med andra kommunala
verksamheter aktivt skapa forutsattningar for hamnrelaterade ny-
etableringar bade innanfér och utanfér nuvarande hamn-omrade.

e Bolagets utveckling skall ske med langsiktighet och uthallighet.

o Bolaget skall sdkerstalla en stabil ekonomisk utveckling, med en
for branschen tillfredsstallande soliditet, for att skapa ett ekono-
miskt utrymme som majliggor ett langsiktigt agerande.

o Bolaget ska medverka till en langsiktigt hallbar utveckling genom
att i alla verksamheter bedriva ett integrerat och proaktivt hallbar-
hetsarbete i enlighet med Gavle kommuns miljéstrategiska pro-
gram som syftar till att uppna de lokala miljomalen och minimera
negativ miljopaverkan.

Lagstiftning

Aktiebolagslag (2005:551)

Kommunallag (2017:725)

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

Lag (2018:218) med kompletterande bestammelser till EU:s dataskydds-
férordning



Malstyrning och maluppfyllelse

Bolagets verksamhetsplan 2023—2026 antogs av bolagsstyrelsen 2023-
02-21, §1480. Verksamhetsplanen beskriver budget, mal, indikatorer och
de aktiviteter som ska genomféras under verksamhetsaret.

Bolaget forhaller sig till fyra av kommunfullmaktiges fem évergripande
mal. Likasa forhaller sig bolaget till tva av kommunfullmaktiges fyra finan-
siella mal. Bolaget bryter ner ovan beskrivna mal till egna mal. | samband
med dialogmotet lyfter bolaget att det finns ambitioner om att specificera
malen ytterligare och géra de matbara. Vidare har bolaget vissa andra
mal jamfért med féregaende ar (se tabell nedan).

Bolagets beddmning av maluppfyllelsen

| figuren nedan redovisas bedémning av maluppfyllelsen.

Kommunfullmaktiges Bolagsspecifikt mal Maluppfyllelse Maluppfyllelse
mal 2022 2023
Trygghet, sammanhall- | Kompetens och medarbe-

ning och en valfard att tarengagemang
lita pa i hela kommunen

En saker och trygg hamn

Patagligt forbattrat fore- | Ett starkt varumarke ‘.\
tagsklimat i Gavle ]

En modern samhalls- Effektiva interna processer “, O,
planering som méter
nuvarande och kom-
mande generationers

behov
Ratt anpassad infrastruk- OJ
tur
Effektiva gemensamma O‘ w‘w
hamnprocesser
En ekologiskt hallbar En hallbar hamn och hall- ‘.\
och klimatneutral kom- bara regionala godstrans- '
mun porter
Kommunkoncernen har | Lénsamhet och affars- \.\
en langsiktig tillvaxt i massighet

balans




Maluppfyllelse helar - Kompetens och medarbetarengagemang
Bolaget bedomer att malet ar nara att uppnas men uppfylls inte helt.
Nedanstaende figur visar att en indikator uppnas och tva indikatorer upp-
nas delvis.

Indikator Utfall Malvarde Status
Ledarskapsindex (%) 92 @ 84 OK
Sjukfranvaro (%) 2,4 2 Mindre avvikelse

Hallbart medarbetaren-

gagemang (HME) % 78 86 Mindre avvikelse

Ledarskapsindex ar 92% vilket beskrivs innebara att cheferna visar upp-
skattning och fortroende for medarbetarna samt att de ger medarbetaren
forutsattningar att ta ansvar i sitt arbete. Resultatet analyserades av bola-
get tillsammans med medarbetarna i syfte att ta fram handlingsplaner
och férbattringssatsningar. Bolaget har inte genomfért nagon stor medar-
betarundersokning for 2023, utan bara gjort en undersdkning avseende
HME. HME-resultatet blev ndgot samre an i den tidigare undersdkningen
som gjorde 2022. Bolagets sjukfranvaro ar 2,4%, vilket ar hogre an fore-
gaende ar. Den 6kade sjukfranvaron beror pa arbetsskada.

Maluppfyllelse helar — En sé@ker och trygg hamn

Bolaget bedomer att malet ar nara att uppnas men uppfylls inte helt.
Nedanstaende figur visar att tva indikatorer uppnas och en indikator upp-
nas ej.

Indikator Utfall Malvarde Status
Gemen§amma Ov- 5 st ‘ 7 st Ok
ningar
Skyddsronder 10 st @ 8 st Ok
Antal arbetsplatso- 2 st B 0 st Mindre avvikelse
lyckor

Under maj genomférdes under tva dagar en gemensam samverkans-
ovning tillsammans med tullen och polisen. Under sommaren genomfér-
des en brand-/kylvattendvning tillsammans med Gastrike Raddnings-
tjanst, dar scenariot/6évningen var slackning/kylning av cisternbrand. Un-
der aret har tio skyddsronder genomférts, pa bolagets fem skyddsomra-
den. Inga rapporterade arbetsplatsolyckor under perioden (tertial 3). De
tva arbetsplatsolyckorna som intraffade under tertial 1 medfor att malvar-
det pa arsbasis inte uppfylides.

Maluppfyllelse helar — Ett starkt varumarke
Bolaget bedomer att malet uppnas. Nedanstaende figur visar att indika-
torn uppnas.

Indikator Utfall Malvarde Status

Antal foljare, Instagram 1061 st ® 1050 st Ok
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Antal féljare pa Instagram, saval som andra sociala medier har fatt sig ett
rejalt uppsving, mycket tack vare hamnens dag, och nadde darfér malet
for 2023.

Maluppfyllelse helar — Effektiva interna processer
Bolaget beddmer att malet uppnas. Nedanstaende figur visar att indika-
torn uppnas.

Indikator Utfall Malvarde Status

Forbattrade processer 5 st . 2 st Ok

Extern revision av bolagets miljo- och kvalitetsledningssystem beskrivs
ha genomférts med gott resultat. Bolaget har under aret arbetat med ett
flertal av de interna processerna, dar stora forbattringar genomférts bland
annat avseende upphandling och lagefterlevnad. Malvardet for aret dver-
skrids med 100 %.

Maluppfyllelse helar — Ratt anpassad infrastruktur

Bolaget bedémer att malet uppnas. Bolagets infrastruktur ska ha en hog
grad av tillganglighet och vara ratt anpassad med avseende pa dagens
och framtida efterfraga. Under aret har tre storre infrastrukturprojekt slut-
forts: kaj 1, jarnvagsspar till containerterminalen, landstrémsanlaggning
(OPS) Kaj 27. Ingen indikator har féljts upp under perioden da kundun-
dersokningen avseende kundndjdhet (NKI) inte genomforts under 2023.

Maluppfyllelse helar — Effektiva gemensamma hamnprocesser
Bolaget bedomer att malet uppnas. Nedanstaende figur visar att indika-
torn uppnas aven om inget utfall redovisas. Det beskrivs bero pa att
ingen NKI (n6jd kund index) har genomférts under perioden. Vi noterar
att bolaget angav samma utfall vid maluppféljningen 2021, men med en
annan status for indikatorn.

Malvirde Utfall Status Malvirde Utfall Status Utfall M&lvirde Status
Indikator 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2023 2023 2024
Kundnéjdhet 0 — 7 8 O o® o Ok

Det beskrivs att bolaget ska ta en aktiv och samordnade roll i utveckl-
ingen av effektiva, sdkra och sdmldsa gemensamma trafik- och informat-
ionsprocesser inom hamnomradet. Detta ska ske genom en aktiv sam-
verkan med évriga hamnaktoérer, processkartlaggningar samt med hjalp
av digitala verktyg. Darmed ska bolaget ocksa bidra till digitalisering av
branschen som helhet. Ett varldsunikt kdsystem (Time Slot Gavle) som
mojliggor eco-driving for fartyg implementerades fullt ut under varen
2023.

Maluppfyllelse helar - En hallbar hamn och hallbara regionala
godstransporter

Bolaget beddmer att malet uppnas. Nedanstaende figur visar att tva indi-
katorer uppnas.
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Indikator Utfall Malvarde Status
CO2-utslapp frén
Givle Hamn AB 39 ton ® 100 ton Ok
2- .
CO™-utslapp hela 13306ton @ 13000 ton ok

hamnomradet

For 2023 har totalt 39 ton koldioxid slappts ut, varav merparten kommer
fran tankning av HVO till bogserbatarna (HVO éar i sig fossilfritt men
branslet har emissionsfaktor pga. ravaror, transporter och tillverknings-
process).

Hela hamnomradets koldioxidutslapp avser all trafik inom hamnen och in-
seglingsleden samt hamnverksamheten. Bolaget har ingen direkt radig-
het éver dessa utslapp men kan agera troskelsankande och underlatta
for hamnklustrets aktérer genom strategiska beslut, investeringar och
samarbeten. Utslappsminskningarna beddms inte ske linjart utan stegvis
beroende av vissa handelser eller aktiviteter, sésom nyttjandet av elan-
slutning av fartyg och introduktion av alternativa drivmedel. Malet och
dess maluppfylinad bér darfor ses i ett langre perspektiv med utblick mot
ar 2030.

Maluppfyllelse helar — Lonsamhet och affarsmassighet

Bolaget bedémer att malet &r nara att uppnas men uppfylls inte helt.
Nedanstaende figur visar att fyraindikatorer uppnas och en indikator upp-
nas ej.

Indikator Utfall Malvarde Status
Omsattning (Mnkr) 198,7 ® 184 Ok
Resultat (EBITDA %) 62,8 L ] 59,1 Ok

Ok
Resultat (EBIT %) 30,5 @ 23,3
.. Ok
Resultat per anstalld 1,89 mnkr © 1,38 mnkr
Soliditet 18,5 % o 21,5% Storre avvikelse

Omsattningen har évertraffat budget for helaret och bolaget har uppnatt
malet. Badde EBITDA (resultat fore rantor och avskrivningar) och EBIT
(resultat fore rantor) ligger 6ver malvardet pa grund av bland annat lagre
driftskostnader och avskrivningar da en del projekt blivit forsenade. En
del intakter sasom varuhamnsavgifter, hyror och arrenden har okat jam-
fort med budget pa grund av en hégre konsumentprisindexhéjning an
budgeterat och bidrar till att vi uppnar malen. Soliditeten har sjunkit se-
dan tertial 1 och nar inte malvardet pa grund av utbetald utdelning/kon-
cernbidrag under tertial 2.

Yrkesrevisorernas bedémning

Vi konstaterar att bolaget har atta strategiska mal med tillhérande indika-
torer som har arbetats fram utifran fem kommundévergripande mal. Av
dessa beddms fem mal uppnas medan tre mal ar nara att uppnas men
inte uppfyllas helt.
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Vi noterar att bolagets bedémning av maluppfyllelse baseras pa olika
satt. For vissa mal baseras sammanvagningen av det arbete som ge-
nomforts under aret och utfall samt status pa indikatorer. For andra mal
baseras sammanvagningen enbart pa det arbete som genomforts under
aret. Vi noterar att indikatorer bedémts pa olika satt vid jamforelse av ut-
fall och malvarde.

Tva av malen; Effektiva gemensamma hamnprocesser’ samt 'Ratt an-
passad infrastruktur’ anges som uppnadda (grén) trots att det inte gjorts
nagon uppféljning av indikatorn under aret. Anledning uppges vara att
det inte gjorts nagon NKI under 2023. Vi noterar att samma svar angavs
vid maluppféljningen 2021, men da angav bolaget en annan status
(streck) for indikatorn.

Verksamhetsrapporten per helar innehaller en detaljerad beskrivning av
det arbete som genomforts under aret.

Ekonomistyrning

Géavle Hamn AB
Resultatrakningen nedan visar bolagets budget och utfall.

Resultatrédkning (mnkr) Utfall  Utfall  Budget  Prognos
helar helar 2023 2023
2023 2022
Omsattning 198,7 178,1 184,0 196,9
Personalkostnader -28,5 -26,9 -30,6 -28,2
Ovriga kostnader -45,4 -32,9 -44,7 -44,4
Avskrivningar -64,2 -64,3 -66,0 -65,4
Rorelseresultat 60,6 54,0 42,7 58,9
Finansnetto -26,6 -15,1 -27,6 -26,8
Resultat efter finansiella poster 34,0 38,9 15,1 32,1
Investeringar (+) 67,1 124,4 129,0 67,1
Avgar erhallna investeringsbidrag -2,3 -0,3
Avgar forsdljning av anlaggningstillg. (-) -1,0
Summa nettoinvesteringar 63,8 124,1 129,0 67,1

Resultatet efter finansnetto uppgar till 34 mnkr. Resultatet ar battre an
bade budget och prognos vid delar 2. Differensen forklaras av bolaget
framfér allt av lagre avskrivningar pa grund av férsenade projekt. Okade
arrende- och hyresintakter, koncessionavgifter samt varuhamnsavgifter
bidrar ocksa till ett battre resultat &n budget. En hdgre konsumentprisin-
dexdkning an budgeterat ska aven bidra till detta.

Bolagets personalkostnader ar lagre an budget och beror enligt bolaget
pa en del vakanta tjanster som delvis tillsatts under senare delen av
2023.

Bolaget har under aret fortsatt paverkats av 6kade branslepriser for bog-
serbaten. Resultatet redog6r aven vissa kostnadsékningar for
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investeringsprojektent pa grund av omvarldsfaktorer som paverkas av
kriget i Ukraina samt Okade réntekostnader.

Containervolymerna har 6kat med cirka 15 procent, trots inflationen och
bolagets fartygsintakter har 6kat under senare delen av aret da fler storre
fartyg anléper till hamnen med mer lastkapacitet, det vill sdga mer brutto-
draktighet (GT). Fartygen medfor aven att bolagets bogserbatsintakter
Okar da stérre fartyg kraver assistans till/fran kaj.

Likviditeten paverkas enligt bolaget till viss del av minskade intakter for
flygbranslehanteringen till féljd av pandemin. Aven prisékningar pa grund
av kriget i Ukraina paverkar likviditeten negativt. Rantekostnaderna har
nastan fordubblats jamfért med féregaende ar och paverkar aven de likvi-
diteten negativt.

De investeringar som gjorts hittills under aret har finansierats genom bo-
lagets I6pande intakter (som till en viss del varit hogre pa grund av hogre
konsumentprisindexhdéjningar an budgeterat) samt av bolagets egna ka-
pital.

Yrkesrevisorernas iakttagelser

Vi konstaterar att bolaget gor ett positivt resultat pa 34,0 mnkr, det ar
18,8 mnkr hogre an budgeterat och 1,9 mnkr hégre an prognosticerat vid
delar 2. Granskning av styrelsens protokoll visar att styrelsen har foljt den
ekonomiska utvecklingen under aret.

Intern kontroll och riskanalys

Ansvaret for att den interna kontrollen ar tillracklig ligger, enligt 8 kap. 4 §
aktiebolagslagen, pa styrelsen. Styrelsen skall fortibpande bedéma bola-
gets och, om bolaget ar moderbolag i en koncern, koncernens ekono-
miska situation. Styrelsen skall aven se till att bolagets organisation ar ut-
formad sa att bokfoéringen, medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska
forhallanden i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande satt.

Om vissa uppgifter delegeras till en eller flera av styrelsens ledaméter el-
ler till andra, skall styrelsen handla med omsorg och fortldpande kontrol-
lera om delegationen kan uppratthallas.

Styrelsen ska enligt 8 kap. 5 § aktiebolagslagen meddela skriftliga in-

struktioner for nar och hur sadana uppgifter som behovs for styrelsens
beddmning enligt 4 § andra stycket skall samlas in och rapporteras till
styrelsen.

Bolagets verksamhetledningssystem ar certifierat enligt ISO9001/14001
och granskas arligen av externt certifieringsorgan. Vid arets externa re-
vision kopplat till certifieringen konstaterades inga avvikelser. Resultatet
av externrevisionen presenterades for styrelsen vid sammantradet i sep-
tember 2023.

Bolagets riskhantering och riskanalys

Riskanalys ar integrerad i internkontrollplanen och innehaller 13 risker
inom atta riskomraden; finansiell rapportering, efterlevnad inom externa
och interna regelverk, storre olycka, sabotage, kompetens och

" Bland annat kaj 1 samt ny jarnvag till containerterminalen.
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medarbetarengagemang, ett starkt varumarke, en hallbar hamn och hall-
bara regionala transporter samt Idnsamhet och affarsmassighet.

Bolagets internkontrollplan
Internkontrollplan for 2023 faststalldes av styrelsen 2023-02-21. Intern-
kontrollplanen innehaller foljande sju risker samt 15 kontrollmoment:

Brand, oljeutslapp, explosion och olyckor (tva kontrollmoment)
Bristande beredskap (tre kontrollmoment)

Stold, skadegorelse, sabotage och intrang (tva kontrollmoment)
Liten och sarbar organisation (tva kontrollmoment)

Hamnens geografiska utveckling hammas (ett kontrollmoment)
Klimatrelaterade mal fér hamnen uppnas inte (tva kontrolimo-
ment)

e Minskade eller uteblivha godsvolymer (tre kontrollmoment)

For varje risk ges en beskrivning , riskniva, kontrollmoment (olika antal
beroende pa risk) och tillhérande beskrivning, ansvarig for kontrollen
samt periodicitet framgar av planen.

Uppféljning av internkontrollplan

Interkontrollrapport per helar antogs av styrelsen 2024-02-13. Fér 2023
har kontrollerna féljts upp vid ett tillfalle. Vi noterar att riskerna Bristande
beredskap (tre kontrollmoment) samt Liten och sarbar organisation (tva
kontrollmoment) inte féljs upp i faststalld internkontrollrapport. Samman-
taget har tio av femton kontrollmoment féljts upp i internkontrollrapporten
per helar.

Av rapporten framgar att sju kontrollmoment: pavisat ingen avvikelse
(grén), ett kontrollmoments har pavisat mindre avvikelse (gul) och tvas
kontrollmoment har pavisat stérre avvikelse (réd). De tva senare kontroll-
momenten (réd) har inte genomforts vilket anges bero pa resursbrist och
en omorganisation. De tva kontrollerna har enligt rapporten éverforts till
intern kontrollplan for 2024.

Yrkesrevisorernas iakttagelser

Bolaget har en upprattad internkontrollplan som beslutades av styrelsen
vid sammantradet i februari 2023. Riskanalysen ar integrerad i internkon-
trollplanen. Uppfdljningen av internkontrollen 2023 pavisar mindre avvi-
kelser i ett kontrollmoment. Tva kontrollmoment pavisar stérre avvikelse.

Vi noterar att de tva kontrollmoment som pavisar en stoérre avvikelse inte
genomforts under 2023. Dartill saknas uppféljning av fem kontrollmoment
i internkontrollrapporten, som finns med i internkontrollplanen 2023. For-
klaringen ar enligt bolaget ett fel i verksamhetssystemet Stratys nar in-
ternkontrollrapporten skapades. Samma fel uppstod under 2022 och upp-
tacktes da i samband med yrkesrevisorernas grundlaggande granskning.
Med bakgrund av det vill vi betona vikten av att bolaget behdver se till att

2 Grén beddmning: Samverkansforum med myndigheter och terminaler, Ansvar och organisation for skydd mot
inbrott och skadegorelse, Kontinuerlig avstdmning med GF om prioriteringar och status, Avstdmning mot program-
mal i samband med ledningsméten for aktivitetsplanering enligt verksamhetsplan, Kontinuerlig omvarldsbevakning,
Skapa kontaktvagar for att ge forutsattningar for potentiella kunder och nya afféarer, samt Starka Gavle hamn som
varumarke.

3 Gul bedémning: Arlig uppféljning av programmal

4 R6d beddmning: Utred farlig verksamhet i néra anslutning till cisterner och pipelines samt Utred ansvarsférhallan-
den mellan Gavle Hamn och energibolagen.
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internkontrollrapport éverensstammer med internkontrollplan sa att alla
delar foljer med i uppféljningen.

Bolagsstyrningsrapport har avgivits januari 2024 och darmed i enlighet
med arsredovisningslagen och svensk kod for bolagsstyrning. Har skiljer
sig bolagens aterrapportering av internkontrollarbetet fran namndernas.
Bolagen ska enligt arsredovisningslagen och svensk kod for bolagsstyr-
ning avge en arlig bolagsstyrningsrapport. Aven om bolagen gor en riska-
nalys och internkontrollplan, ar det pa detta satt aterrapporteringen gors
till kommunstyrelsen via Gavle Stadshus AB.

Kommunfullmaktige har beslutat om nya riktlinjer for intern styrning och
kontroll som ska ersatta reglementet fér intern kontroll som antogs 1999.
Kommunens namnder och bolag ska tillampa dessa nya riktlinjer fullt ut
frdn 2024. Vi noterar att bolaget redan under 2023 har pabdrjat sitt ar-
bete med dessa tillampningar.



