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Vi, av kommunfullmaktige i Gavle kommun utsedda lekmannarevisorer,
har granskat AB Gavlegardarnas verksamhet. | vart arbete har vi anlitat
sakkunniga fran Gavle kommuns revisionskontor. Samplanering har skett
med bolagets auktoriserade revisor.

Styrelse och vd ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt géllande
bolagsordning, agardirektiv och beslut samt de lagar och féreskrifter som
galler for verksamheten. Lekmannarevisorerna ansvarar for att granska
verksamhet och intern kontroll samt préva om verksamheten bedrivits
enligt fullmaktiges uppdrag och mal samt de lagar och foreskrifter som
galler for verksamheten.

Granskningen har utférts enligt aktiebolagslagen och kommunallagen,
god revisionssed i kommunal verksamhet och kommunens revisionsreg-
lemente samt utifran bolagsordning och av arsstamman faststallda agar-
direktiv. Under aret har det genomforts grundlaggande granskning och
en fordjupad granskning. Den férdjupade granskningen géller bolagets
efterlevhad av LOU. Rapporterna har delgivits styrelsen. Den grundlag-
gande granskningen visar att bolaget har dels en mal- och ekonomistyr-
ning som ar tillfredsstallande, dels ett arbete med intern kontroll som &r
tillracklig. Den fordjupade granskningen visar att bolaget i allt vasentligt
har rutiner och processer som sakerstéller att LOU och kommunkoncer-
nens egna styrdokument pa omradet foljs. Vidare har bolaget i allt va-
sentligt en upphandlingsfunktion som ar andamalsenlig och effektiv gal-
lande byggentreprenader.

Vi bedémer sammantaget att bolagets verksamhet har skotts pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.
Vi beddmer att bolagets interna kontroll har varit tillracklig.
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Yrkesrevisorernas sammanfattande stéallningsta-
gande

Utifran den grundlaggande granskning som utforts gor yrkesrevisorerna
nedanstaende bedémningar och rekommendationer. Yrkesrevisorerna
tar nedan stallning till om verksamheten bedrivits pa ett andamalsenligt
satt, om ekonomistyrningen ar tillfredsstallande samt om den interna kon-
trollen &r tillracklig. Bedomningarna baseras pa resultatet av revisionen
inom de omraden vi granskat.

Verksamhetens malstyrning

Yrkesrevisorerna bedomer bolagets malstyrning som andamalsenlig. Be-
domningen baseras pa att bolagsstyrelsen antagit en verksamhetsplan
dar mal, indikatorer och aktiviteter redovisas.

Bolaget har elva strategiska mal med tillhérande indikatorer som har ar-
betats fram utifran ett kommundvergripande mal. Av bolagets elva strate-
giska mal beddms sex mal ha uppnatts. Fyra mal bedoms ha delvis upp-
natts medan ett mal uppnas ej. Bolagets bedémning av maluppfyllelsen
baseras pa en sammanvagning av det arbete som genomforts under aret
och utfall samt status pa indikatorer.

Verksamhetsrapporten per helar innehaller en detaljerad beskrivning av
det arbete som genomforts under aret. Bolagets analys av aktuella indi-
katorers utfall &r detaljerad och begriplig. | 6vrigt har styrelsen under aret
kontinuerligt ha mottagit information om aktiviteter och uppfdljning av
verksamheten.

Ekonomistyrning

Yrkesrevisorerna bedémer AB Gavlegardarnas ekonomistyrning som till-
fredstallande. Bedomningen baseras pa att bolaget redovisar ett positivt
resultat pa 97,6 mnkr, vilket ar 2,4 mnkr lagre an budgeterat men 11,3
mnkr hdgre an prognosticerat vid delar 2. Avvikelsen mot budget forkla-
ras i verksamhetsrapport per helar. Vidare bedémer vi, utifran styrelsens
protokoll, att styrelsen foljit den ekonomiska utvecklingen under aret.

Intern kontroll

Yrkesrevisorerna beddmer bolagets interna kontroll som tillr&cklig. En ris-
kanalys ar framtagen och ligger till grund for interkontrollplanen som fast-
stallts av styrelsen 2023-03-23, §21.

Internkontrollrapport har faststéllts av styrelsen 2024-01-19, 83. Rappor-
ten tillika uppféljningen visar att alla risker foljts upp samt att mindre avvi-
kelser har identifierats.



Grundlaggande granskning av AB Gavlegardarna

Bakgrund
Den grundlaggande granskningen syftar till att ge de fortroendevalda lek-
mannarevisorerna en tillracklig grund for att uttala sig i rapporteringen till
kommunfullméaktige. | denna rapport tar de yrkesrevisorer som ar sakkun-
niga bitraden stallning till de grundlaggande fragorna om

e verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk

synpunkt tillfredsstallande sétt,
e om den interna kontrollen som gors inom bolaget &r tillracklig.

Metod
Metoder som anvants i granskningsarbetet har varit féljande:
¢ Dokumentanalys
¢ Intervjuer/mailkontakter
e LoOpande folja kallelser, handlingar och protokoll
¢ Dialogmoéten och slutrevisioner dar lekmannarevisorerna samt
sakkunniga bitraden deltar.

Rékenskaperna i bolagen granskas av auktoriserade revisorer. Lekman-
narevisorerna och de sakkunniga bitradena har I6pande kontakter med
dem och har en lagstadgad skyldighet att samarbeta i granskningen av
den interna kontrollen. Lekmannarevisorerna och de auktoriserade revi-
sorerna har olika uppdrag enligt lagstiftning, vilket innebar att bedém-
ningarna kan skilja sig at.

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som utgér underlag
for de analyser, slutsatser och bedémningar som gors av yrkesrevisorn. |
denna granskning utgors revisionskriterierna av:

e Reglemente for intern kontroll 2 §, 5 § och 6-8 88
Foretagspolicy
Bolagsordning
Agardirektiv 2023-2026
Kommunplan med arsbudget 2023
Kommunstyrelsens anvisningar
Kommunens vision, vardegrund och varumarkesplattform
Kommunovergripande mal

Beddmningsskala

Nedan anges den bedémningsskala som anvéands for att tydliggora
granskningsresultatet i forhallande till angivna revisionskriterier. Begrep-
pen (andamalsenlig, tillfredsstallande och tillracklig) & hamtade ur kom-
munallagens 12:e kapitel dar det anges vad revisorerna ska ta stallning
till.



Beddmningsbegrepp Forklaring

Andamalsenlig malstyrning Revisionskriterierna &r i allt
vasentligt uppfyllda. Det kan
férekomma mindre avvikelser
Tillracklig intern kontroll som behover atgardas.

Tillfredsstéallande ekonomistyrning

Inte helt &ndamalsenlig malstyrning Revisionskriterierna ar inte
helt uppfyllda. Det finns bris-

Inte helt tillfredsstéllande - 0.
ter som behoéver atgardas.

ekonomistyrning

Inte helt tillracklig intern kontroll

Inte andamalsenlig malstyrning Revisionskriterierna &r inte
uppfyllda. Det finns vasentliga

Inte tillfredsstallande ekonomistyrning brister som behover Atgardas.
Inte tillrécklig intern kontroll Bristerna kan aktualisera fré-
gan om anmarkning eller av-

styrkt ansvarsfrihet

Allméant om bolaget

Agardirektiv och bolagsordning till bolagen

| denna rapport behandlas AB Gavlegardarna, benamns aven bolaget.
Bolagets andamal ar, enligt bolagsordningen (2014-11-24), att i allman-
nyttigt syfte och med iakttagande av kommunallagens lokaliseringsprin-
cip framja bostadsforsorjningen i Gavle kommun och erbjuda hyresgés-
terna mojlighet till boendeinflytande och inflytande i bolaget.

Bolagets priméra uppdrag ar att tillskapa och forvalta bostader for alla.
Krav stalls pa att balans mellan affarsmassighet och samhallsnytta ska
sakerstéllas. Agardirektivet till bolaget omsétts arligen till en verksam-
hetsplan.

Styrelsen bedémer enligt verksamhetsrapporten att de for 2023 uppfyller
agardirektivet. Dialogen med agaren uppges fungera val.

Lagstiftning

Aktiebolagslag (2005:551)

Kommunallag (2017:725)

Lag (2010:879) om allménnyttiga kommunala bostadsaktiebolag

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

Lag (2018:218) med kompletterande bestammelser till EU:s dataskydds-
forordning



Malstyrning och maluppfyllelse

Bolagets verksamhetsplan antogs av styrelsen 2023-03-23, 820. Planen
beskriver budget, mal, indikatorer och aktiviteter. Bolaget forhaller sig till
tre av kommunfullméktiges fem évergripande mal. Likasa forhaller sig bo-
laget till ett av kommunfullméktiges tre finansiella mal. Enligt uppgift ar
malen i verksamhetsplanen uppfoljningsbara via

etablerade matmetoder. Vidare bryter bolaget ner ovan beskrivna mal till
egna mal, vilkka méats med indikatorer.

Utover verksamhetsplanen arbetar dven bolaget utifran en ny affarsplan
som utformats for aren 2023-2027. Affarsplanen ar framtagen i beak-
tande av Gavle kommuns strategiska program och tillampliga kommuno-
vergripande mal. Affarsplanen bestar av Fardplaner med uttalade malbil-
der som i sin tur innebér ett behov av forflyttningar for att méta bolagets
overgripande mal; Ett gott liv i ett Gavle som hanger ihop! Bolagsmalet &r
enligt verksamhetsplanen 2023 kopplat till det kommundvergripande ma-
let; Kommunkoncernen har en langsiktig tillvaxt i balans. Enligt uppgift
har aktuell kommunplan med arsbudget 2023 och aktuellt &gardirektiv en
direkt paverkan pa bolagets ambitioner och malsattningar for aret.

| den arliga verksamhetsplaneringen ingar ocksa att identifiera de upp-
drag som behover genomforas under aret for att astadkomma en, eller
den del av de forflyttningar som identifierats i affarsplanens fardplaner.

Bolagets bedomning av maluppfyllelse 2023

Bolagets verksamhetsrapport antogs i styrelsen 2024-03-01, 810. | rap-
porten beskrivs maluppfyllelse samt malanalys, genomfdrda aktiviteter
och ekonomiskt resultat.

Maluppfyllelsen bedéms utifran foljande gradering: malet uppfylits
(gront), ar delvis uppfyllt (gult) eller ej uppfylit (rétt). | figuren nedan redo-
visas bedomning av maluppfyllelsen.

Overgripande strategiska mal Maluppfyllelse 2023

Latt att vara hyresgast

Ett tryggare Gavle

Latt att f& bostad

Nya sétt att bo

Fler levande stadsdelar

Digitalisering

Ett gronare Gavle

Latt att leva hallbart

Sund ekonomi

Attraktiv arbetsgivare |




Overgripande strategiska mal Maluppfyllelse 2023

Omstallningsbar organisation

Maluppfyllelse helar — Latt att vara hyresgast

Bolaget bedémer malet som uppfyllt. Som figuren nedan visar uppnas in-
dikatorn. Det anges att arets hyresgastundersckning, som indikatorn bas-
eras pa, hade den hogsta svarsfrekvensen pa 20 ar och utfallet visar pa
en positiv tendens dar resultatet ligger éver branschmedelvardet.

Indikator Utfall Malvarde Status

Ta kunden pa allvar 87,3% 86,8% ®

Maluppfyllelse helar — Ett tryggare Gavle

Bolaget bedomer malet som uppfyllt. Som figuren nedan visar uppnas
bada indikatorer. Utfallet visar pa en positiv tendens dar resultatet ligger
Over branschmedevardet.

Indikator Utfall Malvérde Status
Trygghet 79,6 % 78 % 9
Rent och snyggt 75,4 75 % o

Maluppfyllelse helar — Latt att fa bostad

Bolaget bedomer malet som uppfyllit. Som figuren nedan visar uppnas in-
dikatorn. Utfallet har 6kat ndgot sedan féregaende ar. Att hyresgasterna i
stor utstrackning rekommenderar AB Gavlegardarna som hyresvard ar
en forutsattning for att bolaget ska kunna leva upp till krav i agardirektiv
och affarsplanens malsattning.

Indikator Utfall Malvarde Status
Hyresgaster som
kan rekommendera 88,3 % 87,5% .

ABG som hyresvard

Maluppfyllelse helar — Nytt satt att bo

Bolaget bedomer malet som delvis uppfyllt. Som figuren nedan visar upp-
nas indikatorn delvis. Indikatorn Attraktivitet ar hamtad fran den arliga hy-
resgastundersokningen och ar ett index sammanvéagt av tre fragor dar
bolagets resultat har forbattrats jamfort med foregaende ar och ligger
Over medelvardet i branschen. Utfallet i undersékningen avseende detta
index ger enligt bolaget en stabil grund att starta det nddvandiga omstall-
ningsarbetet for att nd malsattningen i affarsplanen.

Indikator Utfall Malvarde Status

Attraktivitet 85,7 % 86 %




Maluppfyllelse helar — Fler levande stadsdelar

Bolaget bedémer malet som uppfyllt. Som figuren nedan visar uppnas in-
dikatorn. Indikatorn ar en matning av antalet deltagare i de bostadssoci-
ala projekt som kontinuerligt startas upp och pagar med hjalp av medel
som tillskjutits fran bolaget via de samarbetsavtal som foreningslivet i
Gavle kan anstka om. Rapporteringen fran féreningarna med samar-
betsavtal har gjorts och visar darmed att indikatorn uppnatts.

Indikator Utfall Malvirde Status
Antal deltagare i
bostadssociala pro- 11215 7000 ®
jekt

Maluppfyllelse helar — Digitalisering

Bolaget bedomer malet som uppfyllt. For malet finns ingen indikator utan
i stéllet redovisas genomférda aktiviteter. Det anges att under 2023 har
fokus legat pa forstudier och forberedelser for kommande nédvandiga
generationsskiften i de fastighetssystem som anvands i sjalva karnan av
bolagets verksamhet. Detta anges vara en ndédvandighet som uppkommit
da leverantéren av nuvarande fastighetssystem beslutat att fasa ut syste-
met under en 2-arsperiod.

Forstudierna och forberedelserna har natt forvantat resultat och har enligt
bolaget lagt grunden for en fortsatt utveckling i den takt som anses ndd-
vandig.

Maluppfyllelse helar — Ett gronare Gavle

Bolaget bedomer malet som delvis uppfyllt. Som figuren nedan visar upp-
nas indikatorn delvis. Under 2023 har fokus legat pa att undersoka for-
merna foér samverkan med andra aktorer i syfte att forstarka upplevelsen
av att utemiljon i olika delar av Gavle hanger ihop. Samtidigt fortsétter
utemiljoutvecklingen av bolagets egna bestand dar ambitionen ar att
gradvis, ar for ar, skapa mer grona ytor. Berékningen for aret visar att
omstallningen till gréna ytor inte skett i den utstrackning som forvantats,
vilket forklarar indikatorns utfall. Orsaken bedéms vara férsenade fardig-
stallanden av grénytor kring nybyggnationsprojekten Sédra Hemlingby
och Godisfabriken.

Indikator Utfall Malvarde Status

Gronytefaktor 3,2% +10 %

Maluppfyllelse helar — Latt att leva hallbart

Bolaget bedémer malet som uppfyllt. Som figuren nedan visar uppnas
tva indikatorer medan en indikator uppfylls delvis. Indikatorn Majlighet till
kallsortering ar hamtad fran den arliga hyresgastundersokningen och har
forbattrats i jamforelse med féregaende ar. Arets resultat ger bolaget en
topplacering i jAmforelse med andra jAmforbara bostadsbolag.

Malsattningen for Omhéandertagna grovsopor var att fa ner antalet ton
fran 477 ton (2022) till 400 ton (2023). Insatserna for att uppna detta



nadde inte anda fram och minskningen summerades i slutet av aret till 53
ton.

Indikatorn for Volym nyttjat ravatten och dagvatten (for planteringar) kom-
mer fran den egna organisationen och resultatet for helaret visar att de
insatser som gors i bolaget har natt uppsatt malvarde.

Indikator Utfall Malvarde Status
Maoijlighet tclll kall- 93,4 % 93 9% ®
sortering
Omhandertagna 424 ton 400 ton
grovsopor

Volym nyttjat ravat-

3 3
ten och dagvatten 2484 m 1808 m ®

Maluppfyllelse helar — Sund ekonomi

Bolaget bedomer malet som delvis uppfyllt. Indikatorn Superdriftsnetto
(driftsnetto exklusive underhallskostnader) paverkas av Hjarnkollsarbetet
och har under arets tva forsta tertial paverkats negativt av kostnadsok-
ningarna som ett resultat av inflationstakten. En tidig vintern med mycket
sno paverkade superdriftnettot ytterligare negativt och indikatorns mal-
varde uppnaddes delvis.

Soliditeten (andel tillgangar som finansierats med eget kapital) lag i boks-
lutet for helaret pa 39,1 %. Det gor att indikatorn uppnas.

Indikator Utfall Malvirde Status
Superdriftnetto 507 mnkr 510 mnkr
Soliditet 39,1% >30 % ®

Maluppfyllelse helar — Attraktiv arbetsgivare

Bolaget bedémer malet som ej uppfyllt. Som figuren nedan visar uppnas
indikatorn inte. Indikatorn baseras pa medarbetarundersokningen som
genomfordes under september manad:. Medarbetarundersokningens re-
sultat visade en nedgang i fértroendeindex jamfort med foregaende ar.
Nedgangen forklaras av bolaget framst med utmaningen med anpass-
ning till det nya arbetsséatt som infordes tillsammans med affarsplanen for
2023-2027, vilka under 2024 bedéms kunna avhjalpas.

Indikator Utfall Malvarde Status

Fortroendeindex 76 % 81 % B

1 Indikatorn Fértroendeindex ar en sammanvagning av svaren i den arliga med-
arbetarundersdkningens fem dimensioner: a) trovardighet, b) respekt, c) rattvisa,
d) stolthet och e) kamratskap.
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Maluppfyllelse helar — Omstallningsbar organisation

Bolaget bedémer malet som delvis uppfyllt. For malet finns ingen indika-
tor utan i stéllet redovisas genomférda aktiviteter. Organisationens for-
maga till omstallning diskuteras och utvarderas fortlopande i samband
med arlig fardplanering. Infor 2023 rapporterades osakerheter och utma-
ningar med anpassning till det nya arbetsséattet som inférdes med afféars-
planen for 2023-2027. Atgarder i form av tydligare rapportering om fram-
drift i forflyttningsuppdragen samt tydliggjorda ansvar i linjeorganisat-
ionen for affarsplanens genomférande planeras for 2024.

Yrkesrevisorernas bedémning

Vi konstaterar att bolaget har elva strategiska mal med tillhérande indika-
torer som har arbetats fram utifran ett kommunovergripande mal. Av bo-
lagets elva strategiska mal bedoms sex mal ha uppnatts. Fyra mal be-
doms av bolaget ha delvis uppnatts medan ett mal uppnas e;.

Bolagets bedomning av maluppfyllelsen baseras pa en sammanvéagning
av det arbete som genomforts under aret och utfall samt status pa indika-
torer. Verksamhetsrapporter har behandlats pa sammantraden. Verk-
samhetsrapporten per helar innehaller en detaljerad beskrivning av det
arbete som genomforts under aret. Bolagets analys av aktuella indikato-
rers utfall &r detaljerad och begriplig.

Ekonomistyrning

Avkastningskravet pa bolaget ar faststallt till att uppna en avkastning pa
bokfort eget kapital (inkluderat finansiella kostnader) pa minst 3,5% och
ett resultat pa minst 100 mnkr (exklusive eventuella vardejusteringar).

Nedan foljer en sammanstallining (resultatrdkning) av det ekonomiska ut-
fallet.

(mnkr) Utfall 2023- | Utfall 2022- Budget | Prognos

12-31 12-31 2023 2023
Omséttning 1308,3 12511 1210,0 1225,0
Personalkostnader -154,9 -161,5 -163,2 -163,2
Ovriga kostnader -767,1 -714,4 -652,8 -667,8
Avskrivningar -214,5 -249,3 -214,0 -214,0
Rorelseresultat 171,8 125,9 180,0 180,0
Finansnetto -74,2 -39,6 -80,0 -80,0
ssztuelﬁat efter finansiella 97.6 86.3 1000 1000
Investeringar (+) 557,6 668,7 695,0 576,0
(E_;héllna investeringsbidrag 0 0 0 0
Avgar forsaljningar (-) -152,2 7,2 0 -152,2
Summa nettoinvesteringar 405,4 661,5 695,0 423.,8

Resultatet efter finansnetto uppgar till 97,6 (100,0) mnkr. Resultatet ar
samre an budget och prognos 2023 vid delar 2. Differensen forklaras
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framfor allt av 6kade kostnader i jamforelse med budget. De tkade kost-
naderna bestar enligt bolaget priméart av den kostnadsavséttning (56
mnkr) som har gjorts pga. den stora branden pa Blabarsvagen i Satra.
Den resterande skillnaden beror framst pa 6kade reparations- och fastig-
hetskotselkostnader med 35 mnkr och hdgre upparbetning av under-
hallsatgarder an budgeterat med 30 mnkr.

Forklaringen till att omsattningen blev hogre an budget beror enligt bola-
get framst p& den beraknade forsakringsersattningen (52 mnkr) for ska-
dor relaterat till branden pa Blabarsvagen i Satra. Resterande differens
beror pa att den arliga hyreshojningen (4,6%) blev klar i december 2022.
Budget 2023 beslutades i september 2022 och da var inte hyresférhand-
lingsutfallet kant, vilket foranledde en forsiktig beddmning om en 6kning
med 3% hojning av hyran.

Under 2024 beréknar bolaget att investera drygt 400 mnkr, varav cirka
250 mnkr berdknas att kunna tackas av det egna operativa kassaflédet
och cirka 150 mnkr behdéver finansieras genom att anvanda kredit pa
Koncernvalutakontot.

Infor 2024 lyfts tva stora ekonomiska utmaningar fram; dels en okad va-
kansgrad (outhyrda lagenheter), dels 6kade rantekostnader. For att han-
tera risken med 6kade vakanser har bolaget under 2023 satt samman en
grupp for att snabbt identifiera outhyrda lagenheter och med snabba at-
garder sakerstélla att dessa blir uthyrde. | snitt forlorar bolaget 75 tkr
varje ar per lagenhet som inte ar uthyrd.

Avseende rantekostnaderna berdknas dessa kostnader att kontinuerligt
stiga de narmaste aren allt eftersom kommunen lan satts om till ny ranta.
En avgorande faktor for att bolaget ska kunna klara de framtida 6kade
rantekostnaderna ar att den férhandlade hyreshéjningen varje ar motsva-
rar minst den arliga pris- och rantekostnadsokningen péa bolagets drift-
och finansnetto. Omvarldslaget, framst med osakerheter kring inflations-
takt, rantenivaer och avkastningskrav, gor att det enligt bolaget ar svart
att fa affarsmassighet i kalkylerna for nyproduktion. Det innebar i sin tur
att det ar svart att prognostisera nar nyproduktionsprojekt kan igangsat-
tas.

Yrkesrevisorernas iakttagelser

Vi konstaterar att bolaget gor ett positivt resultat pa 97,6 mnkr, det ar 2,4
mnkr lagre an budgeterat men 11,3 mnkr hégre an prognosticerat vid
delar 2. Av protokollgranskning framgar att bolagsstyrelsen erhallit 16-
pande rapporter avseende bolagets ekonomi och finansiella stallning un-
der aret.

Intern kontroll och riskanalys

Ansvaret for att den interna kontrollen &r tillracklig ligger, enligt 8 kap. 4 §
aktiebolagslagen, pa styrelsen. Styrelsen skall fortlopande beddéma bola-
gets och, om bolaget & moderbolag i en koncern, koncernens ekono-
miska situation. Styrelsen skall aven se till att bolagets organisation &ar ut-
formad sa att bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska
forhallanden i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande sétt.
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Om vissa uppgifter delegeras till en eller flera av styrelsens ledaméter el-
ler till andra, skall styrelsen handla med omsorg och fortldpande kontrol-
lera om delegationen kan uppratthallas.

Styrelsen ska enligt 8 kap. 5 8§ aktiebolagslagen meddela skriftliga in-

struktioner for nar och hur sddana uppgifter som behovs for styrelsens
beddmning enligt 4 § andra stycket skall samlas in och rapporteras till
styrelsen.

Bolagets riskhantering och riskanalys

Enligt uppgift har riskanalysen arbetats fram i samband med en works-
hop i bolagsledningen. Riskanalysen innehaller risker kopplade till styrel-
sens uppdrag och andra riskomraden. Riskanalys ar integrerad i intern-
kontrollplanen som féredrogs for styrelsen vid sammantradet i november
2022.

| samband med att en ny styrelse tilltrddde i januari 2023 arrangerades
en styrelseutbildning dar internkontroll fanns med i programmet.

Bolagets internkontrollplan
Styrelsen faststallde internkontrollplanen pa sammantradet 2023-03-23,
§21. Internkontrollplanen innehaller totalt 89 risker inom féljande 14 risk-
omraden:
e Finansiell rapportering (1 risk)
Efterlevnad av externa och interna regelverk (17 risker)
Omvarldsrisker (8 risker)
Latt att vara hyresgast (5 risker)
Ett gronare Géavle (3 risker)
Latt att leva hallbart (5 risker)
Ett tryggare Gavle (7 risker)
Latt att fa en bostad (5 risker)
Nya sétt att bo (3 risker)
Fler levande stadsdelar (3 risker)
Sund ekonomi (14 risker)
Attraktiv arbetsgivare (10 risker)
Digitalisering (6 risker)
Omstallningsbar organisation (2 risker)

Risk samt riskniva, beskrivning, kontrollmoment, ansvarig for uppfoljning
och periodicitet framgar av planen.

Utbver arbetet med riskanalys och intern kontroll har bolaget ett certifie-
rat verksamhetledningssystem enligt ISO9001/14001. Detta granskas ar-
ligen av externt certifieringsorgan. Vid arets externa revision kopplat till
certifieringen konstaterades inga storre avvikelser. Tva mindre avvikelser
identifierades av kvalitets- och miljéledningssystemet, for vilka planer for
korrigeringar och korrigerande atgarder har lamnats in och godkants av
certifieringsorganet. Resultatet av externrevisionen presenterades for
styrelsen vid sammantradet i september 2023.
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Uppfoéljning av internkontrollplan

Enligt uppgift ska ledningen gora en arlig avrapportering av arbetet med
den interna kontrollen vid styrelsens sammantrade i december varje ar.
Under 2023 blev den slutliga avrapporteringen framflyttad till styrelsens
sammantrade i januari 2024. Vid sammantradet i december gavs styrel-
sen en rapportering 6ver hur riskexponeringen utvecklats under 2023, vil-
ket enligt bolaget i viss man syftat till att rapportera funktion och pre-
standa av den interna kontrollen. Slutligt datum for godkand internkon-
trollrapport, som beslutats av agaren, var 28 februari 2024.

Interkontrollrapport per heldr antogs av bolagsstyrelsen 2024-01-19, §3.
Enligt rapporten har samtliga kontroller genomforts i enlighet med intern-
kontrollplanen. Mindre avvikelser har identifierats i atta av de 89 risker
som kontrollerats. | 6vriga kontroller har inga avvikelser identifierats.

Yrkesrevisorernas bedémning

En riskanalys ar framtagen och den ligger till grund for interkontrollpla-
nen. Det ar relevant att riskerna i saval riskanalys som intern kontrollplan
har kopplats till bolagets strategiska mal och 6vriga relevanta risker. Vi
ser positivt pa att det i internkontrollplanen tydligt framgar att den ska
stodja bade ledning och styrelse i arbete med att sékerstélla att arbets-
sétt och rutiner foljs och att risker minimeras. Internkontrollplanen har
faststéllts av styrelsen vid sammantradet 2023-03-23. §21.

Internkontrollrapport har faststéllts av styrelsen 2024-01-19, §3. Rappor-
ten tillika uppféljningen visar att alla risker féljts upp och mindre avvikel-
ser har identifierats.

Bolagsstyrningsrapport har avgivits januari 2024 och darmed i enlighet
med arsredovisningslagen och svensk kod for bolagsstyrning. Har skiljer
sig bolagens aterrapportering av internkontrollarbetet fran namndernas.
Bolagen ska enligt arsredovisningslagen och svensk kod for bolagsstyr-
ning avge en arlig bolagsstyrningsrapport. Aven om bolagen gor en riska-
nalys och internkontrollplan, &ar det pa detta satt aterrapporteringen gors
till kommunstyrelsen via Gavle Stadshus AB.

Kommunfullméaktige har beslutat om nya riktlinjer for intern styrning och
kontroll som ska ersatta reglementet for intern kontroll som antogs 1999.
Kommunens namnder och bolag ska tillampa dessa nya riktlinjer fullt ut
fran 2024. Vi noterar att bolaget redan under 2023 har pabdrjat sitt ar-
bete med dessa tillampningar.
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GRANSKNINGSRAPPORT for ar 2023

Vi, av kommunfullmaktige i Gavle kommun utsedda lekmannarevisorer,
har granskat AB Gavlegardarnas verksamhet. | vart arbete har vi anlitat
sakkunniga fran Gavle kommuns revisionskontor. Samplanering har skett
med bolagets auktoriserade revisor.

Styrelse och vd ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt géllande
bolagsordning, agardirektiv och beslut samt de lagar och féreskrifter som
galler for verksamheten. Lekmannarevisorerna ansvarar for att granska
verksamhet och intern kontroll samt préva om verksamheten bedrivits
enligt fullmaktiges uppdrag och mal samt de lagar och foreskrifter som
galler for verksamheten.

Granskningen har utférts enligt aktiebolagslagen och kommunallagen,
god revisionssed i kommunal verksamhet och kommunens revisionsreg-
lemente samt utifran bolagsordning och av arsstamman faststallda agar-
direktiv. Under aret har det genomforts grundlaggande granskning och
en fordjupad granskning. Den férdjupade granskningen géller bolagets
efterlevhad av LOU. Rapporterna har delgivits styrelsen. Den grundlag-
gande granskningen visar att bolaget har dels en mal- och ekonomistyr-
ning som ar tillfredsstallande, dels ett arbete med intern kontroll som &r
tillracklig. Den fordjupade granskningen visar att bolaget i allt vasentligt
har rutiner och processer som sakerstéller att LOU och kommunkoncer-
nens egna styrdokument pa omradet foljs. Vidare har bolaget i allt va-
sentligt en upphandlingsfunktion som ar andamalsenlig och effektiv gal-
lande byggentreprenader.

Vi bedémer sammantaget att bolagets verksamhet har skotts pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.
Vi beddmer att bolagets interna kontroll har varit tillracklig.

KOMMUNREVISIONEN

Géavle kommun, 801 84 GAVLE, Besoksadress Radhustorget 1
Tfn 026-17 80 00 (vx)

kommunrevisionen@gavle.se
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¢ Grundlaggande granskning 2023
e Granskning av AB Gavlegardarnas efterlevnad av LOU.





