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Svar pa interpellation fran Vansterpartiet (V) -
Arbetsmiljosituationen pa Socialtjansten,
Utredningsenheten Ungdom (UEU)

Vid kommunfullméktiges sammantriade den 27 mars 2023, vickte Fredrik
Aberg-Jonsson - Vinsterpartiet (V) foljande interpellation.

“Socialtjansten ska verka for att barn och unga véaxer upp under trygga
forhallanden och att de inte far illa. Detta viktiga och svara arbete bedrivs
bland annat pd UEU med engagerad och kompetent personal.

Men arbetsmiljon och arbetsbelastningen inom UEU har ldnge varit mycket
anstriangd. Manga har avslutat sina anstillningar pa grund av ohédlsosam
arbetsmiljo med for lite resurser och f6r hog arbetsbelastning.

I september 2022 inkom det till slut en begiran, fran skyddsombud i
verksamheten, till Arbetsmiljoverket med anledning av den akuta
arbetsmiljosituationen pa UEU. Med krav pé kortsiktiga och langsiktiga
dtgarder for att motverka ohalsa, sjukskrivningar och uppsagningar. Detta
efter att det under lang tid har pétalats allvarliga arbetsmiljGbrister.

Myndigheten beskriver en situation av omfattande resursbrist som pagéatt
under 1ang tid, mycket hog arbetsbelastning och behov av dterhamtning.
Avslutade anstillningar och svart att rekrytera ny personal. De atgarder som
satts in bedomde Arbetsmiljoverket inte vara tillrackliga.

Dessutom beslutade Gidvle kommun att avsluta projektet reflektionstid mot
personalens rekommendationer som lyfter fram en mer acceptabel
arbetsmingd med mindre stress och oro tack vare projekteti.

Arbetsmiljoverket beslutade till slut i november och december 2022 om krav
pa atgarder mot den ohilsosamma arbetsbelastningen. Att senast den 31 maj
fatt pa plats organisationsatgirder med minskade krav och tillférande av
resurser.
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Kommunstyrelsen ar ansvarig for arbetsgivarpolitiken och ansvarig
arbetsgivare. Jag vill med anledning av ovanstdende stilla féljande fragor till
ansvarigt rad:

o Vilka forebyggande dtgirder i arbetsmiljon har vidtagits genom
arbetsmiljoinvesteringar i majoritetens budget?

e Hur har majoriteten sidkerstillt att leva upp till sitt arbetsgivaransvar och
den personalpolitik som &r beslutad?

e Vilka atgirder har majoriteten vidtagit for att sdkerstélla ett héllbart
arbetsliv med arbetsforhéllanden dir krav och resurser ar i balans pa
Socialtjansten?

e Vilka atgiarder kommer vidtas for att komma tillratta med situationen pa
Socialtjansten?

¢ Kommer majoriteten att tillsitta mer resurser till verksamheten for att
kortsiktigt och 1angsiktigt avhjilpa situationen pa Socialtjainsten?

e Avser majoriteten att aterinfora projektet reflektionstid?”

Kristofer Dahlgren (L), kommunalrad fick i uppdrag att besvara
interpellationen.

Som svar pa interpellationen vill jag anfora foljande

Socialtjansten hor till det viktigaste Gavle kommun dgnar sig at, inte minst den
del av verksamheten som riktar sig till barn och unga. Samtidigt vet vi att detta
arbete kommer med stora pafrestningar pa personalens psykiska maende,
nagot som vi méste ta hansyn till for att skapa en tillfredstéllande arbetsmiljo.

- Vilka forebyggande atgiarder i arbetsmiljon har vidtagits genom
arbetsmiljoinvesteringar i majoritetens budget?

I kommunbudgeten nér vi séllan den upplosning som lampar sig for att l6sa
arbetsmiljoproblem. Majoritetens instéllning ar att arbetsmiljofragor bést och i
forsta hand loses i dialog mellan chef och medarbetare pé de enskilda
arbetsplatserna.

Samtidigt har vi sett ett behov av att sarskilt mojliggora for storre skiftningar i
arbetsmiljons forutsattningar i var budget — till detta hor bland annat de
andrade regler gillande dygnsvila som foljer av en EU-dom fran arsskiftet.
Detta kommer berérda nimnder fa utrymme for att kunna hantera i vara nya
budgetforutsattningar.

I budgeten fran i hostas fanns dven utrymme for att borja hantera fragan om
ofrivilliga delade turer, nagot som nu arbetas vidare med i samband med
andrade regler for dygnsvila.
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- Hur har majoriteten sikerstillt att leva upp till sitt
arbetsgivaransvar och den personalpolitik som ir beslutad?

Da kommunstyrelsen har arbetsgivaransvaret har kommunstyrelsen inrittat

ett Arbetsgivarutskott for att folja fragor rérande bland annat

arbetsgivaransvar och personalpolitiken som &r beslutad. Utskottet ska sarskilt

ansvara for beredning och samordning av kommunstyrelsens dtaganden savitt

giller omradet arbetsgivaransvar med angransade fragestillningar sdsom

1. Mal och resursplan inklusive koncernévergripande uppfoljning och analys
av arbetsgivarperspektivet pa kort och lang sikt

2. Behov och forutsattningar inom Medarbetarpolicyns omréaden:
medarbetarskap inklusive chef- och ledarskap, arbetsmiljo, inkludering,
jamstalldhet och likabehandling, kompetens och 16n

3. Forhéllanden som ger forutsittningar och viljeriktning for en hallbar och
attraktiv arbetsgivare

4. Pensionspolitik

5. Revidera och se 6ver efterlevnad av program, policys och planer for
berérda omraden

I kommunstyrelsen foljer vi &ven upp medarbetarundersokningen och den
arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet.

- Vilka atgirder har majoriteten vidtagit for att sikerstilla ett
hallbart arbetsliv med arbetsforhallanden diir krav och resurser
ar i balans pa Socialtjinsten?

Efter Arbetsmiljoverkets foreldggande har en rad atgirder vidtagits:

1. Utredningsenhet Ungdom har anlitat Foretagshilsan for att gi igenom
organisatorisk och social arbetsmiljo s& som
a. Upplevd arbetsmiljo
b. Behov
c. Balans mellan krav och resurser
2. Paborjat utvecklingsarbete med stod av ett tvarfunktionellt team,
skyddsombud och fackliga ombud
Inf6rt en beredskapstrappa for att jamna ut arbetstoppar
Infort dterkommande méitning av balansen mellan krav och resurser
veckovis
Lopande uppfoljning av personalstatistik i samverkan med fokus pa
sjukfranvaro, personalomsittning, tillbud och 6vertid
Infort 16netillagg for att behélla och utveckla personalen
Inf6ért samlokalisering under semesterperioden for att minska upplevd
samvetsstress och 6ka det kollegiala stodet
Utbildat enhetschefer och medarbetare i organisatorisk- och
socialarbetsmiljo
9. Utvecklat rekryteringsprocessen genom ett ndrmare samarbete med
Utredningsenhet Barn.
10. Infort atgidrdsplan kring sékerhetsfragor for att forebygga hot och vald.
11. Utbildning i "hot och vald — forebygga och hantera”
12. Forstarkt kommunikationen frén ledningen med hjalp av
kommunikationsresurser
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- Vilka atgirder kommer vidtas for att komma tillritta med
situationen pa Socialtjinsten?

Utifran listan ovan hoppas vi att situationen pa Socialtjansten ska rattas till.

- Kommer majoriteten att tillsiitta mer resurser till verksamheten
for att kortsiktigt och langsiktigt avhjilpa situationen pa
Socialtjinsten?

I dagsléget finns inte planer pa att tillskjuta ytterligare medel, men vi f6ljer
utvecklingen och har som alltid en beredskap for att vidta atgdrder om
arbetsmiljoforutsiattningarna inte dr goda nog.

- Avser majoriteten att dterinfora projektet reflektionstid?

Majoriteten avser inte l4gga sig i organiseringen av reflektionstid. Det bor
lampligast avgoras ute i verksamheten utifran tilldelade resurser.

Personalen i Gdvle kommun ar var viktigaste resurs. For att kunna attrahera,
behalla och utveckla vér personal s kommer vi stindigt strava mot att
forbattra arbetsmiljon. Vi kommer dven framat folja utvecklingen inom
Socialtjansten specifikt.

Med det anser jag att interpellationen ar besvarad.

Kristofer Dahlgren (L)
Kommunalrad
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