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Grundlaggande granskning av Kultur- och
fritidsndmnden

Bakgrund

Den grundlaggande granskningen syftar till att ge de fortroendevalda
revisorerna en grund for beslutet att till- eller avstyrka ansvarsfrihet for
namnden i rapporteringen till kommunfullmaktige. Den skall ocksa ge ett
underlag till om kritik eller anmarkning ska framféras till namnden.

I denna rapport tar den yrkesrevisor som ar sakkunnigt bitrade stéllning
till de grundlaggande fragorna om
e verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sétt,
e om den interna kontrollen som gors inom namnderna &r tillracklig.

Den grundlaggande granskningen i denna rapport ar ett av underlagen
for revisorernas bedémning om de ska tillstyrka att ndAmnden beviljas
ansvarsfrihet.

Granskning av om rékenskaperna ar rattvisande sker i
granskningsrapporterna for Gavle kommuns delarsrapport och
arsredovisning. Eventuella fordjupade granskningar rapporteras i
separata revisionsrapporter.

Metod
De metoder som kommer att anvandas i granskningsarbetet ar féljande:
¢ Dokumentanalys
¢ Intervjuer/mailkontakter
e LoOpande folja kallelser, handlingar och protokoll fran namnderna
e Dialogmdten dar de fortroendevalda revisorerna samt sakkunniga
bitraden deltar.

Kommunrevisionen planerar arligen in ett dialogméte med namnden som
ett led i den grundlaggande granskningen. Infér dialogmatet ber
Kommunrevisionen namnden att lamna skriftliga svar pa fragor
Kommunrevisionen behdver for den grundlaggande granskningen. Dessa
fragor diskuteras sedan med namnden under dialogmotet.
Kommunrevisionens fragor ar bilagda rapporten.

Redovisningen for kommun och ndmnder granskas dels oversiktligt i
delarsrapporten, dels i en mer omfattande granskning av
arsredovisningen, vilket resulterar i separata rapporter.

Revisionskriterier
En utgangspunkt for granskningen ar de 6vergripande styrdokument som
finns for Gavle kommunkoncern alternativt Gavle kommun. Exempel pa
dessa ar:
Overgripande: Fullmaktiges kommunplan med mal, uppdrag och
ekonomiska ramar. Internkontrollreglemente och attestreglemente.

Namnder: Reglementen, delegationsordningar, attestordningar
Tillsynsrapporter och beslut fran de statliga organ som granskar
myndighetsutévningen inom olika ndmnder samt domstolsbeslut.



Begreppsforklaringar
Nedan féljer en forklaring av de begrepp som yrkesrevisorerna anvander
vid sin bedémning:

Verksamhetens malstyrning

Begrepp: Forklaring:

Ej andamalsenlig Forstarkningar i malstyrningen
kravs

Andamalsenlig Fungerande malstyrning

Ekonomistyrning

Begrepp: Forklaring:

Ej tillfredsstallande Anpassning till budget har inte
skett. Avvikelser kan inte forklaras.

Tillfredsstallande Anpassning till budget har skett
eller avvikelser kan forklaras.

Internkontroll
Begrepp: Forklaring:
Bristfallig Omedelbara férstarkningar kravs.
Tillracklig Fungerande internkontroll men
behov av forstarkningar kan
foreligga.

Granskningsresultat

Kort om Kultur- och fritidsndmndens ansvar
Kultur- och fritidsnamnden har det politiska ansvaret fér verksamheter
inom kultur och fritid. Sddana verksamheter kan till exempel vara:
e Att driva och organisera symfoniorkester och konserthus
e Att ansvara for kommunens bibliotek
e Att ansvara for konsumentvagledning och bistand vid
skuldsanering
e Att ansvara for bidrag till foreningar, studieférbund och 6vriga
organisationer inom omradet
e Att besluta om kulturpris, kulturstipendier och idrottsstipendier
o Att for kommunens rakning inforskaffa, forvalta och varda
konstverk och samlingar
o Att verka for att bevara och varda byggnader, miljoer och
anlaggningar av kulturhistoriskt och/eller estetiskt varde
e Att bedriva kulturskoleverksamhet



Lagstiftning

Kommunallag (2017:725)

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

Lag (2018:218) med kompletterande bestammelser till EU:s
dataskyddsférordning

Bibliotekslag (2013:801)

Socialtjanstlag (2001:453)

Spellag (2018:1138)

Reglemente

Utover det som foreskrivs i "Huvudreglemente for kommunstyrelse och
namnder i Gavle kommun”, kommunallagen och annan férfattning galler
bestammelserna i nAmndens reglemente.

Vi noterar att kommunfullméktige beslutade under sitt sammantrade den
27 september 2021 att anta det upprattade forslaget pa reviderat
reglemente for namnden. Vi noterar att ndmnden numera svarar for
kommunens uppgifter enligt spellag (2018:1138), dock inte yttrande
enligt spelférordningen (2018:1475). Enligt tidigare reglemente svarade
namnden for kommunens uppgifter enligt lotterilag (1994:1000).

Tillsynsmyndigheter

Namndens svar vid dialogmdéte: Namnden har lansstyrelsen och
samhallsbyggnadsnamnden som tillsynsmyndighet for sin verksamhet.
Tillsynséarenden redovisas under anmélningsarenden déar namnden har
mojlighet att stalla fragor.

Yrkesrevisorernas iakttagelser

Vi noterar ett nytt tillsynsarende under verksamhetsaret som ar
pagaende. Det avser forelaggande om att inkomma med kompletteringar
i form av ett egenkontrollprogram till samhallsbyggnadsnamnden. Detta
utifran en begaran som inkom efter ett tillsynsbesok i november 2020.
Namnden har under verksamhetsaret drabbats av vite om 80 tkr. Vitet
avser Valbobadet, dar egenkontrollprogrammet inte inkom inom begéard
tidpunkt och féljden blev ett nytt férelaggande om vite.

Vi noterar att tillsynsarendet inte rapporterats i ndAmnden, varken under
anmalningsarenden eller ndgon annan punkt under verksamhetsaret.



Malstyrning och maluppfyllelse

Namndens bedémning

Kommunfullméaktiges mal Namndspecifikt mal

Kraftigt forbattrade resultat i -
Gévles skolor.

Patagligt forbattrat -
foretagsklimat i Gavle.

Trygghet, sammanhallning -
och en valfard att lita pa i hela
kommunen.

En modern samhallsplanering | -
som moter nuvarande och
kommande generationers
behov

En ekologiskt hallbar och -
klimatneutral kommun

Namndens analys av utfall och svar vid dialogmote

Vi noterar att naAmnden har bedémt ett mal som delvis uppnas samt fyra
mal som bedéms uppnas.

Namnden tycker att rutinen gallande bedémning av maluppfyllelse ar
tillfredsstallande och ar n6jd med att sektorn &r lyhord for eventuella
fragor och synpunkter och verksamheterna delger garna mer fakta i form
av informationsarenden och workshops. Malen bedéms genom att
sammanvaga vad som genomforts i verksamheten for att uppna malen
samt utfallet/statusen pa indikatorerna.

Namnden anser att de stdrsta utmaningarna for att bedriva
verksamheten pa ett tillfredsstallande satt ar att kulturen behdver en
nystart i och med postcovid dar barn och unga behdver hitta tillbaka till
aktivitet och rdrelse. Andra utmaningar ar: gestaltad livsmiljo,
infrastruktur for lokaler, och digitalisering, Kultur- och bildningscentrum
med folkbiblioteket - ett modernt erbjudande for en storre publik.
Namnden har flera strategiska program att férhalla sig till, bland annat
kulturpolitiskt program, biblioteksprogram, idrottspolitiskprogram och
friluftsprogram.

Namnden har under aret tagit aktiva beslut om atgarder vid brister i
maluppfyllelse pa grund av pandemin. Nagra verksamheter har
begransats och darmed &aven kostnader. Beslut har I[dpande tagits pa
delegation gallande aktuella restriktioner och begrénsningar. Ordférande
och namnd har I6pande hallits informerad om hur verksamheterna har
anpassats utifran rad och riktlinjer fran Folkhalsomyndigheten och
smittskyddslakaren med flera. Sektorchef har vid varje ndmnd informerat
om smittskyddslaget. Namndens handlingsutrymme att fatta beslut har
begransats av rddande pandemi och beslut pa nationell niva. Ar 2021 har
inte varit ett normalar pa grund av pandemin.



Yrkesrevisorernas iakttagelser

" Enligt kap 6 § 6 kommunallagen ska ndmnderna var och en inom sitt
omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och
riktlinjer som fullm&ktige har bestdmt samt de bestammelser i lag eller
annan forfattning som galler for verksamheten”. Detta framgar aven i
reglementet for Gavle kommuns styrelse och ndmnder (Dnr.19KS455). |
detta reglemente framgar vidare att namnden har ansvar for att dess
uppdrag och verksamhet ar tydligt och genomfors pa ett &ndamalsenligt
satt med hansyn till fullmaktiges mal och styrning, samt lagar och andra
forfattningar for verksamheten.

Vi noterar att namnden forhaller sig till samtliga av fullmaktiges fem
overgripande mal. Vi noterar att namnderna i Sektor Livsmiljo Gavle valt
att enbart ha de kommungemensamma malen och inte bryta ned till egna
namndmal som sedan &r kopplade till de kommungemensamma malen.
Detta &r inget krav pa namnden men det skulle fortydliga vad det ar
namnden ska gora i sina verksamheter for att bidra till de
kommungemensamma malen.

Det finns inga mal dar namnden bedomer att utfallet blir att malet inte
nas. Prognosen for delaret var att ytterligare tva mal delvis skulle
uppnas. Utfallet visar en bedomning om att dessa i stéllet uppnas.
Sammanfattande malbedémning fran namnden &ar att fyra mal uppnas
och ett mal uppnas delvis. Vi noterar att tre av de fyra mal som namnden
bedomer uppnas saknar indikatorer helt. Vi noterar att for det fjarde
malet som namnden bedomer uppnas har tidigare tre indikatorer tagits
bort och i stallet ersatts med en indikator. Den nya och enda indikatorn
for malet hanvisar till att utfallet kommer under 2022 vid delar 1 och visar
darmed inget utfall i verksamhetsrapporten.

Sammantaget ser vi att namndens fyra mal som bedéms uppnas, helt
saknar indikatorer som grund till att bedoma maluppfyllelsen. Vi noterar
dock att det ar i enlighet med namndens verksamhetsplan. Det ar svart
att tyda vad det ar namnden ska gora for att na de fyra mal som saknar
indikatorer. Tillsammans med att namnden dessutom inte brutit ned de
kommunovergripande malen till nAmndspecifika mal blir den
sammantagna malstyrningen inte tydlig. Vi saknar konkreta, méatbara och
realistiska malvarden som namnden ska na for att se till att
verksamheten bedrivs andamalsenligt.



Ekonomistyrning

Namndens analys av utfall enligt verksamhetsrapport och
dialogmote

(mnkr) Utfall 2021-12-31 Utfall 2020-12-31 | Budget helar 2021
Verksamhetens intékter 70,8 79,5 87,1
Personalkostnader -169,8 -165,5 -175,1
Ovriga kostnader -231,1 -226,6 -242,0
,:;/skrivningar/nedskrivning 148 165 15,8
Internrénta -3,0 -34 -3,3
Resultat fore kommunbidrag -347,9 -332,4 -349,1
Kommunbidrag 349,1 345,8 349,1
Arets resultat 1,2 13,4 0,0
Investeringar 8,8 8,9 35,0
Erhallet investeringsbidrag 0,0 1,9 0,0

Arets resultat uppgar till 1,2 mnkr och bestér i resultat for
verksamhetsstod +3,3 mnkr, bibliotek -0,1 mnkr, konserthus och
symfoniorkester +1,0 mnkr, kultur -0,8 mnkr och fritid -2,2 mnkr.

Namnden har paverkats av covid-19 vilket gor att intakterna ar mindre an
beréknat. De verksamheter som frAmst drabbats av minskade intakter ar
Konserthuset, Gasklockorna, Fjarran Hojderbadet, Hemlingbystugan,
Gavlehov och 6vriga idrottsanlaggningar. P& grund av pandemin har
nagra verksamheter begransats och darmed aven kostnader. Beslut har
I6pande tagits gallande aktuella restriktioner och begréansningar.

Namndens storsta utmaningar for att na en ekonomi i balans ar att covid-
19 paverkar namndens intakter negativ for arrangemang och
motesverksamhet hos Konserthuset och Gavlehov. Ett flertal bokade
arrangemang hos Gasklockorna har avbokats sedan mars forra aret. For
badverksamheten minskar intakterna som en félid for gallande
restriktioner men forvantas normaliseras nér restriktionerna i samhallet
lattar. Kundnara verksamheter som till exempel Hemlingbystugan har
minskade forsaljningsintakter pa grund av farre bestkare. Begransad
verksamhet medfor pa kort sikt lagre kostnader men pa langre sikt
kommer verksamheterna i gang igen. Ett forandrat beteendeménster hos
publik kan komma att paverka namndens intakter aven efter covid-19.

Namndens verksamheter har anpassats utifran det generella
effektiviseringskravet pa 2 % vilket motsvarar ca 6,9 mnkr. Det generella
besparingarna har inneburit bland annat minskade kostnader for
produktioner, inkop av forbrukningsvaror samt indragning av den sa
kallade kulturmiljonen. Utover generellt besparingskrav har namnden
omfattande effektiviseringar i lokalkostnader.

Ekonomisk rapportering sker vid varje namnd. Verksamhetsrapportering
med helarsprognos sker tre ganger per ar, i maj september och vid
bokslut i februari. Namnden beddmer att ekonomistyrningen ar
tillfredsstallande




Yrkesrevisorernas iakttagelser

Vi noterar att namndens resultat haller sig inom den ekonomiska ramen
fran kommunfullmaktige. Vi noterar att namndens Gverskott om

+1,2 mnkr &r i niva med arsprognosen som gjordes vid delaret.
Namndens arsprognos beraknades till +1,5 mnkr exklusive preliminara
kostnader till féljd av 6versvamningen dar namnden gjorde en avsattning
om 2,3 mnkr. Namndens prognos vid delar 1 visade ett underskott om
-8,6 mnkr. Under aret har kommunfullmaktige beslutat att utoka
namndens ram med 9,7 mnkr. Med den ursprungliga budgeten om 339,4
mnkr hade ndmnden genererat ett negativt resultat om -8,5 mnkr for
verksamhetsaret, vilket &r i niva med den prognos namnden gjorde vid
delar 1.

Utifran en analytisk granskning av namndens resultatrakning, synes
forklaringen till avvikelse mot budget vara rimlig. Avvikelsen om

+1,2 mnkr utgér 0,4% av namndens ekonomiska ram om 349,1 mnkr.
Detaljgranskning sker i samband med granskningen av Gavle kommuns
finansiella rapporter. Eventuella iakttagelser fran detaljgranskningen
kommer att redovisas i granskningsrapporten for Gavle kommuns
arsredovisning.

Vi noterar att namnden tar upp ekonomiska manadsrapporter for beslut
I6pande och uppdaterar prognoserna i samband med detta.

Riskhantering

En riskanalys ska ligga till grund for internkontrollplanen (6 § Gavle
kommuns Internkontrollreglemente). Den omfattar ofta flera risker &n de
som tas med i internkontrollplanen.

Kritiska risker som tas med in i internkontrollplanen

Riskerna kan ga mot verksamhetsmal, finansiell rapportering samt
lagstiftning. Nedan redovisas endast de risker ndmnden bedémer som
kritiska. Det kan &ven finnas ytterligare risker som beddms som mindre
allvarliga i internkontrollplanen.

Kommunovergripande mal: [Efterlevnad av externa och interna
regelverk]

@ Risk att avtal som upprattas med féreningar inte tar hansyn till
gallande lagstiftning.

Kommunévergripande mal: [Efterlevnad av externa och interna
regelverk]

® Risk att ingen tydlig process kring remisshantering inom Livsmiljé
finns

Yrkesrevisorernas iakttagelser

Ansvaret for att den interna kontrollen ar tillracklig ligger enligt 6 kap 7 §
kommunallagen p& namnden. En iakttagelse ar att riskanalysen i ar varit
med i beslutsunderlagen till internkontrollplanen. Det innebar att
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namnden varit mer involverad i arbetet med riskanalysen an tidigare.
Déaremot har namnden inte fattat beslut om riskanalys vilket vi
rekommenderade namnden féregaende ar for att namnden ska kunna
sakerstalla en tillracklig internkontroll enligt kommunallagen.

Riskanalysen innehaller 20 risker dar fem ar fordelade pa de fyra
kommunovergripande malen.

Intern kontroll

Namndens beddmning

Namndens svar vid dialogmote: De storsta utmaningarna for att se till att
den interna kontrollen ar tillrécklig &r att tidigt identifiera risker med en
framatblickande analys dar man fangar verksamhetens mest relevanta
risker.

Yrkesrevisorernas iakttagelser

Namnden ska enligt 6 kap 7 § kommunallagen se till att den interna
kontrollen &r tillrécklig.

Varje namnd har en skyldighet att I6pande félja upp det interna
kontrollsystemet inom namndens verksamhetsomrade (5 § Gavle
kommuns Internkontrollreglemente).

Varje namnd skall arligen antaga en sarskild plan for uppfoljning av den
interna kontrollen. Olika granskningsomraden bor véljas ut med
utgdngspunkt fran en vasentlighets- och riskbedémning. Kontrollplanen
styrs av den omfattning och volym som namndens verksamhet har, och
de véasentlighets- och riskbedémningar som har gjorts
(6 § internkontrollreglementet inklusive tillhérande
tildampningsanvisningar).
¢ Vi noterar att internkontrollplanen har antagits i namnden i
enlighet med internkontrollreglementet. Internkontrollplanen
fardigstalldes enligt den tidplan kommunstyrelsen faststallt.

Forutom mal och uppdrag finns &ven ett antal program som

kommunfullmaktige tagit beslut om. Ett av dessa program beslutades

under maj 2018 och det &r "Mal och riktlinjer for privata utférare”.

Kommunfullmaktige har beslutat att det i nAmndernas riskanalys ska

framga hur verksamheten sakerstaller tillracklig insyn, uppféljning och

kontroll av privata utférare.

¢ Vinoterar att namnden har med det i sin riskbedémning.

Sannolikheten for risken att den intraffar bedoms som mycket lag
och en eventuell konsekvens beddms som foérsumbar. Risken tas
darmed inte in i ndmndens internkontrollplan.

Resultatet av uppfdljningen av den interna kontrollen skall, med
utgdngspunkt frAn antagen plan, I6pande rapporteras till namnden.
Rapportering skall ske skriftligt (78 Internkontrollreglementet).
e Namnden klarmarkerade internkontrollrapporten atta dagar sent
enligt kommunstyrelsens instruktioner. Namnden har fatt en
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aterrapportering i samband med delarsrapport 2 och nar
verksamhetsrapporten for helaret 2021 behandlades i namnden.
Vi noterar att nAmndens internkontrollrapport faststallts i
namnden i enlighet med internkontrollreglementet.

Yrkesrevisorernas sammanfattande stallningstagande

Utifran den grundlaggande granskning som gjorts via namndens egen
rapportering, dialogméte med kommunrevisionen samt uppféljning av
tillsynsrapporter gor yrkesrevisorerna nedanstadende bedémningar och
rekommendationer. Namnden omfattas &ven av redovisningsrevision
som resulterar i granskning av delar 2 och arsredovisning.

Yrkesrevisorerna tar nedan stéllning till om verksamheten bedrivits pa ett
andamalsenligt satt, om ekonomistyrningen ar tillfredsstallande samt om
den interna kontrollen ar tillracklig.

Verksamhetens malstyrning

Yrkesrevisorerna noterar att namnden har fem mal som éverensstammer
med de kommunovergripande malen. Vi noterar att namndens fyra mal
som beddms uppnas, helt saknar indikatorer som grund till att bedéma
maluppfyllelsen. Vi noterar dock att det ar i enlighet med namndens
verksamhetsplan. Det &r svart att tyda vad det ar namnden ska gora for
att na de fyra mal som saknar indikatorer. Tillsammans med att namnden
dessutom inte brutit ned de kommundévergripande malen till
namndspecifika mal blir den sammantagna malstyrningen inte tydlig. Vi
saknar konkreta, matbara och realistiska malvarden som namnden ska
na for att se till att verksamheten bedrivs &ndamalsenligt.
Yrkesrevisorerna har svart att uttala sig for om maluppfyllelsen for dessa
mal ger en rattvisande bild och om verksamheten bedrivits pa ett
andamalsenligt satt.

Vi noterar att namnden tagit aktiva beslut om atgéarder vid brister i
maluppfyllelsen under verksamhetséaret. Pa grund av pandemin har
nagra verksamheter begransats och darmed aven kostnader. Beslut har
l6pande tagits pa delegation gallande aktuella restriktioner och
begransningar. Ordférande och namnd har I6pande hallits informerad.

Med anledning av ovanstadende har yrkesrevisorerna svart att bedéma
namndens andamalsenlighet och maluppfyllelse.

Rekommendationer

Yrkesrevisorerna rekommenderar namnden att se till sa det finns
indikatorer som grund till att bedéma maluppfyllelsen fér namndens
respektive mal.

Yrkesrevisorerna rekommenderar namnden att utveckla arbetet med
indikatorer sa de blir konkreta, méatbara och realistiska samt tydligt
kopplar till de mal de ar avsedda att méata maluppfyllelsen av.
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Ekonomistyrning

Yrkesrevisorerna noterar att namndens resultat haller sig inom den
ekonomiska ramen fran kommunfullméaktige. Under aret har
kommunfullmaktige beslutat att utéka namndens ram med 9,7 mnkr. Med
den ursprungliga budgeten om 339,4 mnkr hade ndmnden genererat ett
negativt resultat om -8,5 mnkr for verksamhetsaret.

Det finns en aterkommande rapportering av det ekonomiska utfallet och
namnden far aven uppdaterade prognoser i samband med
namndsammantraden.

Yrkesrevisorernas bedémning ar att namndens ledning, styrning och
uppfdljning gallande ekonomi for 2021 varit tillfredsstéllande.

Internkontroll

Internkontrollplan samt internkontrollrapport ar upprattat i enlighet med
reglemente och har antagits i namnd. Namnden har fatt en
delavrapportering i samband med delarsrapport 2.

En iakttagelse ar att riskanalysen i ar varit med i beslutsunderlagen till
internkontrollplanen. Det innebdar att namnden varit mer involverad i
arbetet med riskanalysen an tidigare. Daremot har nAmnden inte fattat
beslut om riskanalys vilket vi rekommenderade namnden féregaende ar
for att nAmnden ska kunna sakerstalla en tillrécklig internkontroll enligt
kommunallagen. Vi noterar att namndens riskanalys kopplar till de
kommunovergripande malen.

Namnden har under verksamhetsaret drabbats av vite om 80 tkr. Vitet
avser Valbobadet, dar ett egenkontrollprogram inte inkom inom begéard
tidpunkt och féljden blev ett nytt férelaggande om vite. Vi noterar att
tillsynsarendet inte rapporterats i ndmnden, varken under
anmalningsarenden eller ndgon annan punkt under namndens
sammantraden for verksamhetsaret.

Yrkesrevisorernas bedémning ar att namndens interna kontroll delvis ar
bristfallig. For att den interna kontrollen ska anses vara tillrécklig &r
yrkesrevisorernas bedémning att nAmnden behdver se Gver
ovanstaende.

Rekommendationer

Yrkesrevisorerna rekommenderar nAmnden att fatta beslut om riskanalys
da ansvaret for att den interna kontrollen ar tillracklig ligger enligt

6 kap 7 § kommunallagen p& namnden.

Yrkesrevisorerna rekommenderar ndmnden att se 6ver periodiciteten
avseende aterrapportering av de kontrollmoment som finns i
internkontrollplanen gallande de risker som har hogst riskniva. Detta da
namndernas interna kontroll syftar till att aterrapportering ska formedlas
pa ett sddant satt att beslutsfattare kan vidta erforderliga atgarder.

Yrkesrevisorerna rekommenderar nAmnden att I6pande behandla
tillsynsrapporter som anmalningsarenden i namnden.
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