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§ DALARNAS LAN

Overformyndarndmnden i Givle kommun
gavle.kommun@gavle.se

Protokoll efter tillsyn av 6verformyndarnamnden
i Gavle kommun 2022-05-16

Narvarande

Narvarande fran 6verformyndarenheten deltar Marta Morreale
administrator och granskare, vissa handlaggaruppgifter, Agnes Kasem
handliggare, Eva Hagstrdm handliggare, Anna Akerdahl administrator,
Henrik Sj66 enhetschef, Veronica Gustavsson handldggare, Stefan
Robertsson handldggare, Fouad Rawan administrator, Liselott
Ljungkvist granskare, Annika Thunstrém handléggare, Susanne
Rossander granskare (deltar via skype), Eva Jonsson handlaggare (deltar
via skype). Frén lansstyrelsen deltar jurist Anna-Karin Alm och jurist
Hanna Anagrius.

1. Féregaende ars protokoll

I foregdende ars protokoll framgér att enheten ser formynderskap som
sitt nésta stora projekt. Vid érets tillsyn utvecklar enheten detta och
forklarar att tanken &r att fa till battre information till formyndarna,
sarskilt for sdrskilt forordnade vardnadshavare dar
overformyndarndmnden inte dr involverad frén start och enheten
upplever att det behovs mycket stod inledningsvis for att i in rétt
redovisning. Man har tagit steg mot en e-tjénst for en forenklad
redovisning nir det inte finns annat dn sparrade medel och nér det inte
forekommer ndgon aktiv forvaltning dven vid osparrade medel,
exempelvis i en fond. Det dr en bedomning frén fall till fall.

Lansstyrelsen har inte nagra specifika drenden att f6lja upp fran
foregéende ars inspektion dé detta skett lopande efter senaste
inspektionen och det inte finns ndgra 6ppna anméilningsérenden.
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2. Overférmyndarens verksamhet

2.1 Allmant om verksamheten

Péa overformyndarenheten arbetar i dagsldget 12 arsarbetskrafter fordelat
pa 6,5 handlaggare, 2,5 administratorer, 2 granskare och 1 enhetschef.
En administratorstjinst blir en handlaggartjénst vid halvarsskiftet. Under
2022 har man ocksé en extra arsarbetskraft, nystartsjobb i form av en
administrator. Resurserna bedoms som tillrackliga.

Arbetet under pandemin péverkades, t.ex. genom rekryteringen, enheten
ar inte riktigt tillbaka i normallidge efter pandemin och man arbetar med
att reda ut vad som beror pa pandemin och inte. Det finns en
eftersldpning i rekryteringen framst med anledning av stéllforetradare
som pausade att ta ytterligare uppdrag under pandemin. En handldggares
roll just som rekryterare har renodlats under pandemi.

Formynderskapsrutinen har uppdaterats. Granskningsrutinerna har
uppdaterats ytterligare sedan senaste inspektionen. Enheten arbetar med
att se over rutinen for EKB som har ndgra ar pa nacken. Man har ocksé
tagit fram en e-tjanst for anméilan vilket se som en positiv effekt av
pandemin. Man har ocksa en blankettgrupp som gér igenom alla
blanketter enligt en faststélld priolista t.ex. ansokan om god man.

2.2 Verksamheten i siffror

Gévle kommun har drygt 100 000 invanare. Ndmnden hanterade enligt
2021 ars statistik 1 352 stéllforetradarskap och 1025 stéllforetradare. Av
stallforetradarskapen ar 195 forvaltarskap, vilket dr ndgot hogre én
riksgenomsnittet. Kommunernas totalkostnad per stillforetradarskap &r
9 171 kr, vilket dr nagot hogre dn riksgenomsnittet.
Overformyndarnimnden betalar 44 % av arvodena i linje med
riksgenomsnittet.

2.3 Granskning av arsrakningar

Under 2021 granskades enligt statistiken 1 086 arsrdkningar.
Granskningen var klar forst i januari 2022 pa grund av for lite resurser
under hosten 2021. Granskningen ledde till 24 anmérkningar, fraimst pa
grund av att stéllforetradaren redovisar utgiftsposter som inte stimmer,
uteldmnar utgiftsposter eller att arsrdkningen innehéller differenser.

For érets granskning har de flesta arsrakningarna, 736 av 841, kommit in
1 tid men det ar en del forseningar och det kommer troligen bli ett
vitesforeldggande. Det géller frimst formynderskap dér &rsrdkningarna
ar sena. Forhoppningsvis ger e-tjdnsten genomslag till nésta ar. Man
ligger av bra till med granskningen och har granskat ungefér hilften per
dags datum. Mélet ar att vara klara under september 2022.
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2.4 Stallféretradarna och arlig omprévning av forvaltarskap

Infor redovisningsperioden 2021 och 2022 har det varit fem tillfallen
med redovisningsutbildning for stéllforetradare som hallits sa vil digitalt
och som pa plats. Stillforetrddarna erbjuds utbildning om 6x2 timmar
som halls i extern regi, OFN nirvarar vid ett tillfdlle. Man har ocksa gett
stéllforetradarna mojlighet att fa 30 min individuella samtal med
granskarna infor redovisning vilket forhoppningsvis ger en mer korrekt
redovisning. Det var manga som uppskattade erbjudandet och passade pa
att fa ett sddant samtal. Utdver det erbjuds nya stéllforetrddare en mentor
1 form av en mer erfaren stéllforetradare. Enheten forbereder en
introduktions- och fortsittningsutbildning med en genomgéng av
uppdraget ddr relativt nya stéllforetrddare som dnda ar rétt nya pa
uppdraget far en uppdaterad utbildning tidigt under uppdraget.

Nya stillforetradare kontrolleras mot kronofogden, socialtjansten och
belastningsregistret. Enheten gor ocksa arliga kontroller mot samma
register samt kontroll vid nytt uppdrag om det var lang tid sedan senaste
kontrollen.

Enheten har 6vergatt igenom till att géra omprévningar av forvaltarskap
pa hosten och ser dver rutinen for fragorna till stéllforetrddarna. T.ex.
kommer man stélla mer 6ppna fragor dir det inte dr en ja- och nejfraga
om forvaltarskap ska kvarsta, en handldggare dr sérskilt ansvarig for att
ta fram detta. Enheten tar inte in ldkarintyg pa rutin men tar in nér svaren
fran forvaltaren eller andra omsténdigheter ger skl till det.
Lansstyrelsen patalar vikten av att tinka over nar och varfor lakarintyg
ska tas in pa nytt, vissa enheter gor det med vissa intervall och vissa gor
det vid behov. Ett d&rende som gav kritik vid forra arets granskning pagér
fortfarande i tingsritten. Overformyndaren upplever att det ir svért att fa
igenom en jimkning av forvaltarskap i tingsritten. Arendet har efter
lansstyrelsens besok avgjorts i tingsritten som beslot att forvaltarskapet
ska kvarsta.

Efter drets aktgranskning konstaterar ldnsstyrelsen att enhetens egna
rutiner for omprovning behover prioriteras att ses over. Det arbetas med
att ta fram ett nytt underlag som ska skickas till stillforetrddarna vid
omprovningen. Enheten ska 6verga till att foreta alla omprovningar pa
hosten, tidigare gjordes det pa arsdagen for anordnandet. Omlaggningen
av rutinen har lett till att vissa forvaltarskapsdrenden inte har omprovats
alls under 2021, enligt Overférmyndarenheten troligen beroende pé att
befintliga bevakningar fallit bort ur systemet nir man lagt om rutinen.
Linsstyrelsen anser dock inte att det dr acceptabelt att en dndring i
rutiner medfor att omprovningen helt uteblir ett &r varfor detta medfor
kritik fran lansstyrelsen. Problemet forvéntas dock réttas till under 2022
1 och med att alla omprévningar ska ske under hosten istéllet for pa
arsdagen av anordnande som tidigare.
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3. Aktforvaring

Enheten har fortsatt platsbrist vilken forvintas bestd da byggnadens
konstruktion och mérkning paverkar hur akterna kan forvaras. Akterna
forvaras i lasbara skap pa handldggarnas rum. Det rdder generellt
ordning bland akterna.

Enheten har i nuldget partiellt digitala akter. Man héller pa att scanna in
de gamla akterna. Alla akter dr dock digitaliserade fran 31 december
2024 vilket dr en mycket tidskravande process.

4. Register

Liansstyrelsen har kontrollerat det forda registret och det dr 6verlag i sin
ordning. Det framkom inte ndgot som foranleder ndgot sirskilt
papekande dver hur registret fors.

5. Granskning av akter

Liansstyrelsen har granskat 15 slumpmassigt utvalda akter.

Foljande akter har granskats utan anmérkning

Akt 10013, forvaltarskap Akt 9333, godmanskap
Akt 8314 godmanskap Akt 10643 godmanskap
Akt 9206 godmanskap

For resterande granskade akter har linsstyrelsen foljande synpunkter
eller 6vriga papekanden.

Akt 10896, forvaltarskap. Det saknas omprovning av forvaltarskap 2021.
I 6vrigt utan anmérkning.

Akt 10907, godmanskap. Vidtagit manga korrigeringar i arsrikning for
2020 vilket 1 detta fall medfOr att enheten i stort sett sjdlva har fyllt 1
arsrakningen. I 6vrigt utan anmarkning,

Enheten informerar om att man har en ny granskningsrutin for
arsrakningar from 2021.

Akt 9354 godmanskap. Hér finns aterkommande brister 1
stallforetradarens redovisning och dven 1an fran stillforetradaren till
huvudmannen. Lansstyrelsen kan se att enheten nu har begirt ett
yttrande fran stillforetrddaren 6ver detta med sista svarsdag samma dag
som lénsstyrelsens inspektion. Utan anmérkning.
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Akt 10468, tillforordnad god man for att bevaka en underarigs ratt vid
arv. Det finns arvsskifte och bouppteckning i akten men inget bevis pa
insdttning. Ingenting har hént 1 akten sedan oktober 2019. Sista hdandelse
ir en tjansteanteckning om att dverformyndaren inte kan godkénna
arvskifte da det skulle medfora att huvudmannen skulle avsidga sig sin
ratt till efterarvsritt.

Enheten meddelar att detta dr ett &rende som man inte har haft tillracklig
koll pd. Numer finns tydligare rutiner for att bevaka rétt i dodsbo.
Lansstyrelsen bedémer dock att hanteringen i det enskilda drendet ar
sadan att det foranleder viss kritik.

Efter tillsynen har enheten informerat om att en begiran om en
redogorelse, dels for skifteshinder, dels for vad som har hént har skickats
till stéllforetrddaren med en svarsfrist pa tre veckor. Information om att
overformyndarndmndens samtycke krédvs for att ett skifte ska bli giltigt
avseende den omyndige samt att detsamma géller dven for inganget avtal
om sammanlevnad i oskiftat bo har meddelats i samma skrivelse.

Akt 9810 forvaltarskap. Det saknas omprovningar for 2019 och 2021.
For 2020 finns en omprovning i diariet men inte i akten. I flera akter har
det varit aterkommande att en omprovning far dnr 0 och att den liggs
mellan tva andra dnr. Enheten bor se till att dokumentation pa att
omprovningar har gjorts finns fysiskt i akterna ocksd om man véljer att
ha akter bade digitalt och fysiskt. Ett arvodesbeslut, dnr 108, ser det bara
ut som att de far betalt for att forvalta egendom, men alla tre delar
inryms i forvaltarskapet. Overformyndarenheten har beslutat att de
skriver ut utbetalningarna pa en rad. Lansstyrelsen ser girna att det delas
upp pé olika poster, sa att vi kan kontrollera att arvode utgér i enlighet
med férordnandet. Det har ocksa foretagits ett byte av stillforetradare pa
grund av oldmplighet. Bytet har statt sig i tingsrétten sé det r inget att
anmaérka pa 1 sig. Daremot framgér det inte i skrivelsen till
stallforetrddaren varfor 6verformyndaren bedomer stallforetrddaren som
olamplig (dnr 19). Stillforetrddaren riskerar dé att inte fa mdojlighet att
bemdta uppgifterna som overformyndaren har fatt in.

Enheten informerar om att stillforetrddarens bemdtande 1 ett annat
drende varit sddant att denne entledigats fran samtliga uppdrag. Vad det
oldmpliga beteendet 14g 1 har stillforetradaren enligt enheten fatt bemota
1 ett annat drende.

Akt 6036 godmanskap. Generellt lite rorigt i akten och manga
korrigeringar i arsrdkningarna, d&ven under senare ar. Det ligger en
tjdnsteanteckning fran 2012 som &r skriven pa en post it-lapp. Den
behover scannas for att inte riskera att forsvinna. I 6vrigt utan
anmérkning.
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Akt 9788 forvaltarskap. Saknas omprévning av forvaltarskap bade for
2020 och 2021. Av diariet framgar att det har gatt ut en pdminnelse for
omprovningen 2020 men det verkar aldrig ha kommit in nagonting fran
stallforetradaren.

Akt 10384 forvaltarskap. Anordnades 2018. Det ligger en anmodan om
omprovning av forvaltarskap for 2020 med dnr 0. Nagon annan
omprovning verkar det inte ha gjorts. Nu ligger drendet for jimkning i
tingsritten pa stallforetrddarens initiativ.

Akt 7469 godmanskap. Det ligger ganska manga uttagsmedgivanden for
relativt sma belopp i akten. Vi kan inte se att det har kommit in ndgra
kvitton for uttagen. Det ska foljas upp 1 arsrdkningen men ldnsstyrelsen
kan inte se att det har {6ljts upp.

Enligt enheten kontrolleras alltid uttagen i samband med arsrdkningen.
Overformyndaren skickar tillbaka kvitton och det kan dérfor inte
kontrolleras 1 efterhand hade inte uttaget redovisats 1 arsrdkningen skulle
detta dock ha f6ljts upp. Lénsstyrelsen anser dock att det behdver framga
av akten att kontrollen har skett for att det ska ga att folja upp att
kontroll har skett.

Akt 9712 formynderskap. Akten ar generellt rorig och stillforetradarna
har kommit in med mycket underlag som ér fel eller fel ifyllda. Det har
kommit in undertecknade forteckningar som dr helt blanka (inga siffror
ifyllda) men dock med kontoutdrag. Det finns uttagsmedgivanden fran
2017 och frén juni 2021 och for dessa uttag finns inga kvitton. I akten
ligger det ett kontoutdrag (dnr 7) som hor till en annan person.
Kontoutdraget ror en annan minderarig med en annan bank och andra
formyndare, detta beror enligt ldnsstyrelsens beddmning pa ett misstag i
det enskilda fallet men foranleder dnda viss kritik frn lansstyrelsen.

I uttagsmedgivandet 2021 stér att det inte har varit nagra uttag tidigare
men det finns ett medgivande om uttag sedan tidigare. Att det star sa
beror enligt enheten troligtvis pa att man har glomt att dndra i texten.

Efter tillsynsbesoket har enheten aterkopplat att Aktbilaga 7 inneholl
mycket riktigt ett kontoutdrag avseende en annan person (med ett
snarlikt namn) som nagon géng under 2017 hade placerats 1 fel akt. Den
handlingen har skiljts fran akten och diarieforts i ritt akt.

6. Sammanfattning av arets inspektion

Liansstyrelsen har fatt ett gott bemdtande vid arets inspektion. Enheten
bedriver generellt en professionell och vilfungerande verksamhet.
Lansstyrelsen ser positivt pa att kontinuerligt arbetar med att forbattra
verksamheten. Linsstyrelsen ser fortsatt ett behov av att enheten tar
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fram rutiner for omprovning av forvaltarskap och kontinuerligt arbetar
med att fa ordning och struktur i akterna.

Med anledning av viss kritik i enskilda drenden och de brister som
foreligger vad géller omprévning av forvaltarskap riktar Lansstyrelsen
efter en helhetsbeddmning kritik mot ndmnden. Lansstyrelsen noterar
dock att nimnden 4r medveten om de brister som finns och att det finns
en plan for att komma till ritta med dessa vilket bor synas redan
kommande érs inspektion.

Tillsynen forklaras hdarmed avslutad.

Kontaktuppgifter

Vilkommen att kontakta Lansstyrelsen for fragor pa telefon
010-225 00 00 eller via e-post dalarna@lansstyrelsen.se. Ange drendets
diarienummer 6999-2022 i @mnesraden for e-post.

Medverkande

Protokollet har godkénts enhetschef Daniel Eriksson efter foredragning
av jurist Hanna Anagrius.

Denna handling har godkénts digitalt och saknar darfér namnunderskrifter.

Sa har hanterar Lansstyrelsen personuppgifter

Information om hur vi hanterar dessa finns pa
www.lansstyrelsen.se/dataskydd.

Kopia till

- Kommunfullméktige 1 Givle kommun, gavle.kommun(@gavle.se

- Kommunrevisionen i Giavle kommun, kommunrevisionen@gavle.se

- Justiticombudsmannen, justiticombudsmannen(@jo.se
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