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1. Grundlaggande granskning

Grundlaggande granskning ar en viktig Iopande del av den arliga gransk-
ningen och innehaller:
e Granskning av styrning och intern kontroll

e Granskning av maluppfyllelse

| granskningsarbetet har vi revisorer och sakkunniga:
e utgatt ifrdn var granskning féregaende ar (2020)
¢ |O6pande foljt kallelser, handlingar och protokoll
e genomfort dialogmdten med namnder och bolag
e granskat verksamhetsberattelsen for delar 2 samt ar 2021
e inhamtat information fran media och allménheten

e tagit del av rapporter fran externa tillsynsmyndigheter

Granskningsarbetet med informationsinhdmtande har emellertid varit all-
varligt begransat i tre ar. Revisorerna inte haft mojlighet att direkt i kom-
munens diarier ta del av information. Detta ar ett beslut fran forvaltningen

som har fastslagits av Kommunstyrelsen 2020-01-14 §9.

Syftet med dialogmoten ar att traffa namnder och styrelser, fa deras bild
av den aktuella verksamheten, kunna stalla fragor om namndens/styrel-
sens internkontrollarbete och férbattringar. Infor métet med respektive
enhet skickas kallelse med de fragor revisorerna vill ha svar pa. Reviso-
rerna begar skriftliga svar. Under 2021 har sarskilt fokus lagts pa att folja

upp arbetet med riskhantering och intern kontroll.

Den grundlaggande granskningen ligger till grund for revisorernas sam-
lade bedémning i revisionsberattelsen. | bedomningen ingar ocksa
granskningen av delarsrapport och kommunens arsredovisning.

| denna rapport, Bilaga 2, redogdrs for de huvudsakliga slutsatserna fran
grundldggande granskning av respektive namnd/styrelse.

Sarskilda granskningsrapporter for respektive enhet ger grunden for revi-

sorernas slutsatser.



1.1 Kommunstyrelsen
1.1.1 Grundlaggande granskning

Yrkesrevisorernas sammanfattande stallningstagande:

Utifran den grundlaggande granskning som gjorts via styrelsens egen
rapportering, dialogmote med kommunrevisionen samt uppféljning av till-
synsrapporter gor yrkesrevisorerna nedanstaende bedémningar och re-
kommendationer. Styrelsen omfattas aven av redovisningsrevision som

resulterar i granskning av delar 2 och arsredovisning.

Yrkesrevisorerna tar nedan stéllning till om verksamheten bedrivits pa ett
andamalsenligt satt, om ekonomistyrningen ar tillfredsstallande samt om

den interna kontrollen ar tillracklig.
Verksamhetens malstyrning

Vi noterar att styrelsen styrs av fullmaktiges mal och uppdrag samt de tre
overgripande programmen. Styrelsen forhaller sig till samtliga fem éver-
gripande mal och indikatorer. Styrelsen har inte anpassat dessa mal och
indikatorer till sin verksamhet. Detta innebar enligt var bedémning en risk
att styrelsen har mal och indikatorer som helt eller delvis inte &r anpas-
sade for styrelsens verksamhet. Foljden blir att styrelsen inte har radighet
over dessa mal och indikatorer. Vi noterar att styrelsen bedémer att ma-
let om trygghet, sammanhallning och en vélfard att lita pa i hela kommu-
nen som uppfyllt (gront). Daremot bedémer styrelsen 6vriga mal som
nara att uppnas men uppfylls inte helt (gula). Utfallet bland de totalt 27 in-
dikatorer ar tio som har statusen réd, en med statusen gul och sex med
statusen gron. For tio indikatorer redovisas inget utfall. En analys av ut-
fallet redovisas for lite mer &n héalften av mal och indikatorer. Daremot
ges en detaljerad beskrivning av genomforda aktiviteter. Med utgangs-
punkt i ovanstaende bedomer vi att det finns en risk att uppféljning av
mal och indikatorer inte ar heltackande. Sarskilt nar det galler kvantitativt
utfall och analys av utfallet. Likasa som ovan beskrivet finns en risk att

mal och indikatorer inte &r anpassade for styrelsens verksamhet.



Med anledning av ovanstaende har yrkesrevisorerna svart att bedéma

styrelsens andamalsenlighet och maluppfyllelse.
Ekonomistyrning

Yrkesrevisorerna noterar att styrelsens resultat haller sig inom den eko-
nomiska ramen fran kommunfullmaktige. Styrelsens budget har under
aret utdkats genom tillskott om 12,6 mnkr (kommunbidrag). Arets resultat
uppgar till 183,3 mnkr, vilket motsvarar ett 6verskott pa 38,7 mnkr. Styrel-
sens dverskott beror pa 6kade intakter, lagre personalkostnader, och

lagre dvriga kostnader.

Det finns en aterkommande rapportering av det ekonomiska utfallet och
styrelsen far aven uppdaterade prognoser i samband med sammantra-

den.

Yrkesrevisorernas bedémning &r att styrelsens ledning, styrning och upp-

foljning gallande ekonomi for 2021 varit tillfredsstallande.
Internkontroll

Internkontrollplan samt internkontrollrapport ar upprattat i enlighet med
reglemente och har antagits av styrelsen. Styrelsen ar i flera steg del-
aktig i framtagande av riskanalys och riskanalysen &r ett beslutsunderlag
i antagande av intern kontrollplan. Vi bedémer att den tidigare rekom-
mendationen om att anta riskanalysen ar atgardad. Yrkesrevisorernas

beddmning &r att styrelsens interna kontroll ar tillracklig.

Néar det gdller regler och anvisningar for intern kontroll bedémer vi att sty-
relsen inte fullgjort sitt ansvar enligt styrelsens reglemente om att utforma
och utveckla kommunens system for intern kontroll. Bedémningen vilar
pa att reglementet for intern kontroll, som ar grunden féor kommunkoncer-
nens arbete med intern kontroll, fortfarande inte ar reviderat. Det innebéar
att styrelsen inte hrsammat kommunrevisionens tidigare synpunkter i

granskning av regler och anvisningar for intern kontroll (2016 och 2020).



Att det under aret initierats ett utvecklingsarbete dar reglementet med till-
hérande anvisningar och mallar ingdr ar enligt var bedémning relevant for

att fullgdra sitt ansvar.

1.2 Overférmyndarnamnden

1.2.1 Grundlaggande granskning

Yrkesrevisorernas sammanfattande stallningstagande

Utifran den grundlaggande granskning som gjorts via namndens egen
rapportering, dialogméte med kommunrevisionen samt uppfoljning av till-
synsrapporter gor yrkesrevisorerna nedanstaende bedoémningar och re-
kommendationer. Namnden omfattas &ven av redovisningsrevision som

resulterar i granskning av delar 2 och arsredovisning.

Yrkesrevisorerna tar nedan stéllning till om verksamheten bedrivits pa ett
andamalsenligt satt, om ekonomistyrningen ar tillfredsstallande samt om

den interna kontrollen ar tillrécklig.

Verksamhetens malstyrning

Vi noterar att namnden inte gjort ndgon bedémning av maluppfyllelsen
for tre av namndens fyra mal. Majoriteten av malvarden saknas och
samtliga indikatorer saknar utfall. Indikatorerna ar inte utformade pa ett
sadant satt att de ar konkreta och métbara. Vi ser darmed en bristande

malstyrning i namnden.

Under verksamhetsaret noterar vi att dverformyndarenheten haft hég
personalomsattning samt att namnden sjalv dven angett personalbrist
som gjort att de ligger efter med arbetet och att en av de storsta utma-
ningarna for att bedriva verksamheten pa ett tillfredstallande satt, varit till-

gangen till kvalificerade personalresurser. Under verksamhetsaret har



bade enhetschef och ordférande valt att lamna sina uppdrag. En ny en-
hetschef, tidigare handlaggare, har darmed tilltratt och en ny ordférande

har valts in i namnden under verksamhetsaret.

Vi ser inga effekter under verksamhetsaret av att en eventuell narmare
samverkan med valfardsnamnderna for att fa till den kommunovergri-

pande forstaelsen for verksamheten.
Yrkesrevisorerna ser att det under verksamhetsaret brustit i namndens
ledning och styrning. Vi bedomer att namndens malstyrning ej kan anses

vara andamalsenlig.

Rekommendationer

Yrkesrevisorerna rekommenderar nAmnden att utvardera samverkan
med valfardsnamnderna.

Yrkesrevisorerna rekommenderar ndmnden att se till att det finns en till-
fredsstallande ledning och styrning. Att verksamheten genomférs i enlig-
het med reglementet for Gavle kommuns styrelse och ndmnder. Enligt
kap 6 § 6 kommunallagen ska namnderna var och en inom sitt omrade
se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
fullméktige har bestdmt samt de bestdmmelser i lag eller annan forfatt-
ning som galler for verksamheten”. Detta framgar aven i reglementet for
Géavle kommuns styrelse och namnder (Dnr.19KS455-29). | detta regle-
mente framgar vidare att namnden har ansvar for att dess uppdrag och
verksamhet ar tydligt och genomfors pa ett andamalsenligt satt med han-
syn till fullméktiges mal och styrning, samt lagar och andra forfattningar

for verksamheten.

Internkontroll

Internkontrollplan samt internkontrollrapport har antagits i namnd. Intern-
kontrollplanen ar dock inte upprattad i enlighet med Gavle kommuns in-

ternkontrollreglemente 6 8. Riskanalys saknas, vilken ska ligga till grund

for interkontrollplanen.



Tidigare ar har riskanalysen gjorts pa tjanstemannaniva och yrkesreviso-
rernas rekommendation har varit att den bor beslutas pa namndniva for

att nAamnden ska kunna sakerstalla en tillracklig internkontroll enligt kom-
munallagen. Ansvaret for att den interna kontrollen &r tillracklig ligger en-

ligt 6 kap 7 § kommunallagen pa namnden.

Vi noterar att nd&mnden i sin internkontrollplan bedémer sannolikheten for
risken att stallforetradare inte utfor sitt uppdrag pa ett korrekt satt, sa att
huvudmaénnens intressen inte tillgodoses och darmed leder till bristande
rattssakerhet, som lag. Samtidigt noterar vi att namnden far kritik for just

det i lansstyrelsens tillsynsrapport.
Yrkesrevisorernas bedémning ar att namndens interna kontroll &r bristfal-
lig. For att den interna kontrollen ska anses vara tillracklig &r yrkesreviso-

rernas bedémning att namnden behover se 6ver ovanstaende.

Rekommendationer

Yrkesrevisorerna rekommenderar namnden att se till s att riskanalys
gors i enlighet med Gavle kommuns internkontrollreglemente och att fatta
beslut om riskanalys d& ansvaret for att den interna kontrollen ar tillrack-

lig ligger enligt 6 kap 7 8 kommunallagen pa namnden.

Yrkesrevisorerna rekommenderar att namnden behandlar och ansvarar
for riskanalysarbetet samt beslutar om vilka risker som ska féras fram i

internkontrollplanen.

Yrkesrevisorerna rekommenderar ndmnden att se éver periodiciteten av-
seende aterrapportering av de kontrollmoment som finns i internkontroll-
planen géllande de risker som har hogst riskniva. Detta da namndernas

interna kontroll syftar till att aterrapportering ska férmedlas pa ett sadant

satt att beslutsfattare kan vidta erforderliga atgarder.
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Yrkesrevisorerna rekommenderar ndmnden att den I6pande uppfolj-

ningen av den interna kontrollen sker i form av eget arende.

Yrkesrevisorerna rekommenderar ndmnden att ha ett eget beslutsarende

for tillsynsrapporter infor riskanalys.

Yrkesrevisorerna rekommenderar ndmnden att internkontrollrapporter
faststalls i namnden i enlighet med internkontrollreglementet sa att den ej
avviker fran antagen plan. Enligt Gavle kommuns internkontrollregle-
mente 78 ska resultatet av uppféljningen av den interna kontrollen ske

skriftligt med utgangspunkt fran antagen plan.

Ekonomistyrning

Yrkesrevisorerna noterar att namndens resultat inte haller sig inom den
ekonomiska ramen fran kommunfullméktige. Da namnden har kostnader
for tvingande myndighetsutdvning finns ingen mdjlighet till anpassning av
verksamheten. Namnden har svart att prognosticera arvodeskostnaderna
och prognosen grundar sig i utfallet fran tidigare ars arvodeskostnader.

Avvikelsen om 1,5 mnkr mot budget synes ha en rimlig forklaring.

Da det inte finns mojlighet till anpassning av verksamhetens kostnader
noterar vi att namnden i stéllet har yttrat sig over tilldelat kommunbidrag i
framtida budgetar. Det finns en aterkommande rapportering av det eko-
nomiska utfallet och namnden far a&ven uppdaterade prognoser i sam-

band med namndsammantraden.

Yrkesrevisorernas bedémning ar att ndAmndens ledning, styrning och

uppfdljning gallande ekonomi fér 2021 i huvudsak varit tillfredsstallande.

Rekommendationer

Vi rekommenderar ndmnden att stéarka sitt prognosarbete.
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1.2.2 De fortroendevalda revisorernas slutsatser

| revisionsberattelsen for ar 2020 konstaterades att processen for styr-
ning och intern kontroll inom dverférmyndarverksamheten utvisade stora
brister. Namnden hade lyft fragan om for knappa tidsbegransade resur-
ser till kommunstyrelsen utan att f gehor, vilket medfort att verksam-
heten inte kunnat genomféras enligt lag och &ven paverkat arbetsmiljon

negativt.

Revisorerna framférde i revisionsberattelsen 2020 att det &r otydligt vilket
ansvar som kan utkravas av 6verférmyndarnamnden, eftersom namnden
inte kunnat paverka resurserna for att genomfora verksamheten. Reviso-
rerna begarde ett yttrande fran kommunstyrelsen vilka atgarder styrelsen

avsag att vidta, men det resulterade inte i nagot svar.

Revisorernas ser allvarligt pa bristerna i granskningen 2021 och trots att
dessa fragor uppmarksammades vid revisorernas granskning 2020 har
det inte medfort tillrackliga forbattringar i overformyndarverksamheten.

Revisorerna ser emellertid en positiv utveckling for 2022 av aktiviteter
som genomforts under sista kvartalet 2021:

e Overféormyndarnamndens synpunkter i budgetprocessen har lett
fram till acceptans av underskott 2021 och uttkade resurser i
budget for 2022.

e Andel tillsvidareanstallda har 6kat och fler kvalificerade handlag-
gare har rekryterats.

¢ Namndens ledamdéter har under hésten 2021 utbildats i intern
kontroll for att battre kunna ta sitt ansvar for den interna kontrol-
len.

e En ny ordforande har tilltratt i slutet av aret.
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1.3 Valnamnden

Valnamndens verksamhet har varit begransad under 2021, da inga all-

manna val hallits vare sig pa nationell eller EU-niva.

Revisorerna har haft ett dialogméte med ndmnden under hésten. Namn-
den skulle enligt sitt mal for 2021 ha en beredskap for kunna genomféra
ett rattssakert extraval om det skulle behdvas. De risker som diskutera-
des var dels beredskapen att anordna ett extraval inom tre manader, dels
pandemin och vad som kréavs fOr att ordna ett extraval under de omstan-

digheterna.

Namnden har haft en budget om 0,3 mnkr under 2021 och redovisar ett

mindre underskott.

1.4 Javsndmnden

Javsnamndens uppdrag ar att fatta beslut enligt miljdbalken och plan-
och bygglagen dar samhallsbyggnadsnamnden pa grund av jav inte kan
fatta beslut. Det ar i de drenden som berér ndamndens egna verksam-

heter.

Under 2020 andrades delegationsordningen sa att beslut tidigare delege-
rades till tjfansteman inom sektor Livsmiljo till att beslut fattas av namn-
dens ordférande, forste vice ordférande och andre vice ordférande. Tidi-
gare utformning ledde till risk for delikatessjav. Revisorerna konstaterade
att detta var en bra forandring for att hantera javsproblematiken sa langt

mojligt.

Under 2021 har revisionen konstaterat att beslut tas upp i namnden i en-
lighet med den nya delegationsordningen. Ekonomi tas upp lI6pande i
namnden och verksamhetsplan samt delarsrapporter och verksamhets-

rapport heldr har beslutats i namnden.
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Vi noterar att internkontrollplan 2021 togs i ndmnden i oktober 2021. In-
ternkontrollrapporten klarmarkerades i januari 2022. Den risk i som finns i
planen ar "Att tjansteman pa Sektor Livsmiljo fattar beslut som egentligen
skulle ha fattats av jaAvsnamnden”. Enligt internkontrollrapporten har de

foljt upp risken under 2021 utan avvikelse.

Javsnamnden har bara fyra sammantraden/ar (mar, maj, okt, dec). Det
innebdr att beslut om planer och rapporter inte kan synkroniseras med in-
lamningsdatum till kommunstyrelsen utan att beslut i vissa fall fattas se-

nare.
Revisorerna har haft ett dialogmote med ndmnden under hésten 2021.

Namndens har under aret haft en budgetram pa 0,4 mnkr och redovisar

ett mindre 6verskott.

1.5 Gemensam namnd for verksamhetsstod

Denna namnd ar en samverkan mellan Gavle, Sandviken, Hofors och
Ockelbo kommuner. Namnden startades 2015 och organiserades sa att
Gavle kommun var huvudman féor namnden och att resurser skots till fran
ovriga kommuner via fakturering. Namnden bestar av respektive kom-
munstyrelseordférande och métena har samordnats med Gastrikeradets
sammantraden. En deltidstjanst inom IT-avdelningen vid Gavle kommun
fanns under nagra ar for namndens arbete. Efter en pensionering har de

senaste aren har ingen specifik personalresurs funnits.

De fortroendevalda revisorerna fran Gavle, Sandviken, Hofors och Ock-

elbo granskar den gemensamma namnden for verksamhetsstod.

Samverkan i konkreta fragor sker i avtalsform for olika typer av verksam-

hetsstod mellan tva eller flera av de ingaende kommunerna. Det handlar
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om IT-drift, personalsystem, telefoni eller andra gemensamma verksam-
hetssystem. Namnden har samverkat kring utvecklingen av en gemen-

sam e-tjansteplattform.

Diskussioner har forts om att lagga ner nAmnden och enbart ha en av-
talssamverkan, nar detta blev lagligt for kommuner for nagra ar sedan.
Da var tanken att samverkan skulle fortsatta pa tjanstemannaniva.
Namnden finns dock kvar, men har under 2021 haft en mycket liten verk-
samhet. Fo6r 2021 har 6vriga kommuner inte debiterats budgeterade 0,1
mnkr. Endast kommunbidrag 0,1 mnkr har betalats ut, men inte utnytt-

jats. Endast ett protokollfort sammantrade har hallits.

Det som gjorts under 2021 ar en ny upphandling fér samtliga Gastrike-
kommuner av leverantor for e-tjansteplattform. Avtal har slutits med Nor-
dic Peak AB i Sundsvall. Det ar samma leverantér som upphandlades
2016.

Nedan &r den redogorelse som ges i Gavle kommuns arsredovisning:

Vasentliga handelser: Arbete i den gemensamma namnden gar pa spar-
laga, befintliga samarbete fortsatter enligt plan. Storre handelse under
aret ar fornyad upphandling av gemensam e-tjanstplattform samt fortsatt
gemensamt utvecklingsarbete inom omradet. Vissa forberedelser for ut-
vecklad samverkan inom IT-omradet har genomforts

Forvantad utveckling: | nulaget inga planer pa forandrad inriktning.

1.6 Utbildningsnamnden

1.6.1 Grundlaggande granskning

Utifran den grundlaggande granskning som gjorts via namndens egen
rapportering, dialogmdte med kommunrevisionen samt uppféljning av till-

synsrapporter gor yrkesrevisorerna nedanstaende bedémningar.
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Namnden omfattas aven av redovisningsrevision resulterar i egna rap-

porter for delarsrapport 2 och arsredovisningen.

Yrkesrevisorerna tar nedan stallning till om verksamheten bedrivits pa ett
andamalsenligt satt, om ekonomistyrningen ar tillfredsstallande samt om

den interna kontrollen ar tillracklig.

Verksamhetens malstyrning

Yrkesrevisorerna noterar att det i verksamhetsrapporten redogoérs for
olika aktiviteter for att uppna maluppfyllelse. Namnden har uppgivit att
man delvis uppfyller alla malen. Namndens mal ar de kommundovergri-
pande malen, namnden har alltsd inga egna mal. Aven om namnden
anger att den delvis uppfyller malen finns det indikatorer som saknar ut-
fall eller har ett utfall under malvardet, d.v.s. har ett rott utfall. Detta beror
bland annat pa att namnden anvander Skolinspektionens enkater som
underlag for indikatorer och dessa enkater genomfors enbart vartannat
ar. Detta innebéar att underlag for jamforelse med andra finns samt att det
kan foéljas 6ver tid. Det finns @ven indikatorer som namnden avser att
plocka bort da de anser att dessa inte &r tillfredstallande som indikatorer.
Indikatorn Lika, IT-tempen, under malet En modern samhallsplanering
som moter nuvarande och kommande generationers behov, ar en sadan

indikator.

Malet En ekologiskt hallbar och klimatneutral kommun, har tre indikato-
rer. Tva av dessa har ett utfall under malvardet, d.v.s. &r roda och den
tredje ar delvis uppfylld. Den nar dock inte riktigt upp till malvardet.
Namnden har trots detta ansett att malet ar delvis uppfyllit.

Namndens malstyrning bedoms andock som tillracklig.

Rekommendationer

Yrkesrevisorerna rekommenderar att nAmnden ser dver indikatorerna sa

att de ar relevanta, konkreta och matbara och att utfall presenteras.
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Ekonomistyrning

Yrkesrevisorerna noterar att namndens resultat haller sig inom den eko-
nomiska ramen fran kommunfullmaktige. Verksamhetens intakter budge-
terades till 343 mnkr for 2021. Vid delar 2 Iag prognosen pa 372,6 mnkr,
en okning med 14,6 mnkr jamfort med prognosen i delar 1. Namnden in-
formerades om detta vid sammantrédet den 2021-05-26 samt vid sam-
mantradet den 2021-09-29.

Det finns en aterkommande rapportering av det ekonomiska utfallet och
namnden far aven uppdaterade prognoser i samband med namndsam-
mantraden. Utbildningsnamnden har tilldelats statsbidrag utéver budge-

terat belopp.

Yrkesrevisorernas bedémning ar att namndens ledning, styrning och

uppfdljning gallande ekonomi fér 2021 varit tillfredsstéllande.

Internkontroll

Internkontrollplan samt internkontrollrapport har upprattats i enlighet med
reglemente och har antagits i ndAmnd. Namnden har i samband med in-
formation kring delarsrapporteringen av delar 2 ocksa fatt en rapport av

internkontrollen.

Riskanalysen gors idag pa tjanstemannaniva och yrkesrevisorernas re-
kommendation &ar att den bor beslutas pa namndniva for att namnden ska

ta sitt ansvar enligt kommunallagen.

Enligt 6 kap 7 8 kommunallagen ska ndmnden sakerstalla att den interna
kontrollen ar tillracklig. Utbildningsndmnden har fattat beslut om intern-
kontrollplan samt internkontrollrapport. Dock har namnden inte fattat be-

slut om riskanalysen.

Yrkesrevisorernas bedémning ar att namndens interna kontroll delvis ar

bristfallig. Yrkesrevisorernas bedémning ar att naAmnden behdver se 6ver
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riskanalysen och dess omfattning med 35 risker som alla getts hdga risk-
varden. Vi noterar att detta ser annorlunda ut fér 2022, internkontrollpla-
nen beslutades i namnd 2022-02-23. Dock ar inte riskanalysen hanterad i

namnd.

For att den interna kontrollen ska anses vara tillracklig &r yrkesrevisorer-

nas bedémning att namnden behdver se 6ver ovanstaende.

Rekommendationer

Yrkesrevisorerna bedémer att utbildningsnamnden behdver arbeta med
riskanalysen for att fa fram en mer latthanterlig riskanalys innehallande

en mer nyanserad bedémning av risknivaer.

Yrkesrevisorerna rekommenderar nAmnden att fatta beslut om riskanalys
da ansvaret for att den interna kontrollen ar tillracklig ligger enligt 6 kap 7

§ kommunallagen pa namnden.

1.7 Omvardnadsnamnden

1.7.1. Grundlaggande granskning

Utifran den grundlaggande granskning som gjorts via namndens egen
rapportering, dialogmdte med kommunrevisionen samt uppféljning av till-
synsrapporter gor yrkesrevisorerna nedanstaende bedomningar och re-
kommendationer. Namnden omfattas &ven av redovisningsrevision som

resulterar i granskning av delar 2 och arsredovisning.

Yrkesrevisorerna tar nedan stéllning till om verksamheten bedrivits pa ett
andamalsenligt satt, om ekonomistyrningen ar tillfredsstallande samt om

den interna kontrollen ar tillracklig.
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Verksamhetens malstyrning

Yrkesrevisorerna noterar att namnden delvis uppfyller sina mal. Utfall for
en av namndens mal redovisas. For det andra malet finns en rad indika-
torer dar utfall inte redovisas pa grund av den undersokning som indika-
torerna forlitar sig pa inte har genomforts av Socialstyrelsen. | verksam-
hetsrapporten ges en detaljerad redovisning av den verksamhet och de
aktiviteter som genomférts under aret. Vi bedomer att det finns flera ris-
ker i namndens malstyrning, riskerna ar brist pa indikatorer fér namndens
verksamhet. Med anledning av ovanstaende har yrkesrevisorerna svart

att bedéma namndens andamalsenlighet och maluppfyllelse.
Ekonomistyrning

Yrkesrevisorerna noterar att namndens resultat haller sig inom den eko-
nomiska ramen fran kommunfullmaktige. Namndens budget har under ut-
Okats genom tillskott (totalt 45 mnkr) av kommunbidrag. En omférdelning
(-7 mnkr) av kommunbidraget till arbetsmarknads- och funktionsratts-
namnden har skett avseende dverforing av ansvar for traffpunkter och

dagverksambhet till malgruppen funktionsnedséttning och socialpsykiatri.

Det finns en aterkommande rapportering av det ekonomiska utfallet och
namnden far aven uppdaterade prognoser i samband med namndsam-

mantraden.

Yrkesrevisorernas bedémning ar att namndens ledning, styrning och

uppfdljning gallande ekonomi for 2021 varit tillfredsstéllande.

Rekommendationer

Yrkesrevisorerna rekommenderar namnden att sakerstélla att internbud-
geten omfattar den verksamhet som namnden ansvarar for enligt full-

maktigebeslut.
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Internkontroll

Internkontrollplan samt internkontrollrapport &r upprattat i enlighet med
reglemente och har antagits i ndmnd. For en fullstandig intern kontroll-
plan bér samtliga kontrollmoment beskrivas nédrmare och att en ansvarig
for varje kontrollmoment anges. Namnden &r delaktig i framtagande av
riskanalysen men den ar inte godk&nd av namnden, vilket revisionen re-
kommenderade forra aret. Yrkesrevisorernas bedémning ar att namn-
dens interna kontroll delvis ar bristfallig. For att den interna kontrollen ska
anses vara tillracklig ar yrkesrevisorernas bedémning att namnden beho-

ver se Over ovanstaende.

Rekommendationer

Yrkesrevisorerna rekommenderar nAmnden att fatta beslut om riskanalys
da ansvaret for att den interna kontrollen ar tillracklig ligger enligt 6 kap 7

§ kommunallagen pa namnden.

1.8 Socialnamnden

1.8.1 Grundlaggande granskning

Utifran den grundlaggande granskning som gjorts via namndens egen
rapportering, dialogmote med kommunrevisionen samt uppféljning av till-
synsrapporter gor yrkesrevisorerna nedanstaende bedémningar och re-
kommendationer. NAamnden omfattas aven av redovisningsrevision som

resulterar i granskning av delar 2 och arsredovisning.

Yrkesrevisorerna tar nedan stallning till om verksamheten bedrivits pa ett
andamalsenligt satt, om ekonomistyrningen ar tillfredsstallande samt om

den interna kontrollen ar tillrécklig.

Verksamhetens malstyrning

Yrkesrevisorerna noterar att det i verksamhetsrapporten redogors for ett



20

antal olika aktiviteter, organisatoriska forandringar, samarbeten som star-
tats eller utokats for att uppna maluppfyllelse. Tva av méalen uppnas del-
vis. Trenderna med 6kande aktualiseringar och ékande externa place-

ringar har fortsatt.

Antalet skyddsplaceringar 6kar, nagot som ocksa paverkat namndens
forutsattningar att klara sin budget. Covid-pandemin har fortsatt paverkat

namndens verksamhet. Malet ett klimatneutralt Gavle uppnas inte.
Namndens malstyrning bedéms som tillracklig.
Tillsynsrapporter

Vi noterar att det under 2021 inte behandlats nagra rapporter fran IMY,
IVO eller JO i Socialndmnden, varken som anmalningsérenden eller i

form av enskilda beslutsarenden.

De hem for vard och boende, HVB, som utnyttjas av Socialnamnden for
externa placeringar, star sjalva under tillsyn av IVO. | namndens egen ar-
liga uppfdljningsrapport for 2020, som presenterades for namnden i mars
2021, hade 15 boenden foljts upp. Av dessa hade IVO gjort bestk hos
sju av dem, enligt uppgifter fran boendena sjélva. | ett fall hade IVO pata-
lat brister gallande utdrag ur belastningsregistret vid anstallningar. |
nagra fall har brister i lamplighetsbedomningar patalats. Vi konstaterar att

IVO:s tillsyn inte &r heltackande da inte samtliga HVB fatt tillsynsbesok.

Rekommendation

Yrkesrevisorerna rekommenderar att uppfoljning gors av IVO:s tillsyns-
rapporter aven for de leverantérer som Socialndmnden inte har avtal

med, men dar placeringar gors av barn och ungdomar.
Ekonomistyrning

Vi noterar att nAmndens resultat haller sig inom den ekonomiska ramen

fran kommunfullmaktige, men att detta gors efter stora tillskott, 145,2
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mnkr, under aret utifrdn stora underskottsprognoser vid delarsrappor-

terna.

Vi noterar att némndens 6verskott om 11,9 mnkr &r en positiv avvikelse
mot arsprognosen som gjordes vid delarsrapport 2. Overskott for perso-

nalkostnader och hdgre statsbidragsintakter forklarar éverskottet.

Ar 2020 tvingades Socialndmnden avskriva 15,7 mnkr av gamla, forfallna
hyresfordringar. Socialnémnden har under 2021 bara gjort en mindre
nedskrivning om ca 300 tkr. Boendeenheten uppger att i borjan av 2022
har ytterligare ca 8,3 mnkr i forfallna fakturor skickats till inkasso, vilket
kan innebara att ytterligare behov av nedskrivningar aktualiseras under
aret. Nya arbetssatt inom boendeenheten har inneburit att antalet forsta-
handskontrakt som Socialndmnden vidareuthyr har minskat kraftigt, bl a

har 76 klienter fatt egna forstahandskontrakt.

Detaljgranskning sker i samband med granskningen av Gavle kommuns
finansiella rapporter. Eventuella iakttagelser fran detaljgranskningen
kommer att redovisas i granskningsrapporten for Gavle kommuns arsre-

dovisning.

Yrkesrevisorernas bedémning &r att nAmndens ledning, styrning och

uppfdljning gallande ekonomi fér 2021 varit i huvudsak tillfredstéllande.

Rekommendation

Namnden rekommenderas att tydliggtra rutinerna nar kontakt med Ar-
betsmarknads- och funktionsrattsnamndens forsorjningsstédsenhet be-
hover tas om hyresinbetalningar inte fungerar. Detta for att férhindra upp-
byggnad av hyresskulder for den enskilde och fér att forhindra hyresfor-

luster for Socialndmnden.
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Internkontroll

Namnden ska enligt 6 kap 7 8 kommunallagen se till att den interna kon-

trollen ar tillracklig.

Forutom mal och uppdrag finns &ven ett antal program som kommunfull-
maktige tagit beslut om. Ett av dessa program beslutades under maj

2018 och det ar "Mal och riktlinjer for privata utférare”.

¢ Namnden har ingen risk som ar kopplad gentemot detta. Enligt beslut
i fullméaktige ska namnden varje ar folja upp samtliga privata utforare
inom ramen for namndens ansvar. Befintliga kontroller beddmdes
som mycket effektiva och risken lag, darmed togs denna risk inte

med i internkontrollplanen.

Socialné@mnden upphandlar HVB enligt LOV. Totalt fanns 2020 73 avtal
med HVB for barn och ungdomar och 50 for vuxna. | namndens uppfolj-
ningsrapport konstateras for barn och unga var nara halften av placering-
arna 2020 hos HVB som inte var LOV-upphandlade (32 av totalt 66). Av-
talstroheten for vuxnas placeringar i HVB var betydligt storre (29 av totalt
30).

Yrkesrevisorerna konstaterar att IVO har tillsyn dver HVB. | nAmndens
uppfdljning av ramavtalsleverantdrer uppger leverantdérerna om de har
haft inspektioner fran IVO och vad dessa resulterat i. Nar namnden gor
uppfélining enbart av ramavtalsleverantorer, sa faller den stora andelen
barn och ungdomar med placeringar pa avtalslosa HVB utanfér den upp-

féljningen.

Med tanke pa att volymerna placeringar kraftigt 6kat under 2021, finns
skal att anta att Socialnamnden fortsatt delvis placerat barn och ungdo-
mar i HVB-hem namnden saknar avtal med. En uppféljning av att verk-
samheterna fungerar ar att ta del av IVO:s tillsynsrapporter. Under 2021
har vi inte sett ndgon sadan aterrapportering i namnden. Med tanke pa

att namnden tidigare placerat barn vid Platea i Hagfors, som stangdes av
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IVO efter den tragiska drunkningsolyckan, ser yrkesrevisorerna risker i

att manga privata utforare inte foljs upp.

Vi konstaterar att namndens internkontroll har fangat upp felaktiga utbe-
talningar till familjehem. Utbetalningarna har inte stoppats nar placeringar
har avslutats. Alternativ till denna manuella rutin finns i form av en séar-
skild modul i verksamhetssystemet Treserva. Detta rekommenderades

av revisionen redan 2015 for att sdkerstélla en béattre intern kontroll.

Namndens interna kontroll ar bristféllig och behdver starkas nar det galler
riskbeddmning och uppfdljning av externa placeringar samt gallande ut-

betalningsrutiner till familjehem.

1.9 Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden

1.9.1 Grundlaggande granskning

Utifran den grundlaggande granskning som gjorts via namndens egen
rapportering, dialogmdte med kommunrevisionen samt uppféljning av till-
synsrapporter gor yrkesrevisorerna nedanstaende bedoémningar och re-
kommendationer. Namnden omfattas &ven av redovisningsrevision samt
en fordjupad granskning av léneprocessen som bada resulterar i egna

rapporter.

Yrkesrevisorerna tar nedan stallning till om verksamheten bedrivits pa ett
andamalsenligt satt, om ekonomistyrningen ar tillfredsstéllande samt om

den interna kontrollen ar tillrécklig.

Verksamhetens malstyrning

Namnden foérhaller sig till fyra av fullmaktiges fem 6vergripande mal.
Namnden har tolkat de fyra kommunovergripande malen fran fullmaktige
och valt att bryta ned tva av dessa till namndspecifika mal, vilket ger en
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tydlig bild vad det ar namnden ska gora och en tydlig koppling finns mel-
lan de namndspecifika malen och de kommundovergripande malen. Yr-
kesrevisorerna noterar att status saknas for samtliga indikatorer i ndmn-
dens verksamhetsrapport. Utfall och status saknades for samtliga indika-
torer i namndens rapport for delar 2. Vi noterar aven att bedomningar av
indikatorer i den I6pande texten inte alltid stimmer dverens med utfallet i
matrisen. Vi noterar att namnden har indikatorer som de anser inte ar re-
levanta da de inte fyller ndgon funktion. Vi noterar att nAmnden inte tagit
nagot aktivt beslut om atgarder vid brister i maluppfyllelsen under verk-
samhetsaret. Namndens beddmning av maluppfyllelsen for fem av namn-
dens totala sex mal, synes osékert med anledning av noterade brister i
malstyrningen. Yrkesrevisorerna har svart att uttala sig for om maluppfyl-
lelsen for dessa mal ger en rattvisande bild och om verksamheten bedri-
vits pa ett andamalsenligt satt. Med anledning av en bristande malstyr-
ning har yrkesrevisorerna svart att bedéma namndens andamalsenlighet

och maluppfyllelse.

Rekommendationer

Yrkesrevisorerna rekommenderar namnden att utveckla arbetet med indi-
katorer sa de blir konkreta, matbara och realistiska samt tydligt kopplar
till de mal de ar avsedda att mata maluppfyllelsen av. Yrkesrevisorerna
rekommenderar namnden att koppla malen till internkontrollarbetet for att

sakerstélla en tillfredstallande ledning och styrning.

Ekonomistyrning

Yrkesrevisorerna noterar att namndens resultat haller sig inom den eko-
nomiska ramen frdn kommunfullméktige. Vi noterar att namnden fatt en
utokad ram under verksamhetsaret och att namnden hade visat ett nega-
tivt resultat om 27,3 mnkr med den ursprungliga ramen fran kommunfull-

maktige.
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Det finns en aterkommande rapportering av det ekonomiska utfallet och
namnden far aven uppdaterade prognoser i samband med namndsam-
mantraden. Vi noterar att ndAmnden infor budget 2021 lamnat synpunkter
pa mal och ramar. Namnden har faststallt en ekonomi i balans och daref-
ter varit aktiv med att kommunicera avvikelser och felaktigheter till kom-

munstyrelsen I6pande under aret.

Yrkesrevisorernas bedémning ar att namndens ledning, styrning och

uppfdljning gallande ekonomi for 2021 varit tillfredsstéallande.

Rekommendationer

Yrkesrevisorerna rekommenderar namnden att sdkerstélla att internbud-
geten omfattar all den verksamhet som namnden ansvarar for enligt full-

maktigebeslut

Internkontroll

Internkontrollplan &r upprattat i enlighet med reglemente och har antagits
i namnd. Namnden har fatt en delavrapportering i samband med delars-

rapport 2.

Namnden klarmarkerade internkontrollrapporten en dag sent enligt kom-
munstyrelsens instruktioner. Vi noterar att namndens internkontrollrap-
port faststéllts i ndmnden enligt beslutad tidsplan, dock inte i enlighet
med internkontrollreglementet da rapporteringen inte foljer internkontroll-
planen. Resultatet av uppfdljningen av den interna kontrollen skall, med
utgdngspunkt frAn antagen plan, I6pande rapporteras till nAmnden. Rap-
portering skall ske skriftligt (78 Internkontrollreglementet). En kontroll i in-
ternkontrollplanen rapporteras inte till namnd. Den risk den ska méta ar:
Felaktiga utbetalningar till kunder som ansoker om ekonomiskt bistand

(otillrackligt beslutsunderlag) som saknas i rapporten, dar risk for att be-
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slutsunderlag géllande forsorjningsstod ar otillrackligt pa grund av brist-
fallig handlaggning eller dokumentation, vilket kan leda till att brukare fel-

aktigt beviljas eller avslas ekonomiskt bistand, eller beviljas fel belopp.

En iakttagelse ar att riskanalysen i ar varit med i beslutsunderlagen till in-
ternkontrollplanen. Det innebér att némnden varit mer involverad i arbetet
med riskanalysen an tidigare. Daremot har namnden inte fattat beslut om
riskanalys vilket vi rekommenderade namnden féregaende ar for att
namnden ska kunna sékerstélla en tillracklig internkontroll enligt kommu-
nallagen. Vi noterar att namndens riskanalys inte kopplar vare sig till de
kommundvergripande malen eller till namndspecifika mal, vilket namnden

hade foregaende ar.
Yrkesrevisorernas bedémning ar att namndens interna kontroll delvis ar
bristféllig. For att den interna kontrollen ska anses vara tillracklig ar yr-

kesrevisorernas bedémning att namnden behover se 6ver ovanstaende.

Rekommendationer

Yrkesrevisorerna rekommenderar ndmnden att resultatet av uppféljningen
av den interna kontrollen sker med utgangspunkt fran antagen plan och

darmed i enlighet med Gavle kommuns internkontrollreglemente 78.

Yrkesrevisorerna rekommenderar namnden att fatta beslut om riskanalys
da ansvaret for att den interna kontrollen ar tillracklig ligger enligt 6 kap 7

§ kommunallagen pa namnden.

Yrkesrevisorerna rekommenderar att namnden behandlar och ansvarar
for riskanalysarbetet samt beslutar om vilka risker som ska foras fram i

internkontrollplanen.
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Yrkesrevisorerna rekommenderar namnden att se till sd att riskanalysen
kopplar till de kommundovergripande malen samt de namndspecifika malen

for att sakerstalla maluppfyllelsen.

Yrkesrevisorerna rekommenderar namnden att en battre samverkan mel-
lan arbetsmarknads- och funktionsrattsndmnden och socialnamnden be-
hover utvecklas gallande forsorjningsstdd och boendeenhetens verksam-
het.

1.10 Samhallsbyggnadsnamnden

1.10.1 Grundlaggande granskning

Utifran den grundlaggande granskning som gjorts via namndens egen
rapportering, dialogméte med kommunrevisionen samt uppféljning av till-
synsrapporter gor yrkesrevisorerna nedanstaende bedoémningar och re-
kommendationer. Namnden omfattas &ven av redovisningsrevision samt
en fordjupad granskning av ldneprocessen som bada resulterar i egna

rapporter.

Yrkesrevisorerna tar nedan stéllning till om verksamheten bedrivits pa ett
andamalsenligt satt, om ekonomistyrningen ar tillfredsstallande samt om

den interna kontrollen ar tillracklig.

Verksamhetens malstyrning

Yrkesrevisorerna noterar att namnden har fem mal som éverensstammer
med de kommunovergripande malen. Vi noterar att namnden inte klarat
malvardet for fyra indikatorer varav tre gar mot malet [En ekologiskt hall-
bar och klimatneutral kommun] dér effekter av coronapandemin ar orsa-
ken till de storre avvikelserna. Vad galler antal salda hektar byggklar
mark, for naringslivets behov har nAmnden en stérre avvikelse mot mal-

vardet. Utfallet om 5,5 hektar ar en avvikelse mot malvardets 60 hektar
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med 54,5 hektar. Vi noterar att det bara finns 12,6 hektar ledigt vilket

aven det ar langt ifrdn malvardet.

Namnden bidrar i olika utstrackningar till de kommunovergripande malen
genom sin verksamhet. Med anledning av ovanstaende bedomer yrkes-

revisorerna att verksamhetens malstyrning varit andamalsenlig.

Ekonomistyrning

Yrkesrevisorerna noterar att namndens resultat inte haller sig inom den
ekonomiska ramen fran kommunfullméktige. Med den ursprungliga bud-
geten om 315,8 mnkr hade ndmnden genererat ett negativt resultat om -
30,0 mnkr for verksamhetsaret. Den 6kade ramen nAmnden fatt under
verksamhetsaret fran kommunfullméaktige om 9,6 mnkr tacker knappt den
oforutsedda kostnaden i samband med éversvamningen om 10,6 mnkr.
Vi noterar att namndens prognoser alltid reserverar sig for vintervaghall-
ning och sndmangd da dessa inte gar att paverka eller forutspa. En jam-
forelse mot foregaende ar visar ett 6verskott pa utfall for vintervaghall-
ning med +19,2 mnkr mot arets utfall som ar ett underskott om -16,6

mnkr, vilket blir en skillnad pa 35,8 mnkr mellan aren.

Da verksamheten for vintervaghallning ar sasongsbetonad och paverkas
av vaderforhallanden vet vi att det ar svart for namnden att géra en pro-
gnos och budget for vintervaghallningen, da utfallet kan ha stor avvikelse

mellan aren och det &ar inget namnden kan paverka.

Det finns en aterkommande rapportering av det ekonomiska utfallet och
namnden far aven uppdaterade prognoser i samband med namndsam-

mantraden.

Yrkesrevisorernas bedémning ar att namndens ledning, styrning och

uppfdljning gallande ekonomi fér 2021 varit tillfredsstéllande
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Internkontroll

Internkontrollplan samt internkontrollrapport ar upprattat i enlighet med
reglemente och har antagits i namnd. Namnden har fatt en delavrappor-

tering i samband med delarsrapport 2.

En iakttagelse ar att riskanalysen i ar varit med i beslutsunderlagen till in-
ternkontrollplanen. Det innebéar att namnden varit mer involverad i arbetet
med riskanalysen an tidigare. Daremot har namnden inte fattat beslut om
riskanalys vilket vi rekommenderade namnden féregaende ar for att

namnden ska kunna sakerstalla en tillracklig internkontroll enligt kommu-
nallagen. Vi noterar att namndens riskanalys kopplar till de kommunoéver-

gripande malen.

Yrkesrevisorernas bedémning ar att namndens interna kontroll delvis ar
bristféllig. For att den interna kontrollen ska anses vara tillracklig ar 13 yr-
kesrevisorernas bedémning att ndmnden behover fatta ett tydligt beslut

om riskanalysen.

Rekommendationer

Yrkesrevisorerna rekommenderar ndmnden att fatta beslut om riskanalys
da ansvaret for att den interna kontrollen ar tillracklig ligger enligt 6 kap 7

§ kommunallagen pa namnden.

Yrkesrevisorerna rekommenderar ndmnden att se éver periodiciteten av-
seende aterrapportering av de kontrollmoment som finns i internkontroll-
planen gallande de risker som har hogst riskniva. Detta dd namndernas

interna kontroll syftar till att aterrapportering ska formedlas pa ett sadant

satt att beslutsfattare kan vidta erforderliga atgarder.
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1.11 Kultur- och fritidsnamnden

1.11.1 Grundlaggande granskning

Utifran den grundlaggande granskning som gjorts via namndens egen
rapportering, dialogmote med kommunrevisionen samt uppféljning av till-
synsrapporter gor yrkesrevisorerna nedanstaende bedémningar och re-
kommendationer. NAmnden omfattas &ven av redovisningsrevision samt
en fordjupad granskning av Iéneprocessen som bada resulterar i egna

rapporter.

Yrkesrevisorerna tar nedan stéllning till om verksamheten bedrivits pa ett
andamalsenligt satt, om ekonomistyrningen ar tillfredsstallande samt om

den interna kontrollen ar tillracklig.

Verksamhetens malstyrning

Yrkesrevisorerna noterar att namnden har fem mal som éverensstammer
med de kommunovergripande malen. Vi noterar att namndens fyra mal
som beddms uppnas, helt saknar indikatorer som grund till att bedoma
maluppfyllelsen. Vi noterar dock att det ar i enlighet med namndens verk-
samhetsplan. Det ar svart att tyda vad det & namnden ska gora for att na
de fyra mal som saknar indikatorer. Tillsammans med att namnden dess-
utom inte brutit ned de kommundévergripande malen till namndspecifika
mal blir den sammantagna malstyrningen inte tydlig. Vi saknar konkreta,
matbara och realistiska malvarden som namnden ska na for att se till att
verksamheten bedrivs andamalsenligt. Yrkesrevisorerna har svart att ut-
tala sig for om maluppfyllelsen for dessa mal ger en rattvisande bild och
om verksamheten bedrivits pa ett &ndamalsenligt séatt.

Vi noterar att namnden tagit aktiva beslut om atgarder vid brister i
maluppfyllelsen under verksamhetsaret. Pa grund av pandemin har
nagra verksamheter begransats och darmed aven kostnader. Beslut har
l6pande tagits pa delegation gallande aktuella restriktioner och begrans-

ningar. Ordférande och namnd har I6pande hallits informerad.
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Med anledning av ovanstdende har yrkesrevisorerna svart att bedéma

namndens andamalsenlighet och maluppfyllelse.

Rekommendationer

Yrkesrevisorerna rekommenderar namnden att se till s& det finns indika-
torer som grund till att bedoma maluppfyllelsen for namndens respektive

mal.

Yrkesrevisorerna rekommenderar namnden att utveckla arbetet med indi-
katorer sa de blir konkreta, matbara och realistiska samt tydligt kopplar

till de mal de ar avsedda att mata maluppfyllelsen av.

Ekonomistyrning

Yrkesrevisorerna noterar att namndens resultat haller sig inom den eko-
nomiska ramen fran kommunfullmaktige. Under aret har kommunfullmak-
tige beslutat att utdka namndens ram med 9,7 mnkr. Med den ursprung-
liga budgeten om 339,4 mnkr hade ndmnden genererat ett negativt resul-
tat om -8,5 mnkr for verksamhetsaret. Det finns en aterkommande rap-
portering av det ekonomiska utfallet och namnden far aven uppdaterade

prognoser i samband med ndmndsammantraden.

Yrkesrevisorernas bedémning &r att nAmndens ledning, styrning och
uppfoljning gallande ekonomi fér 2021 varit tillfredsstéllande

Internkontroll

Internkontrollplan samt internkontrollrapport &r upprattat i enlighet med
reglemente och har antagits i namnd. Namnden har fatt en delavrappor-

tering i samband med delarsrapport 2.
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En iakttagelse ar att riskanalysen i ar varit med i beslutsunderlagen till in-
ternkontrollplanen. Det innebar att namnden varit mer involverad i arbetet
med riskanalysen an tidigare. Daremot har namnden inte fattat beslut om
riskanalys vilket vi rekommenderade namnden féregaende ar for att

namnden ska kunna sékerstélla en tillracklig internkontroll enligt kommu-
nallagen. Vi noterar att namndens riskanalys kopplar till de kommundéver-

gripande malen.

Namnden har under verksamhetsaret drabbats av vite om 80 tkr. Vitet
avser Valbobadet, dar ett egenkontrollprogram inte inkom inom begéard
tidpunkt och féljden blev ett nytt férelaggande om vite. Vi noterar att till-
synsarendet inte rapporterats i nAmnden, varken under anmalningsaren-
den eller ndgon annan punkt under namndens sammantraden for verk-

samhetsaret.

Yrkesrevisorernas bedémning ar att nAmndens interna kontroll delvis ar
bristfallig. For att den interna kontrollen ska anses vara tillrécklig &r yr-

kesrevisorernas bedémning att namnden behdver se Gver ovanstaende.

Rekommendationer

Yrkesrevisorerna rekommenderar ndmnden att fatta beslut om riskanalys
da ansvaret for att den interna kontrollen ar tillracklig ligger enligt 6 kap 7

§ kommunallagen pa namnden.

Yrkesrevisorerna rekommenderar nAmnden att se 6ver periodiciteten av-
seende aterrapportering av de kontrollmoment som finns i internkontroll-
planen gallande de risker som har hogst riskniva. Detta da namndernas

interna kontroll syftar till att aterrapportering ska formedlas pa ett sadant

satt att beslutsfattare kan vidta erforderliga atgarder.

Yrkesrevisorerna rekommenderar ndmnden att I6pande behandla till-

synsrapporter som anmalningsarenden i namnden
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1.12 Gemensam namnd: Foretagshalsovardsnamnden

Bakgrund

| Foretagshalsovardsnamnden ingar foljande medlemmar: Region Gavle-
borg, Bollnas, Gavle, Ockelbo, Ovandker, Hudiksvall, Sandviken, Soder-
hamn, Hofors och Nordanstig. Namnden har Region Gavleborg som hu-

vudman.

Samtliga ingaende medlemmar har fértroendevalda revisorer som grans-
kar nAmnden. Region Gévleborg har PwC som yrkesrevisorer och de
hanterar &ven denna gemensamma namnd. Revisorerna har haft tvd mo-

ten under aret med namnden tillsammans med yrkesrevisorerna.

1.12.1 Grundlaggande granskning

Ur PwC:s grundlaggande granskningsrapport citeras:

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Gavle-
borg genomfort en grundlaggande granskning av féretagshalsovards-

namnden for verksamhetsar 2021.

Granskningens syfte ar att ge regionens revisorer ett underlag till utta-
lande i revisionsberattelsen. | granskningen besvaras foljande dvergri-
pande revisionsfraga: Har foretagshalsovardsnamndens forvaltning skett
pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt

samt med tillrécklig intern kontroll?

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att
foretagshalsovardsnamndens forvaltning har skett pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt med tillrécklig in-

tern kontroll.
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Kommentar till grundlaggande granskning:
Samtliga nio kommuner har en dverenskommelse med regionens reviso-
rer att deras grundlaggande granskning ocksa ar grund for respektive

kommuns revisorer i beddémning av namndens forvaltning.

1.12.2 Namnden i Gavle kommuns arsredovisning

Uppgifter om foretagshalsovardsnamnden saknas 2021 i Gavle kom-

muns arsredovisning.

1.12.2 Namnden i Region Gavleborgs arsredovisning

Foretagshalsovardsnamndens resultat for aret uppgick till 4 mnkr jamfort
med budget 0 mnkr. Verksamhetens intakter uppgick till 43 mnkr och av-

vek positivt mot budget med 4 mnkr.

Resultatpaverkande poster ar framst ersattning for utokat uppdrag vilket
genererat ersattning for covid-19 vaccinationer, riktade statsbidrag, er-
séttning merdebitering abonnemang, forskningsbidrag samt erséttning for

personal i annat uppdrag.

Verksamhetens kostnader uppgick till 39 mnkr vilket var i nivd med bud-
get. Resultatpaverkande poster ar framst personalrelaterade kostnader
da inhyrd personal har ersatt befintlig personal som funnits i annat pro-

jekt samt viss langtidssjukfranvaro.

Kommentar till ekonomin:

Intéakterna baseras huvudsakligen pa att medlemmarna tecknar ett avtal
om ett basutbud som de betalar en fast avgift per anstalld foér. Darutéver
kan extra tjanster kopas. Resultatet for aret blev +4 mnkr. Overskott be-

talas ut till medlemmarna enligt avtalet.



35

1.13 Gemensam namnd for FoU Valfard, Hjalpmedel

Bakgrund

Medlemmar i den gemensamma nadmnden &r Region Gévleborg och
samtliga kommuner i Gavleborgs Ian. Huvudman fér nAmnden ar Region

Géavleborg.

Samtliga ingaende medlemmar har fértroendevalda revisorer som grans-
kar nAmnden. Region Gévleborg har PwC som yrkesrevisorer och de
hanterar &ven denna gemensamma namnd. Revisorerna har haft tvd mo-

ten med namnden.

Namnden startade 2015 och omfattade fran borjan aven bredbandsnatet
RegNet och HELGE-biblioteken, en samverkan mellan folkbiblioteken

och lansbiblioteket inom Region Gavleborg.

| december 2018 beslutade kommunfullmé&ktige att godk&nna nuvarande

reglemente for den gemensamma namnden.

Namnden har idag endast kvar verksamheterna Hjalpmedel som ar den
ekonomiskt storsta delen i namnden och FoU Valfard vars uppgift ar att

verka for kunskaps- och kvalitetsutveckling inom Socialtjansten

1.13.1 Grundlaggande granskning av FoU Vélfard-Hjalpmedel

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Gavle-
borg genomfért en grundlaggande granskning av gemensam namnd for
FoU Valfard och Hjalpmedel SAM for verksamhetsar 2021.

Granskningens syfte ar att ge regionens revisorer ett underlag till utta-
lande i revisionsberattelsen. | granskningen besvaras foljande dvergri-
pande revisionsfraga: Har den gemensamma namndens forvaltning skett
pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sétt

samt med tillracklig intern kontroll?
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Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att den gemen-
samma namndens forvaltning till 6vervagande del har skett pa ett 4nda-
malsenligt och frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt med

tillrdcklig intern kontroll.

Vi noterar dock att namnden redovisar ett underskott om 2 mnkr i forhal-

lande till budgetram.

Nytt samverkansavtal

Ett nytt samverkansavtal kommer att tas fram infér kommande mandat-
period. Arbetet har inletts med en éversyn av samverkansavtalet. Inled-
ningsvis har de inventerat nuvarande avtal utifran vilka delar som ar da-
terade (ny hjalpmedelsorganisation och inrattande av rad) och hur sam-
verkan ser ut idag. En fraga som varit uppe for diskussion kopplat till
samverkansavtalet &r hur hyresjusteringar ska hanteras och hur tidigt
detta ska signaleras till parterna. | dagslaget ska detta signaleras den
sista mars men for hjalpmedelsverksamheten ar det svart att veta sad-
ana behov sa tidigt pa aret. En diskussion fors om hur detta ska hanteras
framéat med ekonomiska modell for finansiering respektive datum for att

meddela hyresjusteringar.

1.13.2 Namnden i Géavle kommuns arsredovisning

Namndens uppdrag
Hjalpmedel SAM utfor tjanster samt saljer och hyr ut produkter inom
hjalpmedelsomradet for personer som har rorelsehinder, tal- och sprak-

svarigheter samt kognitiva och medicinska funktionsnedsattningar.

Ekonomi

Resultat for aret uppgick till -2 mnkr.
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Verksamhetens intakter uppgick till 131,8 mnkr jamfért med budgeterade
126,2 mnkr och avvek positivt med 5,6 mnkr. Den framsta orsaken var

hogre intakter for uthyrning av hjalpmedel.

Verksamhetens kostnader uppgick till 132,9 mnkr jamfért med budgete-
rade 125,2 mnkr och avvek negativt med 7,7 mnkr. Den framsta orsaken
var hogre lokalkostnader pa grund av utdkning av ny lokal. Finansiella
kostnader uppgick till 0,8 mnkr och avvek positivt med 0,1 mnkr jamfort

mot budget.

Enligt det nya samverkansavtalet fran december 2018 delas 6ver- och
underskott arligen mellan parterna. Som foérdelningsgrund anvands det
aktuella rets fakturerade intakter till respektive part. Arets underskott var
-2 mnkr och Gavle kommun kommer darmed att fa betala sin andel av

underskottet.
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2 Arsredovisning 2021 inklusive méluppfyllelse

I Kommunallagen ges revisorerna uppdraget att granska:
¢ Hur medborgarnas gemensamma resurser férvaltas
e Hur den ekonomiska rapporteringen speglar kommunens, de en-
skilda namndernas och bolagens ekonomi
e Hur arsredovisningen aterger den totala bilden inklusive delagd

verksamhet, kommunalférbund och stiftelser

2.1 Har arsredovisningen respektive delarsrapporten upprattats en-

ligt gallande regelverk, normer och god redovisningssed?

Inledning

Vi har utfort granskning av helarsrapporten for Gavle kommun for perioden
2021-01-01—2021-12-31. Det ar styrelsen som har ansvaret for att upp-
ratta och presentera denna helarsrapport i enlighet med lag om kommunal
bokforing och redovisning. Vart ansvar ar att uttala en slutsats om denna

helarsrapport grundad pa var granskning.

Granskningens inriktning och omfattning

Vi har utfort var granskning i enlighet med Standard fér kommunal raken-
skapsrevision, samt enligt god revisionssed fér kommuner i Sverige. Det
innebar att den varit sa ingdende och omfattande som god sed vid detta

slag av granskning kraver.

Granskningen syftar till att ge underlag fér en bedémning om réakenskap-
erna ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat och ekonomiska
stallning samt om arsredovisning ar upprattad i enlighet med Lag om kom-
munal bokféring och redovisning (LKBR) och god redovisningssed i kom-

munal verksamhet.
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Slutsats

Grundat pa var granskning i tillampliga delar har det inte kommit fram
nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att arsredovis-
ningen for Gavle kommun inte, i allt vasentligt, &r uppréattad i enlighet med
Lag om kommunal bokféring och redovisning och god redovisningssed i

ovrigt.

2.2 Avvikelser fran regelverk och god redovisningssed

Gallande regelverk

Kommunallagen (KL) 11 kap 16 - 21 88§

Lag (2018:597) om kommunal bokféring och redovisning (LKBR).
Normer och god redovisningssed

Radet for Kommunal Redovisning (RKR) ar normerande organ och har
utgett 18 rekommendationer, delvis omarbetade med anledning av den

nya lagen om kommunal bokforing och redovisning.

RKR R1 Bokféring och arkivering

Kommunen har inte anpassat redovisningen till RKR R1 Bokfdring och
arkivering. Enligt uppgift pagar arbete med framtagande av systemdoku-

mentation med behandlingshistorik.

RKR R5 Leasing

Géavle kommun redovisar finansiell leasing avseende berérda leasingkon-
trakt med Gavlefastigheter Gavle kommun AB (GFAB) och som ar teck-
nade fran och med &ar 2017. Nagon ny bedémning av rullande hyresavtal
har inte gjorts, ej heller hyresavtal avseende aldreboenden. Avskrivnings-

tiden ar nyttjanderatten pa hyresavtalet. Det innebar att nar hyrestiden ar
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slut finns det inget tillgdngsvarde kvar. Omréakning har aven skett av fore-

gaende ar.

RKR R16 Sammanstéllda rakenskaper

Vi noterar att skatter i bolagen nu har redovisats enligt RKR R 16 for
2021. Skatter i bolagen har tidigare ar redovisats som en separat post i
resultatrakningen for kommunkoncernen. Revisionen har tidigare ar lam-
nat rekommendation om att félja RKR R 16 som sager att skatt pa arets
resultat ska inga i verksamhetens kostnader och informeras om i not.
Den tidigare avvikelsen har gett en missvisande redovisning av Gavle
kommunkoncerns nettokostnader och resultat till RAkenskapssamman-
draget (RS).

6 kap 2-3 88 lag om kommunal bokféring och redovisning

Balansrakningen innehaller posten justeringsposter eget kapital, vilket ar

en tillagd delpost.

Forutom de i arsredovisningen angivna avvikelserna har i granskningen

noterats foljande:

2.2.2 Revisionens bedémning av avvikelser fran regelverk och god re-

dovisningssed

RKR R1 Bokfdring och arkivering — bedémning

Awvikelsen fran rekommendationen RKR R 1 Bokféring och arkivering
anges. Enligt Styrning och stod Gavle pagar ett arbete for att ta fram
detta men det ar inte slutfort. Avvikelsen har kommenterats av revisionen
sedan bokslut 2015 och har aven patalats i granskningen av ekonomisy-

stemet Agresso 2014.
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6 kap 2-3 8§88 lag om kommunal bokféring och redovisning - bedémning

Nar det galler utformningen av balansrakningen och informationen om ju-
steringsposter eget kapital, kan detta fortydligas ytterligare i not kom-
mande ar. Motivet till delposten &r att man vill redovisa utgdende och in-
gaende balans for eget kapital med samma belopp, dar det tydligt fram-

gar separat vilka justeringar som gjorts.

RKR R5 Leasing - bedémning

Kommunen tillampar redovisning av finansiell leasing fran och med ars-
redovisning 2021 med jamforelsearet 2020 omraknat. Redovisningen ar
annu inte fullstandig. Utférligare kommentarer finns under balans- och re-

sultatrakning, finansiell leasing.

RKR R9 Avsattningar och ansvarsforbindelser

| reckommendationen framgar att om effekten av nar i tiden betalning sker
ar vasentlig, ska avsattningen utgéras av nuvardet av framtida kassafl6-
den som forvantas kravas for att reglera forpliktelsen. Vid nuvardeberak-
ning Okas det redovisade avsattningsbeloppet 6ver tiden som en konse-
kvens av att utbetalningstidpunkten narmar sig. Okningen redovisas som
en finansiell kostnad. Diskonteringsrantan (eller -rantorna) ska vara den
rantesats som aterspeglar kommunens villkor for tecknande av 1an med
motsvarande l6ptid. Vi konstaterar att den granskade avsattningen inte

har nuvardesberaknats.

Awvikelsen beddms inte vara av vasentlig karaktar.

9 kap. 10 8§ lag om kommunal bokféring och redovisning

Vi noterar att kommunen skriver av immateriella anlaggningstillgangar 3-
10 &r. 1 9 kap. 10 § LKBR framgar att om nyttjandeperioden fér en imma-
teriell anlaggningstillgdng bestams till Iangre tid &n fem ar ska en upplys-

ning lamnas om skalen for detta. Vi noterar att ingen sadan upplysning
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lamnas i kommunens arsredovisning. Avvikelsen bedoms inte vara av

vasentlig karaktar.

Tidplan

Avstamning har gjorts med SG Ekonomi innan rapport lamnats till reviso-

rerna.

Kommunstyrelsen fattade beslut om arsredovisningen 12 april, inom
lagstadgad tid (senast 15 april). Revisorerna har sitt sammantrade for be-
handling av granskningen av arsredovisningen, stallningstagande till god-
kannande av arsredovisningen samt underskrift av revisionsberattelsen
28 april 2022.

2.3 Balans- och resultatrékning

Granskning av poster i balansréakningen och resultatrékningen har utforts
enligt riskanalys. For poster med forhojd risk samt poster till vasentliga

belopp har en utékad detaljgranskning utforts.

2.3.1 Granskning av vasentliga resultatposter

Slutsatsen ar att verksamhetens intakter i allt vasentligt ar korrekt redovi-
sat och kostnader har granskats utan vasentliga iakttagelser. Nedan redo-

visas det vi noterat som mest vasentligt for rakenskapsaret.

2.3.1.1 Skatteintakter

Vi har granskat redovisningen av skatteintakter genom verifiering mot un-
derliggande dokument och berakningar. Den preliminara kommunalskat-
ten for 2021 baseras pa eget skatteunderlag fran 2019 med regeringens
faststallda upprakningstal for ar 2020 och 2019. Beloppet har vi verifierat
mot Skatteverkets redovisningsrakning for preliminara medel 2021. Vad
galler preliminar slutavrakning innevarande ar samt slutavrakningsdiffe-

rens foregaende ar, har vi stamt av totala beloppet mot Skatteverkets
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slutavrakning for 2020 samt mot slutlig prognos fran SKR for skatteavrak-
ning 2021. Vara kontrollberakningar av detta visar att redovisade skat-

teintakter ar upptagna till ratt belopp i arsredovisningen.

Var bedomning ar att Gavle kommuns redovisning av skatteintakter foljer
rekommendationen fran RKR och darmed redovisas enligt god redovis-

ningssed.

2.3.1.2 Generella statsbidrag och utjamning

Vi har granskat redovisningen av generella statsbidrag och utjamning ge-
nom verifiering mot underliggande dokument. Slutliga belopp for aterkom-
mande bidrag, dvs. inkomstutjamning, kostnadsutjamning, regleringsav-
gift, inforandebidrag samt LSS-utjamning faststalls via beslut fran Skatte-
verket. Vad galler fastighetsavgifter, som aven de ar aterkommande, kom-

pletteras den beslutade utbetalningen med en prognos via SKR.

Kontroller har skett mot beslut fran bidragsgivaren samt inbetalningsavier
fran bank for att kontrollera att intakterna existerar. Vi har kontrollerat att
kommunen har intéktsfort statsbidragen i takt med att férpliktelse som ar

angivna i villkor fran bidragsgivare uppfylls.

Utover de aterkommande bidragen finns tva tillfalliga bidrag. Ett nytt stats-
bidrag for i ar om 40,9 mnkr, for att sékerstalla en god vard for omsorg av
aldre. Fordelningen av detta bidrag till Gavle kommun, har vi verifierat mot
Socialstyrelsen samt Regeringskansliet. Det andra tillfalliga statsbidraget
ar aven det nytt for i ar. Det uppgar till 12,3 mnkr och avser en tillfallig
forstarkning av statligt stod till skolvasendet 2021. Foérdelningen av detta

bidrag till Gavle kommun, har vi verifierat mot Skolverket.

De felaktigheter revisionen noterat i underliggande berékningar har rét-
tats innan arsredovisningen behandlades i kommunstyrelsen. Var be-
doémning ar att Gavle kommuns redovisning av generella statsbidrag och
utjamning foljer rekommendationen fran RKR och darmed ar de redovi-
sade enligt god redovisningssed.
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2.3.1.3 Pensionskostnader
Ett nytt antagande om livslangd har gjorts under 2021 som innebéar en
langre livslangd som i sin tur leder till en 6kning av pensionsskulden. Detta

har gett en effekt av 6kade pensionskostnader jamfort med tidigare ar.

Kommunen har dven tecknat ett avtal om en forsakringslosning uppga-
ende till en kostnad pa -717 mnkr inklusive I6neskatt. Avtalet innebar en
inlésen av vissa pensioner som intjanats fére 1998. Dessa pensioner ar
inte, enligt géllande redovisningslagstiftning for kommuner, bokférda som
en skuld i balansrakningen utan aterfinns i stallet sdisom en ansvarsforbin-
delse. Det innebér att hela summan redovisas som en kostnad i kommu-
nens resultatrakning ar 2021. Vi har verifierat att ett beslut har tagits pa

kommunfullmaktiges sammantréade i november 2021.

2.3.1.4 Extraordindra kostnader

Det skyfall som drabbade kommunen i augusti manad medférde extraor-
dinara kostnader pa 265,5 mnkr. Av dessa utgor 250 mnkr rorelsebidrag
till Gavle Vatten AB for att tacka beraknade skadestandsansprak som kan
komma att stallas mot bolaget. Vi har verifierat att ett beslut har tagits pa
kommunfullmaktiges sammantrade i december 2021 att ge ett rorelsebi-
drag till Gavle Vatten AB. Ovrigt belopp, 15,5 mnkr avser uppkomna och

beraknade kostnader inom kommunens namnder.

Da verksamhetsbidraget avser forlusttackning ar var bedémning att det ar
korrekt att redovisa bidraget som kostnad och inte som 6kning av finansiell
anlaggningstillgang.

2.3.2 Granskning av vasentliga balansposter

Slutsatsen &r att balansposterna inte har nagra vasentliga avvikelser, al-

ternativt avvikelser som vi inte har nagra invandningar mot.

2.3.2.1 Finansiell leasing i arsredovisning 2021
| revisionsberattelsen 2020 godkénde inte de fortroendevalda revisorerna
arsredovisningen med hanvisning till att kommunen inte redovisade finan-

siell leasing enligt RKRs rekommendation. Enligt en fordjupad granskning,



45

dar de 37 storsta hyreskontrakten med GFAB, Gavlegardarna och Bok-
backen AB (extern hyresvard) granskades, var skillnaden géallande till-
gangar och skulder i balansrakningen drygt 1,7 mdr. Detta paverkade det
finansiella nyckeltalet kommunens soliditet vasentligt. Kommunfullmaktige
beslutade att godkanna arsredovisningen, men gav kommunstyrelsen ett
uppdrag att se éver rutinerna for redovisning av leasing infor nasta arsre-

dovisning.

Vi konstaterar att ett betydande arbete har gjorts for att ga igenom hyres-
avtalen fran GFAB for 2017 och framat for att redovisa dessa i enlighet
med redovisningsrekommendationen. | arets arsredovisning tas hyresav-
tal upp till ca 1,5 mdr som tillgangar och skulder i balansrakningen. Fokus
har i det forsta skedet legat pa hyresavtalen med GFAB. Utredning av hy-
resavtalen med AB Gavlegardarna, externa hyresavtal samt aldre hyres-
avtal fran GFAB kommer att goras under 2022. Detta innebéar att beloppen
avseende finansiell leasing kommer att bli hogre. | dagslaget gar det inte

att saga hur mycket hogre.

Vidare har kommunens rantekostnader for finansiell leasing 6kat i och med
att kommunen under 2021 har klassificerat om flera av sina hyresavtal
som &r av finansiell karaktar. Detta medfor att en rantekostnad bokfors
vilket &r i enlighet med RKR RS5 leasing. Kommunen tillampar samma ran-
tesats som pa utlaningen inom kommunkoncernen vilket ar drygt 2 pro-

cent. Vi har ingenting att invnda mot antagandet.

Vi konstaterar att kommunstyrelsen hérsammat kommunrevisionens tidi-
gare synpunkter, vilket vi ser positivt pa. Styrelsen har tillsammans med
tjanstemannaledningen genomfor ett omfattande arbete, som téacker rele-
vanta omraden, i syfte att se till att finansiell leasing redovisas pa ett kor-
rekt satt. Utredning av hyresavtalen ar inte komplett, men pagaende och
kommer enligt styrelsen att slutféras under 2022. Sakkunniga kommer att

fortsétta sin granskning under 2022.



46

2.3.2.2 Avskrivningar och nedskrivningar

Vi noterar att komponentavskrivning sker pa de tillgadngar kommunen ager
sjalva. Leasingkontrakt som redovisas enligt principer for finansiell leasing
skrivs inte av utifran olika komponenters livslangd. Avskrivning sker i stal-
let utifran avtalets I6ptid. Kommunen motiverar detta med att det inte med
rimlig grad av sakerhet kan faststéllas att aganderéatten évergar till kom-
munen vid slutet av leasingperioden, varfor objektet enligt RKR R5 i stéllet
ska skrivas av helt under leasingperioden, eller nyttjiandeperioden, om
denna ar kortare. Vi har ingenting att invdnda mot kommunens beddm-

ning.
2.3.2.3 Internbanksverksamheten

Kommunkoncernen har under 2021 andrat sin hantering avseende uppla-
ning av likvida medel. Utifran tidigare hantering tog kommunen ett externt
lan pa det belopp som dotterbolaget behévde. Darefter lanade kommunen
ut summan till bolaget. Skuldfdrbindelser tecknades och signades av part
fran bolaget och fran kommunen. Detta skapade enligt uppgift mycket ad-

ministration eftersom det blev manga lan att halla koll pa.

Numera har inte kommunen interna reverser utan bolagen har i stallet en
okad limit pa respektive bolags underkonto i Nordea. Detta innebér att en
fordran pa respektive bolag bokfors utifran saldot pa bolagets underkonto

i cashpool systemet.

Infor varje ar tar kommunfullméktige ett beslut hur mycket respektive bolag
far lana. Utifran detta satts limiten pa underkontot i cashpool systemet.

Skuldforbindelser planeras att uppréattas utifran beslutad limit.

2.3.2.4 Exploateringsfastigheter

Vi konstaterar att kommunen har, fér granskade projekt, en tillracklig mar-
ginal i sin forsaljning av exploateringsprojekt varfor inget nedskrivningsbe-
hov foreligger. Var bedémning efter granskning ar att exploateringsredo-
visningen foljer reglerna i LKBR 6 kap. 6 8.
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2.3.2.5 Avséttningar

Avsattningar for kostnader i samband med dversvamning ar forenad med
stor osakerhet. Var bedémning ar att villkoren for avsattning ar uppfyllda,
men att osdkerheten i posten ar fortsatt stor da skadorna annu inte fullt ut
ar kanda. Var bedémning ar dock att utifran den information som framkom-

mit har redovisning skett enligt god redovisningssed.

Avsattningar avseende gamla deponier har detaljgranskats. Av 7 kap. 11
§ LKBR framgar att en avsattning ska motsvara den pa balansdagen basta
uppskattningen av det belopp som kommer att kravas for att reglera for-
pliktelsen. Med bakgrund av detta bér en bedémning goras kring avsatt-
ningens vardering i samband med upprattandet av arsbokslutet. Vi kon-
staterar att ingen ny bedémning har gjorts fér den granskade avsattningen.
Vi konstaterar att den granskade avsattningen inte har nuvardesberak-
nats. Effekten bedéms inte vara av vasentlig karaktar men det bedéms de

facto som ett avsteg mot god redovisningssed.

2.3.2.6 Semesterloneskuld och kostnader for semesterloner

Vi kan vid denna granskning konstatera att det foreligger vissa svarigheter
att fa fram underlag pa ett enkelt satt. Samtliga stickprov har inte kunnat

harledas, men de stickprov som kunnat harledas har varit korrekta.

Vi kan ocksa notera att kostnader for semesterlon inte allokeras I6pande
pa den enhet som ska belastas. Detta utgor ingen avvikelse utifran vart
uppdrag att granska rakenskaperna, men kan vara vart att poangtera da

det kan forsvara styrning och ledning.

2.3.2.7 Sammanstalld redovisning

Géavle kommunkoncern genererar ett negativt resultat om -422,9 mnkr och
bestar av resultatet for Gavle kommun som redovisar en forlust om
-590,9 mnkr samt resultatet fran bolag och forbund om 340 mnkr (efter
hansyn tagen till 6évriga bokféringsmassiga justeringar om -22,6 mnkr).
Darutover tillkommer sedan resultatpaverkande poster om -172 mnkr.
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Gavle kommunkoncerns resultat &r 1 118,1 mnkr lagre jamfért med fore-
gaende ar, vilket framst beror pA kommunens resultat som minskat med
1 090,6 mnkr. De kostnader som framst paverkat kommunens resultat ne-
gativt ar en jamforelsestérande post samt en extraordinar kostnad. Den
jamforelsestérande posten avser en pensionsforsakringslosning om 716,9
mnkr som ar en engangskostnad. Den extraordinara kostnaden uppgar till
totalt 265,5 mnkr och avser kostnader i samband med skyfallet, dar Géavle
Vatten AB fatt 250 mnkr i rorelsebidrag for att tacka beraknade skade-
standsansprak. Ovriga 15,5 mnkr avser uppkomna samt beraknade kost-

nader inom kommunens namnder.

Totalt uppgar Ovriga resultatpaverkande poster till 172 mnkr. Det som till
storsta del paverkar kommunkoncernens resultat ar GSABs utdelning, vil-
ken &r 0,9 mnkr hogre jamfort med foregaende ar, samt en realisationsfor-
lust i samband med minskad dgarandel i Svenska kommunférsékrings AB.
Under aret har kommunen dven andrat redovisningsprinciperna for finan-
siell leasing. Detta har framst paverkat kommunen samt GFAB och paver-

kar kommunkoncernens resultat negativt med -17,9 mnkr.

Gavle kommunkoncern 2021-12-31 (mnkr)
Resultat Gavle kommun -590,9
Resultat bolag och férbund 340,0
Resultatpaverkande poster: -172,0
Utdelning GSAB -93,6
SKFAB andrad koncernstruktur -60,5
Leasing -17,9
Resultat Gavle kommunkoncern -422.9

De felaktigheter revisionen noterat i underliggande berékningar har réattats
innan arsredovisningen behandlades i kommunstyrelsen. Var bedémning
ar att koncernens resultat- och balansréakning i arsredovisningen éverens-

stammer med granskade underlag och berékningar.
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2.4 Verksamhetsmal och uppféljning av maluppfyllelse

2.4.1 Kommunovergripande maluppfyllelse

De fem kommundvergripande malen utgdr en del av Gavle kommuns
styrmodell som har beslutats av kommunfullméaktige. Fran och med 2020
har Gavle kommun infort en ny styrmodell som bygger pa tillitsbaserad
styrning. | samband med detta har den tidigare styrmodellen, vilken ut-
gick fran balanserad styrning, ersatts. Effekten av detta &ar att kommunen
numer har fem kommunovergripande verksamhetsmal. Dessa mal galler
for hela mandatperioden. Styrmodellen kompletteras med anvisningar
fran Styrning och stod Gavle, om hur malstyrning och maluppfyllelse ska
redovisas i sdval kommunens arsredovisning som namnders och bolags
verksamhetsrapport per helar. Enligt anvisningarna ska malanalysen be-
sta av tva delar. Ena delen &r en beskrivning av de viktigaste aktivite-
terna som genomforts for att uppna malet och vad som kan forbattras.
Andra delen ar en analys av utfallet eller den bedémda statusen pa indi-
katorerna. Indikatorernas status ska bedémas pa en tregradig fargskala
(r6d, gul och gron). Nar det galler maluppfyllelsen ska den bedémas ge-
nom en sammanvagning av de tva ovan delarna. En tregradig fargskala

ska anvandas med féljande gradering:
e ROt = stor avvikelse mot malet.
e Gult = malet ar nara att uppnas men uppfylls inte helt.
e Gront = malet ar uppnatt.

For helaret ar bedémningen att alla de fem malen avseende verksam-
heten anses vara delvis uppfyllda. Arets utfall &r dock praglat av radande
Covid-pandemi dar manga av de restriktioner som utfardats har fatt effekt

pa maluppfyllelsen.
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2.4.2 Kraftigt forbattrade resultat i Gavles skolor

Malet anses vara delvis uppfyllt och bestar av fem indikatorer varav fyra
ar uppfyllda och en ej uppfylld. Gavle kommun har under flera ars tid haft
en bristande maluppfyllelse vad galler skolresultaten. For att na kraftigt
forbattrat resultat pagar fortsatt arbete med de langsiktiga insatserna
kring utveckling av det framjande och férebyggande elevhalsoarbetet, ny-
anlandas larande, évergangar och éverlamningar, systematiskt kvalitets-
utvecklingsarbete samt med andra yrkeskompetenser for att avlasta |a-
rare. En viktig framgangsfaktor ar ocksa att skolledare och larare far kon-

centrera sig pa att fokusera pa undervisningen och métet med eleverna.

Utfallet for Andelen elever i 8k 9 som &r behorig till ett nationellt program
pa grundskolan har okat fran 84,9 % féregaende ar och uppgick till 86,5
% vilket innebar att malvardet 85,7 % uppnas. For riket ar siffran 86,2 %.
Detta trots elevers och larares 6kade franvaro och tider av fjarr/distans-
undervisning under pandemin. Okningen ses darfér som mycket positiv
med tanke pa hur pandemin har paverkat bade elevers och larares nar-
varo i skolan. Skillnaderna mellan kénen har minskat betydligt och ar en-
bart 0,8 procent till flickornas fordel, i riket ar skillnaden narmare 2 pro-
cent. Under aret har manga olika insatser for att 6ka maluppfyllelsen
gjorts. En ar utbkad undervisningstid som till exempel morgonskola och
lovskolor. Dessutom har elevens val anvants for att ge mer tid i det @&mne
eleven behdver stod i eller for att utmana elever ytterligare. Elever har
aven fatt mojlighet till 1axhjalp bade i egen regi och genom stiftelsen Lax-

hjalpen.

Andelen gymnasieelever med examen eller studiebevis inom 3 ar har
okat nagot i jamforelse med foregdende &r d& utfallet blev 72,2 %. Arets
utfallet blev 72,7 % och malvardet pa 71,9 % uppnas darmed. Den rela-
tivt laga 6kningen gor dock att Gavle hamnar i paritet med 6vriga kom-

muner i landet. Gavles resultat ligger nu under snittet for riket som upp-
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gick till 73,9 %. Tidigare uppgifter fran Skolverket och Skolinspektion vi-
sar pa att den samlade franvaron i gymnasieskolan har varit lagre an nor-

malt sedan distansstudier infordes, detta synes galla &ven for 2021.

Ar 2020 tog SCB beslut om en reviderad sekretesspolicy vilken innebar
att uppgifter om fristdende skolor omfattas av sekretess. Efter att fragan
behandlats av Kammarratten och vunnit laga kraft, har Skolverket gjort
forandringar i vilken statistik som presenteras. Fran och med 1 septem-
ber 2020 presenteras endast statistik pa riksniva. Detta innebar att ana-
lyser med andra kommuner eller huvudman inte kan goras. Det ar enbart
statistik fran de kommunala verksamheterna som presenteras. For Gav-
les del ar andelen elever som gar i fristdende verksamheter 22 % i

grundskolan och 25 % i gymnasieskolan ar 2021.

Andelen elever som ar etablerade pa arbetsmarknaden eller studerar 2
ar efter avslutad gymnasieutbildning uppgick till 77,2 % vilket &r battre an
foregadende ar da utfallet var 76,4 %. Malvardet ar 71 % och uppnas dar-

med.

For indikatorn andel elever som godkanns inom kommunal vuxenutbild-
ning blev utfallet 81,5 % och malvardet om 68 % uppnas. Detta ar en
markant okning fran foregdende ar, motsvarande siffra for utfallet var da
65,5 % och malvardet var foregaende ar 67 %. Detta trots att viss del av
undervisningen har skett pa distans. Ett arbete pagar med att utveckla
antagningen for att motverka avhoppen. Detta sker i samarbete med ar-
betsmarknad och stéd (ARBOS), ett integrerat arbete mellan forsorj-
ningsstod och arbetsmarknadsatgarder. Malgruppen ar framst elever

inom SFI (svenska for invandrare).

Inom malet finns en indikator som bedéms som ej uppfylld. Andel av be-
folkningen med minst trearig eftergymnasial utbildning ligger pa samma
siffra som foregaende ar, 26 %. Malvardet om 29 % uppnas precis som
foregdende ar inte. Gavles resultat ligger aterigen 3 procentenheter un-
der rikssnittet som var 29 %. Tillsammans med 6vriga kommunkoncer-

nen ska kommunstyrelsen gemensamt bidra till insatser som leder till en
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god kompetensforsorjning. Det fordjupade och breddade samverkansav-

talet med Hogskolan kan bidra till att sakra kommunens och koncernens

framtida kompetensforsorjning.

Indikator

Utfall

Malvarde

1 Andel elever i arskurs 9
som ar behorig till ett nat-
ionellt program pa gymna-
sieskolan

86,5 %

85,7 %

2 Gymnasieelever med exa-
men eller studiebevis inom
3ar.

72,7 %

71,9 %

3 Andel elever som ar eta-
blerade péa arbetsmark-
naden eller studerar 2 ar ef-
ter avslutad gymnasieutbild-
ning

77,2%

71 %

4 Andel elever som god-
kadnns inom kommunal vux-
enutbildning

81,5 %

68 %

5 Andel av befolkningen
med minst trearig efter-
gymnasial utbildning

26 %

29 %

2.4.3 Trygghet, sammanhallning och en valfard att lita pai hela

kommunen

For malet redovisas inget utfall. Bedomningen av maluppfyllelse har end-

ast gjorts fran genomforda aktiviteter. Malet anses delvis uppfyllt. Malet

bestar av fem indikatorer och ar desamma som fér Kommunstyrelsen.

Alla indikatorer saknar utfall.

Utfallet for nojd inflytandeindex som helhet uppgick foregaende ar till 36,

vilket &r detsamma som fér 2019. For 2021 finns inga varden rapporte-

rade i Kolada. Resultatet baseras pa medborgarundersokningen fran

SCB. Utfallet for indikatorn fortroende har de tva tidigare aren varit index

40 och indikatorns malvarde ar index 43. Inte heller har finns nagra utfall
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rapporterade i Kolada. Detta gor att jamforelser med riket blir svara att

gora.

Det fem indikatorer som saknar utfall ar Vuxna bistdndsmottagare med
langvarigt ekonomiskt bistand, andel % av befolkningen, Sjalvskattat hal-
sotillstand, Anmalda valdsbrott i kommunen, antal/100 000 inv., Invanare
16-84 ar med avsaknad av tillit till andra, andel (%) samt Fortroende. Av-
saknaden av utfall medfor att det ar svart att géra nagon djupare analys

av detta mal.

Utfallet for vuxna bistandsmottagare med langvarigt bistand, andel % av
befolkningen har inte presenterats for 2021. | resultatet for 2020 lag Gav-
les siffra pa 37,8. Sodertalje lag hogst med 60,2 och Arjeplog lagst med
8,2.

Utfall saknas for 2021 for Sjalvskattat halsotillstand. Enligt kommunpla-
nen mater indikatorn andel av invanare 16-84 som angivit att det egna
allmanna halsotillstandet ar bra eller mycket bra. Utfallet baseras pa data
pa Folkhalsomyndigheten, Halsa pa Lika villkor samt fran regionala enka-

ter.

Indikatorn invanare 16-84 med avsaknad av tillit till andra, saknar utfall.
Malvardet ligger pa 22 %. Resultatet baseras pa data fran fyra befolk-
ningsenkater. Motsvarande siffror for riket uppgar till 28 %, dock saknas

utfall for vissa kommuner.

| 6vrigt noteras att anmalda valdsbrott i kommunen, antal/100 000inv for
2021 annu inte finns tillgangligt. Statistiken fran Kolada visar utfallet 1070
for 2020 vilket fortfarande innebar att malvardet om 980 inte uppnas,
motsvarande utfall for riket ar 986.

Indikator Utfall Malvarde

1 Vuxna bistdndsmottagare
med langvarigt ekonomiskt bi- — 1,4 %
stand, andel % av befolkningen

2 Sjalvskattat halsotillstand — 76 %
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Indikator Utfall Malvarde
3 Anmalda valdsbrott i kommu- - 980
nen, antal/100 000 in

4 Invanare 16-84 ar med avsak- - 22 04
nad av tillit till andra, andel (%)

5 Fortroende — index 43

2.4.4 Patagligt forbattrat foretagsklimat

Malet anses som delvis uppfyllt. Malet bestar av fem indikatorer varav en
anses uppnas delvis, tre anses ej uppnadda och en saknar utfall. Indika-
torerna ar desamma som for kommunstyrelsen. Analys och kommentar

till indikatorerna i arsredovisningen ar begransad.

Utfallet for NKI 2021, kommunens service till féretag, publiceras i april
2022 men preliminara siffror pekar mot ett uppfyllt/nara uppfyllt indikator-
varde. Utfallet visar ett index pa 70 och malvardet &ar 75. For 2019 var ut-
fallet 73 vilket var Gavles béasta resultat sedan matningarna startade.
Undersokningen utgar ifran sex kategorier och ett utfall pa 70 eller mer
anses vara bra, de sex olika kategorierna ar Brandskydd, Bygglov, Livs-
medelskontroll, Markupplatelse, Miljo- och halsoskydd, Serveringstill-

stand.

Indikatorn Nyregistrerade foretag uppgick foregaende ar till 5,44 och mal-
vardet var 7. For 2021 saknas utfall for denna indikator, malvardet ligger
pa 7,2. Det kan dock antas att farre valt att starta eget foretag pa grund

av den osakerhet som rader i samband med Covid-19.

Den rankinglista som Svenskt Naringslivs rapporterade under hdsten vi-
sade pa en viss forbattring men Gavle kommun ligger langt fran uppsatt
indikatorvarde. Gavles placering i ranking av foretagsklimat har pa se-

nare ar forsamrats. 2019 tappade Gavle kommun 19 placeringar i ran-
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king och placerade sig pa plats 273. Féregaende ar tappade Gavle ytter-
ligare placering och slutade pa plats 279. Detta resultat har forbattrats
och Gavle rankas nu pa plats 271. Detta innebar en forbattring mot fore-
gaende ar och dven mot 2019. Rankingen ar beroende av ett antal del-
moment som baserar sig pa bade statistik och svar fran foretag. | kom-
munplanen belyses sarskilt vikten av fyra synpunkter fran naringslivet; at-
tityder till foretagande, kompetensbrist, upphandling och bemdétande. |
rapporten framgar att Gavle placerar sig pa plats 284, bade vad det gal-
ler kommunpolitikers respektive kommunalanstéallda tjanstemans attityder
till foretagande. Det ar en forbattring med tre respektive tva placeringar
jamfort med foregaende ar. Pa fragan om tillgang pa arbetskraft med re-
levant kompetens har det skett en markant forbattring, kommunen har
gatt frn plats 226 till 192. Aven inom fragorna om upphandling och ser-
vice och bemoétande har det skett en markant forbattring jamfort med fo-
regaende ar. Kommunen innehar nu platserna 229 respektive 268. Det
innebar att kommunen for 2021 har brutit den nedatgaende trenden.
2021 ars ranking bygger till tva tredjedelar pa en enkatundersokning till
foretagen som genomférdes under forsta kvartalet 2021 och ytterligare
en tredjedel statistik fran SCB och UC.

Arbetslosheten har till f6ljd av pandemin ¢kat i hela landet och malet om
hogst 1,4 procentenheters avvikelse fran rikssnittet uppnas inte. Utfallet
om 2,5 % ar dock battre an foregaende ar da utfallet var 2,7 procenten-
heter. Med hanvisning till coronapandemin bor viss forsiktighet iakttas vid
analys av indikatorvardet arbetsloshetsavvikelse da osakerhetsfaktorn
bedoms vara fortsatt stor. Utvecklingen baseras pa omvarldsfaktorer, inte

enbart lokala handelser sdsom aktiviteter genomforda av Gavle kommun.

Indikatorn for byggklar mark uppgick till 12,9 ha vilket innebar att malvar-
det om 60 ha inte uppnas. Utfallet ar en férsamring jamfort med forega-

ende &r med 5,2 ha.

Det framgar att det &r svart att analysera och dra kompletta slutsatser uti-
fran utfallen p& indikatorerna samt de resultat som finns tillgangliga.

Detta beror pa att vissa indikatorers utfall rapporteras pa helar med ett
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efterslap och inte finns tillgangliga vid tillfallet fér denna rapportering.
Sammantaget kan konstateras att Gavle kommun inte uppnar ett évergri-
pande gront resultat pa de, for det 6vergripande malet, beslutade indika-

torerna och dess utfall.

| analys av indikatorerna framgar att det &ar en spridning mellan utfallet av
indikatorerna vilket forsvarar analysen da exempelvis NKI pekar pa ett
positivt utfall/néra uppfyllt indikatorvarde medan 6vriga indikatorer pekar
pa ett negativt utfall. Det belyses ocksa att i vissa fall bygger indikato-

rerna pa varden dar utfallet inte speglar hela verksamhetsaret.

Kommunen har vidtagit flera atgarder for att forbattra foretagsklimatet,
bland annat i form av att skapa en Néringslivsavdelning. Ett naringslivs-
program ar framtaget i samverkan mellan naringslivet, myndigheter och
Gavle kommun i syfte att starka det lokala naringslivet. En revidering av
Naringslivsprogrammet beslutades av kommunfullméaktige i september
2021. Foregaende ar fattades beslut om att konsekvensanalys for beslut
som ror naringslivet skulle goras. | ett forsta steg kom naringslivsana-
lysen att anvandas som ett beslutsunderlag for beslut som fattades i
kommunstyrelsen. En analys kan upprattas nar beslut om exempelvis de-
taljplaner, exploateringsprojekt eller strategiska program ska fattas. Syf-
tet med konsekvensanalysen ar att kunna arbeta mer systematiskt med

naringslivsfragorna i Gavle kommun genom battre beslutsunderlag.

Indikator Utfall Malvarde

1 NKI, Kommunens ser- index 70 index 75

vice till foretag

2 Nyregistrerade foretag — 7,2 st

I’(%irl]:oretagskllmat (ran- plats 271 | hogst 110
9)

4 Byggklar mark for fore- 129 ha | minst 60 ha

tagande ’

5 Arbetsloshet, avvikelse
fran rikssnittet (procen- 25% | hogst 1,4%
tenheter)
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2.4.5 En modern samhallsplanering som mdter nuvarande och

kommande generationers behov

Malet bedoms som delvis uppfylit. Malet bestar av sex indikatorer varav
tva anses uppfylla och fyra ar ej uppfyllda. De indikatorer som inte upp-
nas ar Antal hektar byggklar mark till naringslivet inom Géavle kommun,
Andel av motorburen trafik som sker med kollektivtrafik, Antal cyklister
vid fasta matpunkter och Antal gdende i stadskarnan. Indikatorerna ar

desamma som for kommunstyrelsen.

Utfallet for nettotillskott av bostader genom ny-till och ombyggnad nas
inte. Utfallet blev 701 st vilket kraftigt understiger malvardet om 800. For
att mota visionen om att Gavle kommun 2030 har 120 000 invanare
kravs 800 bostader/ ar. Dock okar inte invanarantalet i takt med visionen.
Enligt Statistikmyndigheten SCB uppgick befolkningen i Gavle kommun
till 103 136 invanare vid utgangen av december manad 2021. Det inne-
bar en folkokning med +232 personer under helaret 2021, vilket ar en va-
sentligen mindre 6kning jamfért med motsvarande period foregaende ar
(+486).

Manga detaljplaner har antagits under aret, vilket tyder pa en redan god
planberedskap med ytterligare cirka 900 bostader vilket ger en planbe-
redskap pa cirka 2300 bostader. Antalet fardigstallda bostader under aret

blev 701 st. Dock nas inte maluppfyllelse, malvardet &r minst 800 st.

Byggklar mark till for foretagande uppgick till 12,6 ha och malvardet som
var minst 60 ha mark uppnas inte. Utfallet for indikatorn Gavlebornas
uppfattning om att leva och bo i kommunen blev 92 och nar saledes mal-
vardet om 71. Detta 6verensstammer med vad den genomsnittlige inva-
naren anser i riket. Resultatet ar hamtat fran 1 600 slumpmassigt utvalda
gavlebor (18 ar eller aldre) i SCB:s Medborgarundersdkning hosten
2021, varav svarsandelen uppgick till 36 procent, vilket &ar en lag svars-

procent.
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Utfallet for indikatorn andel av motorburen trafik som sker med kollektiv-
trafik ligger pa 10,9 % och nar inte malvardet pa 26 %. Minskade kollek-
tivtrafikresor, cykelresor forbi matpunkter och gaende i stadskarnan kan
alla bedémas vara ett resultat av vara férandrade Covid-19-vanor att inte
resa eller ga till och fran jobb, handel, aktiviteter och nojen. Folkhalso-
myndigheten har avratt frAn anvandandet av kollektivtrafik. Detta gor det
svar att nd maluppfyllelse. Vad galler indikatorn antal cyklister vid fasta
matpunkter ar utfallet 3 994 och malvardet ligger pa 8 300. Foregaende
ar var utfallet 4169, saledes har en minskning skett. Detta kan bero pa att
flera matpunkter har haft en sensor som varit skymd samt pa det hemar-
bete som skett under 2021. Utfallet for den sistn@mnda indikatorn kan
ocksa hanforas till pagaende pandemi, en minskning fran 1,17 till 1,11 i

jamforelse med foregaende ar.

Indikator Utfall Malvarde
1 Nettotillskott av bosta-

der genom ny-till- och 701 st @ minst 800 st
ombyggnad

2 Antal hektar byggklar
mark till naringslivet inom 12,6 | Lagst 60 ha
Géavle kommun

3, Gavlebornas uppfatt-

ning om att bo och leva i

kommunen. Andel (%) 92 @ Lagst 71
som tycker "Ganska bra”

eller "Mycket bra”

4 Andel av motorburen

trafik som sker med kol- 10,9 % H Lagst 26 %
lektivtrafik

5 Antal cyklister vid fasta N
matpunkter 3994 | Lagst 8 300
6 Antal gaende i stads- 111 % H Lagst 1,81 %

karnan
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2.4.6 En ekologiskt hallbar och klimatneutral kommun

Malet bedéms som delvis uppfylit. Malet bestar av sex indikatorer och
saknar utfall for 2021 pa alla indikatorer utom en, Basta miljokommun.
Det innebar att siffrorna som visas ar foregaende ars utfall pa resterande
indikatorer. Analys och kommentar till indikatorerna i arsredovisningen ar

darfor begransad.

Under 2020 uppdaterades det Miljostrategiska programmet och kommu-
nen har under de senaste aren placerat sig i toppen av Aktuell hallbar-
hets kommunranking. Dock tappar kommunen placeringar 2021. Gavle
kommun hamnar pa plats 6 av 290 i arets kommunrankning. Det &ar en
forsamring jamfort med plats 2 i férra arets rankning. Malvardet ar plats
5, dock har man anda valt att markera indikatorn som gron, det vill sédga

som att malvardet ar uppfylit.

Nar det galler indikatorerna for avfall i hushall, skyddad natur samt véxt-
husgaser finns inget utfall for 2021. Dock kommer utfall for dessa indika-
torer att finns i miljdbokslutet. Koldioxidutslappen har minskat sedan
2017, men inte i den takt som kravs. Andelen skyddad natur var oférand-
rad ar 2020, 4,3 % Kvavedioxidhalten samt partikelhalten vid Sédra
Kungsgatan visade lagre utfall under pandemin for ar 2020. Bedém-
ningen anses vara minskad trafik pa grund av covid-19. Tidigarelagd ga-
tusopning, fler biogasbussar, elhybrider, elbilar samt fler fordon som kor
med bréanslet HVO anses &@ven det vara en bidragande orsak till det lagre
utfallet for 2020.

Indikator Utfall Malvarde
1 Aktuell hallbarhets mil-

jéranking Basta miljokom- 6 ® 5
mun

2 Utslapp till luft av vaxt- 2.89 | 0.97
husgaser

3 Vattenférekomster

(sjoar och vattendrag) 16 % | 35 %

ekologisk och god kemisk
status
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Indikator Utfall Malvarde
4 Skyddad natur totalt 4,3% 4,5 %

5 Uppmatt kvavedioxid-

halt vid Sédra Kungsga- 99 ® 175 ggr/ar
tan 12

6 Insamlat hushallsavfall 423 400
totalt, kg/person

Arets méluppfyllelse fér Gavle kommun har i stor utrackning paverkats av
pandemin och manga verksamheter har fatt stalla om eller stalla in.
Maluppfyllelsen for foretagsklimat ar fortfarande en utmaning och endast
en av indikatorerna kopplad till malet om ett patagligt forbattrat foretags-
klimat ar nara maluppfyllelse. Samtidigt bedoms foretagsetableringar,
mal om arbetsloshet med mera har paverkats kraftigt av pandemin. Med
tanke pa demografiska faktorer sdsom en aldrande befolkning och en
stor andel yngre ar det viktigt att s& manga majligt i arbetsfor alder arbe-
tar for att valfarden inte ska urholkas. Pandemin har skyndat pa digitali-
seringen och fler och fler rapporter kommer om att sa kallade enkla jobb
forsvinner i allt storre utstrackning. Utbildning kommer saledes vara ett
maste for att trygga framtida kompetenskrav. Skolan och skolresultaten
ar darfor avgorande for att sakerstélla tillgangen till framtida arbetskraft.
En fullféljd grundutbildning minskar dessutom risken fér utanférskap och
ett framtida bidragsberoende. Det ar darfor gladjande att se att skolresul-
taten har forbattrats och att de atgarder som vidtagits tycks ha gett effekt

trots radande pandemi.

Slutligen noterar vi att om antalet invanare okar i den takt som férvantas
kommer fler bostader behtvas. En analys av kommunen visar pa ett be-
hov av 10 000 bostader. Arets utfall visar dock pa att befolkningsok-
ningen ar lagre &n beréknat men om o6kningstakten fortsattningsvis sker
enligt prognos kommer en bristande maluppfyllelse vad géller bostads-
byggandet fa negativa konsekvenser.

Vi kommer att fortsatta folja utvecklingen av resultaten.
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2.5 Finansiella mal och uppfoljning av maluppfyllelse
De finansiella malen och verksamhetsmalen for god ekonomisk hushall-
ning speglar kommunens ekonomiska stéllning. Samtliga tre finansiella

mal for god ekonomisk hushallning 2021 uppnas.

2.5.1 Resultatet ska langsiktigt uppga till minst 1 procent av skat-

teintakterna

® Bedomningen i arsredovisningen &r att malet uppnas.

Med resultat i detta mal avses resultat exkl. realisationsvinster och explo-
atering. Den indikator som ar kopplat till malet har ett genomsnittligt re-
sultat under senaste atta aren som malvarde. Anledningen till detta ar att
det ekonomiska dverskottet éver tid bedoms vara viktigare @n resultatet

enskilda ar.
Indikator:

Resultat i procent av skatteintékter, skatter, generella statsbidrag och ut-

jamning. Genomsnittligt resultat under de senaste atta aren.

Malvardet for indikatorn ar satt till 2,5 % for 2021 och utfallet om 3,0 %
nar darmed det budgeterade Gverskottet under de senaste atta aren.
Jamforelse med foregaende ar saknas i arsredovisningen. Utfall 2020 var
2,8 %.

Maluppfyllelse:

Sedan 2020 ar det langsiktiga malet for kommunkoncernens resultat revi-
derat till 1 % fran tidigare 2 %.

Revisionen noterar att malvardet hojts upp for aret fran 2,22 % som var
malvardet 2020. Enligt kommunplanen kommer malvardet sedan sénkas

igen arligen fram till 2024 da det ar satt till 1,8 %.
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Kommunens totala resultat om -590,9 mnkr, paverkas av jamforelsesto-
rande poster med totalt 556,8 mnkr samt extraordindra kostnader om
265,5 mnkr.

| Gavle kommuns finansiella mal ar det definierat att det ar exploaterings-
resultat och realisationsresultat som ska réknas bort fran resultatet. For
2021 raknas aven kostnaden for fortidslosen av ansvarsforbindelse gal-
lande pensioner bort. Detta d& den sedan tidigare ar beaktad i kommu-
nens ataganden och darmed i finansiella mal och redovisning av bland
annat soliditet. Vi noterar att utdelningen till Kommuninvest Sverige AB
om 2,5 mnkr som redovisas som jamforelsestérande post i arsredovis-

ningen darmed inte raknas bort.

Revisionen noterar att Gavle kommun som dgare har hanterat det under-
skott som uppstatt i Gavle Vatten AB for de kostnader bolaget fatt i sam-
band med dversvamningen, uppskattade till 250 mnkr, som ett resurstill-
skott. Totala kostnader hanférliga till 6versvamningen uppskattas till
265,5 mnkr. Dessa kostnader har bedomts som extraordinara kostnader,
varpa de inte raknas med i berakningen for malet och paverkar darmed

inte utfallet.
Jamforelsestdrande poster som ej rédknas med ar:
e Realisationsvinster 55,2 mnkr
o Exploateringsverksamheten 104,9 mnkr
e Pensionsforsakringslosning -716,9 mnkr
Extraordinara kostnader som ej rdknas med ar:
e Skyfallet 265,5 mnkr

Utan ovan jamforelsestérande poster och extraordinara kostnader upp-
gar resultatet for kommunen till 231,5 mnkr 2021, vilket &ar 3,5 % av skat-

teintakter, skatter, generella statsbidrag och utjdmning.
Vi delar bedomningen som anges i arsredovisningen, att malet uppnas.
2.5.2 Kommunkoncernen har en langsiktig tillvaxt i balans

® Bedomningen i arsredovisningen ar att malet uppnas.



63

Kommunkoncernens soliditet inklusive ansvarsférbindelsen for pensions-
atagandet, som ar den ena indikatorn till malet, uppgar till 35,6 %, och
klarar malvardet om minst 33,3 %. Detsamma galler motsvarande indika-
tor for kommunen, déar soliditeten uppgar till 47,0 % vilket innebar att mal-

vardet om minst 45,4 % uppnas.

Vi noterar att indikatorn fér kommunkoncernens soliditet inklusive GFAB
har beraknats annorlunda mot tidigare ar. Detta beror pa den andrade re-
dovisningsprincipen av leasing. | GFAB-koncernen har finansiell leasing
tillampats for 2021. Moderbolaget GFAB daremot redovisar operationell
leasing som tidigare. Bakgrunden till det har nyckeltalet &r att redovisa so-
liditet som om kommunen ager samtliga verksamhetslokaler och GFABs

tillgangar finansieras nastan uteslutande av kommunen.

Den andra indikatorn for malet ar kommunkoncernens skuldséattningsniva
dar malvardet ar 85 100 kr per invanare. Utfallet &r 82 179 kr per invanare

och kommunkoncernen klarar darmed malvardet for 2021.

De felaktigheter revisionen noterat i underliggande berékningar har réattats
innan arsredovisningen behandlades i kommunstyrelsen. Vi delar beddm-

ningen som anges i arsredovisningen, att malet uppnas.

2.5.1.1Finansiell leasing — paverkan pa soliditeten

Vi konstaterar att redovisningen av finansiell leasing 2021 har paverkat
indikatorn kommunens soliditet, men att det inte blir sa tydligt i arsredovis-
ningen, da man anvander den s k soliditet 2.

Det finns tva soliditetsmatt for kommuner. Soliditet 1 &r enklast: Eget ka-
pital divideras med de totala tillgdngarna. D& far man fram hur stor andel

av tillgangarna som finansierats med egna medel utan externa lan.

Soliditet 2 tar hansyn till ansvarsférbindelsen for pensioner som inte finns
redovisad i balansrékningen. Eget kapital minus ansvarsforbindelsen for
pensioner divideras med tillgangarna. | Gavle har man ocksa valt att fran
tillgangarna rakna bort formedlade lan. De lan som kommunen ger bola-
gen redovisas som tillgdng motsvaras av lan som kommunen tagit upp,

dvs skulder, alltsd i realiteten ingen tillgang for kommunen.
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Det soliditetsmatt som redovisas i arsredovisningen ar soliditet 2. De bada

forsta soliditetsmatten i tabellen nedan redovisas till SCB:s statistik som

redovisas i Kolada, dar kommuner jamférs med varandra.

2019 2020%) 2021%)
Gavle | Storre | Gavle | Storre | Gavle | Storre
kommun | stdder | kommun | stader | kommun | stader
Soliditet 1 40,3% | 43,5% | 36,8% |43,7% | 33,8% |43,8%
Soliditet 2 453% | 27,3% | 48,9% |28,9% | 47,0% | 355%
Soliditet 2
inkl GFAB 31,3% 31,2%

*) Finansiell leasing ingar i tillgdngarna 2020 och 2021

Aven 2020 har raknats om med hansyn taget till finansiell leasing som en
del av tillgangarna. Att soliditet 1 sjunker nar aven en stor del av special-
fastigheterna i GFAB redovisas som de vore egna fastigheter (finansiell

leasing) blir tydligt.

Nar det galler soliditet 2 s& paverkas den indikatorn, férutom av finansiell
leasing, aven av férandringar i ansvarsforbindelsen och de férmedlade 1a-
nen. Ar 2021 har 577 mnkr betalats till en férsakringslésning och darmed
minskat ansvarsfoérbindelsen fér pensioner med motsvarande belopp, vil-
ket leder till att resterande del av eget kapital okar. Aven tillgadngarna har
paverkats da forsakringen betalades av bankmedel. De férmedlade lanen
har dkat och minskar da tillgangarna 2021. Effekten netto blir att soliditet

2 minskar nagot jamfoért med 2020.

| &rsredovisningen redovisas soliditet 2 inklusive GFAB for 2020 och 2021.
Denna soliditet ligger klart lagre och ligger narmare soliditet 1 fér kommu-

nen. Detta konstaterades av revisorerna redan 2020.

2.5.3 Skattefinansierade investeringar har langsiktigt en hog sjalvfi-

nansieringsgrad.

® Beddémningen i arsredovisningen ar att malet uppnas.
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Tidigare har den langsiktiga malsattningen varit 100 % sjalvfinansiering.
Den malséattningen andrades i arsbudgeten for 2020 och malet anses nu-
mera vara uppfyllt om sjalvfinansieringen i kommunen overstiger 100
% och sjalvfinansieringsgraden inklusive skattefinansierade verksam-
heter inom GFAB och AB Gavlegardarna (ABG) Gver en attaarsperiod

Overstiger 67 %.

Utfallet 2021 for sjalvfinansieringsgraden de senaste atta aren, totalt upp-
gar till 85 % och dverstiger darmed malvardet, satt till 60 % for 2021.
Aven sjalvfinansieringsgraden isolerat for 2021 om 73 % klarar malvar-
det, satt till 50 %.

Kommunens egen sjalvfinansieringsgrad, per ar har ett utfall pa 88 %
och klarar malvardet satt till 73 % for 2021. Indikatorn for avskrivningars
andel av investeringar, kommunens egna har ett utfall pa 35 % och dar-

med uppnas aven det malvardet om 22,4 %.

De felaktigheter revisionen noterat i underliggande berdkningar har rat-
tats innan arsredovisningen behandlades i kommunstyrelsen. Vi delar

beddmningen som anges i arsredovisningen, att malet uppnas.

2.6 Uppfyller kommunen det lagstadgade balanskravet?

Balanskravet ar ett lagstadgat krav pa ett positivt resultat, enligt en fast-
stalld berakningsmodell (kommunallag (2017:725) 11 kap. 1 §, 5 8). Ba-
lanskravsresultatet for 2021 ar -646,1 mnkr. Detta innebéar att balanskra-
vet inte uppfylls. Om kommunal bokforing och redovisning for ett visst ra-
kenskapsar ar negativt, ska det regleras under de narmast foljande tre
aren (kommunallag (2017:725) 11 kap. 12 §).

Fullmaktige far besluta att en reglering av ett negativt balanskravsresultat
inte ska goras om det finns synnerliga skal (kommunallag (2017:725) 11
kap. 13 §).

Vi noterar att Gavle kommun, med anledning av en jamforelsestérande

post samt en extraordinar kostnad som tillsammans paverkat resultatet
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negativt med -982,4 mnkr, aberopar synnerliga skal for att inte gora

denna aterstallning.

En orsak till underskottet ar pensionsatagandet. Kommunfullmaktige be-
slutade vid sitt mote den 22 november 2021 § 6 att teckna avtal om en
forsakringslésning, som innebar en inlésen av del av ansvarsférbindel-
sen. Det slutliga beloppet uppgick till -716,9 mnkr inklusive l6neskatt. |
arendet beslutades ocksa att kostnaden skulle utgora synnerliga skal for
att inte aterstallas om kommunen fick ett negativt balanskravsresultat for
2021.

En annan orsak till underskottet ar det skyfall som drabbade kommunen i
augusti och medfoérde extraordinara kostnader pa 265,5 mnkr. Av dessa
utgjorde 250 mnkr rérelsebidrag till Gavle Vatten AB for att tédcka berak-
nade skadestandsansprak som kan komma att stallas mot bolaget. Be-
slut om rérelsebidraget togs av kommunfullmaktige den 13 december
2021 § 3. Ovrigt belopp, 15,5 mnkr avser uppkomna och beréknade kost-
nader inom kommunens namnder. | arendet beslutades ocksa att kostna-
den skulle utgdra synnerliga skal for att inte aterstallas om kommunen

fick ett negativt balanskravsresultat for 2021.

Enligt arsredovisningens balanskravsutredning aberopar kommunen syn-
nerliga skal for att inte gora denna aterstallning. En stark finansiell stall-
ning med en god soliditet beropas liksom att vid berakning av de finan-
siella malen har hansyn tagits till kommande kostnader for pensioner

som aterfinns pa ansvarsforbindelsen.

Vi bedbmer att soliditet 2 ar god i jamférelse med genomsnittet for storre
stader (se tabell ovan under Kommunkoncernen har en langsiktig tillvaxt i
balans). Pensionsatagandet har under lang tid réaknats in i finansiella nyck-
eltal i Gavle. Forsékringslosningen for pensioner innebar lagre kostnader
framat. Fullméaktige har ocksa tidigare fatt ta stallning till de bada arenden
som foranlett underskottet och da beslutat om att synnerliga skal ska abe-

ropas.
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3 Fordjupad granskning

3.1 Granskning av efterlevnad av LOU och LUF i Gavle Energi AB,
Géavle Hamn AB och Gavlia-koncernen.

Bakgrund

Kommunen lamnade Inkép Gavleborg 1 januari 2020 och har sedan dess
byggt upp en egen avdelning for att hantera upphandlingar inom kommun-
koncernen. Bolagen i Gavle Stadshuskoncernen har tidigare ocksa anvant
sig av stod fran Inkop Gavleborg i upphandlingsarbetet. Stora investe-
ringar gors av bolagen for att méta kommunens behov och egna affars-
massiga behov. Mycket av investeringarna sker i form av byggentreprena-

der.
Det finns flera risker forknippade med upphandlingar:

e Att bolagen i Gavle Stadshuskoncernen drabbas av férsenade
upp- handlingar pga bristande resurser i kommunen, vilket inne-
bar risk for bristsituationer, dverklaganden och marknadsskade-

stand.

e Att Lagen om offentlig upphandling (LOU) och Lagen om upp-
handling inom forsérjningssektorerna (LUF) inte efterlevs, vilket

kan innebara 6verklaganden och skadestand.

e Att mutor fran leverantorer paverkar utfallet i upphandlingar eller
att upphandlingar inte genomfors utan att kop gors direkt, vilket

innebar risk for fortroendeskada.

Syfte och revisionsfragor

Granskningen syftar till att beddma om rutiner och processer i rimlig ut-
strackning sékerstaller att Lagen om offentlig upphandling och Lagen om
upphandling inom férsoérjningssektorerna (LUF) samt kommunkoncernens

egna styrdokument pa omradet foljs.
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Syftet med granskningen &r ocksa att bedéma om bolagens upphandlings-
funktioner ar &ndamalsenliga och effektiva gallande byggentreprenadupp-
handlingar. Det finns mdjligheter att stélla arbetsrattsliga krav néar det gal-
ler byggentreprenader, vilket granskningen syftar till att se i vilken utstrack-

ning detta utnyttjas.

Géavle Energi AB benamns nedan GEAB
Géavle Hamn AB benamns nedan GHAB

Gavlia-koncernen benamns nedan Gavlia

Revisionsfragor rutiner och processer:

o Vilka rutiner finns for att sdkerstalla att gallande beloppsgréanser

beaktas vid inkop?

¢ Finns kontroller implementerade for att sakerstélla att gransen for

direktupphandlingar inte dverskrids?

e Finns rutiner faststéllda for hur uppféljning och utvardering av in-

gangna avtal ska ske?

o Hur sker kontroll av avtalstrohet och eventuell avvikelserapporte-

ring?

e Hur beddms risken for férekomsten av mutor och jav i samband
med upphandlingar och hur hanteras eventuella javsforhallanden

vid upphandlingar?

e Har bolaget ndgon pagaende eller avslutad rattstvist gallande

upphandling? Har bolaget drabbats av skadestandskrav?

Revisionsfragor byggentreprenadupphandlingar:

o Vilket stdd har bolagen for att gora byggentreprenadupphand-
lingar? Gors detta i egen regi eller anvands kommunens inkops-

och upphandlingsavdelning?
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e Anvénds arbetsréattsliga krav for underentreprendrer vid byggent-

reprenadupphandlingar? Hur féljs dessa upp?

e Har enskilda inkop foregatts av upphandling som efterlever gal-
lande regelverk? (Stickprov pa byggentreprenadupphandlingar
gjorda under 2020 eller 2021)

Intern kontroll dver upphandlingar sammantaget

e Ar bolagens interna kontroll 6ver upphandlingar tillracklig?

Granskningsresultat
Sammanfattande bedémningar:

Gavlia: KPMG:s sammanfattande beddmning ar att bolagsstyrelsen inte
sakerstéllt att bolaget har rutiner och processer som i tillrécklig utstrack-

ning sakerstaller att géllande lagar och styrdokument efterlevs.

GHAB: KPMG:s sammanfattande bedémning utifrdn granskningens syfte
ar att bolagsstyrelsen inte sékerstallt att bolaget har rutiner och processer
som i tillrécklig utstrackning sékerstéller att gallande lagar och styrdoku-

ment efterlevs.

GEAB: KPMG:s sammanfattande bedémning utifrdn granskningens syfte
ar att styrelsen har sékerstéllt att bolaget har rutiner och processer som i
tillrdcklig utstrackning sékerstaller att gallande lagar och styrdokument ef-

terlevs.

Organisation, roll och ansvarsférdelning:

Gavlia: Bolagets organisation, inklusive roll och ansvarsférdelning, for
upphandling bedoéms vara bade tydlig och utformad sa att de som genom-

for inkdp och upphandlingar ges utbildning och stéd inom omradet.

GHAB: Bolagets organisation, inklusive roll och ansvarsfordelning, for

upphandling och inkép bedoms vara bade tydlig och utformad sa att de



70

som genomfdr ink6p och upphandlingar ges utbildning och stéd inom om-

radet.

GEAB: Bolagets organisation, inklusive roll och ansvarsférdelning, for upp-
handling och inkdp beddms vara bade tydlig och utformad sa att de som

genomfor inkdp och upphandlingar ges utbildning och stéd inom omradet.

Styrdokument:

Gavlia: Bolagets styrdokument tacker i huvudsak in vasentliga delar i upp-
handlingsprocessen och beddms kunna utgora ett tillréckligt stod i arbetet.
Vi noterar dock att Gavle kommuns inkdps- och upphandlingspolicy annu
inte faststéllts av bolagsstdmman, vilket bor ske for att den ska utgora ett

formellt styrande dokument for bolaget.

GHAB: Bolagets styrdokument tacker i huvudsak in vasentliga delar i upp-

handlingsprocessen och bedéms kunna utgéra ett tillrackligt stéd i arbetet.

GEAB: Bolagets styrdokument tacker i huvudsak in vasentliga delar i upp-
handlingsprocessen. De beddéms ocksa vara sa pass detaljerade att de

kan utgora ett tillrackligt stod i arbetet.

Direktupphandling:

Gavlia: | koncernens rutinbeskrivning anges rutiner fér direktupphandling,
som motsvarar lagkraven. Vi bedémer dock att bolaget kan starka sin styr-
ning avseende direktupphandlingar. Detta dels genom att tillse att styrel-
sen faststaller riktlinjer for direktupphandlingar, dels genom att utveckla
riktlinjerna for att bland annat tydliggdra hur samordning av direktupphand-
lingar ska ske samt hur bolaget skapar en helhetssyn avseende direktupp-

handlingar.

GHAB: | bolagets rutinbeskrivning anges rutiner for direktupphandling,
som motsvarar lagkraven. Vi bedémer dock att bolaget kan starka sin styr-
ning avseende direktupphandlingar. Detta dels genom att tillse att styrel-
sen faststaller riktlinjer for direktupphandlingar, dels genom att utveckla
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riktlinjerna for att bland annat tydliggdra hur samordning av direktupphand-
lingar ska ske samt hur bolaget skapar en helhetssyn avseende direktupp-

handlingar.

GEAB: Bolaget har i sin inkdpshandbok rutiner for direktupphandling, som
motsvarar lagkraven. Vi bedémer dock att bolaget kan stérka sin styrning
avseende direktupphandlingar. Detta dels genom att tillse att styrelsen
faststéller riktlinjer for direktupphandlingar, dels genom att utveckla riktlin-
jerna for att bland annat tydliggdra hur samordning av direktupphandlingar
ska ske samt hur bolaget skapar en helhetssyn avseende direktupphand-

lingar.
Ramavtals- och leverantorstrohet:

Gavlia: Vidare bedoémer vi att bolaget bor starka sin styrning och uppfolj-
ning av avtal och tillse att kontroller genomférs avseende ramavtals- och
leverantorstrohet. Detta ar omraden som &aven bolaget identifierat som

riskomraden och som hanteras inom ramen for bolagets internkontrollplan.

GHAB: Vidare bedtmer vi att det finns brister avseende bolagets kontroll
av ramavtals- och leverantorstrohet samt att risker kopplade till inkép och
upphandling inte beaktats inom ramen for bolagets arbete med intern kon-

troll, som &r vasentliga omraden i processen.

Arbetsrattsliga krav samt uppférandekod for leverantorer 1):

Gavlia: Bolaget uppger att arbetsrattsliga krav regleras i forfragningsun-
derlagen, detta har dock inte framgatt av den stickprovsgranskning vi ge-
nomfort. Vidare sker det inte ndgon systematisk uppfoljning av att bolagets
leverantorer eller dess underentreprendrer lever upp till de grundlaggande
arbetsrattsliga kraven. Det framgar inte heller av bolagets rutiner hur upp-
forandekod for leverantdrer ska tillampas i samband med kravstallande av

upphandling.

GHAB: Bolaget uppger att arbetsrattsliga krav regleras i forfragningsun-
derlagen. Det sker dock inte ndgon systematisk uppféljning av att bolagets

1 Uppférandekod for leverantérer finns i bilaga 2
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leverantorer eller dess underentreprendrer lever upp till de grundlaggande
arbetsrattsliga kraven. Det framgar inte heller av bolagets rutiner hur upp-
férandekod for leverantdrer ska tillampas i samband med kravstéallande av

upphandling.

GEAB: Bolaget uppger att arbetsrattsliga krav stalls dar sa ar behovligt.
Da kraven stélls galler de aven for underleveranttrer. Det sker dock inte
nagon systematisk uppfoljning av att bolagets leverantorer eller dess un-
derentreprendrer lever upp till de grundlaggande arbetsrattsliga kraven.
Det framgar inte heller av bolagets riktlinjer/rutiner hur bolagets uppforan-
dekod for leverantorer ska tillampas i samband med kravstéllande av upp-
handling. Vi har genomfort en stickprovsgranskning av tva upphandlingar,
dar vi kan konstatera att arbetsrattsliga krav stallts. Det ar dock endast i
en av upphandlingarna som krav finns avseende uppférandekoden for le-
verantorer. Det har ocksa framkommit att det saknas krav avseende upp-

forandekoden i fler avtal, utéver de som granskats.

Lekmannarevisorerna begarde Gavle Energi AB:s, Gavle Hamn AB:s
och Gavlia-koncernens yttrande:

Samtliga bolag har inkommit med yttrande 6ver rapporterna. Yttrandena
bifogas till respektive rapport. De rekommendationer till forandringar som
getts har bolagen stallt sig positiva till att genomféra. Gavliakoncernens
svar ar utforligt och detaljerat, se bilaga 6. Dock ndmns kontrollansvarig
som en del av uppféljningen avseende arbetsrattsliga krav. Kontrollan-
svarig2 ar ett krav enligt Plan- och bygglagen och har uppgifter kopplade
till denna lagstiftning inte till Lag om offentlig upphandling, LOU.

GHAB planerar att implementera granskningsrapportens rekommendat-

ioner fullt ut i bolaget.

GHAB anser att fragan om arbetsrattsliga krav ar av storsta vikt inte bara

i kravstallningen utan ocksa att uppfoljningen av dessa krav genomfors.

2 Kontrollansvarigs arbetsuppgifter finns i bilaga 3



73

GEAB svarar att det redan finns de utbildningsinsatser som rekommen-

derades.

GEAB kommenterar angaende arbetsrattsliga krav: Idag gor bolaget som
lagen foreskriver vid upphandlingar 6ver troskelvardet, en "behdvlighets-
prévning”, dar hansyn tas till vilkken risk som finns fér att det inom uppdra-
get tas in foretag dar felaktiga arbetsrattsliga villkor existerar. Bolaget an-
vander upphandlingsmyndighetens mallar for kravstélining kring arbets-

rattsliga villkor och det framgar av avtalen hur villkoren ska féljas upp
Lekmannarevisorernas slutsatser

Bolagen kan starka sin styrning avseende direktupphandlingar genom att

styrelserna faststaller riktlinjer for direktupphandlingar.

Gavlia-koncernen och Gavle Hamn AB kan starka sin kontroll av ramav-

tals- och leverantorstrohet.

Anvandningen av uppférandekoden for leverantdrer i upphandlingar be-

hover starkas i samtliga bolag.

Gallande arbetsrattsliga krav sker inte nagon systematisk uppfoljning i
nagot av bolagen av att leverantérer eller dess underentreprencrer lever

upp till de grundlaggande arbetsrattsliga kraven.

Det gors stora upphandlingar i de kommunala bolagen och det ar offent-
liga medel som anvands. Det ar angelaget att arbetsrattsliga krav och
uppfdljning blir en naturlig del av upphandlingsarbetet. Det finns kontroll-
ansvariga i byggprojekt, men dessa arbetar enligt Plan- och bygglagen
med efterlevnaden av den lagstiftningens krav. Att arbetsrattsliga krav
stalls och féljs upp ar bolagets eget ansvar i de upphandlingar som ge-

nomfors.
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3.2 Granskning av avtalshantering

Bakgrund och syfte

Géavle kommun gick ur kommunalférbundet Inkdp Gavleborg 1 januari
2020. Déarefter hanterar kommunen sjélv alla typer av upphandlingar. De
fortroendevalda revisorerna har i revisionsplan 2021 beslutat granska hur
upphandlingar fungerar i den nya organisationsformen. For kommunen har
revisorerna valt att granska avtalshanteringen och organisationen av upp-
handlingsarbetet. PwC har genomfért granskningen pa uppdrag av reviso-

rerna.

Granskningen avser Kommunstyrelsen, men foljer i viss man upp sek-

torernas arbete med upphandling.

Granskningsresultat

Sammanfattande bedomningar i rapporten utifran revisionsfragor
Revisionsfraga Beddmning

Har kommunstyrelsen och namnderna Nej

en andamalsenlig organisation for avtalshantering?

Det finns upprattade styrdokument som reglerar ansvarsforhallandena
(ex. delegationsordningar och policyn) men att det finns behov av ytterli-
gare fortydliganden och revideringar. Vi ser brister i bland annat delegat-
ionsordningar och attestforteckningar. Att tillrackliga resurser inte finns
for att kontrollera avtalstrohet eller att genomféra systematiska avtals-

uppfdljningar ser vi aven som en risk.

Finns dokumenterade riktlinjer for inkép Delvis

och avtalshantering?
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Riktlinjer for ink6p och avtalshantering finns, men dessa kan inte ses
som heltdckande. Det ar viktigt att upphandlande myndigheter har kon-

troll 6ver sina avtal och andamalsenligt dokumenterar hur de har ingatts.

Finns sammanstallning av aktuella avtal Delvis

inom kommunen?

Det finns en avtalsdatabas i kommunen innehallande flertalet ramavtal
men den innehaller inte alla avtal och brister i anvandartillgangligheten.
Vidare finns det inte nagon riktlinje for vilken information som avtalskata-

logen ska innehalla.

Finns en andamalsenlig hantering och Delvis
uppfdljning for att sakerstalla att det inte

férekommer inkdp som ar utanfér avtal?

Risker kopplat till upphandling och inkép forekommer i kommunstyrel-
sens och namndernas internkontrollplaner. Vidare pavisar var registera-

nalys att till stor del sker inkdp inom traffade ramavtal. Daremot ser vi

att det ar bristfalligt att det inte genomfors nagon systematisk uppféljning
for att sékerstalla att det inte sker inkdp som &r utanfor avtal. Vi ser dock

positivt pa att det sker ett utvecklingsarbete inom omradet.

Ar uppfoljningen av avtalstrohet Nej

andamalsenlig?

Viss uppfoljning genomférs men kan inte ses som tillracklig och att férut-
sattningar att félja upp avtalstroheten saknas med anledning av resurs-
brist.
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Rekommendationer i rapporten

Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen lamnas féljande

rekommendationer:

e Kommunstyrelsen och namnderna bor tillse att det i hela den kommu-
nala organisationen finns en tydlig och dokumenterad roll- och ansvars-

férdelning vad géller avtalshantering

e Kommunstyrelsen rekommenderas ta fram riktlinjer for hur avtalshante-
ring och uppfoljning ska goras samt att dessa implementeras i verksam-
heterna. Detta kan sedan ligga till grund for det generella arbetssattet

vad géller avtalshanteringen.

e Kommunstyrelsen och namnderna rekommenderas genomféra utbild-
ningar for saval inkopare/bestallare som for avtalsforvaltare gallande in-

kop, avtalshantering och anvandande av kommunens avtalsdatabas

e Kommunstyrelsen och ndmnderna bér genom systematiska kontroller
sékerstalla att inkdp inte sker utanfor avtal samt att ofta forekommande

inkdp handlas upp

e Kommunstyrelsen och namnderna bor sakerstalla att Idpande och sys-

tematisk uppfoljning gors av ingangna avtal och avtalstrohet

e Kommunstyrelsen och namnderna rekommenderas begransa antalet
bestéllare och inkdpare samt satta beloppsgranser fér de som finns i or-

ganisationen for att minska risken for att inkop sker utanfoér avtal

Yttranden fran kommunstyrelsen och namnderna:

Nedan aterges yttranden i forkortad form. Fullstandiga yttranden finns

som bilagor.
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Yttrande frdn kommunstyrelsen:

Inkép och upphandlingsenheten har ansvaret for att stédja och styra
kommunens inkdpsprocess. Enheten bestar av 12 anstallda bland annat
upphandlare och avtalscontrollers. Utdver dem finns inkbpssamordnare

ute i verksamheten.

I den nya inkdps och upphandlingspolicyn som antogs av KF i maj 2021
framgar att avtalsuppféljningen ska ske ute pa enheter och sektorer. Pa
inkop och upphandlingsenheten finns dock tva specialiserade avtalscon-
trollers pa omradet stad och pd omradena kost och livsmedel. Kommu-
nen har idag 1038 gallande avtal i avtalsdatabasen och av dessa ar

minst 700 ramavtal.

Rekommendationer med svar

o Kommunstyrelsen och namnderna bor tillse att det i hela den kommu-
nala organisationen finns en tydlig och dokumenterad roll- och an-
svarsfordelning vad galler avtalshantering. Svar: Arbetet med att im-
plementera inkdps- och upphandlingspolicyn kommer att fortydliga
mycket. Det behdver ocksa kompletteras med 6versyn av delegat-
ionsordningar, framfor allt pa sektorerna, vilket kommer att ske fram-
Over.

¢ Kommunstyrelsen rekommenderas att ta fram riktlinjer for hur avtals-
hantering och uppféljning ska géras samt att dessa implementeras i
verksamheterna. Detta kan sedan ligga till grund for det generella ar-
betssattet vad galler avtalshanteringen. Svar: Implementeringsarbetet
som fdljer av att inképs- och upphandlingspolicyn antogs kommer att
utveckla avtalsansvar och rollbeskrivning. Aven uppféljningen beho-
ver omfattas av forbattringsarbetet och fortydligandet av roller och

ansvar.

e Kommunstyrelsen och namnderna rekommenderas genomfora utbild-

ningar for saval inkopare/bestéllare som for avtalsforvaltare gallande
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inkdp, avtalshantering och anvandande av kommunens avtalsdata-
bas. Svar: Det erbjuds i dagslaget ett flertal utbildningar, bla fér nya
chefer och en online utbildning for att bli bestallare fér inkdpssyste-
met. Samtidigt ar det ett kompetensomrade som &r svart att fa verk-
samheterna att prioritera. Ytterligare utbildningar planeras och det
forsta steget ar utbildningar for direktupphandling och férnyad kon-
kurrensutsattning. Rapportens rekommendationer ger underlag for yt-
terligare utbildningsbehov. Idag saknas exempelvis utbildning fér av-
talsforvaltning i Kommers, dven om det finns rutiner publicerade pa

Ankaret.

Kommunstyrelsen och namnderna bor genom systematiska kontroller
sakerstélla att inkdp inte sker utanfér avtal samt att ofta férekom-
mande inkdp handlas upp. Svar: Verktyget Power Bl kommer att an-
vandas for systematisk uppfoljning. De internkontroller som gors idag

kommer ocksa fortga, dar kontrolleras kop som gjorts utanfor avtal.

Kommunstyrelsen och ndmnderna bor sékerstélla att I6pande och
systematisk uppfoljning gors av ingangna avtal och avtalstrohet.
Svar: Den otydligheten i roller avseende uppféljning behéver utredas
vidare inom organisationen som en del av implementeringen av in-
kops- och upphandlingspolicyn. Ett nytt e-handelssystem Okar avse-
vart majligheten att vara avtalstrogen och kommer att hjélpa oss.

Kommunstyrelsen och ndamnderna rekommenderas begrénsa antalet
bestéllare och inkdpare samt att satta beloppsgranser fér de som
finns i organisationen for att minska risken for att ink6p sker utanfor
avtal. Svar: E-handelssystemet kommer att krdva behdérighet for att
bestalla, en behorighet som féregas av en utbildning. Darfér kommer
problemet minska i och med utdkad e-handel. Vid ett val fungerande
e-handelssystem som enbart majliggér ink6p med avtalstrohet och
med attest av budgetansvarig chef, behdver inte ndédvandigtvis anta-
let bestallare minska drastiskt. En risk med for fa behorigheter i e-
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handelssystemet ar att det i stéllet gors kop vid sidan av systemet for
att det blir for omstandligt att ga via en behdrig bestallare. Vad som
ar mest lampligt far kommande utvecklingsarbete med e-handelssy-

stemet visa

Yttrande frAn omvardnadsnadmnden, socialndmnden och arbetsmark-

nads- och funktionsrattsnamnden:

Sektor Valfard har for avsikt att implementera ett framtaget forslag till de-
legation pa upphandlingsomradet inom kort. Nar det galler upphandlingar
av karnverksamhet inom namndens ansvarsomrade s& genomfors dessa
efter att namnd fattat beslut om att dverlata verksamhet till privat utforare.
Nar beslutet om att upphandla tas fattar man ocksa beslut om vem som
ges mandat att fatta tilldelningsbeslut, vanligen ges detta till bitrddande
sektorchef. Vem som har ratt att teckna avtal med externa utforare finns
angivet i namndens besluts och delegationsforteckning. Rutiner finns im-

plementerade for uppféljning av avtal som avser karnverksamhet.

Yttrande frdn utbildningsnamnden:

Utbildningsnamnden menar att det foljer av det granskade omradet saval
som de brister som noteras att ett samordnat arbete ar vagen framat. Ut-
bildningsnamnden avser darfor att i samrad med kommunstyrelsen at-

garda de brister som uppmarksammas. Utbildningsndmnden ser positivt

pa mojligheten till samarbete och samordning inom omradet.

Utbildningsnamnden vill i detta sammanhang &ven namna att helt i linje
med de brister som uppméarksammas, kommer en kontroll av avtalstrohet

vara nagot som utbildningsnamnden prioriterar i sin internkontroll.

Utbildningsnamnden avser att i samrad med kommunstyrelsen vidta at-

garder i enlighet med revisionens rekommendationer.
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Yttrande frdn samhéllsbyggnadsnamnden och kultur- och fritidsndmnden:

Livsmiljo Gavle har framfért att utbildning och stéd behdvs i stérre omfatt-
ning &n vad som ges idag. Livsmiljo Géavle upplever det som att inkdps-
och upphandlingsavdelningen har en pagaende resursbrist (personal
samt tilldelade medel) som paverkar det stod de kan ge. Det leder till ne-

gativa effekter for Livsmiljo Gavles och kommunens upphandlingsarbete.

Samhallsbyggnadsndmnden och Kultur- och fritidsnamnden avser aven
att fora in ett nytt avsnitt om upphandling, berett av inkdpsradet och fram-
taget av jurister, i respektive namnds delegationsordning. Detta for att
mandat ska fortydligas. Revidering av namndernas delegationsordningar

ar planerad till april 2022.

De fortroendevalda revisorernas slutsatser:

Generellt ser revisorerna allvarligt pa att den upphandlingsorganisation
som byggts upp efter uttradet fran Inkop Gavleborg annu efter tva ar inte
har formaliserats fullt ut med en tydlig roll- och ansvarsférdelning. Det har
varit otydligt om beslut rérande inkdp eller upphandling ska ha fattats av
namnderna inkluderat kommunstyrelsen, alternativt pa delegation i och
med att berérda delegationsordningar saknat beslutanderatter om inkop
eller upphandling. Kommunstyrelsens delegationsordning har uppdate-

rats forst i juni 2021.

Revisorerna bedémer att kommunstyrelsen behodver starka sitt arbete
med att styra och utveckla kommunens inkdpsprocess genom att séker-
stalla tillrackliga personella och/eller systemtekniska resurser for att bed-
riva en systematisk uppféljning av avtal och képtrohet mot ingangna av-

tal.
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3.3 Internkontroll i hantering av leverantdrs/-utbetalningar

Bakgrund och syfte

Inképskostnader utgor en vasentlig del av kommunens externa kostna-
der. Omfattande risker finns forknippade med inkdp och hantering av le-
verantorsfakturor. | hanteringen finns det risk for att registerhallning och
hanteringen av leverantdrsregistret mm inte alltid fungerar som avsett.
D4 ansvaret for inkop, attest och kontering av leverantorsfakturor ar de-
centraliserade kan det vara svart att i alla delar uppréatthalla kompetens

och enhetlighet i kontrollerna.

Utifran revisorernas riskbedomning for 2021 har revisorerna beslutat att
genomfora en granskning av internkontroll i hantering av leverantorsre-
gister/-utbetalningar. Granskningen avgransas till Kommunstyrelsens an-
svar for ekonomisystemet och rutiner for utbetalning. PwC har genomfort

granskningen pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna.

Syftet ar att granska om kommunen har en tillracklig intern kontroll avse-

ende hantering av leverantdrsregister/-utbetalningar.

Granskningsresultat

e Finns det rutiner for initial och I6pande kontroll av leverantorer och ar

dessa andamalsenliga? Delvis

e Finns det rutiner for att félja upp andringar av fast data och ar dessa

andamalsenliga? Delvis

e Finns det rutiner som sakerstaller att leverantdrsregistret ar aktuellt och

ar dessa andamalsenliga? Ja

e Finns det rutiner som sakerstaller god intern kontroll avseende kommu-
nens teckningsratt i bank samt behdérighetsadministration i ekonomisyste-

met? Delvis
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Kommunstyrelsens yttrande 6éver rekommendationer:

1. Sakerstélla att andring av uppgifter som leverantérsnummer och be-
lopp inte kan ske i samband med att betalfil upprattas
Behdrigheten att genomféra &ndringar i upprattad betalfil var en till-
fallig tgard i och med Kommunstyrelsens beslut om att tidigare-
lagga leverantorsbetalningar (Covid-atgard). Denna hantering ar
from 16 februari avslutad. Darmed ocksa behorigheten for vissa

medarbetare att kunna genomféra forandringar i upprattad betalfil.

2. Inféra en rutin att regelbundet analysera och kontrollera férandrings-
loggar fran leverantorsregistret och dokumentera dessa kontroller,
Forandringar av uppgifter i leverantorsregistret loggas. Aven vissa
typer av fel, som sedan innebér att andringar goérs, dokumenteras
separat. Lamnad rekommendation kring dokumentation, analys och
kontroll av for&ndringsloggar kommer att beaktas i kommande riska-
nalyser. Framfor allt strukturen kring flerhandsprincipen kan forstar-

kas.

3. Implementera en rutin for att Idpande kontrollera att registrerade at-
testbehdrigheter i ekonomisystemet éverensstammer med namnder-
nas attestlista. Rutinen bor dokumenteras och utfallet pa genomférda
kontroller bor dokumenteras och féljas upp av forslagsvis ekonomiav-
delningen,

Att verksamheten bedrivs inom beslutad struktur enligt attestregle-
mente ar namnds ansvar. Kontrollrutiner enligt attestreglemente

skall, enligt rekommendation, utformas av Kommunstyrelsen/SG.

4. Undersdka mdijligheten till en mer IT-baserad hantering av behorig-
hetstilldelning for att underlatta registrering av behérigheter pa bank
och attestberattigade i ekonomisystemet och sakerstélla en val fun-
gerade behdrighetsadministration.

Behdrigheter i bank beslutas av Kommunstyrelsen. Med hansyn till
de fatal personer som har behorigheter samt de begransade forand-
ringar som sker under aret upplevs resursinsatsen som stor for att

digitalisera denna process. Denna fraga ingar dock som en funktion
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som faller inom omradet digitalisering. Digitaliserad behdrighetsad-
ministration inom ekonomisystemet ar under utvecklande och plane-
ras att lanseras under 2022. Darmed sakerstalls identiteten pa bade

uppréattare och beslutsfattare av tilldelad attestréatt.

Utbver det som PwC noterar i rapporten vill de fértroendevalda reviso-

rerna rekommendera kommunstyrelsen att:

5. Lé&gga till organisationsnummer i utbetalningsfilen sa att en kontroll
kan goras av att ratt organisationsnummer ar kopplat till ett bank- el-
ler plusgironummer. Detta ar en vasentlig kontroll for att undvika ma-
nipulerade utbetalningar och kommunstyrelsen kan fa kontrollen ut-

fort av Inyett i redan befintlig rutin.

Funktionen att kunna lagga till organisationsnummer i betalfil ar en
Onskad forbattring. Detta ar i dagslaget inte mojligt i nuvarande eko-
nomisystem. Inte heller ar det kontrollerat om kommunens bank kan

ta emot informationen.

6. Innan ett systemstod for behorighetsadministrationen finns pa plats
behdvs en starkt intern kontroll. For att sékerstalla att behérigheter
Overensstammer med beslutade attestlistor kan listor med registre-
rade personers behorigheter skickas till respektive ansvarig chef for
genomgang och aktualisering som en del av internkontrollarbetet. Ny-
anstallda far de behorigheter som kravs for arbetet, men revisorerna
har i flera granskningar konstaterat att de som avslutar sin anstallning

eller far andra arbetsuppgifter kan ligga kvar med sina behdrigheter.

Att verksamheten bedrivs inom beslutad struktur enligt attestregle-
mente ar namnds/verksamhets ansvar. Kontrollrutiner fran SG ar un-
der upparbetande. Sammantaget konstaterar Kommunstyrelsen att
kontrollen ar god géllande hantering av leverantdrsregister/-utbetal-
ningar. Vikten av Iépande utveckling av sékerheten i korrekta utbe-
talningar ar dock stor och granskningen ger ett underlag for fortsatt

arbete.
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De fortroendevalda revisorernas slutsatser:

Revisorerna ser positivt pa att

e en digitaliserad behoérighetsadministration inom ekonomisystemet
ar under utvecklande.

¢ lamnad rekommendation kring dokumentation, analys och kontroll
av forandringsloggar kommer att beaktas i kommande riskana-

lyser.

Behdrighetshanteringen ar vasentlig for att ha en tillréacklig intern kontroll
avseende hantering av leverantorsregister/-utbetalningar. For att ge
namnderna mojlighet att till fullo ta sitt ansvar behover bade upplagg, for-
andring och avslut av behdrigheter digitaliseras. Men kontrollrutiner som
kontroll av loggar och att personer har ratt behoérigheter maste ocksa fin-
nas for att upptacka felaktigheter och kunna atgarda dem. Dessa kon-
trollrutiner maste kommunstyrelsen ansvara for och styrning och stod ta

fram.

D& ekonomisystemet inklusive leverantorsbetalningar ar ett kommuno-
vergripande system som kommunstyrelsen ansvarar fér, kommer uppfolj-
ning av de aviserade férandringarna att goras i den grundlaggande

granskningen.

3.4 Granskning av Gastrike Vatten AB och hanteringen av PFAS i
dricksvatten

Bakgrund och syfte

Lekmannarevisorerna fran samtliga kommuner i Gastrike Vatten AB-kon-
cernen har gett KPMG i uppdrag att ndrmare granska forekomsten av per-
fluorerade alkylsubstanser, PFAS, i dricksvattnet i respektive kommun.
Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2021 bade fér lekmannareviso-

rerna och for de fortroendevalda revisorerna i Gavle.
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Matningar gors av bolaget genom provtagningar. Kommunerna ar ansva-

riga for livsmedelskontrollen, vilket inkluderar dricksvatten.

Forekomst av PFAS-amnen i kommunalt dricksvatten i Kallinge har resul-
terat i en fallande dom i Blekinge. Ronneby Miljé och Teknik AB har blivit
ansvarigt for att kompensera karandena for personskada i form av férhojda
halter PFAS i blodet innebarande ¢kade halsorisker och fysiska férand-

ringar och féorsamringar av kroppen.

| Gavle har forekomst av PFAS for den storsta vattentakten redan konsta-
terats. Ett nytt EU-direktiv kommer att innebara skarpta krav i forhallande

till Livsmedelsverkets nuvarande nivaer.

Granskningsresultat

KPMG:s beddmning ar att Gastrike Vatten AB har en strategi och arbets-
séatt innebarande ambitioner att saval spara kallan till PFAS samt atgarda
och minska halterna PFAS i dricksvattnet i de fall nivaerna ar hogre. De
bedomer darfor sammantaget att Gastrike Vatten AB har ett riskbaserat

och behovsanpassat arbete kring PFAS.

De kan konstatera att provtagningar, med nagot undantag, gors regelbun-
det i samtliga kommuner och deras vattenverk. De ser ocksa att provtag-

ningarna intensifieras i de fall dar PFAS konstaterats med hogre varden.

Gemensamt for samtliga kommuner &r att det inte sker ndgon provtagning
av de lokala miljdomyndigheterna utan den tillsyn som sker gors av vatten-
producentens kontroll och bedémning av densamma. | samtliga tillsyns-
verksamheter framfors att inspektdrerna far ett fullgott underlag fran Gast-
rike Vatten AB.

KPMG kan i sin granskning se en gemensam uppfattning om att tillsyns-
resurserna kring dricksvatten sannolikt bor ges hogre prioritet i kommu-

nerna.

Nar det galler sarskilda utredningar kring PFAS och kallsparning pagar
flera utredningar inom Gastrike Vatten AB. Kommunerna gor inga egna
utredningar med baring pa PFAS.
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Rekommendationerna fran KPMG till Gastrike Vatten AB ar:

— Pabdrja implementering av rutiner for utdkad provtagning av fler
PFAS-amnen

— Ta fram beslutsunderlag for vilket teknikval som &r bast foér att minska
PFAS i dricksvatten. Kommunicera detta med de kommuner som be-

rors.
— Fortsatta kallsparning av PFAS i de omraden dar nivaerna ar hogre.

— Ta fram en strategi for hur information om exempelvis PFAS i dricks-

vattnet ska kommuniceras vid behov.

De fortroendevalda revisorerna begarde Gastrike Vatten AB:s, Kom-
munstyrelsens och Samhéllsbyggnadsnamndens yttrande:

Gastrike Vatten yttrade sig 6ver de rekommendation som framgick av
rapporten. | stort var bolaget positivt till att genomféra foreslagna atgar-

der.

Gastrike Vatten AB arbetar med att sakerstalla vattenkvalitén i det ravat-
ten som anvands i produktionen av dricksvatten. Vattenkvalitén paverkas
av en rad faktorer som ligger utanfér bolagets verksamhet. Samverkan

med respektive kommun blir viktig for att pa ett effektivt satt spara och at-

garda kallor till fororeningar, bl a PFAS.

Enligt kommunstyrelsen finns en god dialog inom kommunen vad géller
forekomst, atgarder och utredningar avseende PFAS forekomster. Kom-
munstyrelsen har infor 2022 tilldelats extra kommunbidrag for att ytterli-
gare starka det strategiska arbetet vad géller vatten. Just nu rekryteras
en vattenstrateg for att komplettera de tjanstemannaresurser som arbetar

med vattenanvandningen i kommunen.

Revisorerna ville ha bade kommunstyrelsens och samhallsbyggnads-

namnden kommentarer till ansvarsfragor gallande sanering.



87

Kommunstyrelsen svarar: Rening och sanering av PFAS ar en komplex
utmaning. Det finns idag ingen tillrackligt hallbar och miljoeffektiv teknik
for att till skaliga kostnader rena/sanera PFAS-fororenade omraden. Det
ar ocksa mycket svart att utreda ansvarsfragan for sanering — eftersom
det ofta ar svart att faststélla vem som orsakat fororeningen, eftersom
upphovet till de samlade halterna av PFAS inom ett omrade kan ha flera
olika orsaker. Det gar alltsd inte att ge ett enkelt och entydigt svar vad

galler ansvarsfragan for sanering — den maste utredas fran fall till fall.

Samhallsbyggnadsnamnden svarar: Miljébalken utgar framst utifran att
det ar férorenaren som har ansvar och att férorenaren betalar sanering. |
flera fall behdver det dock utféras en ansvarsutredning for att kunna fast-
stalla vem eller vilka som har ansvaret. Flera aspekter kan spela in pa
ansvarsfragan, tex nar fastigheten forvarvades, och vem som bedrivit vil-

ken verksamhet.

Kommunstyrelsen klargor granserna for ansvaret mellan dem och sam-

hallsbyggnadsnamnden i planarbetet:

Vid framtagandet av en enskild detaljplan s& ansvarar Samhallsbygg-
nadsnamnden for utredningen av forekomsten av PFAS. Men sjalva an-
svarsfragan, analysarbetet samt riskanalys kommer fram bast utifran an-

svarig verksamhet/fastighetsagare/exploatér samt tillsynsmyndighet.

Kommunstyrelsen ar ansvarig for utredningar av férekomst av PFAS vid
framtagande av férdjupade 6versiktsplaner och inom ramen for olika ex-
ploateringsprojekt ar kommunstyrelsen ocksa ytterst ansvarig. Samver-

kan och samordning vid framtagande av olika planeringsdokument gors

dock i samarbete mellan styrning och stdd och livsmiljo.

Fragor stalldes ocksa till samhallsbyggnadsnamnden om deras tillsyns-
ansvar utifran livsmedelslagstiftningen och miljélagstiftning.

Om dricksvattnet anvands som en del av en kommersiell eller offentlig
verksamhet galler dricksvattenforeskrifterna och kommunen ar da till-
synsmyndighet. Ifall ett vattenverk levererar mer an tio kubikmeter vatten
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per dag eller for-sorjer fler an 50 personer, ar kommunen ocksa tillsyns-
myndighet. | 6vriga fall sd ar det fastighetsagarens eget ansvar att kon-

trollera dricksvattenkvaliteten.

Sambhallsbyggnadsnamnden bedriver tillsyn av verksamheter utifran mil-
jobalken, dar PFAS ingar. | dagslaget bedrivs en handelsestyrd tillsyn

inom detta omrade.

Ovrig information om pagéende arbete
Revisorerna har tagit del av en undersokning som gjorts av samhalls-

byggnadsnamnden och lamnats till LAnsstyrelsen i mitten av februari:

Géavle kommun har i egenskap av fastighetsagare utfort miljotekniska
markundersokningar inom f d flygplatsomradet i Rérberg under 2020 och
2021 i syfta att utreda forekomst av PFAS (poly- och perfluorerade alkyd-

substanser) i mark, grundvatten, ytvatten samt sediment.
Undersokningsresultat:
> Rorberg ar paverkat av PFAS

» PFOS-halter 6verskrider foreslagna riktvarden fér grundvatten/yt-

vatten

> Att halter 6verskrider rikt- och gransvarden innebéar att det kan fin-

nas risk for halsa och miljo.
» WSP rekommenderar en fordjupad utredning

Gavle kommun har for avsikt att ga vidare genom att starta upp en ny
upphandling av fortsatta utredningar dar fokus kommer att ligga pa att ut-
reda de risker som konstaterad PFAS-férorening innebar och aven ta

fram eventuella atgardsforslag.

De fortroendevalda revisorernas slutsatser av granskningen:
Hosten 2020 beslutades ett nytt dricksvattendirektivinom EU. Senast ar

2023 ska alla nya delar i av dricksvattendirektivet vara inférda i svensk
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lagstiftning. Direktivet innebar att fler PFAS-amnen inkluderas i gransvar-

det och att kraven skarps.

Revisorerna konstaterar att livsmedelskontrollen som samhallsbyggnads-
namnden ansvarar for inte genomfér egna kontroller utan tar del av Gast-

rike Vattens provresultat.

Revisorerna konstaterar att Gastrike Vatten AB under den granskade pe-
rioden 2016 - 2021 haft ett aktivt arbete med att ta prover pa ravatten
(det vatten som ska renas till dricksvatten). Bolaget undviker att anvanda
de ravattenbrunnar dar forekomst av PFAS konstaterats. Halterna har
hittills varit under nu gallande gransvarden. Aven att spara fororeningar
for att minska fortsatt spridning och kunna atgarda vid kallan ar av vikt for
bolaget. Da forhojda halter funnits i Gavle-Valboasen har en forstudie ge-
nomforts for att se vilket kompletterande reningssteg som fungerar bast
for ravattnet vid Valbo vattenverk. Reningen maste enligt bolaget anpas-
sas till de specifika PFAS-amnena och vattnets karaktar for att rena bra
med dessa laga halter. Ett nytt skarpt gransvarde ar att vanta for PFAS.
Trots osakerheter fattade bolaget beslut om att paborja ett utférande av
kompletterande rening for PFAS-amnen pa Valbo vattenverk under varen
2020. Verksamhetens beslut kommunicerades med Gévle Vattens sty-

relse i juni 2020 och Gavle kommun informerades.

Revisorerna konstaterar ocksa att den detaljplan som togs fram for Ror-
bergs fd flygplats upphéavdes av mark- och miljgdomstolen. Nya miljotek-
niska markundersokningar inom f d flygplatsomradet i Rérberg har ge-
nomforts under 2020 och 2021 i syfte att utreda forekomst av PFAS. Ut-
redningen har genomforts av konsult pa uppdrag av samhallsbyggnads-
namnden. Kommunen kommer att fortsatta utreda riskerna med PFAS-
fororening och aven ta fram eventuella atgardsforslag.

Kommunen ar markéagare och verksamhet har bedrivits bl a av Gastrike
Réaddningstjanst dar Gavle ar en medlemskommun. Att utreda ansvars-
fragor och kostnadsansvar vid eventuella atgarder kan ta tid, men har

kan finnas en saneringskostnad som kommunen behdver reservera me-

del for.
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Revisorernas sammanfattande slutsats blir att det pagar dels ett aktivt ar-
bete med att kontinuerligt ta prover pa ravatten, dels ett kallsparningsar-
bete som exemplifieras av utredningen om Rdérbergs fd flygplats. Fak-
tiska atgarder har paborjats for att rena dricksvattnet fran de halter som

idag ligger under gransvardena.

3.5 Samgranskning hemsjukvarden tillsammans med regionens re-

visorer, Omvardnadsnamnden, pagaende

Granskningen kommer att avrapporteras under hosten 2022.

4 Granskning bolag

Sammanfattningen av den grundlaggande granskningen finns nedan per
bolag.

Grundlaggande granskningsrapporter har tagits fram for

e Gavle Stadshus AB

e AB Gavlegardarna

e (Gavlefastigheter Gavle kommun AB
e Gavle Energi AB

e Bomhus Energi AB

e (Gastrike Ekogas AB

e Gavle Hamn AB

e Gavle Parkeringsservice AB

e (Gastrike Vatten AB
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4.1 Gavle Stadshus AB
4.1.1 Grundlaggande granskning

Maluppfyllelse

Bolagets mal anknyter till det kommunévergripande finansiella malet
Kommunkoncernen har en langsiktig tillvaxt i balans. De underliggande

malen bedéms vara uppfyllda.

| agardirektivet i budget 2022 beslutad i november 2021 faststalldes
155,2 mnkr i utdelning till kommunen. Vid sammantradet 2022-03-23 be-
slutade Géavle Stadshus AB om en utdelning till kommunen om 155,2

mnkr. Agardirektivet ar uppfylit.
Ekonomi

Bolaget ar ett holdingbolag utan egen personal. Den huvudsakliga forkla-
ringen till att resultatet -9,2 mnkr, blev avsevart battre &n budget och

battre an prognos ar de lagre finansiella kostnaderna.

Intern kontroll

Bolagets egen verksamhet ar av liten omfattning. Bolagets roll ar att vara
en lank i kommunens styrning av bolagssektorn. Under aret har bolaget
uppdaterat rutinen for igangsattningstillstand och flyttat besluten for inve-

steringar som ligger i kommunplanen till dotterbolagsstyrelserna.

Vi noterar att beslut om riskanalys och internkontrollplan fattades sent,

forst i oktober for 2021. Dock finns endast en risk som beddmts som me-
dium (gul) och den avser fakturahanteringen. Ovriga risker bedéms som
laga. Planerade kontroller per arsskiftet rapporterades i bolagsstyrnings-

rapporten. Dar framgar att bristerna i fakturahanteringen som noterades
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2020 kvarstar. Bolaget koper tjansten av styrning och stéd, ekonomiav-

delningen och har pétalat bristen.

Yrkesrevisorernas sammanfattande stallningstagande

Utifran den grundlaggande granskning som gjorts under 2021 som om-
fattat

o Dokumentanalys

o Intervjuer/mailkontakter

o Kallelser, handlingar och protokoll

e Hostmote och slutrevisionsmote

o Lopande kontakter med den auktoriserade revisorn

ar slutsatsen att:

Gavle Stadshus AB:s verksamhet under 2021 har skoétts pa ett anda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt och den in-

terna kontrollen som gdrs inom bolaget ar tillracklig.

4.2 Géavle Parkeringsservice AB
4.2.1 Grundlaggande granskning

Utifran den grundlaggande granskning som gjorts via bolagets egen rap-
portering, dialogméte med kommunrevisionen samt uppféljning av till-
synsrapporter gor yrkesrevisorerna nedanstaende bedémningar och re-
kommendationer. Koncernen omfattas aven av redovisningsrevision som
den auktoriserade revisorn granskar och som resulterar i en egen revis-
ionsberéattelse. Auktorisationen delar &ven granskningen av den interna

kontrollen med lekmannarevisorerna.

Yrkesrevisorerna tar nedan stéllning till om verksamheten bedrivits pa ett
andamalsenligt satt, om ekonomistyrningen ar tillfredsstallande samt om

den interna kontrollen ar tillracklig.
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Verksamhetens malstyrning

Bolaget har sex egenformulerade mal med tillhérande indikatorer.
Fem av malen kopplar till de fem kommunovergripande malen. Det
finns dock vissa svarigheter att se kopplingen till vilket kommuno-
vergripande mal de tillhér men det ar sa styrningen har sett ut for
bolagen. Bolagets verksamhet har paverkats av Coronapandemin
dar restriktioner medfort svarigheter for bolaget att kunna bedriva
sin verksamhet. Bolaget har dock vidtagit atgarder och gjort ompri-

oriteringar for att sa langt det har varit mojligt, uppna malen.

Yrkesrevisorerna bedomer att bolagets verksamhet har skotts pa
ett andamalsenligt satt.

Ekonomistyrning

| agardirektiv for 2021 framgar att kravet pa bolagets avkastning ef-
ter finansiella poster, exklusive vardejusteringar, men fére bok-
slutsdispositioner ar 7,0 mnkr varav 5 mnkr skall lamnas i aktieut-
delning till Gavle Stadshus AB for vidareformedling till Gavle kom-

mun.

Vi noterar att bolaget uppnar avkastningskravet pa 7 mnkr. Bolaget
har paverkats kraftigt vad galler Corona i form av minskad belagg-
ning och darmed minskade intékter. Bolaget beddms dock ha vid-
tagit atgarder for att parera det genom att man skjutit pa underhall
och bytt leverantor for mobilapp vilket bidragit till att minska trans-
aktionskostnaderna. Bolaget har bland annat omférhandlat befint-
liga driftavtal och bolaget har &ven avvecklat mynt som betalnings-
medel. Detta gor att bolaget uppnar en besparing pa ca 3 mnkr pa

arsbasis.
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Yrkesrevisorernas samlade bedémning ar att bolagets ledning,
styrning och uppféljning gallande ekonomi fér 2021 varit tillfreds-

stallande.
Internkontroll

Internkontrollplan samt internkontrollrapport ar uppréattat i enlighet
med riktlinjer och har understallts styrelsen for beslut. Riskana-
lysen har beslutats av styrelsen 2021-05-26. Vid féregaende ars
granskning uppgav bolaget att sa kommer ske framover, detta har

gjort vid arets granskning.

Da bolagets interna kontroll syftar till att information ska formedlas
pa ett sadant satt att beslutsfattare kan vidta erforderliga atgarder,
bor bolaget vidare se 6ver periodiciteten avseende aterrapporte-
ring av de kontrollmoment som finns i internkontrollplanen gallande
de risker som har hogst riskniva. Detta patalades aven foregaende
ar. Dock har ingen forandring i periodicitet skett. Bolaget arbetar
utdver kommunstyrelsens direktiv med intern kontroll enligt COSO-

modellen.

Yrkesrevisorernas bedémning &r att bolagets interna kontroll i hu-

vudsak ar tillfredsstallande.

4.3 AB Gavlegardarna
4.3.1 Grundlaggande granskning

Utifran den grundlaggande granskning som gjorts via bolagets egen rap-
portering, dialogmé6te med kommunrevisionen samt uppféljning av till-
synsrapporter gor yrkesrevisorerna nedanstaende bedémningar och re-

kommendationer. Koncernen omfattas aven av redovisningsrevision som
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den auktoriserade revisorn genomfor och som resulterar i en egen revis-
ionsberéattelse. Den auktoriserade revisorn har ett delat ansvar for
granskningen av den interna kontrollen tillsammans med lekmannarevi-

sorerna och deras sakkunniga.

Yrkesrevisorerna tar nedan stallning till om verksamheten bedrivits pa ett
andamalsenligt satt, om ekonomistyrningen ar tillfredsstallande samt om

den interna kontrollen ar tillrécklig.
Verksamhetens malstyrning

Vi noterar att bolagets malstyrning saknar en tydlig koppling till de kom-
munovergripande mal kommunfullméaktige beslutat. | Gavle kommuns
arsredovisning redovisas dock en koppling mellan bolagets mal och indi-
katorer som visar pa att bolagets mal andock forhaller sig till de kom-
munovergripande malen aven om det inte framgar tydligt i bolagets mal-

styrning.

Vi noterar att bolaget har utvecklat arbetet med indikatorer sa de blir kon-
kreta, matbara och realistiska samt tydligt kopplar till de mal de ar av-

sedda att mata maluppfyllelsen av.

Vi noterar att bolaget har kopplat malen till internkontrollarbetet som visar

pa en tillfredstéllande ledning och styrning.

Vi noterar att bolaget aterrapporterar utfall av de krav som stallts till bola-

get i agardirektivet.

Bolaget bidrar i olika utstrackningar till de kommunovergripande malen
genom sin verksamhet. Med anledning av ovanstaende bedomer yrkes-

revisorerna att verksamheten varit andamalsenlig.
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Rekommendationer

Yrkesrevisorerna rekommenderar bolaget att se 6ver sin malstyrning, sa
att den far en tydlig koppling till de kommunovergripande mal kommun-

fullmaktige beslutat.
Ekonomistyrning

Vi noterar att bolagets avkastning pa bokfort eget kapital om 3,8 % klarar

det langsiktiga avkastningskravet frdn kommunfullméaktige om 3,5 %.

Bolaget klarar &ven resultatkravet om ett resultat efter finansiella poster
exklusive eventuella vardeforandringar om 110 mnkr. Bolaget redovisar i
sin arsredovisning ett resultat om 128,5 mnkr. Nar bolaget exkluderar
den véardejustering som gjorts om -38,7 mnkr pa grund av branden i hos-
tas, landar resultatet pa 89,8 mnkr vilket &r det resultat bolaget redovisar
i verksamhetsrapporten. Den vardejustering bolaget sedan gjort ar en
aterlaggning av nedskrivningar om +40 mnkr for tva fastighetsobjekt. Bo-
lagets resultat efter finansiella poster exklusive vardeférandringar blir d&

129,8 mnkr och klarar darmed resultatkravet for verksamhetséaret.

Vi noterar att huvudskalen till att resultatet ar samre an budget beror pa
kostnader relaterat till skyfallet i augusti, vilket ar i enlighet med vad bola-
get prognosticerade i delar 2. Bolaget har ocksa paverkats ekonomiskt

av branden i oktober.

Det finns en aterkommande rapportering av det ekonomiska utfallet och

styrelsen far aven uppdaterade prognoser i samband med styrelsemoten.

Yrkesrevisorerna bedémer att bolaget skotts fran ekonomisk synpunkt pa

ett tillfredsstallande satt.
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Internkontroll

Vi noterar att bolaget tagit med samtliga risker som identifierats som kri-
tiska, dar bolaget kan paverka och atgarda med interna kontroller, med i

internkontrollplanen.

Vi noterar att riskanalys, internkontrollplan, internkontrollrapport samt bo-
lagsstyrningsrapport 2021 har beslutats i styrelsen. Vi noterar &ven att
bolagets rapporter klarmarkerats i enlighet med kommunstyrelsens in-

struktioner.

Yrkesrevisorerna bedémer att bolagets interna kontroll i huvudsak varit

tillracklig.

Rekommendationer

Yrkesrevisorerna rekommenderar bolaget att koppla aven riskanalysen

tydligare till de kommunovergripande malen.

4.4 Gavlefastigheter Gavle kommun AB
4.4.1 Grundlaggande granskning

Utifran den grundlaggande granskning som gjorts via bolagets egen rap-
portering, dialogméte med kommunrevisionen samt uppfoljning av till-
synsrapporter gor yrkesrevisorerna nedanstaende bedémningar och re-
kommendationer. Koncernen omfattas aven av redovisningsrevision som
den auktoriserade revisorn genomfor och som resulterar i en egen revis-
ionsberéattelse. Den auktoriserade revisorn har ett delat ansvar for
granskningen av den interna kontrollen tillsammans med lekmannarevi-

sorerna och deras sakkunniga.

Yrkesrevisorerna tar nedan stallning till om verksamheten bedrivits pa ett
andamalsenligt satt, om ekonomistyrningen ar tillfredsstallande samt om

den interna kontrollen ar tillrécklig.
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Verksamhetens malstyrning

Vi noterar att bolagets malstyrning saknar en tydlig koppling till de kom-
munovergripande mal kommunfullméaktige beslutat. | Gavle kommuns
arsredovisning redovisas dock en koppling mellan bolagets mal och indi-
katorer som visar pa att bolagets mal andock forhaller sig till de kom-
munovergripande malen aven om det inte framgar tydligt i bolagets mal-

styrning.

Vi noterar att bolaget har kopplat malen till internkontrollarbetet som visar

pa en tillfredstallande ledning och styrning.

Bolaget bidrar i olika utstrackningar till de kommunovergripande malen
genom sin verksamhet. Med anledning av ovanstaende bedomer yrkes-

revisorerna att verksamheten varit andamalsenlig.

Rekommendationer

Yrkesrevisorerna rekommenderar bolaget att se Gver sin malstyrning, sa
att den far en tydlig koppling till de kommunovergripande mal kommun-

fullmaktige beslutat.
Ekonomistyrning

Vi noterar att koncernens resultat haller sig inom &gardirektivet fran kom-
munfullmaktige. Kravet p& koncernens avkastning enligt gardirektivet ar
5,7 mnkr, varav resultatkravet for de kommunala fastigheterna ar 4,0

mnkr.

Vi noterar att koncernens resultat inte ar ratt redovisat i bolagets verk-
samhetsrapport eller i Gavle kommuns arsredovisning. Detta beror pa en
omklassificering mellan operationell- och finansiell leasing som ej beak-
tats pa grund av att bolaget var sen med sin rapportering av de finansi-
ella rapporterna till kommunen. Efter denna justering visar koncernen ett
hogre resultat om 49,2 mnkr, i stéllet for 9,9 mnkr. Koncernen redovisar

det riktiga resultatet i sin officiella arsredovisning.
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Det riktiga resultatet for koncernen far ingen negativ paverkan och kon-
cernens resultat haller sig inom agardirektivet fran kommunfullmaktige. Vi
noterar aven att agardirektivet utformats utifran ett lage utan hansyn ta-
gen till redovisning av finansiell leasing, vilket gor att resultatet i verksam-
hetsrapporten om 9,9 mnkr blir mer jAmforbart. Vi noterar &ven att det
bade i bolagets verksamhetsrapport samt i Gavle kommuns arsredovis-
ning forklaras varfor resultatet i den officiella arsredovisningen for kon-

cernen har ett hdgre resultat.

Yrkesrevisorerna bedomer att bolaget skotts fran ekonomisk synpunkt pa

ett tillfredsstallande satt.
Internkontroll

Vi noterar att bolaget tagit med samtliga risker som identifierats som kri-
tiska, dar bolaget kan paverka och atgarda med interna kontroller, med i

internkontrollplanen.

Vi noterar att bolagets rapporter klarmarkerats i enlighet med kommun-

styrelsens instruktioner.

Vi noterar att det inte framgar i ndgot av bolagets styrelseprotokoll att ris-
kanalys, internkontrollplan, internkontrollrapport eller bolagsstyrningsrap-

port for verksamhetsaret blivit foredragna i styrelsen.

Yrkesrevisorernas beddmning &r att bolagets interna kontroll delvis ar
bristfallig. For att den interna kontrollen ska anses vara tillrécklig &r yr-

kesrevisorernas bedémning att bolaget behover se 6ver ovanstaende.

Rekommendationer

Yrkesrevisorerna rekommenderar bolaget att riskanalys, internkontroll-
plan, internkontrollrapport samt bolagsstyrningsrapport beslutas i styrel-

sen.
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Yrkesrevisorerna rekommenderar bolaget att se till sa att riskanalysen

kopplar till de kommundovergripande malen.

4.5 Gavle Energi AB

4.5.1 Grundlaggande granskning

Utifran den grundlaggande granskning som gjorts via bolagets egen rap-
portering, dialogméte med kommunrevisionen samt uppfoljning av till-
synsrapporter gor yrkesrevisorerna nedanstaende bedémningar och re-
kommendationer. Koncernen omfattas aven av redovisningsrevision som
den auktoriserade revisorn genomfoér och som resulterar i en egen revis-
ionsberéattelse. Den auktoriserade revisorn har ett delat ansvar for
granskningen av den interna kontrollen tillsammans med lekmannarevi-

sorerna och deras sakkunniga.

Yrkesrevisorerna tar nedan stallning till om verksamheten bedrivits pa ett
andamalsenligt satt, om ekonomistyrningen ar tillfredsstéllande samt om

den interna kontrollen ar tillrécklig.

Vi kan konstatera att 2021 har varit ett utmanande ar med Gversvamning
och fortsatt Covid-19 pandemi. Dessa handelser har dock paverkat bola-
gets verksamhet och ekonomi i ldg omfattning. Pandemin har dock haft
viss paverkan pa bolagets majligheter for kompetensutveckling av perso-
nalen da kurser endast i viss man har varit mojliga att genomféra digitalt.
Bolaget har i hogre omfattning paverkats av de volatila elpriserna under

aret.

Resultatet for maluppfyllelsen visar att sju av nio mal uppfylls, dvriga tva

mal bedoms som delvis uppfyllda.

Bolaget gor ett bra ar ekonomiskt med ett resultat pa drygt 50 mnkr Gver
budget.
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Bolaget har utvecklats sitt arbete med intern kontroll sa att delar av sty-

relsen ar aktivt involverade i framtagande av interkontrollplan och far 16-
pande aterrapportering under aret. En ytterligare utveckling kan vara att
inféra aterrapportering aven till 6vriga styrelseledamaoter under aret, t.ex.

i samband med delarsrapportering.
Yrkesrevisorernas bedémning:

« Verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk syn-

punkt tillfredsstallande satt.

 Den interna kontrollen som gors inom bolaget ar tillracklig.

4.6 Gavle Hamn AB

4.6.1 Grundlaggande granskning

Vi kan konstatera att aret har varit handelserikt med fortsatt pandemi,
oversvamning och pagaende och avslutade projekt. Covid-19 pandemin
har aven detta ar haft viss inverkan pa bolagets ekonomi aven om den
beddms som begransad. Oversvamningen i augusti ledde inte till nagra
skador pa anlaggningen men ett eventuellt skadestandskrav till foljd av

att vatten trangt in i bergrummen.

Resultatet av maluppfyllelsen visar att samtliga mal bedéms uppnas.

Samtliga indikatorer har dock inte foljts upp under aret.

Arets ekonomiska utfall uppgar till 53,4 mnkr vilket &r 25,7 mnkr hogre &n

budget.

Bolaget har en omfattande risk- och vasentlighetsanalys till grund for in-
ternkontrollplanen. Det &r positivt att risker har kopplats bade till bolagets
mal for att tydliggora att det ar en del av styrningen mot malen. | férra

arets grundlaggande granskning kritiserades bolaget for att styrelsen inte
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aktivt varit involverad i genomférandet av risk- och vasentlighetsana-
lysen. Vi kan konstatera att styrelsen inte har fattat beslut om 2021 ars
riskanalys men ser positivt pa att detta kommer att genomforas infor

framtagande av internkontrollplan for kommande ar.

Yrkesrevisorernas beddémning:

Verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt

tillfredsstallande satt.

Den interna kontrollen som gors inom bolaget ar tillrécklig.

4.7 Gastrike Vatten AB / Gavle Vatten AB

4.7.1 Grundlaggande granskning

Vi kan konstatera att det skyfall som foll dver Gavleborg i augusti har in-
neburit utmaningar for Gastrike Vatten AB med dotterbolag. Skyfallet har
inneburit en higre arbetsbelastning for bolagets personal och aven lett till
att aktiviteter som planerats att genomforas under 2021 har fatt skjutas
fram till 2022.

Covid-19 pandemin har paverkat verksamheten i viss utstrackning, bl.a.
genom pausade aktiviteter, hemarbete for delar av personalen och det
har inte varit mojligt att ta emot praktikanter. Leveransen av VA-tjanster

har dock inte paverkats av pandemin.

Av bolagets fyra mal har forflyttning endast skett i enlighet med plan for
ett av malen. Malen &r dock langsiktiga och arbete med aktiviteter fort-

o

gar.

Arets utfall fér bolagskoncernen ar 3,4 mnkr lagre &n budget och pro-
gnos. Detta bl.a. pa grund av personalvakanser.
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Var bedomning ar att:
» Verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sétt.

» Den interna kontrollen som gérs inom bolaget ar tillracklig.

4.8 Gastrike Ekogas AB

Bakgrund

Bolaget &r delagt dar Gavle Energi AB ager 49% och kommunalférbun-
det Gastrike Atervinnare dger 51%. Gastrike Ekogas har under ett antal
ar varit ett projekt for att realisera lokal produktion av biogas for fordon.
En mindre produktionsanlaggning byggdes upp vid Duvbackens renings-
verk i Gavle kombinerad med ett tankstélle. En stor investering har sedan
gjorts i en produktionsanlaggning i Forsbacka. Att matcha 6kade kostna-
der i drift och avskrivningar med 6kade intakter i samma takt har inte varit
mojligt. Bolaget har nu sékrat langsiktig avsattning via ett avtal gallande

gas till bussar.

Bolaget har haft behov av ytterligare aktieagartillskott om 40 mnkr och
beslut fattades under 2019. Gavle Energi AB har betalat ut sin del 19,6
mnkr, men upprepade dverklaganden har inneburit att Gastrike Atervin-

nares tillskott &nnu inte kunnat betalas ut.

Gastrike Ekogas AB beddms klara verksamheten i dagslaget med det till-
skott som kommit in fran Gavle Energi AB. For vidareutveckling och kom-

mande investeringar &r Gastrike Atervinnares tillskott nédvéndigt.
4.8.1 Grundlaggande granskning

Vi kan konstatera att bolaget fortsatt jobbar med att fa en budget i ba-
lans. Arets resultat har paverkats av effekterna av 6versvamningen i au-
gusti 2021 samt of6érutsedda underhallskostnader. Resultatet efter finan-

siella poster uppgick till -6 157 tkr vilket dock ar ett nagot battre resultat
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an foregaende ar (-6 629 tkr). Vi bedomer att styrelsen behdver styra och

folja upp att bolaget fortsatt arbetar for att na ett positivt resultat.

Bolagets styrelse har inte beslutat om en internkontrollplan avseende
2021. Vi beddmer detta som en brist men noterar &ven att en internkon-
trollplan avseende ar 2022 beslutades av styrelsen vid sammantradet i
december. Ytterligare utveckling i internkontrollarbetet infor kommande
ar ar att styrelsen tar aktiv del i risk-och vasentlighetsanalys samt priori-
tering av omraden for kontroll. Vidare bor styrelsen fa aterrapportering
och uppféljning av arbetet med den interna kontrollen I6pande under

aret.

Yrkesrevisorernas bedémning:

e Verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk syn-
punkt tillfredsstallande satt. Styrelsen bor dock noga félja och styra
verksamheten under aret for att na ett positivt resultat.

e Den interna kontrollen avseende 2021 har inte varit tillracklig da en
internkontrollplan beslutad av styrelsen har saknats. Det ar positivt att
styrelsen har antagit en plan avseende 2022. Internkontrollen kan
starkas ytterligare genom att styrelsen deltar i risk- och vasentlighets-

analys och prioritering av kontrollomraden.

4.9 Bomhus Energi AB

Bakgrund
Bolaget &gs till 50% av Gavle Energi AB och till 50% av Billerud Korsnés.
Bolaget ager och driver ett kraftvarmeverk och Gavle Energi AB kdper

delar av produktionen av hetvatten till fjarrvarmenatet.
4.9.1 Grundlaggande granskning

Vi kan konstatera att det skyfall som foll 6ver Gavle i augusti har innebu-
rit vissa utmaningar fér Bomhus Energi AB, bland annat 6kade driftskost-

nader. Bolaget visar &nda pa ett positivt resultat for aret pa 73 501 tkr. Av
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protokoll framgar att styrelsen har foljt sdval ekonomi som verksamhet

under aret.

Bolaget har tagit fram en omfattande risk- och vasentlighetsanalys. Vi har
dock inte mottagit nagon internkontrollplan dar det framgar vilka risker
som valts ut for kontroll eller hur dessa kontroller genomfors. Det framgar
inte av protokoll om styrelsen har antagit riskanalys eller internkontroll-
plan for ar 2021, vidare framgar inte om styrelsen har fatt aterrapporte-

ring av resultatet.

Da bolaget endast ags till 50 % av Gavle kommun sa omfattas det inte av
kravet pa framtagande av en internkontrollplan enligt kommunen intern-
kontrollreglemente. Vi anser dock att bolagets interna kontroll kan stér-

kas ytterligare genom att styrelsen antar en internkontrollplan.

Var beddémning ar att:
» Verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sétt.
= Den interna kontrollen &r tillr&cklig men kan starkas med en in-
ternkontrollplan beslutad av styrelsen och med uppfdljning under

aret.



106

5 Stiftelser 2020

Stiftelsernas arsredovisningar och revisionsberattelser blir inte alltid klara
innan revisorerna i Gavle kommun lamnar sin redogoérelse till fullméaktige.
De storre stiftelserna har ocksa en auktoriserad revisor fran KPMG. | de

fall avvikelser noteras kommer detta att kommuniceras med fullmaktiges

presidium.
5.1 Donationsfonder

Donationsfondernas bokslut och férvaltning granskas av auktoriserad re-

visor fran KPMG samt en fortroendevald revisor frAn kommunen.

Arsredovisningarna for dessa fonder, ett 80-tal, &r klara men &nnu inte
fullstandigt undertecknade. KPMG kommer att lamna revisionsberéttelser

tillsammans med den fortroendevalde revisorn.
5.2 Stiftelsen Storre Arbetarbostader

Stiftelsens bokslut och forvaltning granskas av auktoriserad revisor fran
KPMG samt en fortroendevald revisor fran kommunen. KPMG och den

fortroendevalde revisorn har lamnat en ren revisionsberéttelse.
5.3 Stiftelsen Mindre Arbetarbostader

Stiftelsens bokslut och forvaltning granskas av auktoriserad revisor fran
KPMG samt en fértroendevald revisor fran kommunen. Arsredovisningen
var annu inte klar 2022-04-28.

5.4 Stiftelsen Forsbacka Bruk

Stiftelsens bokslut och forvaltning granskas av tva revisorer. Gavle kom-
mun och Foreningsradet i Forsbacka utser vardera en revisor och en er-

sattare. Arsredovisningen &r klar och granskning pagar.
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5.5 De handikappades hus, Tullbomsgarden

Stiftelsens bokslut och férvaltning granskas av en fortroendevald revisor

fran kommunen. Granskning ar gjord och revisionsberattelse lamnad.
5.6 Bomhus Folkets Hus

Foreningens bokslut och forvaltning granskas av en fortroendevald revi-

sor fran kommunen. Arsredovisning annu inte klar.

Bilaga 1: Revisionsrapporter 2021
Bilaga 2: Uppforandekod leverantorer

Bilaga 3: Kontrollansvarigs uppgifter



Bilaga 1 Revisionsrapporter 2021

Revisorernas rapporter i sin helhet finns i Kommunstyrelsens och Ko diarier. Publiceras &ven

pa Kommunrevision — Gavle kommun (gavle.se)

Grundlaggande granskning:
Granskningsrapporter har tagits fram for foljande namnder och bolag.

Ovriga enheter redovisas endast i Bilaga 2 ovan.

=  Kommunstyrelsen e Gavle Stadshus AB
= Overférmyndarnamnden  AB Gavlegardarna
= Utbildningsnamnden « Gavlefastigheter Gavle kommun
=  Omvardnadsnamnden AB
» Arbetsmarknads- och « Gavle Energi AB
funktionsrattsnamnden e Bomhus Energi AB
= Socialnamnden o Gastrike Ekogas AB
= Samhallsbyggnadsnamnden | | =16 Hamn AB
" Kultur- och Fritidsnamnden e Gavle Parkeringsservice AB
e Gastrike Vatten AB

Redovisningsrevision:
e Delarsrapport 2

e Arsredovisning 2021 inklusive analys av maluppfyllelse

Fordjupade revisionsprojekt:
e Granskning av efterlevnaden av LOU och LUF i Gavle Energi AB, Gavle Hamn AB och
Gavlia-koncernen.
e Granskning av avtalshantering Gavle kommun
e Granskning av intern kontroll leveranttrsutbetalningar
e Granskning av Gastrike Vatten AB och hanteringen av PFAS i dricksvatten
e Samgranskning hemsjukvarden tillsammans med regionens revisorer,

Omvardnadsnamnden, pagaende


https://www.gavle.se/kommunens-service/kommun-och-politik/kommunens-organisation/kommunrevision/

Granskningsrapporter till bolagsstammorna fran lekmannarevisorerna (motsvarar

revisionsberattelsen till kommunen)

e Gavle Stadshus AB e Gavle Energi AB
e Gavlefastigheter Gavle kommun o Gavle Kraftvarme AB
AB o Gavle Energisystem AB

o Gavlia AB 0 Bionar Narvarme AB
0 Gavle Drift & Service AB o Bomhus Energi AB

e Gavle Parkeringsservice AB o Gastrike Ekogas AB

e AB Gavlegardarna e Gastrike Vatten AB

e Gavle Hamn AB o Gavle Vatten AB
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Gavle

KOMMUN

Gavle kommuns uppforandekod for leverantorer

Bakgrund
Gavle kommun vill ta ett hallbart ansvar for alla delar i vara verksamheter och framja
en hallbar utveckling. | enlighet med det vill vi verka for att de varor och tjanster som

kops in ar producerade under hallbara och ansvarsfulla forhallanden.

Gavle kommun férvantar sig att leveranttren respekterar uppférandekoden och att de
gor sitt yttersta for att uppna kraven inom den egna organisationen och i
leverantorskedjan. Detta bor ske genom dialog, transparens och ett 6ppet samarbete

mellan Sveriges regioner och leverantoren, vilket gynnar bada parter.

Varor och tjanster som levereras till Sveriges regioner ska vara framstallda under

forhallanden som ér:

e FN:s allménna forklaring om de méanskliga rattigheterna (1948)

e ILO:s atta karnkonventioner nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182

e FN:s barnkonvention, artikel 32

e det arbetarskydd och den arbetsmiljolagstiftning som géller i tillverkningslandet

e den arbetsratt, inklusive lagstiftning om minimilén, och det
socialforsakringsskydd som galler i tillverkningslandet.

¢ den miljoskyddslagstiftning som géller i tillverkningslandet

e FN:s konvention mot korruption

FN:s allmanna forklaring om de manskliga rattigheterna (1948)

Leverantdren ska stddja och respektera manskliga réattigheter

Leverantorer har ett ansvar for att respektera och frimja de manskliga rattigheterna

bade inom den egna verksamheten och i leverantdrskedjan.

Gavle kommun 801 84 Gavle Besok Drottninggatan 22
Kundtjanst 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Leverantdren ska forsdkra sig om att den inte medverkar, direkt eller indirekt, till
krankningar av manskliga rattigheter. Detta inkluderar aven da leverantéren underlater
att stalla fragor om krankningar av de manskliga rattigheterna eller drar nytta av
krankningar som begas av nagon annan. Leverantéren ska ha rutiner for att utvardera

risken for att de genom sin verksamhet.

Internationella Arbetsorganisationens (ILO) atta
karnkonventioner om grundlaggande principer och rattigheter |
arbetslivet och FN:s barnkonvention

Ingen forekomst av barnarbete (ILO 138 och 182, FN:s barnkonvention artikel 32)

Med barnarbete avses all ekonomisk aktivitet som utfors av en person i skolpliktig alder
eller yngre. Ingen arbetstagare far vara under 15 ar (eller 14 &r om den nationella
lagstiftningen tillter detta), eller yngre &n minimialdern for arbete, om denna alder

Overstiger 15 ar.

Ungdomar mellan 15 och 18 ar far arbeta med icke-farliga arbetsmoment, under

forutsattning att de uppnatt legal alder for att arbeta samt har fullgjort nationell skolplikt.

Om barnarbete upptacks ska leverantdren agera utifran barnets basta samt hitta

lampliga losningar i samrad med barnet och barnets famil].

Ingen forekomst av tvangsarbete (ILO 29 och 105)

Med tvangsarbete avses arbete eller tjanster som utférs genom hot om straff eller
liknande och som inte utfors pa frivillig basis. Tvangsarbete, inklusive slavarbete,
kontraktsarbete eller ofrivilligt fangelsearbete ska inte forekomma. Allt arbete ska vara
frivilligt, och arbetstagaren ska ha ratt att sluta sitt arbete efter en rimlig

uppsagningstid.
Ingen forekomst av diskriminering och trakasserier (ILO 100 och 111)

Med diskriminering avses atskillnad av arbetstagare som inte grundar sig pa meriter
eller kvaliteter, utan innebéar sarbehandling pa osakliga grunder. Leverantéren ska

verka for mangfald och lika méjligheter i verksamheten. Diskriminering pa grundval av

Gavle kommun 801 84 Gavle Besok Drottninggatan 22
Kundtjanst 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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etnisk tillhorighet, kon, civilstand, graviditet, religion, socialt eller etniskt ursprung,
nationalitet, funktionsnedsattning, politiska asikter, fackligt engagemang eller sexuell
orientering far inte forekomma. Med trakasserier avses nar arbetstagare utsatts for
hard eller oméansklig behandling, daribland sexuella trakasserier eller nagon form av

psykisk eller fysisk bestraffning. Det far inte forekomma trakasserier i verksamheten.
Foreningsfrihet och kollektiva forhandlingar (ILO 87 och 98)

Med foreningsfrihet och kollektiva forhandlingar avses formaliserade och/eller icke
formaliserade samarbeten for att framja och férsvara egna intressen i arbetslivet och i
forhallandet mellan arbetsgivare och arbetstagare. Leverantoren forvantas erkanna och
respektera arbetstagares (och arbetsgivarens) ratt att organisera sig, ansluta sig till
organisationer de sjalv 6nskar delta i, samt ratten att férhandla kollektivt. | lander dar
foreningsfriheten ar begransad eller under utveckling, ska leverantéren medverka till att
anstallda far mota foretagsledningen for att diskutera I6ne- och arbetsvillkor utan

negativa konsekvenser.

Lagstiftning
Leverantéren maste minst uppfylla lokala lagar och foreskrifter i de lander dar de

bedriver sin verksamhet.
Loner och arbetstider

Lon ska betalas direkt till arbetstagaren pa 6verenskommen tid och till fullo.
Leveranttren ska verka for att levnadsloner betalas till de anstéllda, och far i inget fall
betala mindre &n den nationellt/lokalt lagstadgade minimilénen. Overtidserséttning ska

betalas ut och tydligt specificeras i [dnebeskedet.

Arbetstagarna ska ha minst en vilodag i veckan. Veckoarbetstiden far inte dverstiga de

lagliga granserna eller 60 timmar i veckan, inklusive 6vertid.

Ledighet, inklusive semester, helgdagar, sjukledighet och foraldraledighet ska ersattas

i enlighet med nationell lagstiftning.

Arbetsmiljon ska vara séker och hygienisk (ILO 155 och 170)
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Med séker och hygienisk arbetsmiljo avses att arbetstagaren skall, da den befinner sig
pa en plats som arbetsgivaren har direkt eller indirekt kontroll 6ver, garanteras att vara
fri fran eller skyddas mot forhallanden som kan utgéra en fara for arbetstagarens
fysiska och/eller psykiska hélsa. Arbetstagaren som arbetar i leverantérens verksamhet
ska erbjudas en saker och halsosam arbetsmiljo dar forebyggande atgarder, som

minimerar skador och hélsorisker ska vidtas.

Anstallda ska fa utbildning om de eventuella halsorisker som arbetet kan medfora,
inklusive brandsakerhet, farliga arbetsmoment och forsta hjalpen. Arbetsgivaren ska,
sa langt det ar majligt, tillhandahalla relevant skyddsutrustning och se till att information

om halsa och sakerhet finns lattillganglig pa arbetsplatsen.

Nodutgangar ska vara tydligt markerade och upplysta och far inte vara blockerade.

Utrymningsovningar och testning av brandlarm ska genomforas regelbundet.

Miljo

Leverantorer ska bedriva sin verksamhet med hansyn till miljon och félja lokal och
nationell miljélagstiftning. Genom att ha rutiner fér att identifiera, méta och folja upp sin
miljopaverkan ska leverantoren arbeta med att standigt forbattra sin miljéprestanda och
minimera resursforbrukning och utsl&pp. Leverantdren ska strava mot ett
livscykelperspektiv avseende miljopaverkan fran produkter och tjanster, och ska stalla

miljokrav pa underleverantorer.

FN:s konvention mot korruption
Leverantdren ska inte direkt eller indirekt erbjuda eller ge otillbérlig betalning eller
annan ersattning till nAgon person eller organisation i syfte att erhalla, behalla eller

styra affarer eller f& annan otillbérlig fordel inom ramen for sin verksamhet.

Leverantoren ska inte direkt eller indirekt begara eller acceptera ndgon form av
otillborlig betalning eller annan erséttning fran tredje part som kan paverka

objektiviteten vid affarsbeslut.
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Efterlevnad

Oppenhet i leverantérskedjan kravs for att kunna garantera att uppférandekoden efterlevs.
For att kunna folja upp detta kommer Sveriges regioner att géra sarskild avtalsuppfoljning
vad géller uppférandekod for leverantorer, begara in dokumentation, utféra revisioner pa
plats, granska och godkanna atgardsplaner och kontrollera implementeringen av dessa.
Leverantérer uppmanas att vidta lampliga atgarder for att innehallet i denna uppférandekod

implementeras i den egna verksamheten liksom i leverantérskedjan
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Gavle

KOMMUN

Gavle kommuns uppforandekod for leverantorer

Bakgrund
Gavle kommun vill ta ett hallbart ansvar for alla delar i vara verksamheter och framja
en hallbar utveckling. | enlighet med det vill vi verka for att de varor och tjanster som

kops in ar producerade under hallbara och ansvarsfulla forhallanden.

Gavle kommun férvantar sig att leveranttren respekterar uppférandekoden och att de
gor sitt yttersta for att uppna kraven inom den egna organisationen och i
leverantorskedjan. Detta bor ske genom dialog, transparens och ett 6ppet samarbete

mellan Sveriges regioner och leverantoren, vilket gynnar bada parter.

Varor och tjanster som levereras till Sveriges regioner ska vara framstallda under

forhallanden som ér:

e FN:s allménna forklaring om de méanskliga rattigheterna (1948)

e ILO:s atta karnkonventioner nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182

e FN:s barnkonvention, artikel 32

e det arbetarskydd och den arbetsmiljolagstiftning som géller i tillverkningslandet

e den arbetsratt, inklusive lagstiftning om minimilén, och det
socialforsakringsskydd som galler i tillverkningslandet.

¢ den miljoskyddslagstiftning som géller i tillverkningslandet

e FN:s konvention mot korruption

FN:s allmanna forklaring om de manskliga rattigheterna (1948)

Leverantdren ska stddja och respektera manskliga réattigheter

Leverantorer har ett ansvar for att respektera och frimja de manskliga rattigheterna

bade inom den egna verksamheten och i leverantdrskedjan.
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Leverantdren ska forsdkra sig om att den inte medverkar, direkt eller indirekt, till
krankningar av manskliga rattigheter. Detta inkluderar aven da leverantéren underlater
att stalla fragor om krankningar av de manskliga rattigheterna eller drar nytta av
krankningar som begas av nagon annan. Leverantéren ska ha rutiner for att utvardera

risken for att de genom sin verksamhet.

Internationella Arbetsorganisationens (ILO) atta
karnkonventioner om grundlaggande principer och rattigheter |
arbetslivet och FN:s barnkonvention

Ingen forekomst av barnarbete (ILO 138 och 182, FN:s barnkonvention artikel 32)

Med barnarbete avses all ekonomisk aktivitet som utfors av en person i skolpliktig alder
eller yngre. Ingen arbetstagare far vara under 15 ar (eller 14 &r om den nationella
lagstiftningen tillter detta), eller yngre &n minimialdern for arbete, om denna alder

Overstiger 15 ar.

Ungdomar mellan 15 och 18 ar far arbeta med icke-farliga arbetsmoment, under

forutsattning att de uppnatt legal alder for att arbeta samt har fullgjort nationell skolplikt.

Om barnarbete upptacks ska leverantdren agera utifran barnets basta samt hitta

lampliga losningar i samrad med barnet och barnets famil].

Ingen forekomst av tvangsarbete (ILO 29 och 105)

Med tvangsarbete avses arbete eller tjanster som utférs genom hot om straff eller
liknande och som inte utfors pa frivillig basis. Tvangsarbete, inklusive slavarbete,
kontraktsarbete eller ofrivilligt fangelsearbete ska inte forekomma. Allt arbete ska vara
frivilligt, och arbetstagaren ska ha ratt att sluta sitt arbete efter en rimlig

uppsagningstid.
Ingen forekomst av diskriminering och trakasserier (ILO 100 och 111)

Med diskriminering avses atskillnad av arbetstagare som inte grundar sig pa meriter
eller kvaliteter, utan innebéar sarbehandling pa osakliga grunder. Leverantéren ska

verka for mangfald och lika méjligheter i verksamheten. Diskriminering pa grundval av
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etnisk tillhorighet, kon, civilstand, graviditet, religion, socialt eller etniskt ursprung,
nationalitet, funktionsnedsattning, politiska asikter, fackligt engagemang eller sexuell
orientering far inte forekomma. Med trakasserier avses nar arbetstagare utsatts for
hard eller oméansklig behandling, daribland sexuella trakasserier eller nagon form av

psykisk eller fysisk bestraffning. Det far inte forekomma trakasserier i verksamheten.
Foreningsfrihet och kollektiva forhandlingar (ILO 87 och 98)

Med foreningsfrihet och kollektiva forhandlingar avses formaliserade och/eller icke
formaliserade samarbeten for att framja och férsvara egna intressen i arbetslivet och i
forhallandet mellan arbetsgivare och arbetstagare. Leverantoren forvantas erkanna och
respektera arbetstagares (och arbetsgivarens) ratt att organisera sig, ansluta sig till
organisationer de sjalv 6nskar delta i, samt ratten att férhandla kollektivt. | lander dar
foreningsfriheten ar begransad eller under utveckling, ska leverantéren medverka till att
anstallda far mota foretagsledningen for att diskutera I6ne- och arbetsvillkor utan

negativa konsekvenser.

Lagstiftning
Leverantéren maste minst uppfylla lokala lagar och foreskrifter i de lander dar de

bedriver sin verksamhet.
Loner och arbetstider

Lon ska betalas direkt till arbetstagaren pa 6verenskommen tid och till fullo.
Leveranttren ska verka for att levnadsloner betalas till de anstéllda, och far i inget fall
betala mindre &n den nationellt/lokalt lagstadgade minimilénen. Overtidserséttning ska

betalas ut och tydligt specificeras i [dnebeskedet.

Arbetstagarna ska ha minst en vilodag i veckan. Veckoarbetstiden far inte dverstiga de

lagliga granserna eller 60 timmar i veckan, inklusive 6vertid.

Ledighet, inklusive semester, helgdagar, sjukledighet och foraldraledighet ska ersattas

i enlighet med nationell lagstiftning.

Arbetsmiljon ska vara séker och hygienisk (ILO 155 och 170)
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Med séker och hygienisk arbetsmiljo avses att arbetstagaren skall, da den befinner sig
pa en plats som arbetsgivaren har direkt eller indirekt kontroll 6ver, garanteras att vara
fri fran eller skyddas mot forhallanden som kan utgéra en fara for arbetstagarens
fysiska och/eller psykiska hélsa. Arbetstagaren som arbetar i leverantérens verksamhet
ska erbjudas en saker och halsosam arbetsmiljo dar forebyggande atgarder, som

minimerar skador och hélsorisker ska vidtas.

Anstallda ska fa utbildning om de eventuella halsorisker som arbetet kan medfora,
inklusive brandsakerhet, farliga arbetsmoment och forsta hjalpen. Arbetsgivaren ska,
sa langt det ar majligt, tillhandahalla relevant skyddsutrustning och se till att information

om halsa och sakerhet finns lattillganglig pa arbetsplatsen.

Nodutgangar ska vara tydligt markerade och upplysta och far inte vara blockerade.

Utrymningsovningar och testning av brandlarm ska genomforas regelbundet.

Miljo

Leverantorer ska bedriva sin verksamhet med hansyn till miljon och félja lokal och
nationell miljélagstiftning. Genom att ha rutiner fér att identifiera, méta och folja upp sin
miljopaverkan ska leverantoren arbeta med att standigt forbattra sin miljéprestanda och
minimera resursforbrukning och utsl&pp. Leverantdren ska strava mot ett
livscykelperspektiv avseende miljopaverkan fran produkter och tjanster, och ska stalla

miljokrav pa underleverantorer.

FN:s konvention mot korruption
Leverantdren ska inte direkt eller indirekt erbjuda eller ge otillbérlig betalning eller
annan ersattning till nAgon person eller organisation i syfte att erhalla, behalla eller

styra affarer eller f& annan otillbérlig fordel inom ramen for sin verksamhet.

Leverantoren ska inte direkt eller indirekt begara eller acceptera ndgon form av
otillborlig betalning eller annan erséttning fran tredje part som kan paverka

objektiviteten vid affarsbeslut.
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Efterlevnad

Oppenhet i leverantérskedjan kravs for att kunna garantera att uppférandekoden efterlevs.
For att kunna folja upp detta kommer Sveriges regioner att géra sarskild avtalsuppfoljning
vad géller uppférandekod for leverantorer, begara in dokumentation, utféra revisioner pa
plats, granska och godkanna atgardsplaner och kontrollera implementeringen av dessa.
Leverantérer uppmanas att vidta lampliga atgarder for att innehallet i denna uppférandekod

implementeras i den egna verksamheten liksom i leverantérskedjan
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