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Gavle Interpellationssvar

KOMMUN
Dnr 22KS85-4 Kommunfullmaktige
2022-03-18

Svar pa Interpellation fran Vansterpartiet (V) - Ut-
vardering av Coronapandemin

Vid kommunfullmiktiges sammantride den 21 februari 2022, vickte Owe
Hellberg - Vansterpartiet (V) foljande interpellation.

“Kommunstyrelsen bestillde en konsultrapport om hur kommunledningen
hanterat fragor om coronapandemin. Den beror ledningsfragor och ar pé en
overgripande niva. Den har presenterats och det mesta verkar ha fungerat bra.
Hur de kommunala verksamheterna fungerat under pandemin var inte belysta.
Det ar ként att det funnits problemen och svarigheter tex inom verksamheter-
na for omvardnad och utbildning.

Namnder och styrelser ska sjéilva ta dra slutsatser av hur coronan paverkat
verksamheterna, vilket inte ar gjort dnnu.

1. P& vilket sitt ska omvardnadsnamnden dra slutsatser av coronapandemin?
2. Nar kan en sddan rapport vara fardigstalld?
3. Finns det redan idag lardomar som kan anvindas i verksamheten?”

Elisabeth Carlsson Cederholm (C), Omvardnadsnamndens ordférande
fick i uppdrag att besvara interpellationen.

Som svar pa interpellationen vill jag anfora féljande

Pa vilket sétt ska omvardnadsndmnden dra slutsatser av Coronapandemin?
En utvirdering av pandemin kommer att genomforas for perioden 1 mars
2020 till 1 mars 2022. Beslut om utvirderingen kommer att fattas vid Om-
vardnadsndmndens sammantriade i mars. Utvarderingen kommer upphandlas
med en extern utredare och startar sa fort upphandlingen ar klar. Fokus kom-
mer handla om att belysa forutsattningar, méjliga forbattringar och framhalla
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centrala slutsatser for att ndimnd, organisation och dess verksamheter ska
kunna dra lardomar infor framtida krissituationer.

Utvirderingen kommer besta av flera delar. En del kommer vara av mer ver-
gripande karaktar och berora sektor Vilfards arbete sett till ledning och styr-
ning, processer for information, beslutsfattande, uppfoljning, efterlevnad av
rutiner och riktlinjer samt forméaga att stdlla om utifran férandrade forhallan-
den. Utredaren kommer dven se pa organiseringen av arbetet utifran bered-
skapsgruppens funktion, samordningen av utrustning, sarskilda samverkans-
former och fordndrade arbetssatt inom verksamheterna.

En viktig del som utvirderingen kommer titta pa ar personal och kompetens,
till exempel hur tillgéng till personal har sett ut, personalplanering, vikarie-
hantering samt vilken kompetensorganisationen besitter for att hantera pan-
demin. En sirskild del som ocksa kommer berdras dr medborgarperspektivet.
Som en del i detta kommer man titta pa hur det namndspecifika uppdraget
hanterats och hur insatser samt verksamheter riktade till medborgare paver-
kats.

Vidare kommer utvirderingen dven titta pa de interna och externa kommuni-
kationsinsatserna. I detta ingar bland annat kanaler f6r kommunikation, tem-
po, omstéllningsférmaga och samordning men dven kommunikation och in-
formation till nimnder, kunder, anhoériga, allmanhet och medier.

Inom ramen for utviarderingen ska intervjuer med nyckelpersoner och funk-
tioner genomforas samt faktaunderlag i form av bland annat beslut och analy-
ser. Underlag fran Folkhdlsomyndigheten, Arbetsmiljoverket, Socialstyrelsen
och andra relevanta myndigheter ska beaktas. Coronakommissionens delrap-
porter och slutrapport ska beaktas, likaséd den rapport Kommunstyrelsen del-
gavs den 8 februari 2022.

Nar kan en sddan rapport var fardigstalld?

En delrapportering ska genomféras mellan den 14—16 juni i alla tre valfards-
niamnderna. Denna ska ha fokus pa att beskriva hur krisen hanterats. Darefter
ska en slutrapport presenteras skriftligt och 6verlamnas till nAmnden senast
september 2022.

Finns det redan idag lardomar som kan anvéandas i verksamheten?

Manga slutsatser och lirdomar har kunnat dras under den héir perioden. En av
dem ir vikten av ett gott samarbete mellan kommun och region. Bland annat
har nu ett nytt samverkansavtal arbetats fram med Region Givleborg som
innebar 6kad lakarnirvaro vid vra vird- och omsorgsboenden.

Pandemin har dven visat att narvarande enhetschefer har stor betydelse for att
kunna ge snabb och korrekt information, i syfte att forebygga oro. Anhoriga
har en avgorande roll i kunders liv och pandemin har tydliggjort behovet av en
bittre och mer anpassad kommunikation med anhoriga.
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Foljsamheten till basala hygienrutiner har forbéttrats avsevart under perioden.
Verksamheterna har lart sig att halla digitala moten, vikten av kohortvard och
att kunna stilla om arbetssitt utifran tillsynsmyndigheternas rekommendatio-
ner. Dessutom har den viktiga avvikelsehanteringen under forra aret forenk-
lats och forbattrats av Kvalitetsteamet.

Slutligen vill jag poidngtera att det i Omvardnadsndmndens verksamheter arbe-
tar fantastiska medarbetare som verkligen stillt om och tankt kreativt i den
svara situation som varit — allt for att ge kunder en sé god vard och omsorg
som mdjligt. Vi ser nu ocksa att vi har en verksamhet med manga nya erfaren-
heter och stor kunskap infor framtida utmaningar.

Elisabeth Carlson Cederholm (C)
Ordférande Omvéardnadsndmnden
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