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Revisionsrapport 2020 Grundldggande granskning
Samhiéllsbyggnadsnamnden

Vi, av kommunfullméktige i Gavle kommun utsedda fértroendevalda revisorer,
har granskat Samhallsbyggnadsnamndens verksamhet.

| vart arbete har vi anlitat sakkunniga fran Gavle kommuns revisionskontor.
Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal
verksamhet och kommunens revisionsreglemente.

Namnden ansvarar for att verksamheten skéts pa ett &ndamalsenligt och
effektivt satt med god intern kontroll och bedrivs enligt géllande reglemente,
mal, ramar och styrdokument beslutade av fullmaktige samt de lagar och
foreskrifter som galler for verksamheten.

Kommunstyrelsen ansvarar fér styrning och uppféljning av enheternas arbete
med intern kontroll.

Generella slutsatser for kommunen fran grundldaggande granskning 2020:
Intern kontroll samt riskhantering

Namndens arbete med intern kontroll forutsatter en I6pande strukturerad
process for att hantera risker som uppkommer for att malen inte kan uppfyllas.

Riskhantering &r det vedertagna begreppet fér denna process med delarna att
identifiera risker fér att malen inte uppnas, vardera och prioritera de risker som
maste hanteras, hantering av och uppféljning av riskarbetet.
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Kommunstyrelsens reglemente for intern kontroll fran 1999 har brister och ger
inte i tillrackligt hog grad stod for ndmndernas arbete. ldag genomférs
riskanalysen pa tjanstemannaniva och ett forslag till internkontrollplan laggs
fram till namnden for beslut. Arbetet dokumenteras i Stratsys och
kommuniceras i namnd/styrelse och mellan enhet och kommunstyrelsen.
Namnden &r i begréansad omfattning involverad i processen.

Granskningen har visat att de viktigaste omradena att férbattra ar:

Namndens delaktighet i hela riskhanteringsprocessen

Tydlighet kring mal fér verksamheten

Analys av alla risker som riskerar att malen inte uppfylls

Prioritering utifran konsekvens och riskkostnad

Lépande uppféljning i namnd dar incidenter, tillsynsrapporter med mera
beaktas

Lépande kommunikation om avvikelser med kommunstyrelsen

Sammanfattningsvis anser revisorerna:

Samhallsbyggnadsnamnden verksamhet och maluppfyllelse har
paverkats av Covid-19.

Vi konstaterar att Samhallsbyggnadsnamnden har hallit sig inom de
ekonomiska ramar som fullméaktige gett. Det ekonomiska utfallet ar
positivt och namnden gor ett 6verskott om +43,6 mnkr. Overskottet beror
till stérsta del pa lagre kostnader for vintervaghallning och farre resande i
fardtjanst inklusive riksfardtjanst och kollektivtrafik pga Covid-19.

Vi bedémer att namndens interna kontroll behéver starkas. Fér att den
interna kontrollen ska anses vara tillracklig, behéver namnden vara
delaktig i riskhanteringsprocessen och ha en uppféljning under aret av
den interna kontrollen.
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Grundlaggande granskning av
Samhallsbyggnadsnamnden

Bakgrund

Den grundlaggande granskningen syftar till att ge de fértroendevalda
revisorerna en grund for beslutet att till- eller avstyrka ansvarsfrihet for
namnden i rapporteringen till kommunfullmaktige. Den skall ocksa ge ett
underlag till om kritik eller anmarkning ska framféras till namnden.

| denna rapport tar det sakkunniga bitradet stallning till de grundlaggande
fragorna om
o verksamheten skots pa ett andamalsenligt och frdn ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt,
e om den interna kontrollen som goérs inom namnderna ar tillracklig.

Den grundlaggande granskningen i denna rapport ar ett av underlagen
for revisorernas beddémning om de ska tillstyrka att namnden beviljas
ansvarsfrihet.

Granskning av om rakenskaperna ar rattvisande sker i
granskningsrapporterna for Gavle kommuns delarsrapport och
arsredovisning. Eventuella férdjupade granskningar rapporteras i
separata revisionsrapporter.

Metod
De metoder som kommer att anvandas i granskningsarbetet ar féljande:
o Dokumentanalys
¢ Intervjuer/mailkontakter
o Ldpande félja kallelser, handlingar och protokoll fran namnderna
o Dialogmdéten dar de fortroendevalda revisorerna samt sakkunniga
bitraden deltar.

Redovisningen for kommun och namnder granskas dels 6versiktligt i
delarsrapporten, dels i en mer omfattande granskning av
arsredovisningen, vilket resulterar i separata rapporter.

Revisionskriterier
En utgangspunkt for granskningen ar de évergripande styrdokument som
finns fér Gavle kommunkoncern alternativt Gavle kommun. Exempel pa
dessa ar:
Overgripande: Fullmaktiges kommunplan med mal, uppdrag och
ekonomiska ramar. Internkontrollreglemente och attestreglemente.

Namnder: Reglementen, delegationsordningar, attestordningar
Tillsynsrapporter och beslut fran de statliga organ som granskar
myndighetsutévningen inom olika namnder samt domstolsbeslut.



Begreppsforklaringar

Nedan féljer en forklaring av de begrepp som yrkesrevisorerna anvander

vid sin bedémning:

Verksamhetens malstyrning

Begrepp:

Forklaring:

Ej andamalsenlig

Forstarkningar i malstyrningen
kravs

Andamalsenlig

Fungerande malstyrning

Ekonomistyrning

Begrepp:

Forklaring:

Ej tillfredsstallande

Anpassning till budget har inte
skett. Avvikelser kan inte forklaras.

Tillfredsstallande

Anpassning till budget har skett
eller avvikelser kan forklaras.

Internkontroll
Begrepp: Forklaring:
Bristfallig Omedelbara férstarkningar kravs.
Tillracklig Fungerande internkontroll men
behov av férstarkningar kan
foreligga.

Granskningsresultat

Reglemente

Utoéver det som féreskrivs i "Huvudreglemente for kommunstyrelse och
namnder i Gavle kommun”, kommunallagen och annan férfattning galler

bestammelserna i detta reglemente.

1 § Ndmndens verksamhetsomraden och uppgifter

1.1 Mark och vatten

1. beredning och planering i samhallsbyggnadsfragor sdsom den
kommunala fysiska planeringen avseende detaljplaner och
omradesbestammelser inbegripet beslut under planeringsprocessen,
sasom beslut om planbesked, samrad, granskning och forslag, samt,
pa uppdrag av kommunstyrelsen, bitrade med fysisk

Oversiktsplanering,

2. arenden om strandskydd,




3. geografisk information (Gl), med grundlaggande stomnat i plan och
hdjd anslutna till riksnatet,

4. arenden enligt lagen (2006:545) om skyddsrum,

1.2 Allmanna platser, vagar och trafik

1.

huvudmannaskap for allmanna platser enligt plan- och bygglagen

(2010:900) for vilka kommunen ar huvudman,

2.

3.

9.

att vara vaghalliningsmyndighet nar kommunen ar vaghallare,

stdd till enskild vaghallning enligt av kommunfullmaktige antagna
normer,

arenden om gatukostnadsersattning enligt plan- och bygglagen
(2010:900),

uppgifter som avses i lag (1998:814) med sarskilda
bestdammelser om gaturenhallning och skyltning, sasom
gaturenhallning, snérdjning, skyltar, férelagganden, férbud mm.

uppgifter som avses i 1 § lagen (1978:234) om namnder for vissa
trafikfragor (trafiknamnd),

kommunens trafiksdkerhetsarbete,

kommunal parkeringsdvervakning enligt lagen (1987:24) om
kommunal parkeringsévervakning m.m.,

flyttning av fordon enligt lagen (1982:129) och férordningen

(1982:198) om flyttning av fordon i vissa fall,

10.

11.

12.

13.

14.

15.

kollektivtrafik,

fardtjanst enligt lagen (1997:736) om fardtjanst och riksfardtjanst
enligt lagen (1997:735) om riksfardtjanst,

kommunens rattigheter och skyldigheter enligt lagen om
stangselskyldighet for jarnvag m.m. (1945:119),

kommunens affischtavlor,
skolskjuts enligt skollagen,

elevresor enligt lagen om kommunernas skyldighet att svara for
vissa elevresor (1991:1110).

1.3 Fastigheter m.m.,

1.

administration, skotsel, planerat och akut underhall av
kommunens fasta egendom som ar obebyggd eller bebyggd
enbart med saneringsfastighet, sdsom skogsomraden, gatumark
och parkomraden och torg, samt av fastighet upplaten med



5.

6.

nyttjanderatt, sdsom arrende, tomtratt, hyra, servitut, vagratt och
ledningsratt, samt kommunala industrispar,

att, i den man det ankommer pa kommunen, genomféra
detaljplaner avseende gator, vagar, torg, parker och andra
allmanna platser och avseende annan kommunens mark under
namndens ansvarsomrade,

yttrande till polismyndigheten i arenden om tillstand till upplatelse
av offentlig plats enligt ordningslagen (1993:1617),

forvaltningen av kommunens allmanna forsaljningsplatser enlig
de lo-kala ordningsféreskrifterna for torghandeln i Gavle kommun
(torghandelsstadgan),

tomt- och smahusko,

bostadsanpassningsbidrag,

1.4 Byggnadsvasende

1.

tillsyn 6éver byggverksamheten enligt plan- och bygglagen
(2010:900),

de 6vriga uppgifter som enligt forfattning ska fullgéras av den
kommunala namnden inom plan- och byggvasendet,

Overvaka att agare till byggnad fullgér sina skyldigheter enligt
férordning (1991:1273) om funktionskontroll av
ventilationssystem,

1.5 Milj6- och halsoskydd

1.

6.

myndighetsutdvning och annan verksamhet inom milj6- och
halso-skyddsomradet, dock inte transport av hushallsavfall,

tillsyn och kontroll enligt livsmedelslagen (2006:804),

tillsyn enligt tobakslagen (1993:581) av lokaler och offentliga
miljoer,

tillsyn enligt stralskyddslagen (1988:220),

de 6vriga uppgifter som enligt forfattning ska fullgéras av den
kommunala namnden inom miljo- och halsoskyddsomradet,

angransande lagar, forordningar och féreskrifter,

tillsyn enligt lag (2014:799) om sprangamnesprekursorer.

2 § Lantmaterimyndighet

Gavle kommun har en kommunal lantméaterimyndighet som
organisatoriskt tillhér Samhallsbyggnadsnamnden.
Lantmaterimyndighetens ansvar och ar-betsuppgifter framgar av Lag
(1995:1393) om kommunal lantmaterimyndig-het.



3 § Begransning av ansvarsomradet

Samhallsbyggnadsnamnden ansvarar inte for sadan tillsyn och 6vrig
myndig-hetsutdvning som galler namndens egna verksamheter och
objekt. Foér sadan tillsyn och myndighetsutovning ansvarar javsnamnden.
Javsfragan kopplad till namndens tillsynsansvar och 6vrig
myndighetsutdvning ska utvarderas arligen genom intern kontroll.

Foreslagna forandringar

Sambhiillsbyggnadsnimnden

Nuvarande lydelse

Féreslagen lydelse fran nimnd

Yttrande fran Styrning
och stéd

Kommentar

beredning och planering i
samhillsbyggnadsfragor sisom den
kommunala fysiska planeringen
avseende detaljplaner och
omridesbestimmelser inbegripet beslut
under planeringsprocessen, sisom
beslut om planbesked, samrid,
granskning och firslag, samt, pa
uppdrag av kommunstyrelsen, bitride

‘beredning och planering i
samhillsbyggnadsfrigor sisom den
kommunala fysiska planeringen
avseende detaljplaner och
omridesbestimmelser inbegripet
beslut under planeringsprocessen,
sasom beslut om planbesked,
planuppdrag, samrid, granskning
och férslag, samt, pa uppdrag av
kommunstyrelsen, bitride med

Ordet "planuppdrag” inférs i
reglementet. Se
samhillsbyggnadsndmndens
remissvar. Ordet férslag

stryks.

‘med fysisk éversiktsplanering, fysisk gversiktsplanering,
Saknas Planering om-, ny- och Ordet planering byts ut till Ny bestimmelse. SBN har i
tillbyggnad av statlig viig i den | genomférande sitt remissvar anvint ordet
::;?J:::gxefner pé kommunen “planering av [..T". Detta har
bytts ut till "Genomférande
av[...]”
Saknas Ansvara ekonomiskt fér | Férslaget tas ¢j vidare SBN vill att det i deras

investeringar.

reglemente féljer att de
ansvarar ekonomiskt fér
investeringar, eftersom det i
KS reglemente framgar att
KS ansvarar for
exploateringsekonomi. En
sidan skrivning ir éverfladig
eftersom nimnden redan har
ett ansvar fér investeringar,
vilket framgar av
investeringsbudgeten

Nytt férslag fran SBN: att, 1 den man det
ankommer pi kemmunen, genomfiira
detaljplaner avseende gator, vigar, torg,
parker och andra allménna platser och
avseende annan kommunens mark
under nimndens ansvarsomrade,

att, 1den man det ankommer pa
kommunen, genomféra detaljplaner
(dock inte uppriittande av
exploateringsavtal) avseende
gator, vigar, torg, parker och andra
allminna platser och avseende
annan kommunens mark under

Férslaget tas ej vidare

Vilken nimnd som inom en
process ansvarar fér att
"uppritta” en viss avtalstyp
bedéms inte vara limpligt.
Det far l6sas internt med
hjélp av rutiner och

nimndens ansvarsomride, Processer.
om antagande, indring eller upphivande | om antagande, dndring eller Enligt forslag Nuvarande skrivning
av detaljplan och omridesbestimmelse uppl::vaa;i: av de‘i‘lﬂ’h? och - innebir att tjinstemin pd
enligt 5 kap. plan—. ochl})ygglagerl. ) ;E:: :3] b)gg‘r:;:ns?:u‘iéigu),im sel.ctor Styrning och stéd
(2010:900), som inte dr av prmupm?l inte kommuunstyrelsen i maste f.atta ett .
beskaffenhet eller annars av stérre vikt, | yttrande under granskning delegationsbeslut innan SBN
om inte kommunstyrelsen i yttrande eller, vid standardférfarande, antar en ny detaljplan.
under granskning eller, vid efter samradet, anmiilt Andringen av reglementet
standardfirfarande, efter samradet, innebir att detta inte ldngre
anmilt erinran, erinran, behévs, men att KS
fortfarande kan anmila
erinran infsr ett beslut att
anta en ny detaljplan —
exempelvis om den anses
vara av prineipiell
beskaffenhet eller annars av
stérre vikt
gm p]l:n'be?ked enligt)s kap. plan- och planbesked enligt 5kap Enligt férslag Det framgar redan av
vgglagen (2010:900), som inte ir av plan—ech bygglagen nimndens reslemente att
principiell beskaffenhet eller stérre vikt 010 0Jr-sos R r" e den ansvarar%lb'r planbesked.
"! Srre ikt Bestimmelsen stryks di den
ar dverflodig
om upplitelse av och avtal med om markupplitelse av och avtal Enligt forslag Firtydligande
anledning av nyttjanderitter, med anledning av nyttjanderitter
om fértur till tomt- och smihusks och om firtur till tomt- och smahuska Enligt forslag Firtur pa grund av sociala
ligenhet p3 grund av medicinska, sociala On:dl,ﬁgenf:* pd grund av eE:f niringslivsmotiverade
eller niringslivsmotiverade skil, medicinsta, - de skél, ;amﬁ':i%]:})yggnadsnimnden
beslutade den 18 december
2019 att inte lingre erbjuda
fortur av annat dn
medicinska skil
om avgifter for tomt- och smihuska, om avgifter for tomt- och smahusks, | Enligt forslag Detta ir uppgifter som
bostadsarrenden och hanteras av

tomtrittsavgdlder

Sambhillsbyggnadsnimnden.




Beslutade forandringar

Vi noterar att kommunfullmaktige beslutade under sitt sammantrade den
14 december 2020 att anta det upprattade forslaget pa reviderat

reglemente fér namnden.

Ny forvaltningsorganisation

Den nya forvaltningsorganisationen tradde i kraft 2019-01-01.

Det innebar att fyra sektorer skapades: Utbildning, Valfard, Livsmiljo
samt Styrning och Stéd. Kommunstyrelsen ar nu anstallningsmyndighet
for all personal. Kultur- och Fritidsnamnden och Samhallsbyggnads-
namnden har sitt tjdnstemannastod fran sektor Livsmiljo.

Dialogmote med namnden

Fragor fran kommunrevisionen

Namndens svar

Den nya férvaltningsorganisationen
tradde i kraft 2019-01-01. KS ar nu
anstalliningsmyndighet for all personal.

Mojligheterna att genomféra
verksamheten ar mycket beroende av
personal. Har namndens behov av
personal tillgodosetts av KS via
kompetensforsorjningsstod och
bemanningsenheten?

Namnden har ansvar for verksamheten.

Samhallsbyggnadsnamnden upplever inte nagon
forandring i det vardagliga arbetet. Delegerat
arbetsmiljuppdrag fran kommunstyrelsen till
Livsmiljo Gavle. | framtiden férvantas foérvaltningen
kunna arbeta pa ett smidigare satt med
kompetensférsorjning. Namnden féljer
verksamheten nara pa motsvarande satt som
tidigare och far ta del av resultat av
medarbetarundersdkningar.

For perioden januari - juli har totalt 1800
bestallningar till bemanningsenheten gjorts for
Livsmiljo Gavle. Senaste statistiken visar ett utfall
om 100% fér Samhallsbyggnadsnamnden.

Tillsynsmyndigheter

Dialogmo6te med namnden samt kompletterande fragor

Fragor fran kommunrevisionen

Namndens svar

Vilka olika tillsynsmyndigheter finns for
er verksamhet?

Boverket

Lansstyrelsen (Mark- och miljddomstolen)
Arbetsmiljoverket

Transportstyrelsen

Livsmedelverksamhet

Generellt féor samtliga namnder:

e Arkivmyndigheten
Justitiekanslern (JK)
Justitieombudsmannen (JO)
Forvaltningsratten
Diskrimineringsombudsmannen (DO)
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)
Konsumentverket

Finns pagaende eller avslutat arende
fran tillsynsmyndigheter som berér
namndens verksamheter? Finns det
pagaende eller nyligen avslutade
rattsprocesser?

Overklagade detaljplaner
Arrendetvister, tvister tomtrattsavgalder
e Finns arenden av storre dignitet? - nej




Lagstiftning

Kommunallag (2017:725) Lag (1945:119) om stangselskyldighet for
jarnvag m.m.

Lag (2006:545) om skyddsrum Ordningslag (1993:1617)

Plan- och bygglagen (2010:900) Foérordning (1991:1273) om funktionskontroll av
ventilationssystem

Lag (1998:814) med sarskilda Livsmedelslag (2006:804)

bestammelser om gaturenhalining och

skyltning

Lag (1978:234) om namnder for vissa Tobakslag (1993:581)

trafikfrdgor

Lag (1987:24) om kommunal Stralskyddslag (1988:220)

parkeringsévervakning m.m.

Lag (1982:129) och forordningen Lag (2014:799) om sprangamnesprekursorer

(1982:198) om flyttning av fordon i

vissa fall

Lag (1997:736) om fardtjanst Skollag (2010:800)

Lag (1997:735) om riksfardtjanst Lag (1991:1110) om kommunernas skyldighet
att svara for vissa elevresor

Lag (1992:1574) om Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

bostadsanpassningsbidrag m.m.

Lag (2018:218) med kompletterande

bestammelser till EU:s

dataskyddsférordning

Malstyrning och maluppfyllelse

Namndens beddmning

Kommunfullmaktiges mal:

Kraftigt forbattrade resultat i Gavles skolor - Indikatorer saknas

Patagligt forbattrat foretagsklimat i Gavle [ )

Trygghet, sammanhallning och en vilfard att lita pa i hela
kommunen

En ekologiskt hallbar och klimatneutral kommun

En modern samhillsplanering som moéter nuvarande och
kommande generationers behov

Indikator Utfall Malvéarde Status
Antal fardigstallda 437 L1 800 Storre avvikelse
bostéader per ar

Planberedskapen ar fortsatt god. Flera stérre bostadsplaner har antagits
under aret och totalt har dessa planer innehallit 1158 bostader. Antalet
fardigstallda bostader under aret ar 437 st. Malvardet har ej uppnatts for
2020.
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Dialogmote med namnden

Fragor fran kommunrevisionen Na@mndens svar

Finns problem med genomférandet | Gavle vaxer!

av mal/uppdrag? Utmaningar:

e attraktiv arbetsgivare

o tillitsbaserat arbetssatt

o digitalisering och e-tjanster

e kunskaps- och
kompetenshdjning

e konkurrens om kompetent
arbetskraft

e leverera mer till en lagre
kostnad - stress

e prioritera i verksamheten

e konjunkturnedgang —
sjalvfinansieringskrav

¢ langsiktig finansieringsmodell

o flexibel organisation

e samarbetet och samordning,
roller, ansvar

o att kvalitetssakra arbete i
granssnitten inom Gavle
kommunférvaltning

e att halla fokus pa invanare och
kunder (utifran in perspektiv)

e milj6- och klimatfragan

Namndens analys av utfall

Namnden bedémer att fyra mal delvis uppnas och ett mal uppnas helt.

Yrkesrevisorernas iakttagelser

" Enligt kap 6 § 6 kommunallagen ska ndmnderna var och en inom sitt
omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och
riktlinjer som fullmaktige har bestamt samt de bestammelser i lag eller
annan forfattning som galler for verksamheten”. Detta framgar aven i
reglementet for Gavle kommuns styrelse och namnder (Dnr.19KS455-
29). | detta reglemente framgar vidare att ndmnden har ansvar for att
dess uppdrag och verksamhet ar tydligt och genomfors pa ett
andamalsenligt satt med hansyn till fullmaktiges mal och styrning, samt
lagar och andra forfattningar for verksamheten.

Vi noterar att namnden férhaller sig till samtliga av fullmaktiges fem
overgripande mal. Vi noterar att namnderna i Sektor Livsmiljo Gavle valt
att enbart ha de kommungemensamma malen och inte bryta ned till egna
namndmal som sedan ar kopplade till de kommungemensamma malen.
Detta ar inget krav pa namnden men det skulle fortydliga vad det ar
namnden ska goéra i sina verksamheter for att bidra till de
kommungemensamma malen.

Det finns inga mal dar namnden bedémer att utfallet blir att malet inte
nas. Prognosen for delaret var densamma som faktiskt utfall. Namnden
har daremot en réd indikator som avser antal fardigstallda bostader.
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Malvardet ar satt till 800 st per ar och utfallet blev 437 st for 2020.
Namndens prognos vid delaret var redan da att malet inte skulle uppnas.
Indikatorn ar mot malet [En modern samhallsplanering som moéter
nuvarande och kommande generationers behov].

Ekonomistyrning

Namndens analys av utfall

(mnkr) Utfall helar 2020 Utfall helar 2019 Budget helar 2020
Verksamhetens intakter 126,4 113,6 105,8
Personalkostnader -111,5 -103,9 -114.1
Ovriga kostnader -205,6 -233,4 -224,2
ﬁ;/r]sg{:l':vningar/nedskriv 52 47,9 52,2
Internréanta -22,8 -23,0 -24.4
Eg;”r:ﬂfigerag 2655 -294,6 -309,1
Kommunbidrag 309,1 295,1 309,1
Arets resultat 43,6 0,5 0
Investeringar 139,6 113,5 171,6
:Er1r\?easltlt§:ingsbidrag 19 02 0
Nettoinvesteringar 137,7 113,5 171,6

Arets resultat uppgar till +43,6 mnkr. Namndens dverskott beror pa utfall
for vintervaghallning med +19,2 mnkr. Verksamheterna planering trafik
och landskap, lantméaterimyndigheten, detaljplaner, huvudgator,
gatubelysning, park, fardtjanst, tomtratter, platsupplatelser och
kollektivtrafik redovisar ett resultat pa +24,3 mnkr medan
verksamheterna geografisk information, farleder, trafikanordningar,
arrenden och turbatstrafik visar ett minusresultat pa -6,7 mkr. Ovriga
verksamheter visar ett positivt resultat for perioden med +6,8 mnkr.

Kostnaderna for vintervaghallningen uppgar till -22,2 mnkr for hela aret,
vilket &r 29,0 mnkr lagre an foregaende ar da kostnaderna uppgick till
-51,2 mnkr. Det beror pa det milda vadret under arets tre férsta manader
samt aven i slutet av aret. Verksamheten ar sasongsbetonad och
paverkas av vadret.

Verksamheten for fardtjanst inklusive riksfardtjanst visar ett resultat pa
+6,6 mkr och kollektivtrafiken uppgar till +6,4 mnkr pa grund av farre
antal resande. Kostnader for kollektivtrafik och fria pensionarsresor har
minskat till félijd av coronapandemin. Det ar en foljd av farre resor med
kollektivtrafiken enligt riktlinjer fran Folkhalsomyndigheten.
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Dialogmote med namnden

Fragor fran kommunrevisionen Namndens svar:

Namndens kommentarer till det e Corona paverkar

ekonomiska utfallet jamfort med o  Ekonomiskt utfall &r beroende
budget: Resultat delar 2 och av vadret.

prognos 2020.

Utmaningar/risker for att ej na en
ekonomi i balans for helaret?

Yrkesrevisorernas beddmning

Vi noterar att namndens resultat haller sig inom den ekonomiska ramen
fran kommunfullmaktige.

Vi noterar att namndens overskott om +43,6 mnkr ar en avvikelse mot
arsprognosen som gjordes vid delaret. Namndens arsprognos
beraknades till +11,3 mnkr med reservation for vintervaghaliningen och
sndmangdens paverkan pa det ekonomiska utfallet.

Den jamforelse av helarsprognosen mot budget som namnden gjorde vid
delaret bestod framst i minskade kostnader. En stor del pa grund av
minskat resande i form av fardtjanst inklusive riksfardtjanst, skolskjutsar
och kollektivtrafik till foljd av coronapandemin. Vi noterar att resultatet for
dessa verksamheter blev +12,8 mnkr och darmed i niva med
helarsprognosen som namnden gjorde.

Vidare noterar vi att resultatet for vintervaghallning blev +19,2 mnkr,
vilket tillsammans med ovan utgér i princip hela avvikelsen mot budget.
Vi noterar att kostnaderna for vintervaghallningen redan vid delaret var
24,5 mnkr lagre jamfért med féregaende ar pa grund av det milda vadret
under arets tre forsta manader. Da verksamheten ar sdsongsbetonad
och paverkas av vaderforhallanden vet vi att det ar svart for namnden att
gora en prognos och budget fér vintervaghallningen.

Utifran en analytisk granskning av namndens resultatrakning, synes
forklaringen till avvikelse mot budget vara rimlig. Avvikelsen om

+43,6 mnkr utgdr 14 % av namndens ekonomiska ram om 139,6 mnkr.
Detaljgranskning sker i samband med granskningen av Gavle kommuns
finansiella rapporter. Eventuella iakttagelser fran detaljgranskningen
kommer att redovisas i granskningsrapporten fér Gavle kommuns
arsredovisning.

Vi noterar att namnden tar upp ekonomiska manadsrapporter for beslut
I6pande och uppdaterar prognoserna i samband med detta.



Riskhantering
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En riskanalys ska ligga till grund for internkontrollplanen. Den omfattar
ofta flera risker an de som tas med i internkontrollplanen.

Dialogméte med namnden samt kompletterande fragor

Fragor fran kommunrevisionen

Namndens svar

Hur sékerstaller ndamnden att
internkontrollplanen baseras pa en
aktuell och heltackande riskanalys
for ndmnden?

Riskanalys gors enligt COSO-modellen
dvs en bedémning av riskernas
sannolikhet och konsekvens. Kritiska
kontrollmoment foljer med till den arliga
Internkontrollplanen. | Riskanalysen
framgar vilka kontrollmoment som foljer
med eller inte foljer med till
internkontrollplanen. Uppfdljning gors
vid delar 2 och vid bokslut.

Ar samtliga risker i riskanalysen
med i internkontrollplanen?

Samtliga risker bedoms i riskanalysen
men samtliga medfdljer inte till
internkontrollplanen.

Finns skriftlig
dokumentation/motivering till varfér
risker tas med till
internkontrollplanen eller inte?

Den riskanalys och riskmatris som finns
att ta fram i Stratsys kommer framéver
(ar 2021) att folja med som underlag till
internkontrollplanen vid namndbeslut.
Beddmning av risker och urval av risker
som féljer med till internkontrollplanen
gors av ledningsgruppen hos Livsmiljo
Gavle. Dokumentering gors i Stratsys.

Namndens beskrivning

En riskanalys gors pa tjanstemannaniva infér namndens beslut om
internkontrollplanen. Riskanalysen finns dokumenterad i Stratsys. Det ar
forst vid sjalva beslutet om internkontrollplanen som namnden blir

involverade.

Kritiska risker som tas med in i internkontrollplanen

Trygghet,
sammanhallning o

och en valfard att
lita pa i hela
kommunen

Besparingar och tillkommande uppdrag utan
finansiering leder till mindre atgarder for att
Oka tryggheten. Exempel minskad belysning,
beskarning av trad och buskar,
skrapplockning, klottersanering etc

Beskrivning
Ta fram och mata skillnad av skétta ytor,

atgarder som har utforts 2019 kontra 2020

Yrkesrevisorernas iakttagelser

En iakttagelse ar att riskanalysen inte beslutas om pa ndmndsniva.
Riskanalysen ar omfattande och innehaller manga risker dar det sker ett
urval baserat pd sannolikhet for att risken ska uppsta samt konsekvens
darav. Nar namnden inte tar del av riskbeddmningen kan namnden
missa information, eftersom det endast ar risker som finns med i
internkontrollplanen som namnden da far ta del av.
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Vi har noterat att det i riskanalysen finns tva identifierade risker som ar
réda, dvs kritiska, men som inte hanterats i namnden da de inte ar med i
internkontrollplanen. Det som ar mindre tydligt ar varfér dessa risker inte
tas med trots att det i riskanalysen bedéms vara hég sannolikhet att de
uppstar samt att konsekvensen skulle bli stor respektive medelstor.

Kritiska risker som inte tas med in i internkontrollplanen

foretagsklimat i

Patagligt Samordnad arendeprocess: Beslut i olika
forbattrat o arenden samspelar inte.

Gavle Beskrivning
Nar parallella beslutprocesser inte hanteras

samordnat finns en risk att kunder far olika

beslut.
En ekologiskt Trafikmangd minskar inte i 6nskad takt
hallbar och o
klimatneutral Beskrivning
kommun Luftmatningarna visar fortfarande fér hdga

varden pa partiklar.

Yrkesrevisorerna rekommenderar att nAmnden fattar beslut om
riskanalys. Ansvaret for att den interna kontrollen ar tillracklig ligger enligt
6 kap 7 § kommunallagen pa namnden.

Intern kontroll

Dialogméte med namnden

Fragor fran kommunrevisionen

Namndens svar

Beddmer namnden att man har en
aterrapportering som ger en
tillfredstallande intern kontroll 6ver
verksamheten?

Ekonomi:

Vi far en bra rapportering avseende
ekonomi, det har varit val fungerande i
manga ar. Ekonomiska rapporter sker
vid varje namndssammantrade.
Ekonomiseminarium via Teams har
genomforts, for att bidra transparant
budgetprocess, med ndmnden tva
ganger under ar 2020.

Maluppfyllelse och uppdrag:

Vi far en bra rapportering avseende
maluppfyllelse, det har varit val
fungerande i manga ar.
Verksamhetsrapporter sker vid varje
namndssammantrade.

Koer/arendefloden

Vi far lista 6ver beslutade arenden nar
besluten har verkstallts. Styrningen
sker utifran politiskt beslutade program
och besluten tas darefter pa delegation.

Namndens beddmning

Se ovan
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Yrkesrevisorernas iakttagelser

Namnden ska enligt 6 kap 7 § kommunallagen se till att den interna
kontrollen ar tillracklig.

Varje namnd har en skyldighet att I6pande félja upp det interna
kontrollsystemet inom namndens verksamhetsomrade (5 § Gavle
kommuns Internkontrollreglemente).

Varje ndmnd skall arligen antaga en sarskild plan for uppféljning av den
interna kontrollen (6 § Internkontrollreglementet).
e Vinoterar att internkontrollplanen har antagits i namnden i
enlighet med internkontrollreglementet

Kommunstyrelsen har gjort en uppféljning av internkontrollen for samtliga

namnder vilken presenterades i samband med sammantradet i juni 2020.

Forutom mal och uppdrag finns aven ett antal program som

kommunfullmaktige tagit beslut om. Ett av dessa program beslutades

under maj 2018 och det ar "Mal och riktlinjer for privata utférare”.

o Namnden har ingen risk som ar kopplad gentemot detta, vilket

kan vara i sin ordning om de inte har identifierat risker som bor
omfattas av internkontrollplanen.

Kommunfullmaktiga har beslutat att det i ndmndernas riskanalys ska
framga hur verksamheten sakerstaller tillracklig insyn, uppféljning och
kontroll av privata utforare.
e Vinoterar att namnden enligt kommunstyrelsens kontroll av
riskbedédmningar i Stratsys har Sektor Livsmiljo Gavles namnder
med det i riskbeddmningen, dessa har dock inte varit uppe i
namnd.

Resultatet av uppféljningen av den interna kontrollen skall, med
utgangspunkt frdn antagen plan, I6pande rapporteras till namnden.
Rapportering skall ske skriftligt (7§ Internkontrollireglementet).

e Vinoterar att namndens internkontrollrapport faststallts i
namnden i enlighet med internkontrollreglementet. Namnden
klarmarkerade internkontrollrapporten i enlighet med
kommunstyrelsens instruktioner.

Ovrigt
Dialogméte med namnden

Covid-19

Fragor fran kommunrevisionen | Namndens svar

Hur har pandemin paverkat
namndens verksamhet?

Ekonomi: Okade intakter fér bygglov och kartor, minskade
kostnader for fardtjanst och kollektivtrafiken.

Personal: Ej 6kad sjukfranvaro.

Brukare: Stddpaket, framflyttad férfallodag.

Andrad verksamhet fér att minska | Distansarbete, digital bygglovsradgivning.
smittspridning:
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Namndens sammanfattning av de viktigaste handelserna

Ny organisation inom Livsmiljé Gavle.

Inom sektor Livsmiljo Gavle pagar under aret arbete med en ny
organisation som ska stédja Livsmiljo Gavles processorienterade
arbetssatt. Strukturen med tydliga roller och ansvar i och mellan de nya
enheterna férvantas leda till effektivare verksamhet. Det ger
forutsattningar for en enklare och mer effektiv hantering av arenden.
Kundens efterfragan kan moétas pa ett mer proaktivt satt. Tre nya
verksamheter bildas genom sammanslagning av tidigare sa kallade
avdelningar och nya enheter bildas darunder. De nya verksamheterna
har fatt namnen Tekniska, Plan och bygg samt Miljé och halsa.
Organisationen trader ikraft frAn och med 1 augusti ar 2020.

Ett nytt Kultur- och bildningscentrum och ombyggnation av
Forvaltningshuset.

Nar det galler Kultur- och bildningscentrum sa har invanare har tyckt till
och paverkat. Stadsbiblioteket och Konsument Gastrikland blir kvar och
nya verksamheter flyttar in som Bio 7:an, Konstcentrum och Turistcenter.
Byggstart ar mars 2021 och inflyttning beraknas bli ar 2023.

Byggstart for ombyggnation av Férvaltningshuset ar varen ar 2021.
Projektledare ar utsedd och det finns en arbetsgrupp med medarbetare
fran varje avdelning. Ombyggnationen ska leda till att nastan dubbelt sa
manga arbetsplatser inryms i Forvaltningshuset. Malet ar en modern
arbetsmiljo, flexiblare kontor och att skapa fler samarbeten.

Covid-19

Sedan mitten av mars har Livsmiljo Gavles verksamheter paverkats av
den radande coronapandemin och de begransningar i samhallet som
foljt. Forsiktighetsatgarder har vidtagits for att skydda personal och for att
félja Folkhalsomyndighetens rekommendationer.

Flera medarbetare jobbar fortsatt hemifran och méten har évergatt till att
till stor del ske digitalt.

Bygglovsverksamheten ar digitaliserad vilket gér bygglovsprocessen
snabbare och enklare fér invanare och féretag. Den veckovisa
bygglovsradgivningen som skett pa plats i Forvaltningshuset ar installd
pa grund av risk for smittspridning. Verksamheten tittar pa en I6sning att
kunna erbjuda bygglovsradgivning online.

Milj6- och halsoskydd genomfor ett 6kat antal trangselkontroller pa
serveringar efter inkomna klagomal. Man har skickat ut informationsblad
och Okat antalet kontroller for att bevaka att Folkhalsomyndighetens
foreskrifter foljs.
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Yrkesrevisorernas sammanfattande stallningstagande

Utifran den grundlaggande granskning som gjorts via namndens egen
rapportering, dialogméte med kommunrevisionen samt uppféljning av
tillsynsrapporter gor yrkesrevisorerna nedanstaende bedémningar och
rekommendationer. NAmnden omfattas aven av redovisningsrevision
samt en fordjupad granskning av ldneprocessen som bada resulterar i
egna rapporter.

Yrkesrevisorerna tar nedan stallning till om verksamheten bedrivits pa ett
andamalsenligt satt, om ekonomistyrningen ar tillfredsstallande samt om
den interna kontrollen ar tillracklig.

Ekonomistyrning

Vi noterar att namndens resultat haller sig inom den ekonomiska ramen
fran kommunfullmaktige. Det ekonomiska utfallet ar positivt och namnden
gor ett dverskott om +43,6 mnkr. Ndamndens dverskott beror till stérsta
del p& minskade kostnader for vintervaghalining och farre antal resande i
fardtjanst inklusive riksfardtjanst och kollektivtrafik. D& verksamheten for
vintervaghallning ar sasongsbetonad och paverkas av vaderférhallanden
vet vi att det ar svart fér namnden att géra en prognos och budget fér
vintervaghallningen, da utfallet kan ha stor avvikelse mellan aren och det
ar inget ndmnden kan paverka. De minskade kostnaderna for resandet ar
en foljd av coronapandemin da farre resor med kollektivtrafiken varit
riktlinjer fran Folkhalsomyndigheten. Det finns en aterkommande
rapportering av det ekonomiska utfallet och namnden far aven
uppdaterade prognoser i samband med naAmndsammantraden.

Yrkesrevisorernas bedémning ar att namndens ledning, styrning och
uppfdljning gallande ekonomi fér 2020 varit tillfredsstallande.

Verksamhetens malstyrning

Namnden har fem mal som dverensstammer med de
kommunaovergripande malen. Det finns indikatorer kopplade till fyra av
malen vilket gor att det ar svart att uttala sig om maluppfyllelsen for ett av
namndens mal. Vi noterar att namnden inte klarat malvardet for
fardigstallda bostader 2020. Det saknas 363 st vilket bedoms vara en
storre avvikelse. Vi noterar att namnden inte kan paverka sjalva
byggandet, utan endast att det finns detaljplaner som mgjliggér bygglov
och byggande.

Namnden bidrar i olika utstrackningar till de kommundévergripande malen
genom sin verksamhet. Med anledning av ovanstdende bedémer
yrkesrevisorerna att verksamheten varit &ndamalsenlig.

Internkontroll

Internkontrollplan samt internkontrollrapport ar upprattat i enlighet med
reglemente och har antagits i nAmnd. Reglementet ar dock fran 1999 och
skulle behéva en dversyn med tydligare riktlinjer gallande
aterrapportering och uttalat ansvar for riskanalys. Riskanalysen gors idag
pa tjanstemannaniva och yrkesrevisorernas rekommendation ar att den
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bor beslutas om pa namndniva for att namnden ska kunna sakerstalla en
tillrécklig internkontroll enligt kommunallagen. D& namndernas interna
kontroll syftar till att aterrapportering ska férmedlas pa ett sddant satt att
beslutsfattare kan vidta erforderliga atgarder, bér namnden se éver
periodiciteten avseende aterrapportering av de kontrollmoment som finns
i internkontrollplanen gallande de risker som har hogst riskniva.

Yrkesrevisorernas beddémning ar att namndens interna kontroll delvis ar
bristfallig. For att den interna kontrollen ska anses vara tillracklig ar
yrkesrevisorernas bedémning att namnden behdver se éver
ovanstaende.



	Revisionsrapport 2020 Grundläggande granskning Samhällsbyggnadsnämnden
	Granskningsrapport 2020 Grundläggande granskning Samhällsbyggnadsnämnden

