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Revisionsrapport 2020 Grundldaggande granskning
Kultur- och Fritidsnamnden

Vi, av kommunfullmaktige i Gavie kommun utsedda fértroendevalda revisorer,
har granskat Kultur- och Fritidsndmndens verksamhet.

| vart arbete har vi anlitat sakkunniga fran Gavle kommuns revisionskontor.
Granskningen har utférts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal
verksamhet och kommunens revisionsreglemente.

Namnden ansvarar for att verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och
effektivt satt med god intern kontroll och bedrivs enligt géllande reglemente,
mal, ramar och styrdokument beslutade av fullméktige samt de lagar och
foreskrifter som galler for verksamheten.

Kommunstyrelsen ansvarar fér styrning och uppfdljning av enheternas arbete
med intern kontroll.

Generella slutsatser for kommunen fran grundldggande granskning 2020:
Intern kontroll samt riskhantering

Namndens arbete med intern kontroll férutsatter en I6pande strukturerad
process for att hantera risker som uppkommer for att malen inte kan uppfyllas.

Riskhantering ar det vedertagna begreppet for denna process med delarna att
identifiera risker for att malen inte uppnas, vardera och prioritera de risker som
maste hanteras, hantering av och uppfoljning av riskarbetet.
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Kommunstyrelsens reglemente for intern kontroll fran 1999 har brister och ger
inte i tillrackligt hdg grad stéd for namndernas arbete. ldag genomférs
riskanalysen pa tjanstemannaniva och ett forslag till internkontrollplan laggs
fram till nAmnden fér beslut. Arbetet dokumenteras i Stratsys och
kommuniceras i namnd/styrelse och mellan enhet och kommunstyrelsen.
Namnden &r i begransad omfattning involverad i processen.

Granskningen har visat att de viktigaste omradena att férbattra ar:

Namndens delaktighet i hela riskhanteringsprocessen

Tydlighet kring mal fér verksamheten

Analys av alla risker som riskerar att malen inte uppfylls

Prioritering utifran konsekvens och riskkostnad

Lépande uppféljning i ndmnd dar incidenter, tillsynsrapporter med mera
beaktas

Lépande kommunikation om avvikelser med kommunstyrelsen

Sammanfattningsvis anser revisorerna:

Kultur- och Fritidsndmndens verksamhet och maluppfyllelse har
paverkats kraftigt av Covid-19.

Vi konstaterar att Kultur- och Fritidsnamnden har hallit sig inom de
ekonomiska ramar som fullmaktige gett och lamnar ett 6verskott med
+13,4 mnkr. De minskade intakterna pa grund av Covid -19 har vagts
upp av lagre personalkostnader samt statligt stéd i form av bland annat
hyresreduktioner.

Vi bedémer att namndens interna kontroll behover starkas. For att den
interna kontrollen ska anses vara tillracklig, behéver namnden vara
delaktig i riskhanteringsprocessen och ha en uppféljining under aret av
den interna kontrollen.
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Grundlaggande granskning av Kultur- och
fritidsnamnden

Bakgrund

Den grundlaggande granskningen syftar till att ge de fértroendevalda
revisorerna en grund for beslutet att till- eller avstyrka ansvarsfrihet for
namnden i rapporteringen till kommunfullmaktige. Den skall ocksa ge ett
underlag till om kritik eller anmarkning ska framféras till namnden.

| denna rapport tar det sakkunniga bitradet stallning till de grundlaggande
fragorna om
o verksamheten skots pa ett andamalsenligt och frdn ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt,
e om den interna kontrollen som goérs inom namnderna ar tillracklig.

Den grundlaggande granskningen i denna rapport ar ett av underlagen
for revisorernas beddémning om de ska tillstyrka att namnden beviljas
ansvarsfrihet.

Granskning av om rakenskaperna ar rattvisande sker i
granskningsrapporterna for Gavle kommuns delarsrapport och
arsredovisning. Eventuella férdjupade granskningar rapporteras i
separata revisionsrapporter.

Metod
De metoder som kommer att anvandas i granskningsarbetet ar féljande:
o Dokumentanalys
¢ Intervjuer/mailkontakter
o Ldpande félja kallelser, handlingar och protokoll fran namnderna
o Dialogmdéten dar de fortroendevalda revisorerna samt sakkunniga
bitraden deltar.

Redovisningen for kommun och namnder granskas dels 6versiktligt i
delarsrapporten, dels i en mer omfattande granskning av
arsredovisningen, vilket resulterar i separata rapporter.

Revisionskriterier
En utgangspunkt for granskningen ar de évergripande styrdokument som
finns fér Gavle kommunkoncern alternativt Gavle kommun. Exempel pa
dessa ar:
Overgripande: Fullmaktiges kommunplan med mal, uppdrag och
ekonomiska ramar. Internkontrollreglemente och attestreglemente.

Namnder: Reglementen, delegationsordningar, attestordningar
Tillsynsrapporter och beslut fran de statliga organ som granskar
myndighetsutévningen inom olika namnder samt domstolsbeslut.



Begreppsforklaringar
Nedan féljer en forklaring av de begrepp som yrkesrevisorerna anvander
vid sin beddomning:

Verksamhetens malstyrning

Begrepp: Forklaring:
Ej andamalsenlig Forstarkningar i malstyrningen kravs
Andamalsenlig Fungerande malstyrning

Ekonomistyrning

Begrepp: Forklaring:

Ej tillfredsstallande Anpassning till budget har inte skett.
Avvikelser kan inte forklaras.

Tillfredsstallande Anpassning till budget har skett eller
avvikelser kan forklaras.

Internkontroll
Begrepp: Forklaring:
Bristfallig Omedelbara férstarkningar kravs.
Tillracklig Fungerande internkontroll men behov
av forstarkningar kan foreligga.
Granskningsresultat
Reglemente

Utoéver det som féreskrivs i "Huvudreglemente for kommunstyrelse och
namnder i Gavle kommun”, kommunallagen och annan férfattning galler
bestammelserna i detta reglemente.

1 § Ndmndens verksamhetsomraden och uppgifter

1. kommunens kulturverksamhet,
2. symfoniorkester och konserthusverksamhet,
3. folkbiblioteksverksamhet i enlighet med Bibliotekslag (2013:801)

4. att konstverk och samlingar anskaffas till kommunen och far en
betryggande férvaltning och vard,

5. kommunens konsthall och den offentliga konstnarliga
utsmyckningen,

6. att bedriva kulturskoleverksamhet,

7. kommunens fritidsverksamhet, att framja forutsattningarna for en
aktiv fritid



8. badanlaggningar och kommunala friluftsbad,
9. fritidsgardsverksamhet,

10. att bedriva simskoleverksamhet,

11. upplatelse av idrottsanlaggningar,

12. att framja forutsattningarna for friluftsliv,
13. konsumentvagledning,

14. budget- och skuldradgivning till skuldsatta enligt 5 kap. 12 §
socialtjanstlagen (2001:453)
15. @renden inom namndens verksamhetsomrade om stéd och bidrag till
féreningar, studieférbund och andra organisationer,

16. turistverksamhet nar det galler camping,

17. kommunens uppgifter enligt lotterilagen (1994:1000), dock inte
yttrande enligt lotteriférordningen (1994:1451),

18. barn- och ungdomsverksamhet inom de verksamheter som anges i
punkterna ovan,

19. att tillsammans med Socialndmnden ta emot fristadskonstnarer.

2 § Delegering fran kommunfullmaktige

Namnden far aven besluta
1. om kulturpris, kulturstipendier och idrottsstipendier inom riktlinjerna
for donation,

2. om avgifter vid uthyrning av ndmndens lokaler och anlaggningar, for
tjanster fran ndmnden och i samband med symfoniorkesterns
verksamhet,

3. i sddana mal och arenden, dar det ankommer pa namnden att féra
kommunens talan och pd kommunens vagnar traffa dverenskommelser
om betalning av fordran, anta ackord, inga forlikning och sluta annat
avtal och, med den begransning som i varje sarskilt fall kan vara
foreskriven i lag eller faststalld av kommunfullmaktige, besluta om
avskrivning av kommunens fordran.

4. att med bibehallet ansvar for verksamheten, traffa 6verenskommelse
med annan om utférande av uppgifter som ankommer pa namnden.

Foreslagna fordandringar

Kultur och fritidsnimnden

§ Nuvarande lydelse Féreslagen lydelse fran nimnd | Yttrande fran Styrning Kommentar
och stéd
184p | attkonstverk och samlingar anskaffas till | att konstverk och samlingar Enligt forslag Vird av konst ska ga i linje
kommunen och far en betryggande anskaffas till kommunen samt att med det arbete som nu
firvaltning och vard, bevakning av verken sker for :genomﬁ?rs kring
tryggad forvaltning och vard, investeringsprocessen.
1§16 p | turistverksamhet nir det giller camping, | furisteerksamhetndrdet Enligt forslag Punkten stryks di det inte
géiller eemping, bedrivs nigon
turistverksamhet med
avseende pa camping




Beslutade forandringar

Vi noterar att kommunfullmaktige beslutade under sitt sammantrade den
14 december 2020 att anta det upprattade forslaget pa reviderat

reglemente fér namnden.

Ny forvaltningsorganisation

Den nya forvaltningsorganisationen tradde i kraft 2019-01-01.

Det innebar att fyra sektorer skapades: Utbildning, Valfard, Livsmiljo
samt Styrning och Stéd. Kommunstyrelsen ar nu anstaliningsmyndighet
for all personal. Kultur- och Fritidsnamnden och Samhallsbyggnads-
namnden har sitt tjanstemannastod fran sektor Livsmiljé.

Dialogmote med namnden

Fragor fran
kommunrevisionen

Namndens svar

Den nya
forvaltningsorganisationen
tradde i kraft 2019-01-01.
KS &r nu
anstalliningsmyndighet for
all personal. Ndmnden har
ansvar for verksamheten.
Mojligheterna att
genomfora verksamheten
ar mycket beroende av
personal. Har namndens
behov av personal
tillgodosetts av KS via
kompetensforsorjningsstod
och bemanningsenheten?

Namnden upplever inte nagon férandring i det
vardagliga arbetet. Delegerat arbetsmiljouppdrag
fran kommunstyrelsen till Livsmiljo Gavle. |
framtiden férvantas férvaltningen kunna arbeta pa
ett smidigare satt med kompetensforsérjning.
Namnden foljer verksamheten nara pa
motsvarande satt som tidigare och far ta del av
resultat av medarbetarundersdkningar.

2005 bestallningar totalt for Livsmiljé t.o.m.
augusti. | augusti 175 bestallningar varav 115 ar
tillsatta.

Lagstiftning

Kommunallag (2017:725)

upphandling

Lag (2016:1145) om offentlig

Lag (2018:218) med

kompletterande bestammelser till
EU:s dataskyddsférordning

Bibliotekslag (2013:801)

Socialtjanstlag (2001:453)

Lotterilag (1994:1000)




Tillsynsmyndigheter

Dialogmoéte med namnden samt kompletterande fragor

Samhallsbyggnadsnamnden
Lansstyrelsen

Fragor fran Namndens svar
kommunrevisionen

Vilka olika tillsynsmyndigheter o

finns for er verksamhet? .

Generellt for samtliga namnder:

Arkivmyndigheten

Justitiekanslern (JK)
Justitieombudsmannen (JO)
Forvaltningsratten
Diskrimineringsombudsmannen
(DO)

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)
Konsumentverket

Finns pagaende eller avslutat .
arende fran tillsynsmyndigheter
som berér namndens
verksamheter? Finns det .
pagaende eller nyligen
avslutade rattsprocesser?

Foreldaggande pa Fjarran Hojder
kopplat till egenkontroll av
legionella: 20KFN185

En konkursforvaltare for ett
produktionsbolag har Iamnat in en
stdmningsansdkan mot Gavle och
Uppsala Konserthus: 20KFN183
Avslutat arende i Forvaltningsratten
angaende avslag for subvention av
entrébiljett till extremsport:
18KFN229

Det avslutade tillsynsarendet har tagits upp for beslut i namnden under
sammantradet i december. De tva pagaende tillsynsarendena har inte

rapporterats till nAmnden under aret.

Malstyrning och maluppfyllelse

Kultur- och fritidsnamnden har fem mal som ar desamma som
kommunens évergripande mal. Inom tva mal har egna indikatorer och

matvarden antagits.

Namndens beddmning

Kommunfullmaktiges mal

En modern
samhadllsplanering som
moter nuvarande och
kommande generationers
behov

Indikatorer saknas




Kraftigt forbattrade
resultat i Gavles
skolor

Roda indikatorer:

[Andel elever som
tagit del av utbudet
inom

Kulturtrappan]
Omstéllningen pa
grund av covid-19,
styrde om en del av
programverksamheten
till digitala kanaler,
vilket inte kunnat l[ampa
sig pa ett bra satt for
barn och ungdom.

[Antal program direkt
riktade mot barn och
unga — bibliotek]
Samma orsak som for
Kulturtrappan (se
ovan).

[Andel elever med
godkant betyg i
simskoleundervisning
ska o6ka jamfort med
foregaende ar]
Under varterminen
2020 beslutade
Utbildning Gavle att
stoppa
simundervisningen pa
grund av covid-19.

Indikator Utfall Malvarde Status
Andel elever som tagit 45 n 70%

del av utbudet inom

Kulturtrappan

Antal program direkt 50 ‘ 20

riktade mot barn och

unga - konserthus 1)

Antal program direkt Ll 60 % Storre
riktade mot barn och avvikelse
unga-bibliotek 2)

Andel elever med 6% B 5%

godként betyg i
simskoleundervisning
ska 6ka jamfort med
foregéende ar 3)

1) Antal arrangemang for barn och unga p& Konserthuset. Den raka
utvecklingskurvan foranleds av férvantade effektiviseringskrav, dvs. méalet ar
att bibehalla volym trots kraftigt minskat produktionsutrymme under
planeringsperioden.

2) Andelen arrangemang for barn och unga i férhallande till totalt antal
arrangemang som sker inom bibliotek.

3) Det totala antalet elever fran forskoleklass upp till arskurs 4

Trygghet,
sammanhallning och

en valfard att lita pa i
hela kommunen.

Tillsammans med sakerhetsavdelningen tog Kultur & fritid under
2018 fram en plan for utférande av trygghetsronder kring
avdelningens fastigheter. Ronderna ska ligga till grund for att
personal och besdkare ska kanna sig trygga bade pa vag till och
fran anlaggningen och att lokalerna ar trygga att vistas i. Malet ar
att alla anlaggningar har rutiner och checklistor for att 6ka den
faktiska och upplevda tryggheten pa anlaggningen for personal
och besokare. Arbetet fortgar enligt plan. Trygghetsarbete ar
inlett pa Andersbergs sporthall. Fritid har tillsammans med
sakerhetsavdelningen och Idrottslarare fran Andersbergsskolan
gatt en inledande rond. Arbetet ar igang och trygghetsronden
tillsammans med nyttjare och forvaltare planeras i september.

I maj manad genomférde Gavlehov sin tredje trygghetsrond och
arets forsta.

Fyra trygghetsronder har genomforts i ar vilket ar det malvardet
for avdelningen fritid.

Malvardet NMI for idrott redovisas inte da indikatorn inte langre
foljs upp av SCB. En ny indikator har tagits fram och redovisas
fran 2021.




En ekologiskt
hallbar och
klimatneutral

Indikatorer saknas
kommun

Patagligt
forbattrat
foretagsklimat i

. Indikatorer saknas
Gavle

Dialogmo6te med namnden

Fragor fran kommunrevisionen Namndens svar

Finns problem med genomfoérandet | Corona paverkar deltagande i

av mal? Kulturtrappan, antal program for barn
och unga samt deltagande i
simskoleundervisning.

Finns problem med genomférandet | Flertalet uppdrag genomférs enligt

av uppdrag? plan. Effektiviseringar i lokaler och
arbetet med dkad foreningsdrift delvis
framskjutet i tid pga corona.

Utredningar om narbibliotek och
integrerade skolbibliotek fortgar men
svart att hitta tid pga KBC (Kultur- och
bildningscentrum). Satra skolbibliotek
har nu liknande avtalsform som de
Ovriga integrerade skolbiblioteken.

Namndens analys av utfall

Namnden bedémer att samtliga mal delvis uppnas.

Yrkesrevisorernas iakttagelser

Enligt kap 6 § 6 kommunallagen ska ndmnderna var och en inom sitt
omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och
riktlinjer som fullmaktige har bestamt samt de bestammelser i lag eller
annan forfattning som galler for verksamheten. Detta framgar aven i
reglementet for Gavle kommuns styrelse och namnder (Dnr.19KS455-
29). | detta reglemente framgar vidare att ndmnden har ansvar for att
dess uppdrag och verksamhet ar tydligt och genomfors pa ett
andamalsenligt satt med hansyn till fullmaktiges mal och styrning, samt
lagar och andra forfattningar for verksamheten.

Vi noterar att namnden férhaller sig till samtliga av fullmaktiges fem
overgripande mal. Vi noterar att namnderna i Sektor Livsmiljo Gavle valt
att enbart ha de kommungemensamma malen och inte bryta ned till egna
namndmal som sedan ar kopplade till de kommungemensamma malen.
Detta ar inget krav pa namnden men det skulle fortydliga vad det ar
namnden ska goéra i sina verksamheter for att bidra till de
kommungemensamma malen.

Det finns inga mal dar namnden bedémer att utfallet blir att malet inte
nas. Prognosen for delaret var att fyra av fem mal delvis férvantades
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uppnas och att ett mal [Trygghet, sammanhallning och en valfard att
lita pa] helt skulle uppnas. Utfallet vid helar blev istallet att samtliga mal
bedéms som delvis uppfyllda. Anledningen till det ar att prognosen vid
delaret for indikatorn [Antal genomférda trygghetsronder i
verksamheterna pa anlaggningarna) var att den skulle uppnas och flera
trygghetsronder var inplanerade men inga ytterligare trygghetsronder
genomfordes efter delaret.

Det finns ett mal som har tre roda indikatorer. Samtliga tre indikatorer ar
mot malet [Kraftigt forbattrade resultat i Gavles skolor]. Malvardet for
[Andelen elever som tagit del av utbudet inom kulturtrappan] uppnas inte.
Malvardet var 70% och utfallet blev 45%. Detta beror pa covid-19 dar
flera program har fatt stallas in pa grund av restriktioner och att digitala
alternativ inte kunnat ersatta den ordinarie verksamheten pa samma satt.
Utfallet for indikatorn [antal program direkt riktade mot barn och unga-
bibliotek] har ocksa paverkats av pandemin och digitala alternativ har inte
lampat sig pa samma satt foér barn- och ungdomsverksamheten. Utfallet
for indikatorn [Andel elever med godkant betyg i simskoleundervisning
ska Oka jamfort med féregaende ar] blev — 6 % och malvardet om 5 %
uppnas saledes inte. Under varterminen stoppades simundervisningen
och endast ak 9 i grundskolan fortsatte att bedriva simundervisning.

Vi noterar slutligen att indikatorer saknas till tre av malen. |
verksamhetsplanen framgar ocksa att inga indikatorer finns. Det blir
saledes svart att uttala sig om maluppfyllelsen for dessa mal.

Ekonomistyrning
Namndens analys av utfall

(mnkr) Utfall helar 2020 Utfall helar 2019 Budget helir 2020
Verksamhetens intidkter 79,5 104,7 86,6
Personalkostnader -165,5 -168,0 -169,8
Ovriga kostnader -226,9 -267,8 -243,6
Avskrivningar/nedskriv 165 162 159
ningar

Internranta -3,0 -3,4 -3,1
Kommunbidrag 345,8 356,2 345,8
Arets resultat 13.4 5,5 0
Investeringar 8.6 19,2 12,9
Erhallet

investeringsbidrag 1,6 0.3 0
Nettoinvesteringar 7,0 18,9 12,9

Arets resultat uppgar till +13,4 mnkr. Resultatet blev béattre &n beraknat
och férdelas enligt féljande; resultat for verksamhetsstdd +4,6 mnkr,
bibliotek +1,5 mnkr, konserthus och symfoniorkester +6,9 mnkr och for
fritid +1,4 mnkr. Verksamhetsomradet kultur uppvisade ett negativt
resultat med -1 mnkr.

Namnden har paverkats av covid-19 vilket gor att intakterna ar mindre an
beradknat. Detta beror bland annat pa minskade intékterna for
konserthuset, badverksamheten och Gasklockorna.
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Personalkostnaderna ar lagre an beraknat pa grund av att nagra
avdelningar har vakanser och att ndmnden pa grund av radande
pandemi varit aterhallsam vad galler rekryteringar. Ovriga kostnader &r
lagre beroende pa att verksamheten varit installd eller begransad under
aret vilket ocksa kan tillskrivas pandemin. Som en del av det statliga
stddpaketet har namnden erhallit hyresreducering av Gavlefastigheter
Gavle kommun AB, vilken totalt uppgar till 8 mnkr.

Dialogmote med namnden

Fragor fran kommunrevisionen Namndens svar:

Namndens kommentarer till det e Corona paverkar Intékter och

ekonomiska utfallet jamfort med kostnader

budget: Resultat delar 2 och e Férseningar i

prognos 2020. effektiviseringsarbete med
lokaler pga corona

Utmaningar/risker for att ej na en e Bidrag och stdd balanserar

ekonomi i balans for helaret? resultatet

Yrkesrevisorernas iakttagelser

Vi noterar att namndens resultat haller sig inom den ekonomiska ramen
fran kommunfullmaktige.

Vi noterar aven att helarsresultatet blev battre an arsprognosen som
gjordes vid delaret. Resultat uppgick till +13,4 mnkr vilket ar battre an
den prognos pa -0,1 mnkr som lamnades vid delaret. Resultat skiljer sig
dock inte sa mycket fran utfallet vid delar 2 som var +13,3 mnkr. |
prognosen utgick dock namnden ifran att personalkostnader samt évriga
kostnader skulle bli betydligt hdgre. Hyresreduktion har bidragit till ett
battre resultat for flera av namndens verksamhetsomraden, framforallt for
verksamhetsomradet fritid.

Bibliotekets resultat ar battre an beraknat pa grund av lagre
personalkostnader till foljd av vakanser och mindre behov av vikarier.
For verksamhetsomradet kultur blev utfallet battre an beraknat pa grund
av lagre personalkostnader samt lagre hyreskostnader. Resultatet for
konsert och symfoniorkester blev battre an beraknat pa grund av
coronastdd, hyresreduktion samt avskaffat kostnadsavdrag. Resultatet
for fritidsavdelningen blev till stérsta del battre an beraknat, trots stort
tapp av intakter, pa grund av hyresreduktionen. Kulturavdelningen gjorde
ett samre resultat an beraknat pa grund av minskade intakter fran
Gasklockorna, antal besdk minskade kraftigt i samband med utfardade
restriktioner.

Vi noterar att namnden tar upp ekonomiska manadsrapporter for beslut
I6pande och uppdaterar prognoserna i samband med detta.

Detaljgranskning sker i samband med granskningen av Gavle kommuns
finansiella rapporter. Eventuella iakttagelser fran detaljgranskningen
kommer att redovisas i granskningsrapporten fér Gavle kommuns
arsredovisning.
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En riskanalys ska ligga till grund for internkontrollplanen. Den omfattar
ofta flera risker an de som tas med i internkontrollplanen.

Dialogmoéte med namnden samt kompletterande fragor

Fragor fran kommunrevisionen

Namndens svar

Hur sakerstaller namnden att
internkontrollplanen baseras pa en
aktuell och heltdckande riskanalys
for ndmnden?

Riskanalys gors enligt COSO-modellen
dvs en beddémning av riskernas
sannolikhet och konsekvens. Kritiska
kontrollmoment féljer med till den arliga
Internkontrollplanen. Riskanalys
(riskmatris) finns sparad hos
verksamheterna dar det framgar vilka
kontrollmoment som féljer med eller
inte foljer med till internkontrollplanen.
Uppfoéljning gors vid delar 2 och vid
bokslut.

Ar samtliga risker i riskanalysen
med i internkontrollplanen?

Samtliga risker beddms i riskanalysen
men samtliga medfdljer inte till
internkontrollplanen.

Finns skriftlig
dokumentation/motivering till varfor
risker tas med till
internkontrollplanen eller inte?

Den riskanalys och riskmatris som finns
att ta fram i Stratsys kommer framdver
(ar 2021) att félja med som underlag till
internkontrollplanen vid ndmndbeslut.
Beddmning av risker och urval av risker
som foljer med till internkontrollplanen
g6rs av ledningsgruppen hos Livsmiljo
Gavle. Dokumentering gors i Stratsys.

Namndens beskrivning

En riskanalys gors pa tjanstemannaniva infér namndens beslut om
internkontrollplanen. Riskanalysen finns dokumenterad i Stratsys. Det ar
forst vid sjalva beslutet om internkontrollplanen som namnden blir

involverade.

Kritiska risker som tas med in i internkontrollplanen

[Kraftigt forbattrade
resultat i Gavles o
skolor]

Att de satsningar som gors ej baseras pa de
handlingsplaner som skapats utifran idrotts-
och kulturpolitiska program samt
biblioteksplanen 2025.

Beskrivning
Efter olika former av understkningar och

enkater ska analys gdras och handlingsplaner
skapas. Atgarder maste foljas upp
kontinuerligt. Om det inte sker eller att man
inte foljer planerna finns risk att satsning goérs
pa fel omrade och att resurser inte finns i
relation till en véxande befolkning.
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Yrkesrevisorernas iakttagelser

En iakttagelse ar att riskanalysen inte beslutas om pa ndmndsniva.
Riskanalysen ar omfattande och innehaller manga risker dar det sker ett
urval baserat pa sannolikhet for att risken ska uppsta samt konsekvens
darav. Nar namnden inte tar del av sektorns riskbedémning kan
namnden missa information, eftersom det endast ar risker som finns med
i internkontrollplanen som namnden da far ta del av.

Vi har noterat att det i riskanalysen finns en identifierad risk som ar rod,
dvs kritisk, men som inte hanterats i namnden da den inte ar med i
internkontrollplanen. Det som ar mindre tydligt ar varfér denna risk inte
tas med trots att det i riskanalysen bedéms vara medelstor sannolikhet
att den uppstar samt att konsekvensen skulle bli stor.

Kritiska risker som inte tas med in i internkontrollplanen

[Trygghet, Att de trygghetsronder som genomfors inte speglar olika
sammanhallning o besdkare och deras behov. Trygghetsronder ska involvera
och en vilfard redan befintliga besdkare och de som a@nnu inte aktivt
att lita pa i hela deltar i vara verksamheter.
kommunen]
Beskrivning
Inom véra anlaggningar bedrivs manga olika aktiviteter
riktat till personer med olika aldrar och kon. Viktigt att de
ronder som gors speglar vardagen pa anlaggningen.

Yrkesrevisorerna rekommenderar att namnden fattar beslut om
riskanalys. Ansvaret for att den interna kontrollen ar tillracklig ligger enligt
6 kap 7 § kommunallagen pa namnden.

Intern kontroll

Dialogmo6te med namnden

Fragor fran kommunrevisionen Némndens svar

Beddmer namnden att man har en
aterrapportering som ger en
tillfredstallande intern kontroll 6ver
verksamheten?

Ekonomi: Vi far en bra rapportering avseende ekonomi, det
har varit val fungerande i manga ar. Ekonomiska
rapporter sker vid varje nAmndssammantrade.
Ekonomiseminarium via Teams har genomforts,
for att bidra transparant budgetprocess, med
namnden tva ganger under ar 2020.

Maluppfyllelse och uppdrag: Vi far en bra rapportering avseende
maluppfyllelse, det har varit val fungerande i
manga ar. Verksamhetsrapporter sker vid varje
namndssammantrade.

Kder/arendefléden Vi far lista 6ver beslutade drenden nar besluten
har verkstallts. Styrningen sker utifran politiskt
beslutade program och besluten tas darefter pa
delegation.




14

Yrkesrevisorernas iakttagelser

Namnden ska enligt 6 kap 7 § kommunallagen se till att den interna
kontrollen ar tillracklig.

Varje namnd har en skyldighet att I6pande félja upp det interna
kontrollsystemet inom namndens verksamhetsomrade (5 § Gavle
kommuns Internkontrollreglemente).

Varje ndmnd skall arligen antaga en sarskild plan for uppféljning av den
interna kontrollen (6§ Internkontrollreglementet).
e Vinoterar att internkontrollplanen har antagits i namnden i
enlighet med internkontrollreglementet.

Kommunstyrelsen har gjort en uppféljning av internkontrollen for samtliga

namnder vilken presenterades i samband med sammantradet i juni 2020.

Forutom mal och uppdrag finns aven ett antal program som

kommunfullmaktige tagit beslut om. Ett av dessa program beslutades

under maj 2018 och det ar "Mal och riktlinjer for privata utférare”.

o Namnden har ingen risk som ar kopplad gentemot detta, vilket

kan vara i sin ordning om de inte har identifierat risker som bor
omfattas av internkontrollplanen.

Kommunfullmaktiga har beslutat att det i ndmndernas riskanalys ska
framga hur verksamheten sakerstaller tillracklig insyn, uppféljning och
kontroll av privata utforare.
e Vinoterar att namnden enligt kommunstyrelsens kontroll av
riskbedémningar i Stratsys har med det i riskbedémningen.

Resultatet av uppféljningen av den interna kontrollen skall, med
utgangspunkt fran antagen plan, I6pande rapporteras till nAmnden.
Rapportering skall ske skriftligt (7§ Internkontrollreglementet).
¢ Vi noterar att namndens internkontrollrapport faststallts i
namnden i enlighet med internkontrollireglementet. Namnden
klarmarkerade internkontrollrapporten i enlighet med
kommunstyrelsens instruktioner.

Fem av de 11 kontrollmoment som ar kopplade till nd&mndens 11 risker
har rapporterats med avvikelse och fem har rapporterats utan avvikelse.
Av de kontrollmoment som rapporterats med avvikelse tillhor tva risker
som beddms som kritiska. Ett kontrollmoment ar inte utfort vilket ar
kopplat till risken [brister i den arliga uppféljningen i det systematiska
arbetsmiljoarbetet]. Kontrollmomentet har inte genomférts da utfall
saknades vid bokslut och kan foljas upp tidigast under mars 2021. Vi
noterar vidare att manga kontrollmoment enligt internkontrollplanen
aterrapporteras arligen. Yrkesrevisorerna rekommenderar namnden att
se over periodiciteten avseende aterrapportering av kontrollmoment som
finns i internkontrollplanen gallande de risker som har hdgst riskniva.



Ovrigt
Dialogmote med namnden

Covid-19
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Fragor fran kommunrevisionen

Namndens svar

Hur har pandemin paverkat
namndens verksamhet?

Ekonomi:

Minskade intakter for konserthus,
badverksamhet och tillfalliga
lokalupplatelser och arrangemang hos
Gasklockorna och Gavlehov.

Statsbidrag for att kompensera,
direkt eller genom atersdkning av
kostnader?

Kulturradet ca 0,05 mnkr, GSO 3,5
mnkr via Region Gavleborg,
hyreskompensation 4-8 mnkr utsatta
branscher via GFAB

Personal:

Ej 6kad sjukfranvaro.

Brukare:

Stodpaket, framflyttad forfallodag.

Andrad verksamhet for att minska
smittspridning:

Distansarbete. Skarmar pa bibliotek.
Streamade konserter och evenemang
som Stolt och nykter.

Namndens sammanfattning av de viktigaste handelserna

Ny organisation inom Livsmiljé Gavle

Inom sektor Livsmiljo Gavle har arbete med den nya organisationen pagatt.
Strukturen med tydliga roller och ansvar i och mellan de nya enheterna
forvantas leda till effektivare verksamhet. Kulturavdelningen har under aret
omorganiserat delar av sin verksamhet. En fortsatt utveckling av kulturen i en
kommun som véxer och utvecklas ligger till grund fér omorganisationen.
Genom att férena Konstcentrum med Kultur- och féreningsstdd sa uppnaddes
flera samordningsvinster kring framforallt administrativa uppgifter och
forutsattningar skapades for en hallbar arbetsmiljé. Gasklockorna har bildat
en egen enhet som kan fokusera pa att driva viktiga utvecklingsfragor.

Forvaltningshuset

Ett nytt Kultur- och bildningscentrum och ombyggnation av

beraknas bli ar 2023.

Nar det géller Kultur- och bildningscentrum sa har invanare haft méjlighet att
paverka genom samrad dar de fatt tycka till. Stadsbiblioteket och Konsument
Gastrikland blir kvar och nya verksamheter flyttar in sasom Bio 7:an,
Konstcentrum och Turistcenter. Byggstart ar mars 2021 och inflyttning

Byggstart fér ombyggnation av Forvaltningshuset ar varen ar 2021.
Projektledare ar utsedd och det finns en arbetsgrupp med medarbetare fran
varje avdelning. Ombyggnationen ska leda till att nastan dubbelt sa manga
arbetsplatser inryms i Forvaltningshuset. Malet &r en modern arbetsmiljo,
flexiblare kontor och att skapa fler samarbeten.

Covid-19

Sedan mitten av mars har Livsmiljos verksamheter paverkats av den radande
coronapandemin och de begransningar i samhallet som foljt.
Forsiktighetsatgarder har vidtagits for att skydda personal och for att folja
Folkhalsomyndighetens rekommendationer.

Plexiglas vid utlaningsdisken pa biblioteket, hemleverans av bécker samt
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begransningar i omkladningsrummen pa Fjarran héjder ar nagra av
atgarderna.

Kultur har stallt om verksamheten och har tittat pa alternativa I6sningar for
flera olika evenemang. Kulturskolan har anpassat verksamheten och bedrivit
distansundervisning inom flera omraden. Kulturavdelningen har aven delat ut
ett riktat coronastdd till kulturaktorer.

Under aret har fritid fatt arbeta en hel del med att hantera fragor kopplat till
covid-19. Verksamheterna har stallt om efter Folkhdlsomyndighetens och
andra myndigheters rekommendationer for att hindra spridning av covid-19.
Lokala skarpta allmanna rad, pa grund av att smittspridningen 6kade i
Gavleborg under hdsten, medférde att idrottsanldggningar och badhus i
november stangdes for allmanheten. Anlaggningarna var endast 6ppna for
forenings- och skolverksamhet samt yrkesmassig idrott. Manga har i ar sokt
sig ut i naturen. Friluftsomraden, motionsspar, leder, naturstigar och
utomhusgym har nyttjats flitigt.

Med anledning av covid-19 har Gavle Konserthus streamingverksamhet, med
gott resultat, kraftigt expanderat. Kvalitetsnivan har uppmarksammats av
media. Under ar 2020 har konserter strommats vid 27 tillfallen med
mottagarvolym pa ca 25 000.

Internationellt framgangsrik turné

Gavle Symfoniorkesters mycket framgangsrika turné till Storbritannien i mars
har genererat manga internationella kontakter och redan resulterat i en
aterinbjudan fran den Londonbaserade agenturen. Turnén genomférdes
under ledning av chefdirigent Jaimé Martin. Solist var varldsviolinisten Viktoria
Mullova. Totalt gavs 7 konserter i Leeds-Manchester-Cambridge-Cheltenham-
Guildford-London-Edinburgh.

Yrkesrevisorernas sammanfattande stallningstagande

Utifran den grundlaggande granskning som gjorts via namndens egen
rapportering, dialogmdéte med kommunrevisionen samt uppféljning av
tillsynsrapporter gor yrkesrevisorerna nedanstaende bedémningar och
rekommendationer. Namnden omfattas aven av redovisningsrevision
samt en fordjupad granskning av Idneprocessen som bada resulterar i
egna rapporter.

Yrkesrevisorerna tar nedan stallning till om verksamheten bedrivits pa ett
andamalsenligt satt, om ekonomistyrningen ar tillfredsstallande samt om
den interna kontrollen ar tillracklig.

Ekonomistyrning

Vi noterar att namndens resultat haller sig inom den ekonomiska ramen
frdn kommunfullmaktige. Det ekonomiska utfallet ar positivt och namnden
gor ett dverskott om +13,4 mnkr. De minskade intakterna pa grund av
den begransade verksamheten har métts upp av lagre
personalkostnader samt statligt stod i form av bland annat
hyresreduktioner. Det finns en aterkommande rapportering av det
ekonomiska utfallet och namnden far aven uppdaterade prognoser i
samband med ndmndsammantraden.

Yrkesrevisorernas bedémning ar att namndens ledning, styrning och
uppfdljning gallande ekonomi fér 2020 varit tillfredsstallande.
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Verksamhetens malstyrning

Kultur- och fritidsnamnden har fem mal som 6verensstammer med de
kommunaovergripande malen. Det finns endast indikatorer kopplade till
tva av malen vilket gor att det ar svart att uttala sig om maluppfyllelsen
for ovriga tre mal. Maluppfyllelsen for de mal med tillhérande indikatorer
som finns har paverkats kraftigt av covid-19. Kultur- och fritidssektorn
har drabbats hart av restriktioner med begransningar i verksamheterna
som foljd. Det har stallts krav pa omstallning och digitalisering vilket
namnden ocksa pavisat att man lyckats gora i den man det har varit
mojligt.

Namnden bidrar i olika utstrackningar till de kommundvergripande malen
genom sin verksamhet. Med anledning av ovanstdende bedémer
yrkesrevisorerna att verksamheten delvis varit andamalsenlig.

Internkontroll

Internkontrollplan samt internkontrollrapport ar upprattat i enlighet med
reglemente och har antagits i nAmnd. Reglementet ar dock fran 1999 och
skulle behéva en dversyn med tydligare riktlinjer gallande
aterrapportering och uttalat ansvar for riskanalys. Riskanalysen gors idag
pa tjanstemannaniva och yrkesrevisorernas rekommendation ar att den
bor beslutas pa namndniva for att namnden ska kunna sakerstalla en
tillrécklig internkontroll enligt kommunallagen. D& namndernas interna
kontroll syftar till att aterrapportering ska férmedlas pa ett sadant satt att
beslutsfattare kan vidta erforderliga atgarder, bér namnden se éver
periodiciteten avseende aterrapportering av de kontrollmoment som finns
i internkontrollplanen gallande de risker som har hégst riskniva.

Yrkesrevisorernas beddomning ar att namndens interna kontroll delvis ar
bristfallig. For att den interna kontrollen ska anses vara tillracklig ar
yrkesrevisorernas bedémning att namnden behdver se 6ver
ovanstaende.
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