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Gavle Interpellationssvar

KOMMUN
Dnr 21KS221-2 Kommunfullmaktige
2021-06-14

Svar pa Interpellation fran Moderaterna (M) - Gavle
tappar 30 platser i foretagsklimatrankning

Vid kommunfullmiktiges sammantride den 10 maj 2021, vickte Lars Beckman -
Moderaterna (M) foljande interpellation.

”For attonde géngen har Sveriges kommuner och regioner (SKR) och Stockholm
Business Alliance (SBA) genomfort en kvalitetsméatning av kommunernas
myndighetsutévning dir de miter hur néjda kommuners kunder ar.
Kvalitetsmétningen gors genom att foretagare far bedoma kommunernas service och
effektivitet inom sex omraden. Brandskydd, bygglov, markupplatelse,
livsmedelskontroll, serveringstillstind samt miljé- och hilsoskydd.

P4 den totala rankingen hamnar Givle kommun ar 2020 pa plats 123, ett tapp pa 30
platser jamfort med &r 2019 d& Gavle kommun hamnade pa plats 93.

Gavle har en besviarande hog arbetsloshet och for att minska den maste
foretagsklimatet forbéttras i Gavle. Det finns en direkt koppling mellan 1ag
arbetsloshet och ett bra foretagsklimat. Gavle ligger uselt till i Svenskt Naringsliv
matning och nu rasar man pa dnnu en rankinglista.

Med anledning av ovanstiende fragar jag Kommunstyrelsens ordférande Asa
Wiklund Léng foljande:

- Ar Asa Wiklund Lang n6jd med att Gavle kommun faller 30 platser i denna
ranking?

- Ar Asa Wiklund Lang n&jd med den styrande koalitionens insatser?

—  Anser Asa Wiklund Lang att hon gjort tillrickligt for att forbattra
foretagsklimatet i Gavle? Om inte varfor har forslag drojt?

—  Hur tinker Asa Wiklund Ling sikerstilla att Givle kommun inte fortsitter falla i
maétningar utan faktiskt hamnar hogre upp?
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-~ Kommer Asa Wiklund Ling nu ligga nya forslag utifrin mitningen for att
forbattra foretagsklimatet? I sa fall vilka forslag ar aktuella?”

Helene Akerlind (L), kommunalrid fick i uppdrag att besvara interpellationen.

Som svar pa interpellationen vill jag anfora foljande

Den arliga kundundersékningen som genomfors av Sveriges Kommuner och
Regioner samt Stockholm Business Alliance &r en viktig mitning, d& den ger oss en
bild av hur foretagare upplever kommunens myndighetsutévning inom olika
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omraden. Totalt sett visar arets matning att Gdvle kommun ligger pa en fortsatt hog

niva, men vi vill bli &nnu battre och féretagarnas svar ar till stor hjélp i arbetet med

att utveckla kommunens service.

Att vi tappar placeringar i delar av rankingen, vid jamforelse med andra kommuner,
ar nagot jag naturligtvis inte dr n6jd med. Det ar dock viktigt att se helheten av NKI-
maitningen och var kommuns totala resultat, da det 4r i dessa viarden vi kan bedéma
Géavle kommuns utveckling och riktning.

Arets undersokning visar att Givles sammantagna ranking gar fran 73 till 72, varpa
ett resultat mellan 70 och 80 klassas som hogt. Resultaten visar ocksé Gévle
kommuns varden under de senaste tva aren ar de basta sedan métningen startade,

darmed ocksa battre dn resultaten vid Moderaternas tid vid makten.
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De senaste arens positiva utveckling ar ndgot vi i majoritetsledningen ser som
gladjande, men vi ar 14ngt fran ndjda. Vid en jamforelse av varje enskilt
myndighetsomrade sa pekar de senaste tva drens resultat i liknande riktning, dar fem
av sex omréden visar sitt hogsta resultat ndgonsin. Samtidigt ser vi ocksi att det
finns omréden som vi behéver lagga dnnu mer fokus pa, daribland brandskydd,
bygglov samt miljé- och hilsoskydd.

Gavle (NKI) 2020 | 2019| 2018| 2017 | 2016
Brandskydd 77 84 71

Bygglov 66 69 67 65 65
Markupplatelse 81 76 70 80 75
Livsmedelskontroll 78 77 76 75 76
Milj6- och halsoskydd 64 72 75 63 67
Serveringstillstand 69 70 66 55 60
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Var mélsittning ar alltid att bli annu béttre, oavsett resultat. Vi kommer fortsitta
jobba for dnnu battre dialog med véra foretagare och vi kommer fortsitta arbetet
med att utveckla en mer serviceinriktad myndighetsut6vning. Bland annat sa har vi
aterupptagit och vissat de internutbildningar som lades ned under Alliansens tid.
Dessa kommer dven att breddas till att bli an mer omfattande efter pandemin.

Aldrig tidigare har det hant s& mycket inom niringslivsfragorna i Gdvle kommun och
vi kommer inte att trappa ned pa takten. Vi antar nu ett nytt naringslivsprogram som
tagits fram tillsammans med vért lokala naringsliv och vi fortsétter arbetet med
osund konkurrens. I januari 2022 breddas arbetet med
naringslivskonsekvensanalyser till att omfatta alla ndamnder infor beslutsarenden. Vi
kommer dven fortsétta jobba med att skapa néarhet till véira foretagare, bland annat
genom fler foretagsbesok. Utifran de behov som identifieras bland vart lokala
niringsliv kommer sedan kompetensforsorjningsarbetet att formas och ta fart.

Hiarmed anser jag interpellationen besvarad,

Helene Akerlind (L)
Kommunalrdd med ansvar f6r naringslivsfragor
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