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Gavle Interpellationssvar

KOMMUN
Dnr 19KS94-2 Kommunfullmaktige
2019-03-20

Svar pa Interpellation Moderaterna (M) - Webbdiariet

Vid kommunfullmiktiges sammantride den 18 februari 2019, vickte Pekka
Seitola - Moderaterna (M) foljande interpellation.

“Fram till i maj 2018 fanns det mgjlighet for kommuninvéanare och andra att
soka i kommunens diarium via en ldnk pa kommunens hemsida. Enligt uppgift
fran kommunens kundtjanst och gavle.se dr webbdiariet tillfalligt stangt sedan
maj 2018. Orsaken till stdngningen &r att enligt nya regler, 14s GDPR, maste
personidentifieringsuppgifter rensas bort fran diariet, vilket ar helt ritt och
riktigt.

Med anledning av ovanstiende vill jag frdiga Kommunstyrelsens ordférande

Asa Wiklund Lang(S):

— Nar planeras webbdiariet att 6ppnas for allménheten igen?

— Vad ar kostanden for det har projektet som pagatt nirmare 10 manader?

— Kommer webbdiariet i den nya tappningen och vara flersprakigt?

— Varfor informeras det inte pd hemsidan om orsaken till webbdiariets
stangning, idag star det bara att det ar tillfalligt stangt?

Asa Wiklund Ling (S), Kommunstyrelsens ordférande fick i uppdrag att
besvara interpellationen.

Som svar pa interpellationen vill jag anfora foljande

Innan jag besvarar de frégor som interpellanten stéllt vill jag beskriva
bakgrunden till de bestimmelser som finns gillande diarium och registrering
av allminna handlingar och som &r relevant i sammanhanget.

Enligt bestimmelser i Tryckfrihetsforordningen ar myndigheter skyldiga att pa
allménhetens begédran lamna ut allmidnna handlingar, det vi kallar
offentlighetsprincipen. Det forutsitter att handlingar finns bevarade, som
garanteras av arkivlagen och det forutsatter vidare att handlingar halls
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ordnade och att de kan aterfinnas som regleras i offentlighets- och
sekretesslagen (OSL). Av OSL framgar att handlingar vars innehall omfattas av
sekretess ska registreras

(diarieforas) och om myndigheten inte pa annat sitt kan halla reda pa
offentliga handlingar sa ska dessa ocksé registreras. Registret som varje
myndighet enligt OSL ska hélla, kallas diarium och innehéllet i detta ska vara
offentligt. Det dr allmanhetens verktyg for insyn i kommunens olika
myndigheters verksamhet. Allmanheten ska ges mgjligheter att pa stillet, det
vill sdga hos myndigheten, anonymt kunna ta del av diariet och egentligen
aven pa egen hand digitalt vid en terminal.

Under nagra decennier har digitaliseringen av dokument- och
arendehanteringen utvecklats och manga myndigheter har bland annat lagt ut
informationen i diarierna pa webben. For detta finns ingen sarskild skyldighet
enligt lag utan det far betraktas som en sirskild service i syfte att underlétta for
allmanheten och media. Det uppfattas bidra till 6kad insyn i myndigheternas
verksamheter. Digitaliseringen har ocksé medfort att begreppet ”"diarium”
mojligen kommit att misstolkas nagot. I ett digitalt diarium har man ocksé
kunnat 6ppna de registrerade handlingarna. Viktigt att betona dr att
handlingarna inte &r en del av diariet.

Bakgrund Gavle kommuns webbdiarium

I samband med arbetet och férberedelserna infor inforandet av den nya
dataskyddsférordningen (GDPR), som triadde i kraft den 25 maj 2018, gjordes
en Gversyn av kommunens befintliga dokument- och drendehanteringssystem
Platina, i vilket kommunens diarier finns. Informationen som publicerades i
kommunens webbdiarium hamtades fran Platina och publicerades pé gavle.se.
Med hinsyn till redan tveksam hantering av informationen utifrdn OSL och
dévarande personuppgiftslagen som nu alltsé ersatts med
dataskyddsférordningen, sa fattades inom administrativa avdelningen som
systemégare beslut att pa olika satt begriansa behorigheter till informationen i
Platina och till de olika myndighetsdiarierna. Det innebar att kommunen ocksa
fick stinga ner de namnddiarier som fanns publicerade pa webben.

Publicering av kommunens diarier pd webben upphorde i maj 2018. Inte
manga namnder i kommunen hade sina diarier publicerade pa webben. Det ar
varje nimnd, i egenskap av kommunal myndighet, som sjalv avgor om de vill
publicera sina diarier pd webben. De nimnder vars diarier kunde ater-finnas
pé gavle.se var forutom Kommunstyrelsen endast Valnamnden och Kultur- och
fritidsnamnden.

Gévle kommun har i Platina haft en mycket generos dtkomst av informationen
till de registrerade handlingarna. Handl4ggare, oavsett
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myndighetstillhorighet kunde komma &t inte bara innehallet i diarieférda
handlingar, utan ocksa innehallet i utkast och arbetsdokument. P4 sa sétt
kunde man inom kommunen inte uppratthalla vare sig sdker sekretess eller
dndamalsenlig tillditen behandling av personuppgifter. Det senare beroende pa
att obegriansad atkomst far ses som en otilldten spridning av personupp-gifter
och darmed en otillaten behandling av personuppgifter. Samma problem, men
utvidgat, gillde for den information som publicerades via webb-diariet. Har
kunde allmanheten komma &t personuppgifter och risken fanns att ocksa
sekretesskyddad information skulle kunna publiceras pa webben. Forutom
sjalva diariet fanns dven de diarieférda handlingarna tillgingliga att 14sa pa
webben, vilket dr en rutin som i stort sett gjorde det omgjligt att inte publicera
personuppgifter och som inte ar forenlig med dataskyddsférordningens
bestammelser om otilldten spridning av personuppgifter.

Svar pa fragorna som stillts
-Nir planeras webbdiariet att 6ppnas for allméinheten igen?
Webbdiariet ar berdknat att kunna laggas ut med start 1 julii ar.

-Vad ir kostnaden for det hiir projektet som pagéatt nirmare 10
manader?

Hittills har kostnaden for arbetet varit 50 400 kronor. Arbetet med
webbdiariet har inte pagatt i tio manader. Av olika skil har arbetet fordrgjts
och inte kunnat paborjas forrdn under hosten 2018, men det ar nu atgardat.
Det berdknas vara mojligt for namnderna att publicera sina diarier pd webben
fran och med 1 juli 2019, ndgot som varje ndmnd sjilva avgor om de vill
publicera.

-Kommer webbdiariet i den nya tappningen och vara flersprakigt?

Eftersom det finns krav pa tillgdnglighetsanpassning 6vervags majligheten att
anvinda sig av Google 6versittning i samrad med kommunens webbredaktion.

-Varfor informeras det inte pd hemsidan om orsaken till
webbdiariets stingning, idag star det bara att det ar tillfilligt
stangt?

Informationen pd kommunens hemsida om orsaken till webbdiariets
stingning har enligt min mening varit bristfallig. Det ska tydliggoras, liksom

nar webbdiariet planerar att 6ppnas igen.

Harmed anser jag att interpellationen ar besvarad.
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