Utredning av Gavle kommuns tomt- och smahusko
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Sammanfattning

Gavle kommuns tomt-och smahuskd bildades under 1960-talet och vid flera tillfallen under aren som
gatt har avgifter och regler reviderats. Idag ar det en registreringsavgift pa 500 kr samt en arsavgift pa
300 kr. Tomter och smahus erbjuds till de som star i kon och fordelas efter de registrerades kotid. Idag
ar det 834 personer som ar registrerade i tomt- och smahuskon. Processen vid forsaljning av tomter via
kon kréaver stort administrativt arbete for kommunen och &r ineffektiv. | denna utredning som har
gjorts har bakgrunden till kon utretts, statistik for erbjudanden som gatt genom kon har tagits fram
samt statistik hur manga tomter som salts och hur lange sokande har varit tvungen att sttt i kon for att
fa kopa en tomt. | utredningen har dven en omvarldsbevakning gjorts da det studerats hur andra
kommuner hanterar sina tomt- och smahuskder och hur de kommunen som har avvecklat kon forsaljer
nya smahustomter. De negativa och positiva aspekterna med en kommunal tomt- och smahusko har
genomgatts i utredningen. I utredningen har det aven tagits fram olika alternativ samt att det
undersokts vilket sorts system som tomtkdsystemet mojligen 1ampligast borde erséttas med om den
behdver ersittas. Samhéllsbyggnad Gavle forordar en avveckling av kén och att forsaljning av
kommunens tomter sker via upphandlad méklare.

Bakgrund

Dagens tomtkd grundar sig pa regler och riktlinjer som tidigare fanns for formedling av tomter och
overenskommelser om bankers formedling av smahus. Under 1960-talet bildade kommunen tomt- och
smahuskon. Under denna tid var syftet att prioritera barnfamiljers mojlighet att ha rad med att kopa
eller bygga ett eget smahus. Genom en tomtkd kunde kommunen erbjuda tomtmark till subventionerat
pris, samt ge fortur till barnrika familjer och personer med sociala svarigheter. Detta i en tid med
trangboddhet, utan LSS-boende och en tid innan bostadsanpassningsbidrag fanns. I juni 1999
beslutade tekniska namnden olika regler for tomt- och smahuskon. Det infordes en registreringsavgift
pa 250 kr och en arlig avgift pa 70 kr som skulle betalas efter det tredje kalenderaret. 2006 tillsattes en
utredningsgrupp som bland annat arbetade med att utreda tomt- och smahuskon samt avgifterna
tillhérande kon. Utredningen foreslog att avgifterna skulle héjas och i augusti 2006 beslutade
kommunfullmaktige att registreringsavgiften skulle hojas till 500 kr samt att arsavgiften skulle hojas
till 300 kr och skulle betalas fran och med aret efter man stallt sig i kon. Fordelningen i tomt- och
smahuskon baseras i forsta hand pa kotid men med majlighet att gora undantag av sociala eller andra
sérskilda skal.

Dagens tomt- och smahusko (Nulage)

Handlaggningsprocessen

Registreringen till kdn gors idag genom kommunens hemsida via sjalvservice. Alltingen genom att
anvanda e-legitimation eller fylla i en blankett som skickas in via post eller e-post. Vid
registreringstillfallet betalas registreringsavgiften in till kommunen via plusgiro. Néar ansékan och
betalningen kommit in till kommunen registreras den sékande och placeras i kon. N&r den sdkande
placerats i kon tilldelas de information och erbjudanden om lediga tomter. Nar kommunen har nya
tomter eller smahus att erbjuda skickas ett erbjudandena ut med post till alla som star i kon. Vid
intresse av nagot objekt skickas en intresseanmalan in, som medfoljer i utskicket, tillbaka till
Samhéllsbyggnad Gavle. Tomterna fordelas efter hur lang tid de sokande statt i kon. Varje objekt som
erbjuds har ett sista anmalningsdatum. Tilldelningen av tomter tar oftast lang tid da varje intressent ska
kontaktas och bestdmma om de vill kdpa en tomt. De kan &ven bli en reservlista om det finns
intressenter kvar pa olika tomter, dessa far mojlighet att kopa tomt om nagon av de ursprungliga skulle
hoppa av. Ibland finns det lediga tomter och smahus kvar efter utskick som ingen i kon ar intresserad
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av, dessa laggs da ut pa 6ppna marknaden och vem som helst kan anméla intresse for att képa den/de
tomterna genom att kontakta Samhéllsbyggnad Gavle. Vid kop av tomt eller smahus informerar
kommunen vad som galler for kopet och for att bygga pa tomten. Kommunen erbjuder dven samlad
information dver det som kan vara bra att veta vid kopet. Sista steget i handlaggningsprocessen &r att
kdpeskillingen betalas. Se handlaggningsprocessen i figur nedan, figur 1.

Den 16 september 2016 infordes en ny e-tjanst dar sékanden snabbt och enkelt kan anséka om
registrering direkt via kommunens hemsida dér inloggning sker med e-legitimation. Tidigare har
ansokningarna endast hanterats med pappersblanketter som de sékande skickat in till kommunen via
post eller e-post. Den nya e-tjansten har underlatta bade for kommunen och de sokande att registrera
sig i kon. Det kravs fortfarande mycket manuellt arbete fran kommunens sida for att registrera alla
sOkande och lagga in dessa i datasystem, samt att kunden tvungen att gora betalningen via plusgiro.

Kon innebdr idag mycket manuellt arbete med nyanmalningar och utskick av erbjudanden. Det finns
ingen digital plattform dar sékande kan fa en inblick i hur de ligger till i kon samt vilka objekt som
forvantas komma ut till kon. Det finns inte heller nagot enkelt digitalt system for kommunikation med
sokandena, eftersom erbjudande om nya tomter skickas via brev. Forsaljningsprocessen blir da lang
och ineffektiv.

Sokande skickar in Sékanden Bekraftelse pa Kommunen erbjuder

ansékan till Tomt- registreras registrering skickas lediga tomter eller

och smahuskoén till sckanden smahus genom utskick

Sokande skickar in Kommunen Information Koépeskillingen betalas

intresseanmalan férdelar och kontrakts- och kontraktet
tomterna 4 skrivning overlamnas

Figur 1. Handlaggningsprocessen for tomt och smahuskén

Tomt- och smahuskd genom de senaste aren

Idag &r det 834 personer som ar registrerad i kon. 36 stycken av de som star med i kon har varit
registrerade sedan 70-talet och inte anmalt intresse eller kdpt nagot av objekten som erbjudits. Det ar
aven manga som har statt sedan 80- och 90-talet, och ungefar hélften av de som star i kon har statt dar
sedan ar 2007 eller tidigare.



Antal registrerade i tomt- och smahuskon
ar 2013 - 2017
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Figur 2. Antalet registrerade i kon vid ett och samma tillfalle under 2013-2017.
| figur 2 visas antalet registrerade i kon vid ett och samma tillfalle under ar 2013-2017. Antalet

nyanmaélningar var ar 2014 77 st., ar 2015 var det 86 st., ar 2016 var det 110 st., ar 2017 var det 186 st.
och hittills i ar 2018 &r det 73 nyregistrerade.

Tomter som erbjods ar 2005 i Hedesunda och Bergby har skickats ut varje ar vid flera tillfallen till de i
koén och dessa finns fortfarande kvar till forsaljning. Anledningen till att dessa tomter finns kvar kan
bero pa att det inte finns nagon efterfragan pa tomter i dessa omraden eller att detaljplanen inte &r
anpassad till dagens standard. De objekt som erbjuds igen ger mojlighet till de personer som ar
registrerade men som star langre ner i kon att kopa en tomt eller smahus.

Nya tomt- & smahuserbjudanden ar 2005-2017
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Figur 4. Nya tomt- och smahus som erbjudits i kén mellan & 2005-2017

Figur 4 visar antalet nya tomter och smahuserbjudanden som gatt ut via kon under 2005-2017
uppdelade i kommunala tomter och via byggaktorer. Via byggaktér menas att ett erbjudande har gatt
ut till alla i kon om alltingen ett erbjudande om ett koncept med hus och tomter eller en privat

4



exploators tomter. Exempelvis nar kommunen tar fram ett nytt omrade pa kommunal mark sa kan
kommunen markanvisa mark till olika byggaktorer. Byggaktorerna ar med fran borjan i projektet.
Tomterna som &r markanvisade till en byggaktorer dar kan ett antal eller alla objekt i forsta hand att ga
ut som ett erbjudande till alla som star i tomt- och smahuskon. De som star i kon blir da erbjudna ett
nyckelfardigt koncept. Utifran figur 4 ser vi att objekten som erbjudits via tomt- och smahuskén under
de senare aren har framst varit via olika byggaktorer. Skillnaden med de tomter som kommunen séljer
ar att da valjer koparen byggherre/husleverantor helt sjalv.

Fran ar 2005-2017 har 157 objekt erbjudits som kommunen sjélva séljer och 216 objekt via olika
byggaktorer. Ar 2013 och 2016 erbjdds inte ndgot nytt objekt alls till de i kén.

Antal objekt salda genom tomt- och smahuskon
ar 2005 - 2017
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Figur 5. Antal objekt sdlda genom tomt- och smahuskén &r 2005 — 2017.

Figur 5 visar antal tomter som salts genom tomt- och smahuskon ar 2005-2017. Mellan aren 2005—
2017 har kommunen salt 172 st tomter. Ar 2015 erbjéds det 34 stycken objekt till de registrerade i
kon, bade nya och gamla objekt, samma ar var det 586 personer registrerade i kon. Utbudet méter inte
efterfragan da det ar manga fler personer som &r registrerade i kon &n objekt som séljs. Det ar en stor
andel personer som ar intresserad av att kdpa en tomt eller smahus via kommunens ké men samtidigt
har inte alla de objekt som erbjuds salts pa en gang.

I olika omraden har forsaljning av tomter tagit fran 1-8 ar. | omradet Stenbéck saldes 32 st tomter ar
2007 till sokande som hade fran 1-15 ars kotid. | omradet Lindbacka Sodra saldes 18 st. tomter mellan
aren 2012—2014 till stkande som hade statt mellan 1 manad till 29 ar i kon. | Vasterbacken Hille
saldes 51 st tomter under aren 2008-2016 till intressenter som statt mellan 1 manad och 6 ar i kon.
Vissa fastigheter har salt vidare kort tid efter att de byggts.

Utbudet av tomter till kon &r beroende av inriktningen pa stadsutvecklingen och att detaljplaner med
tomter tas fram.



Kostnader tomt- och smahuskon idag

Intakter for kommunen ca 282 500 kr/ar.
Utgifter for kommunen ca 620 100 kr/ar.

Se bilaga 1 for utforligare berékning.

FOrturer

Genom bildandet av Gavle kommuns tomt-och smahusko under 1960-talet sa beslutades det ocksa om
forturer. Grunden till att tomt-och smahuskon bildades var fran regler och riktlinjer som fanns for
formedling av tomter och 6verenskommelser om bankers formedling av smahus. Under den tiden var
syftet att prioritera barnfamiljers mojlighet att ha rad med att kopa eller bygga ett eget smahus. Genom
en tomtkd funktion kunde kommunen erbjuda tomtmark till subventionerat pris, samt ge fortur till
barnrika familjer och personer med sociala svarigheter. Detta i en tid med trangboddhet, utan LSS-
boende och en tid innan bostadsanpassningsbidrag fanns.

Tomter saljs idag till marknadspris, de vill séga att varje tomt varderas innan den ska séljas.
Kommuner maste salja mark till marknadspris enligt EU-statsstodsregler och kommunlagen.
Kommunen far alltsa idag inte subventionera priset pa tomter.

Syftet med kon och forturer har forandrats fran att vara ett verktyg till att erbjuda tomter till laga priser
och kunna ge forturer till barnrika familjer och personer med sociala svarigheter. Det har kommit lagar
som reglerar och ser till dessa behov idag, exempelvis LSS-boenden, bostadsanpasshingsbidrag.

Idag ar det inte manga kommuner som anvéander tomtko funktionen for forturer. Idag anvands forturer
mer till naringslivsframjande skal men da oftast finns det fortur till bostad inte specifikt till tomt.

Idag finns forturs regler pa tva olika hall pa Samhallsbyggnad;

e Bygglovsavdelningen har hand om anstka om fortur till bostad av medicinska skal, dvriga
sarskilda skal eller pa grund av arbete (naringslivsfortur). En beviljad fortur i detta fall galler
till hyreslagenhet hos det kommunala bostadsbolaget AB Gavlegardarna. Det finns regler och
bestammelse om vad som anses som skal for att fa fortur.

o Mark- och exploatering har fortursregler géallande sarskilda skal som géller fortur till
kommunens tomt- och smahuskd. Reglerna som finns angaende detta ar inte sa utforligt
skriva, beslut om fortur tas av samhéllsbyggnadsnamnden.

Omvarldsbevakning

Gavle kommun ingar i ett samarbete som kallas Sjustad samarbete tillsammans med Eskilstuna,
Linképing, Norrkoping, Uppsala, Vasteras och Orebro. Nar denna utredning gjorts har dessa
kommuner studerats hur de arbetar med att férmedla kommunens tomter och smahus.

Flera kommuner har valt att avveckla deras tomt- och smahuskéer. | denna utredning har Sundsvalls,
Nykoping, Hudiksvalls och Goteborgs kommuner studerats da de har avvecklat deras tomt- och
smahuskaer.

Kommun Invanare Har tomt- och sméhuskd
Eskilstuna 103 684 Nej. Har direkt formedling via méklare.




Linkdping 155 817 Ja

Norrkdping 139 363 Ja

Uppsala 214 559 Nej, den togs bort den 1 juni 2017
Vésteras 147 420 Ja

Orebro 146 631 Ja

Sundsvall 98 325 Nej. Lottning sker

Figur 6. Statistik om folkméngd fran 2016, hamtad fran Statistiska centralbyrén.

Av dessa kommuner som ingdr i Sjustads samarbete ar det fyra av sex som anvander sig utav tomt-
och smahuskd. Linkoping, Norrkoping, Vasteras och Orebro anvander sig utav tomt- och smahuské
dar fordelningen sker i turordning utifran antalet képoang. Dessa kommuner erbjuder en e-tjanst dar
registrering till kon sker och dven “mina sidor” en tjanst dar de registrerade kan anmala intresse pa
lediga objekt, se vart det finns lediga tomter och se personlig information som plats i kon. Dessa
kommuner har aven digitala utskick via mail till de som star i kon. Eskilstuna kommun anvéander sig
utav direktférmedling via maklare.

Uppsala kommun

Uppsala kommun tog i april 2017 beslut om att avskaffa deras tomt- och smahuskd. Anledningen till
det var att de ansag att kon hade spelat ut sin roll och forsvarade en effektiv och valfungerande
formedling av smahustomter enligt ett pressmeddelande fran kommunstyrelsens mark- och
exploateringsutskott i Uppsala. Uppsala kommun avvecklade deras tomt- och smahuské den 1 juni
2017. Efter den 1 juni 2017 sker deras forsaljning av tomter och smahus via méaklare, annonser eller
kommunens egen hemsida. Uppsala kommun séljer tomterna via maklare for att sakerstalla att
forsaljningen sker till marknadspris.

Sundsvall kommun

Sundsvall kommun valde att avveckla deras tomt- och smahuskd ar 2014. Sundsvalls kommun ansag
att kosystemet inte hade nagon funktion langre da kommunen séljer tomterna till marknadsméssiga
priser, de vill inte vara prisledande men inte heller ligga under marknadspriset. Da tomterna séljs till
marknadspriser ar det tveksamt att man ser tomterbjudanden till kén som en férman utan att det
snarare ar en service till marknadspris tycker Sundsvalls kommun. De ansag att om det inte ar nagon
forman finns heller inte behovet av ett kosystem och sag bara fordelar med att avveckla kon, framfor
allt med att slippa det stora administrativa arbetet som kon innebar. Nar kon avslutades aterbetalades
ingen avgift till de registrerade.

For att forsaljningen av kommunala smahustomter ska bli sa rattvis som mojligt lottar Sundsvalls
kommun ut deras nya tomter. Sundsvall kommun anvander deras hemsida som informationskanal dar
de presenterar information om nya tomter. Kommunen férannonserar tomterna innan forsaljningsstart,
bade via hemsidan och &ven via viss dagspress. Intresserade kan aven fa nyhetsbrev som kommunen
skickar ut i samband med att nya tomter ska slappas till férsaljning. De som vill kan registrerar sin
e-post adress eller adress pa Sundsvalls kommuns hemsida for att fa detta nyhetsbrev.

De som é&r intresserade av en ny tomt registrerar sig via e-tjanst via kommunens hemsida under
registreringsperioden som ar 14 dagar. Det &r da kostnadsfritt att registrerar sig. Nar man gjort en
registrering skickas en bekraftelse pa registreringen. Om man inte har mgjlighet att anvanda e-tjansten
kan man fylla i och skriva ut en blankett och skicka in till kommunen. Nar registreringstiden pa 14
dagar har gatt ut sammanstélls de inkomna anmalningarna och en lottning genomfors. Efter genomford
lottning skapas en turordningslista, den forsta som dras har nummer ett i turordningen, den andra som
dras har nummer tva och sé vidare. De som blir erbjudna att kdpa tomt blir kontaktade och om nagon
av dessa avsager sig sin plats gar fragan vidare till nasta person pa turordningslistan. Sa fortsatter
processen tills alla tomter &r sdlda. Om det finns tomter kvar som inte sélts vid en forsta férsaljning
presenteras dessa pa hemsidan och andra kanaler och kan reserveras direkt.



Sundsvalls kommun tycker att detta satt & mer rattvist och enklare administrativt &n det gamla séttet
med tomt- och smahusko.

Nykdpings kommun

Ar 2006 avskaffade Nykopings kommun deras tomt- och sméhusko. Nykopings kommun forsaljer
idag deras tomter via lottning. Nar kommunen har nya tomter som ska séljas far de som &r intresserade
av att kopa tomterna anmélt intresse och sedan lottas tomterna ut. I Nykdpings kommun skrivs
kopeavtal omgaende med den som tilldelas tomten via lottdragningen. Képeskillingen inklusive
anslutningsavgift for vatten och avlopp ska betalas inom 5 dagar.

Hudiksvalls kommun

Hudiksvalls kommun tog i november 2016 beslut om att deras tomt- och smahusko skulle uppgéra. De
kommer att lotta ut nya tomter. Hudiksvalls kommun har ocksa i och med detta system infort en
handpenning/reservationsavgiften pa tva procent av tomtpriset.

Goteborgs kommun
Goteborg avvecklade sin tomtkd 2015. De kommunala tomter som ska séljas lamnas till den maklare
som kommunen har ramavtal med.

Slutsatser av utredningen

Tomt- och smahuskd som bildades under 1960-talet har idag inte samma roll, syfte eller funktion som
da den bildades. Kon har idag istallet forsvarat en effektiv och valfungerande formedling av
smahustomter. Att formedla tomter via en ko innebar stor administration som ar tidskravande och
forsaljningsprocessen ar ineffektiv. Gavle kommuns tomt- och smahuské som den ser ut idag moter
varken samhallsbyggnadsforvaltningen eller invanarnas behov och férvantningar.

En del fastigheter har dven salts vidare kort efter kdpet, vilket inte har varit syftet med kon.
Kommunen har forsokt forhindra detta genom avtalsvillkor, men inget hindrar att forséljning sker nar
forbehallen loper ut.

Allt fler kommuner véljer att avveckla tomtkder. En del kommuner anlitar méklare som skoter
forsaljningen alltingen till ett fast markpris eller budgivning, ex Uppsala, Géteborg m.fl. Lottning &ar
aven nagot som flera kommuner gatt 6ver till, exempelvis Sundsvall, Sodertalje, Hudiksvall,
Nykoping m.fl.

Flera kommuner har dven i samband med avvecklandet av k6 och inférandet en handpenningsavgift.
Uppsala tar 10 % av tomtprisen i handpenning, Hudiksvall tar 2 % av tomtpriset, Sodertélje tar en
avgift om 10 000 kr.

Idag ser en del personer som vill flytta till Gavle kdn som ett hinder for att kunna kdpa en tomt och
flytta till Gévle. Personer som skulle vilja flytta till Gavle och kdpa en tomt blir avskrackta nar de hor
att de &r 6ver 800 personer i kén. En avveckling av kon skulle darmed kanske kunna dppna upp for att
personer som vill flytta till Gavle skulle kunna kanna att de har en méjlighet att kunna fa en tomt att
kdpa. Som kdhanteringen och forsaljningen ser ut idag ar den inte ekonomiskt fordelaktig for
kommunen.



Alternativ till tomt- och smahuskons framtid

Alternativ 0: Behalla kon oférandrad

Kommunen behaller tomt- och smahuskon sa som den &r i dagslaget. Som kéhanteringen och
forsaljningen ser ut idag &r den ineffektiv, kraver mycket manuellt arbete, tidskravande processer,
kostsam, inte kvalitetssaker, inte transparant och personbunden. Det &r bara de i kon som far vetskap
om nya tomter. | dagslaget moter inte kon och forsaljningsprocessen kunders behov och férvéntningar.

Ekonomi
Ekonomisk &r detta alternativ inget bra alternativ for kommunen.

Intakter: 282 500 kr per ar.
Utgifter: 620 100 kr per ar.
Se utforligare berakningar i Bilaga 1.

Alternativ 1: Behalla kon — forsaljning via méaklare

Kommunen behaller tomt- och smahuskén men lediga objekt formedlas via méaklare eller annan aktor.
Kon skulle i princip fungera som i dagslaget. En méklare eller annan aktor skulle ta éver ansvaret for
forsaljningen av tomterna. Detta skulle underlatta for kommunen med forséljningen av tomter da en
méklare eller annan aktor skulle ha kontakten med intressenter och skriva kdpekontrakt. Det stora
administrativa arbetet som kon kraver skulle ligga kvar hos kommunen. Detta alternativ skulle inte
underlatta speciellt mycket for samhallsbyggnadsforvaltningen eller kunden.

Ekonomi

Om Gavle kommun vill behalla kén och ha forséljning via maklare sa skulle kostnaderna for att
administrera kon finnas kvar for kommunen. Sjalva forsaljningsprocessen skulle da bli en kostnad
genom ramavtal med méaklar. Kommunen skulle fa in pengar i fornyelseavgifter och nyregistreringar.
Kostnader for kommunen skulle bli den administrativa kostnaden i form av resurser,
utskickskostnader, maklarkostnad med mera. Kostnadsmassigt ar detta alternativ inte lampligt for
kommunen.

Intakter: 282 500 kr per ar.
Utgifter: 543 925 kr per ar.
Se utforligare berdkningar i Bilaga 1.

Alternativ 2: Behalla kon — Digitalisering

Den nya e-tjansten som inférdes i september 2016 dér registrering till kon sker via e-legitimation via
kommunens hemsida har underlattat bade for kommunen och for de sokande med sjalva anmalan. Ett
alternativ &r att utveckla denna e-tjanst ytterligare. Forslaget innebdr att utveckla e-tjansten med
integration till andra system sa att de registrerade kan logga in pa en personlig sida via kommunens
hemsida dar de bland annat kan se lediga objekt, anméla intresse pa objekten och se personlig
information sasom vilken plats i kon de har. En sadan utveckling skulle minska lite pa de
administrativa arbetet for kommunen och ge de s6kande en inblick i kén. Att kommunicera mellan
sokande och kommun via fysiska brevutskick tar lang tid och bidrar till en langre process vid
forsaljning. Utvecklas detta forvantas kommunikationen och processen vid forsaljning att underlatta
och ga snabbare.

Digitalisera kon skulle innebdra att kéande och allménheten ges en storre inblick i hanteringen av kon
och de sjélva kan hantera manga av de drenden som idag kommunen skoter ex telefonsamtal eller mail
gallande koplats. Genom ett digitalt system skulle kommunen pa ett smidigare och flexiblare sétt
kunna kommunicera med de kdande, mot for dagens processer med brevutskick. En sadan utveckling
kraver dock mycket arbete, resurser och pengar initialt. Resurser fran olika hall pA kommunen



exempelvis IT avdelningen, mark- och exploateringsavdelning, ekonomiavdelningen med flera. En
digitalisering skulle dock inte forandra systemet i grunden utan det kommer fortfarande krévas en del
resurser och tid fran mark- och exploatering samt fler avdelningar.

Ekonomi

Vid digitalisering av kon skulle det initialt kravas stora kostnader och flera resurser fran kommunen.
En utredning skulle behéva gdras hur exakt en digitallésning skulle kunna géras och vad denna ska
innehalla med mera. En digital sida maste skapas som &r integrerad med system som kommunen har
idag eller som kommunen handlar upp. En betalningstjanst maste upprattas sa att invanaren kan betala
in registreringsavgiften innan de kan ga vidare i processen med anmalan till kon. Ett automatiskt
system for fakturering av fornyelseavgift skulle behdva goras. Forsaljningsprocessen, marknadsforing
med mera skulle ligga kvar hos kommunen.

Intakter: 282 500 kr per ar.
Utgifter: Initialt minst 600 000 kr och ca 345 090 kr per ér.
Se utforligare berakningar i Bilaga 1.

Alternativ 3: Avveckla kon — forsaljning via maklare

Att avveckla kon skulle till stor del ta bort det stora administrativa arbetet som kon medfor for
kommunen. En avveckling av kon skulle innebéara att det skulle kunna ga snabbare for en kund att hitta
en tomt som ar till salu till att kunna képa den. Det skulle ges storre mojligheter for alla att kbpa en
tomt oavsett om man statt i ko lange eller inte.

Detta alternativ innebar att tomt- och smahuskon avvecklas helt och en méaklare tas in for att salja
tomter. Kommunen upphandlar da en maklartjanst, vid upphandlingen satter kommunen
forutsattningarna for tjansten/maklaren. Alltingen att salja tomterna till ett fast satt pris eller genom
budgivning. En méklare har en enklare och modernare forsaljningsprocess. Marknadsféringen skulle
bli mycket béttre for kommunen da en maklare har méjlighet till andra marknadsfaringskanlare &n en
kommun. Vid véldigt attraktiva tomter dar det ar svart att riktigt bedéma marknadsvardet, da kan en
budgivning vara bra. Uppsala kommun séljer de mest attraktiva tomterna via maklare och budgivning
for att sakerstalla att forséljningen sker till marknadspris. | Umea kommun sker forsaljning via
maklare av enstaka tomter eller tomter med mycket attraktivt lage. En avveckling av kon skulle
innebdra att man dppnar upp marknaden for forséljningen av tomter, det skulle kanske ge battre
mojligheter for inflyttning till kommunen da kundgruppen blir storre.

Ekonomi

En avveckling av kon skulle innebéra att kommunen inte far in de pengar som kommunen far in fran
fornyelseavgiften och registreringsavgifter. Om en maklare tas in vid foérsaljningen kommer denna
kosta utifran en ramavtalskostand. Det ar forst nar en riktig upphandling har skett som vi fa exakta
siffor. Vissa delar ligger dock alltid kvar pa kommunen sa som diarieféring, arkivering och
kundtjanstfragor. Se mer angaende ekonomi i bilaga 1.

Intakter: O kr per ar.
Utgifter: 103 250 kr per ar.
Se utforligare berdkningar i Bilaga 1.

Alternativ 4: Avveckla kon — Lottning

Lottningen &r ett annat alternativ som finns om avveckling av kon sker. Lottning gar till sa att en
vardering till marknadspris sker av tomterna. Marknadsforing av forséljning av nya tomter sker 6ppet
via hemsidor, sociala medier, m.fl. Vid marknadsfdring av nya tomter finnas det med information om
under vilken period man ska kunna registrera sig for lottningen av nya smahustomter samt nar sjalva
dragningen kommer att ske.
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Alla som &r intresserade av att vara med i lottningen ska kunna registrera sig via e-tjanst med
e-legitimation via kommunens hemsida under registreringsperioden.

Alla som registrera sig for att delta i en lottning far ett arendenummer. Det innebér att namn eller
andra uppgifter inte kan utldsas i samband med lottningen. Nér registreringstiden har gatt ut
sammanstélls de inkomna anmalningarna. Sedan genomférs lottningen och en turordningslista skapas.
Den forsta som dras har nummer ett i turordningen, den andra som dras har nummer tva och sa vidare.
Samtliga som deltagit i lottningen informerats om sin turordningsplats. Kommunen kan sélja forsalja
tomterna eller s& kan maklare ta 6ver forsaljningen nar lottningen ar klar. Kommunen eller maklare
kontaktar och erbjuder tomterna utifran turordningslistan. Kopeavtal upprattas mellan kommunen och
koparen.

Ekonomi

En avveckling av kon skulle innebéra att kommunen inte far in de pengar som kommunen far in fran
fornyelseavgiften och registreringsavgifter. Tas kon bort forsvinner ockséa den stora administrativa
hanteringen av tomtkén som idag kostar mer pengar an vad kommunen far in i fornyelse- och
registreringsavgifter. For att fa ett system med lottning att fungera som det beskrivs ovan kommer det
krdva vissa investeringskostnader initialt. Kostnader i from av resurser for att ta fram en e-tjanst for
intresseanmalningar samt bra system for marknadsforing. Kostnader vid utskick till kdn kommer
ocksa att forsvinna om ett digitalsystem med lottning ersétter dagens ko. Vid ett lottningssystem
kommer kostnader i form av resurser inom forvaltningen. Handlaggningen vid forsaljning av tomter
kommer ligga kvar pa kommunen. Se mer angaende ekonomi i bilaga 1.

Intakter: 0 kr per ar.
Utgifter: Initialt minst 100 000 kr och ca 242 025 kr per ar.
Se utforligare berdkningar i Bilaga 1.

Samhallsbyggnad Gavles forslag till framtida férsaljning av tomter

Samhallsbyggnad Gavle forordar en avveckling av tomt- och smahuskon och att fortsatta forsaljningar
av kommunala tomter séljs via méklare genom ramavtal. Forslaget ar att tomter som ska séljas som
troligtvis ar valdigt attraktiva eller fa till antalet kan forséljning ske via budgivning via maklare. Om
antalet tomter &r stort kan fast pris genomforas via méklare.

Samhallsbyggnad Gavle forordar detta alternativ darfor att tomt- och smahusko har idag inte samma
roll, syfte eller funktion som da den bildades. Kon har idag istallet forsvarat en effektiv och
valfungerande formedling av smahustomter. Att formedla tomter via en ko innebér stor administration
som ér tidskravande och forsaljningsprocessen &r ineffektiv. Gavle kommuns tomt- och smahusko
moter varken samhallsbyggnadsforvaltningen eller invanarnas behov och férvantningar. En méklare
har stérre markandsféringskanaler som ar kopplade till férsaljning av tomter samt att de har de system
och kunskaper som behdvs for en effektiv forséljningsprocess. En méklare kan marknadsféra via
hemnet.se som idag ar den storsta hemsidan dar privatpersoner gar in for att leta hus, radhus, tomt med
mera. Hemnet kraver att man maste vara en svenskregistrerad maklare for att annonsera pa hemnet.se
darfor kan inte en kommun annonsera pa denna sida. Om forséljning sker via maklare blir
forsaljningen funktionsbaserad och inte personbaserad som den ar idag, pa sa satt blir hanteringen inte
lika sarbar och mer rattssaker. Att avveckla kon skulle 6ppna upp fér en storre kundgrupp och ge
battre mojligheter for inflyttning till kommunen. Kommunen skulle dven fa battre marknadsféring om
kundgruppen blir stérre och darmed starka kommun varumarket. Tjansteman pa kommunen skulle
kunna lagga ner mer tid pa att ta fram nya tomter som ar en av samhallsbyggnadsforvaltningens
karnverksamhet.

Samhéllsbyggnad Gavle forordar att Gavle kommuns tomt-och smahusko upphar till arsskiftet
2019/2020. Att under 2019 tar kommunen inte ut nagon fornyelseavgift for de som star i kon. De som
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vill stalla sig i kon far information om att kon avvecklas 2019/2020 och de som vill stélla sig i kon
betalar ingen registreringsavgift for att ha chans pa nya tomterna som erbjuds till kon under 2019.
Ingen avgift aterbetalas till de registrerade i kon. De registrerade betalar en arsavgift for den tjanst de
tar del av och efter ett ar har de forbrukat tjansten. De som har satt langst i kon har betalat drygt 4 000
kr for tjansten att bli erbjudna tomter.
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Bilaga 1 — Ekonomiska konsekvenser

Denna bilaga visar de ekonomiska konsekvenserna samt for- och nackdelarna foér de olika
alternativen som tas upp i utredningen. Siffrorna i dessa tabeller ar bedomningar och genomsnittligt
skattade. De olika punkterna med arbetsuppgifter med mera ar ocksa skattade. Tabellerna nedan
bygger pa en standardkostnad per timme, 1065 kr. Tabellerna bygger genomsnittlig forsaljning av 10
st. tomter per ar.

Alternativ 0: Behalla kén oférandrad

INTAKTER UTGIFTER

Fornyelseavgift 210000 Forvaltning kon (adresshantering, tel.- & 85 200
700 st.* 300 kr mailfragor)

80 h/ar * 1065
Registreringsavgift =~ 72 500 Registrera nyanmalningar ca 145 st./ar 111 825
145 st. * 500 kr 60 h/ar * 1065

Avregistreringar ca 90 st./ar
45 h/ar * 1065

Fakturering (Arsavgift/fornyelseavgift) 106 500
100 h/ar *1065
Utskick (framtagande material, genomgang 83900

kommunikation, upprattande text hemsida

mm, utskick via brev-porto, info kundtjanst)

20 000 kr/ar (2 utskick)

60 h/ar * 1065

Forsaljning (upprattande fordelningslistor, 159 750
kommunikation med kdpare, tel.- &

mailfragor, uppratta kopekontrakt, foljebrev,

intyg, kontakta Gavle energi vid varje

forsaljning, fakturera, intyga nar betalning

skett)

150 h/ar*1065

Marknadsféring (objektvision, deltagande 40975
massor, framtagande broschyrer mm)

Objektvision hemsida 25 000 kr/ar

15 h/ar*1065 = 16 000

Kundtjanst (samtal, mail) 10 650
10 h/ar * 1065

Diarieforing/arkivering (vid forséljning) 21300
20 h/ar * 1065

Total summa: 282500 Total summa 620 100
Diff. -337 600
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Fordelar Nackdelar

- Ursprungs syftet finns inte kvar

- Ingen effektiv och transparant process for
formedling av kommunens tomter. Den
innebar stor administration.

- Kan ses som hammande for inflyttning till
kommunen

- Moéter inte kunders behov och forvantningar

- Ingen bra marknadsfoéring. Bara de i kon som

far vetskap om nar nya tomter kommer

- Inte rattssaker

- Kunderna far ingen insyn i kon och kommande

tomter
- Manga i kon men fa som ar aktiva

Kort slutsats:

o Syftet med kon saknas,
e Hoga administrationskostnader,
e Fyller inte kundernas férvantningar, ingen transparens

Alternativ 1: Behalla kdn - forsaljning via maklare

INTAKTER UTGIFTER

Fornyelseavgift 210000 Forvaltning kon (adresshantering, tel.- &
700 st.* 300 kr mailfragor)
80 h/ar * 1065
Registreringsavgift = 72 500 Registrera nyanmalningar ca 145 st./ar
145 st. * 500 kr 60 h/ar * 1065
Avregistreringar ca 90 st./ar
45 h/ar * 1065
Fakturering (Arsavgift/fornyelseavgift)
100 h/ar *1065
Utskick (framtagande material, genomgang
kommunikation, upprattande text hemsida
mm, utskick via brev-porto, info kundtjanst)
20000 kr/ar (2 utskick)
60 h/ar * 1065
Forsaljning (upprattande fordelningslistor,
tel.- & mailfragor, intyg, kontakta Gavle energi
vid varje forsaljning, fakturera)
70 h/ar*1065
Maklare forsaljning (kommunikation med
kdpare, uppratta kopekontrakt, intyga nar
betalning skett)
50 000 per uppdrag, forsaljning ca 10 tomter

14

85 200

111 825

106 500

83 900

74 550

50 000



Marknadsforing (objektvision, deltagande
massor, framtagande broschyrer mm)
Objektvision hemsida 25 000 kr/ar

15 h/ar*1065 = 16 000

Kundtjanst (samtal, mail)

10 h/ar * 1065

Diarieforing/arkivering (vid forsaljning)
20 h/ar * 1065
Total summa: 282500 Total summa

Diff.

40975

10650

21 300

543 925
-261 425

Kort slutsats:

Fordelar

En modernare och mer
vedertagen formedlings- och
forsaljningsprocess

o Syftet med kon saknas
e HoOga administrationskostnader
o Fyller inte kundernas férvantningar, ingen transparens

Nackdelar

Stor administration

Kan ses som hammande for
inflyttning till kommunen

Moéter inte kunders behov och
forvantningar

Ingen bra marknadsforing. Bara de i
kon som far vetskap om nar nya
tomter kommer

Inte rattssdker

Kunderna far ingen insyn i kon och
kommande tomter
Manga i kon men fa som ar aktiva
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Alternativ 2: Behalla kon - Digitalisering

INTAKTER UTGIFTER

Fornyelseavgift 210000 Forvaltning kon (tel- & mailfragor) 42 600
700 st.* 300 kr 40 h/ar * 1065
Registreringsavgift = 72 500 Kontroll nyanmalningar eller de som gatt fel 19170
145 st. * 500 kr 10 h/ar * 1065

Kontroll avregistreringar eller de som gatt fel
8 h/ar * 1065

Fakturering (Arsavgift/fornyelseavgift) 10 650
10 h/ar *1065
Utskick (framtagande material, genomgang 42 600

kommunikation, upprattande text hemsida

mm, info kundtjanst)

40 h/ar * 1065

Forsaljning (kommunikation med kopare, tel- 117 150
& mailfragor, uppratta kopekontrakt,

foljebrev, intyg, kontakta Gavle energi vid

varje forsaljning, fakturera, intyga nar

betalning skett)

110 h/ar*1065

Marknadsfoéring (objektvision, deltagande 40975
massor, framtagande broschyrer mm)

Objektvision hemsida 25 000 kr/ar

15 h/ar*1065

Kundtjanst (samtal, mail) 10 650
10 h/ar * 1065

Diarieforing/arkivering (vid forsaljning) 21300
20 h/ar * 1065
Stodsystem med integration (inférandet, 500 000

betalningsintegration mellan olika system,
faktureringsfunktion, kommunikations

funktioner, ovrig integration mellan system

och "mina sidor” ex ko poang)

”"Mina sidor” e-tjanst (e-tjanst anmalan tomt, 100 000
skapande att férdelningslistor,

Drift IT-system och utbildning 40 000
Total summa: 282500 Total summa 345 095
+
600 000
945 095
Diff. - 662 595

Fordelar Nackdelar

En enklar formedlings- och Ursprungs syftet finns inte kvar
forsaljningsprocess
Kunder far insyn i kon och vilka Stor administration vid forsaljning

tomter som kommer
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Kan ses som hammande for
inflyttning

Ingen bra marknadsféring. Bara de i
kon som far vetskap om nar nya
tomter kommer

Manga i kon men fa som ar aktiva

Kort slutsats:

Syftet med kon saknas

Hdoga administrationskostnader

Nar ut till liten kundgrupp, bara de som star i kon
Okad transparens

Alternativ 3: Avveckla kdn — forsaljning via maklare

INTAKTER UTGIFTER

- Forsaljning (framtagande material, 21300
svara pa fragor)

20 h/ar*1065
- Maklar kostnader 50 000
50 000 per uppdrag ex forsaljning ca
10 tomter
Kundtjanst (samtal, mail) 10 650

10 h/ar * 1065
Diarieféring/arkivering (vid 21300

forsaljning)
20 h/ar * 1065

Total summa: 0 Total summa 103 250

Diff. -103 250

Fordelar Nackdelar

En enklare, modernare och mer Asikter fran de som satt lange i kon
vedertagen formedlings- och

forsaljningsprocess

Battre mojligheter for inflyttning

till kommunen

Battre marknadsforing och kan
starka kommunens varumarke
Okad rattssakerhet
Sakerstallande av marknadspris
pa svarvarderade tomter
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Tjanstemannen kan lagga mer tid
pa att ta fram nya tomter

Kort slutsats:

e Ekonomiskt mest fordelaktigt for kommunen
e Fyller kundernas forvantningar pa basta satt
e Nar ut till stérre kundgrupp

Alternativ 4: Avveckla kon — Lottning

INTAKTER UTGIFTER

Erbjudande tomter pa 6ppna marknaden 42 600
(framtagande material, genomgang

kommunikation, info kundtjanst)

40 h/ar * 1065

Forsaljning (kommunikation med kopare, tel- 106 500
& mailfragor, uppratta kbpekontrakt,

foljebrev, intyg, kontakta Gavle energi vid

varje forsaljning, fakturera, intyga nar

betalning skett)

100 h/ar*1065

”Mina sidor” e-tjanst (e-tjanst anmalan tomt, 100 000
skapande att fordelningslistor)

Marknadsforing (objektvision.se, gavle.se, 40975
sociala medier, deltagande méssor)

Objektvision hemsida 25 000 kr/ar

15 h/ar*1065 = 16 000

Kundtjanst (samtal, mail) 10 650
10 h/ar * 1065

Diarieforing/arkivering (vid forsaljning) 21300
20 h/ar * 1065
Drift e-tjanst och utbildning 20 000
Total summa: 0 Total summa 242 025
+
100 000
342 025
Diff. -342 025

Fordelar Nackdelar

En enklare formedlings- och Kostnader initialt
forsaljningsprocess

Battre mojligheter for inflyttning =~ Administration med férsaljning kvar

till kommunen pa handldaggare pa kommunen
Battre marknadsforing av nya Asikter fran de som satt lange i kon
tomter
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Tjanstemannen kan lagga mer tid
pa att ta fram nya tomter istallet
for administration

Kort slutsats:

e HoOga administrationskostnader
e Nar ut till stérre kundgrupp
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