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NU BYGGER VI DESTINATIONEN GAVLEBORG

Vi vill hoja kompetensen inom besdksnaringen i regionen och bredda turistutbudet for
vara besokare, men ocksa bygga en langsiktig och hallbar organisation som innefattar
bade naringslivet och det offentliga. Tillsammans lagger vi grunden for en attraktiv, kom-
petent och I6nsam besdksnaring i Gavleborg.

Modellen bygger pa uppdrag istéllet for bidrag. Eftersom det ar de lokala foretagen som
ager merparten av destinationsorganisationerna ar engagemanget och intresset stort
fran naringslivet for att organisera sig, vilket ger basta forutsattningar for att organisatio-
nen ska bli Idangsiktigt hallbar.
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DESTINATIONEN - ETT GEMENSAMT LYFT

En destination ar ett geografiskt omrade dar kommuner och lokala foretag
samverkar for att géra omradet intressant och konkurrenskraftigt som ett
resmal dar man erbjuder besokare en helhetsupplevelse.

Vi ar bra pa att ta hand om vara bestkare men de blir inte kvar s& lange som vi 6nskar. Allt
for manga besokare stannar bara till, pa vag ndgon annanstans. Genom att samarbeta
kring marknadsforing och vart turistutbud inom boende, upplevelser, mat och offentliga
tjanster kan vi dels locka fler besokare och dels fa dem att stanna nagra dagar till och
spendera pengar pa orten. Fler bestkare ger fler arbetstillfallen och ¢kad forsalining,
nagot som attraherar inflyttning och nyetableringar i omradet.
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till en modell som bygger pa uppdrag och affarer.

Kvalitet och kompetensutveckling

Det finns manga faktorer som kan bidra till att lyfta besékarnas vistelser och alla kan
bli battre pa ndgonting. Kunskap om prissattning, kvalitetssékring, distribution samt hur
man pa basta satt marknadsfor sitt utbud ar avgérande pa den globala marknaden dar vi
konkurrerar om potentiella besokare med andra destinationer, bade online och offline.
Visit Halsingland Gastrikland arbetar kontinuerligt med att anpassa det lokala utbudet av
kompetensutveckling for foretagare inom dessa omraden.

Destinationsutveckling

De lokala foretagen ar val insatta i vad besokare behdver och efterfragar. Foretag som
samverkar i destinationsorganisationer, arbetar for att utveckla destinationen. De har i
uppgift att driva utvecklingen inom besoksnaringen genom marknadsforing och forsalj-
ning med malsattningen att locka fler bestkare, aret runt.

Samverkan som motor

Nar kommunerna och de lokala féretagen i destinationsorganisationerna blir battre pa
att samverka Okar chansen att besdkarna stannar langre, med majlighet till 6kad forsalj-
ning. Handeln &r ocksa en viktig utvecklingsmotor, tillsammans med 6vrigt turistutbud.
Bestkarna spenderar mer pengar i kommunen eller i omradet.
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Gemensamma strategier och mal for detta arbete tas fram inom destinationsorganisatio-
nen. Visit Halsingland Gastrikland kommer att lagga stort fokus pa att hitta samverkans-
former dar s& manga aktorer som mojligt kan vara delaktiga.

Lyft for foretagare

Ur naringslivsperspektiv ar malsattningen att lokala foretag gynnas nar de lyfter fram
och marknadsfor varandras resurser och utbud. Omedelbara vinster for féretagare som
driver verksamhet, oavsett inriktning, ar breddad marknadsféring, kompetenshojning
och ett mer kdnt varumarke.

Fordelar for region och kommun

Ur ett offentligt perspektiv ar malsattningen att oka attraktionen for destinationen
genom delarna i konceptet "Bo, leva och verka”. Till grund for politiska beslut som gagnar
kommunen och hela regionen ligger en val dokumenterad och genomarbetad strategi
som syftar till att skapa tillvaxt i besoksnaringen. Men det ska inte ske genom kommunala
bidrag, utan genom en ekonomiskt hallbar och lokalt forankrad plan.




FORDELAR FOR ALLA

Néar vi gemensamt marknadsfor ett stort och brett turistutbud skapar vi
stordriftsfordelar som alla kan dra fordel av, frdn sma kaféer och bilverk-
stader till stora néjesparker och varldsarv.

Fordelarna med en lansdvergripande salj- och marknadsorganisation som Visit Halsing-
land Gastrikland ar manga. Med gemensamma resurser, kunskapsméssiga saval som
ekonomiska, samlar vi oss mot en och samma malbild. Inte minst skapar vi oss utmarkta
stordriftsférdelar genom att samla alla avtal pd ett och samma stalle, allt fran teknikavtal
till avtal med banker.

Verksamhet och dgare

Visit Halsingland Géstrikland ar en langsiktig och finansiellt hallbar mottagarorganisation
som utgar frdn samverkan mellan offentliga uppdrag och naringslivsinsatser, framst i
form av bokningsbara reseanledningar. Arbetsgrupper inom specifika omraden, exem-
pelvis marknadsforing och forsaljning, utfor arbetet. Visit Halsingland Gastrikland koordi-
nerar och samordnar ocksa aktiviteter dér arbetet genomfors inom de lokala destina-
tionsorganisationerna, nara de lokala foretagen.

Agare till Visit Halsingland Géstrikland &r de lokala destinationsorganisationerna. De ut-
gor den lokala besdksnaringen och utser styrelse och ledningsgrupp som aktualiserar de
givna agardirektiven.

Region Gavleborg

Region Gavleborg utgdr en stodfunktion som arbetar tillsammans med Visit Halsing-
land Gastrikland, destinationsorganisationerna, kommunerna och de lokala foretagen.
Trendspaning och marknadsanalyser &r bara nagra exempel pa rapporter som Region
Gavleborg arbetar med. En annan viktig uppgift ar att mojliggdra destinationsutvecklings-
projekt.

Naringslivet och Region Gavleborg har tillsammans arbetat fram en vision och en strategi
for besoksnaringen i regionen. Den regionala strategin stéds av den nationellt framtagna.
Under 2015 revideras marknads- och utbudsstrategin for Region Gavleborg.




ORGANISATION

Med forenade resurser skapar vi en langsiktig, lokalt férankrad, ekono-
misk hallbarhet och arbetar mot ett gemensamt mal. Okad attraktion
skapar fler arbetstillfdllen, hogre skatteintakter och stigande inflyttning.

Visit Halsingland Gastrikland AB

Process: att bygga lokala destinationer och koppla ihop dessa regionalt samt skapa en
langsiktig finansieringsmodell som attraherar naringslivet och det offentliga.

Syfte: att hjdlpa lokala foretag att bli en destination och samverka regionalt.

Mal: att etablera en ekonomiskt hallbar sélj- och marknadsorganisation.

Destinationsorganisationer - DMO:er

Process: destinationsorganisationer (DMO, Destination Management Organization)
byggs genom att man produktutvecklar sin destination tillsammans med naringsliv och
kommun.

Syfte: att salja och marknadsféra sin destination.

Mal: att gora sin destination salj- och bokningsbar.

Lokalt naringsliv

Process: Lokala foretag och besoksnaring bildar ekonomiska foreningar utifran en vilja
att utveckla och skapa en ekonomiskt hallbar verksamhet.

Syfte: att hitta samverkansformen for besoksnaringen.

Mal: att attrahera 6vriga naringslivet enligt konceptet "Bo, leva och verka”.

Kommuner
Process: nar lokala foretag organiserar sig i nagon form ser kommuner dem som starka
partners att samverka med. Kommuner ser destinationsbolag som verktyg for att utveckla
kommunen enligt konceptet "Bo, leva och verka".
Syfte: att sakerstalla att det finns
kommunala uppdrag for det lokala destinationsbolaget.
en kommunal besdksnaringsstrategi och att den inforlivas i den i kommunala
naringslivsstrategin som stods av den regionala och nationella strategin for
besdksnaringen.
Mal: regionen &r ett verktyg for kommunerna att samverka inom, samt att lyfta fram
varandras och nationella tillvaxtmedel.
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DIGITAL STRUKTUR OCH TILLGANGLIGHET

| samma takt som sammanslutningen till Visit Halsingland Gastrikland 6kar vaxer mojlig-
heterna att marknadsfora oss tillsammans. Med en gemensam digital plattform samlar vi
vart samlade turistutbud. Genom den kan vi kommunicera ratt produkt till ratt malgrupp,
oavsett om det &r en utlandsk kund som ar intresserad av hela var region eller om det &r
en kund som ar intresserad av ett specifikt tema.
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MICROBUTIK

DESTINATIONSSAJTER

Den digitala strukturen ger oss mojlighet att differentiera vart utbud, 6ver kommunala
och administrativa granser, samtidigt som den stodjer var lokala organisations-

uppbyggnad.



SAMVERKAN

och utveckling sker inte
pa kammaren utan i mo-
ten mellan manniskor.
Vi kommer garna till dig,

eller bjuder pa en kopp
pa stan.

Var? Det bestammer du!

' Visét HALSINGLAND
e GASTRIKLAND

Visit Halsingland Gastrikland AB, Box 227, 801 04 Gavle
info@visithalsinglandgastrikland.se e visithalsinglandgastrikland.se



