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Granskning av styrkedjan i Utbildningsndamnden

Bakgrund

Gavle kommuns revisorer har beslutat att granska hur styrkedjan fun-
gerar i Gdvle kommun. Som piloter har en ndimnd och ett bolag valts ut.
Namnden ar Utbildningsndmnden. Det innebar att styrningen fran
Kommunfullméktige i form av Kommunplan 2017 granskas hela vigen
via ndmnd och genom ledningsnivaerna ut till verksamheterna.

Syftet dr att granska hur styrningen fungerar i alla led. Granskningen
baserar sig pd dokumentstudier och djupintervjuer med ordférande i
Kommunstyrelsen och i Utbildningsndmnden, forvaltningschef, skol-
formschefer, rektorer, bitradande rektorer och forskolechefer samt pe-

dagoger.

Avgransningar har gjorts, dels av antalet mél och uppdrag som valts ut
och dels via antalet enheter vars chefer och personal djupintervjuats.
Urvalet ar tva forskoleomréden, tva rektorsomraden och ett gymnasium
och grundsirskolan. Det innebér att slutsatserna kan dras for dessa en-
heter, men inte speglar den totala bilden. Kompletteringar har gjorts
med en total bild 6ver rapporteringen i Stratsys (systemstodet for rap-
portering av méluppfyllelse) och statistik 6ver franvarons utveckling
inom forvaltningen totalt.

Revisionsfragor
e Hinger de olika delarna i styrkedjan ihop? Fungerar styrning
och ledning i alla led?

e Eventuella motstridiga mal eller mal som &r i konflikt med lag-
stiftning kartlaggs.

e Finns en mélstyrning mot god ekonomisk hushallning?
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Granskningsresultat

< Haénger de olika delarna i styrkedjan ihop? Fungerar styrning
och ledning i alla led?

Det som konstateras ar att det finns brister i styrkedjan dels i informat-
ionsflédet ner i verksamheterna och dels i dterrapporteringen uppét i
organisationen. Den bild som ges i intervjuerna och som belaggs i den
faktiska aterrapporteringen i Stratsys &r att aterrapporteringen av
maluppfyllelsen varierar. Tydlig dterkoppling fran skolformscheferna
angdende rapportering eller brist pa rapportering uppges saknas. Det ar
inte tydligt for de intervjuade férskolecheferna och rektorerna vilka for-
vantningar pé aterrapportering som finns.

< Eventuella motstridiga mal eller mél som &r i konflikt med lag-
stiftning kartlaggs.

I stort har nimnden mél som stimmer vil 6verens med den statliga
styrningen. Kommunmaélen i héllbarhetsperspektivet ar dock mer am-
bitiésa &n malen enligt Skollagen.

.0

% Finns en mélstyrning mot god ekonomisk hushallning?

I Kommunallagen finns ett krav att kommunens verksamheter ska ha
en god ekonomisk hushéllning enligt 11 kap § 1. Ett av malen i namnden
ar att Utbildning Gévle ska vara resurseffektiv, vilket visar pa att det
finns en mélstyrning mot god ekonomisk hushéllning. Samtliga inter-
vjuade anger att det finns en budget, och att den ska vara i balans, vil-
ket blir deras styrning mot god ekonomisk hushallning.

< Iakttagelser uppdragen och mélkonflikter

Det finns en konflikt mellan statlig och kommunal styrning avseende
Utbildningsndmndens uppdrag att minska barngrupperna i forskolan.
Skolverkets riktméarken anger antal barn i barngrupper i olika aldrar
medan kommunen anviander antal barn per personal som matt. Att
uppné riktmérkena i antal barn ar enligt férvaltningsledningen inte
mojligt, eftersom det skulle innebéra en kraftig utbyggnad av forskolor
samtidigt som det ar stora svarigheter att rekrytera forskollarare.

En konflikt uppstod dels mellan Kommunfullmiktiges styrning med ex-
tra anslag 10 mnkr kontra de riktade statsbidragen for att minska barn-
grupperna. Dels fanns en konflikt mellan att uppfylla kraven for att fa
riktade statsbidrag for ldgstadiesatsningen kontra de besparingskrav
som lagts pd ndmnden av Kommunfullméaktige.



W W W W W

VAvAvAvaY

33 Sid 3 (5)

Gavle

KOMMUN

Ur ndmndens synpunkt handlar det om att optimera intékterna fran
béde stat och kommun. Ur fullmiktiges synpunkt blir det svart att styra
och f6lja upp hur medlen frén kommunen anvants och om uppdraget ar
fullfoljt. Om 10 mnkr faktiskt gétt till férskolan och minskade barn-
grupper ar inte tydligt i dterrapporteringen.

< TIakttagelser uppdrag vikarieanskaffning och sjukfrdnvaro

Namnden har genomf6rt ett uppdrag tillsammans med bl a Kommun-
styrelsen att utreda forutsattningar for en gemensam vikarieanskaff-
ning. Den 6kade sjukfranvaron leder till 6kat behov av vikarier. Perso-
nalbrist upplevs som ett problem ute i verksamheterna bade av chefer
och pedagoger. P4 ledningsniva talas om allmén brist pa larare och for-
skoleldrare. Statistik 6ver sjukfrénvaron visar en tydlig 6kning mellan
2015 och 2017.

% Iakttagelser kommunikation ekonomi

Kommunikationen beho6ver forbattras internt i organisationen av hur
ekonomin for nimnden ser ut, hur resurser fordelas internt och ana-
lysen av varfor ett 6verskott uppstétt.

Dialog med Utbildningsnimnden

Forutom rapporten har revisorerna haft en dialog med representanter
for namnden. Dar framgick f6ljande:

e Allmint framf6rs att djupintervjuerna endast ger en bild av de
enheter som berorts av granskningen och inte en helhetsbild av
Utbildning Gavle.

e Utbildningsndmnden har arbetat for att det ska vara en styr-
ning. Malen ska 6verensstimma med Skollagen.

e Hosten 2018 kommer en ny modul i Stratsys som ar anpassad
for skolans systematiska kvalitetsarbete att borja anviandas.
Man arbetar ocksd med andra tekniska 16sningar for att for-
béttra uppf6ljningen av méluppfyllelsen.

e Nimnden har diskuterat med Kommunstyrelsen bade fore be-
slut om kommunplanen och efterat vid féredragningar i Kom-
munstyrelsen om att man beh6vt egenfinansiering for att sédkra
riktade statsbidrag och att anslaget 10 mnkr anvindes bade till
forskola och lagstadiet.

Namnden bekriftar att 2,1 mnkr gick till férskolan (+ riktade
statsbidrag) och att resterande 7,9 mnkr gick in i f6rdelningen
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av elevpeng till 1agstadiet, bAde kommunala skolor och friskolor
som en egenfinansiering for att fa de riktade statsbidragen.

e Niamndens ordférande berittar att nér lararlonelyftet och kar-
ridrtjansterna loper ut kommer hélften av karridrtjansterna bli
tillsvidaretjanster som riktas till omraden med ldgre méaluppfyl-
lelse och den andra hélften blir riktade insatser mot olika priorite-
rade omraden, t ex digitalisering, under 3 ar.

e Niamnden har en god bild av vad som brister: Pojkars resultat,
matematik och svenska 2. Manga olika insatser gors, men det ar
svart att avldsa resultat. Nar det géller satsningen pa en likvar-
dig skola och uppbyggnaden det nya hogstadiet Vallbacksskolan
har dock en forbattrad méaluppfyllelse konstaterats.

e Kontinuitet i ledarskapet ar en framgéngsfaktor for att {3 ett
langsiktigt kvalitetsarbete och darmed béttre resultat.

Revisorernas slutsatser av granskningen

Revisorerna bedomer resultatet av genomférda granskningar utifran de
atta grunderna for kritik enligt God revisionssed:

Bristande maluppfyllelse, ohorsamhet till mal och
riktlinjer fastlagda av fullmiktige eller i foreskrifter.
Bristande styrning, ledning, uppfoljning och kontroll.
Fortroendeskada eller annan immateriell skada.
Ekonomisk skada.

Obehorigt beslutsfattande.

Icke lagenlig verksambhet, brottslig garning.
Otillracklig beredning av drenden.

Ej rattvisande redovisning.

/7
0‘0

5

A%

0,
.0

L)

7
.0

L)

e

A

5

A

/7
0’0

\J
0’0

Denna rapport ar en del av revisorernas granskning under 2017 av hur
styrning, ledning, uppfoljning och kontroll fungerar inom ndmnden av-
seende de brister i maluppfyllelse som konstaterats under flera ar.

Redovisningen av kvalitetsuppf6ljningen fran respektive forskola och
skola &r bitradande forskolechefs och bitrddande rektors ansvar. I
denna granskning konstateras brister i den aterrapportering i Stratsys
som ska goras till nimnden.

Den andra granskningen som revisorerna genomfort under 2017 visade
att det fanns en stor personalomséttning bland bitrddande rektorer.
Detta faktum tillsammans med den bristerna i faktisk aterrapportering
i Stratsys visar att nimndens bild av kvalitetsarbetet langst ut har bris-
ter. I hogre stadier finns betyg som ocksa visar resultaten, men i de
lagre drskurserna beh6vs kompletterande information. Att veta var det
brister finns ar ocksa en forutséttning for att kunna rikta insatser fran
namndens sida.
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En ekonomisk styrning med budget finns, men god ekonomisk hushall-
ning ar ett vidare begrepp: anvands resurserna effektivt? Bristen pa
forskolldarare och larare riskerar att sinka kvalitén. Att andra personal-
kategorier kan utfora vissa arbetsuppgifter kan vara en 16sning.

Arbetsgivarfragorna ar ytterst Kommunstyrelsens ansvar och nimnden
kan inte ensam besluta om arbetsvillkor och lonesatsningar. Att skapa
férutsdtiningar och incitament for ett 1angsiktigt kvalitetsarbete ar vik-
tigt for att f4 en battre kontinuitet i ledarskapet.

Bristande maluppfyllelse

Revisorerna har i flera ar uttryckt oro for att betyg och behorighet till
gymnasiet legat pa en 14g niva. Stora skillnader mellan grundskolorna

har konstaterats.

Den bristande méluppfyllelsen innebar negativa effekter for arbets-
marknadens behov och samhéllets utveckling. Den bristande malupp-
fyllelsen innebar ocksa att elever hamnar i utanférskap och inte kom-
mer in pa arbetsmarknaden.

De granskningar som revisorerna genomfort under 2017 pekar pa att
kvalitetsarbetet pa skolniva idag himmas av bristande kontinuitet i le-
darskapet. Dessutom konstateras att uppfoljningen av méluppfyllelsen
via systemet Stratsys pé skolniva inte ar heltdckande, vilket till del kan
férsvéra naimndens styrning.

Revisorerna ser ett behov av att Kommunstyrelsen i sin uppsiktsroll
djupare analyserar orsaker till bristande elevresultat och som ytterst ar-
betsgivaransvarig tillsammans med Utbildningsndmnden vidtar atgar-
der.
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1. Sammanfattning

Revisionskontoret har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Gavle Kommun granskat
styrkedjan i Gavle kommun. Detta for att se om och vilka brister som finns i styrningen. Utvalda
enheter 2017 ar Utbildningsnamnden och AB Gavlegardarna. Denna rapport avser enbart
Utbildningsnamnden.

Granskningen grundas péa intervjuer och dokumentstudier och ar genomford mellan november 2017
och mars 2018. | och med att den valda granskningsmetoden géallande den empiriska undersékningen
bestar av djupintervjuer istallet for enkatundersokningar ar rapporten skriven utifran
intervjuobjektens uppfattning om styrkedjan i Utbildningsnamnden. Vara slutsatser baseras pa de
granskade enheterna. Rapporten kan inte ge en total bild dver styrkedjan inom Utbildningsndmnden
men speglar hela kedjan fran Kommunfullméaktige ned till de enskilda granskade enheterna.

Svaren pa syftet och revisionsfragorna foljer nedan

e Granskning av hur styrkedjan ser ut fran kommunfullméktige till den enskilda enheten samt
hur aterrapporteringen utfors.

Var bedomning av styrkedjan som helhet &r att det finns brister gallande informationsflodet ned i
verksamheten samt dven gallande aterapportering fran verksamheterna uppat i organisationen till
Kommunfullmaktige. | granskningen avseende aterrapportering har, forutom intervjuer, vi aven gjort
en dokumentgranskning av samtliga enheters aterrapportering via Stratsys inom Utbildning Gavle.

Uppfattningen utifran intervjuer ar att det ar langa beslutsvéagar och att det tar tid att fa fram
information samt att erhalla information ovanifran organisationen. Vad galler den formella
aterapporteringen sa sker det i verksamhetsrapporter tre ganger per ar, baserat pa bl.a. information
fran systemet Stratsys.

Den bild vi far fran intervjuer med enheterna ar att deras rapportering i Stratsys av maluppfyllelse
varierar men att de uppfattar det som att skolformscheferna inte ger tydlig aterkoppling pa
rapportering eller brist pa rapportering i Stratsys. Det ar otydligt for forskolecheferna och rektorerna
vad forvaltningsledningen har for forvantningar pa dem. Detta resulterar i brister i aterrapporteringen
fran enhetsniva. Om alla inte aterrapporterar kan slutsatser dras pa ofullstandigt underlag.

Styrningen av uppdragen har brister avseende informationsflodet samt aterrapportering. Status pa
uppdragen rapporteras i verksamhetsrapporterna, dock inte fullt ut. Se exempel under avsnitt 4.1.1.

e Hanger de olika delarna i styrkedjan ihop? Fungerar styrning och ledning i alla led?

Var uppfattning ar att viss information stannar pa forvaltningsledningsniva vilket gor att
informationen som gar vidare nedat inte ar tydlig alternativt skapar utrymme for misstolkningar.

Vi upplever att verksamheterna arbetar mot malen pa béasta satt och utifran de forutsattningar de har.
Detta gors genom verksamhetsplanerna som bryts ned i handlingsplanerna ute p& enheterna. Det ar
dock inte alla p& pedagog -och lararniva som ser kopplingen mellan handlingsplanen och
verksamhetsplanen. Det ar ndgot som bor bli tydligare.



e Eventuella motstridiga mal eller mal som ar i konflikt med lagstiftning kartlaggs.

Det som framkommer ar att kommunmalen i hallbarhetsperspektivet &r mer ambitiosa &n méalen
enligt Skollagen, vilket kan leda till att andra mal enligt den statliga styrningen blir lidande. | det stora
hela gor vi bedémningen att det inte finns nagra storre konflikter mellan den kommunala styrningen
och den statliga styrningen avseende de mal som har valts ut for granskning.

e Finns en malstyrning mot god ekonomisk hushéallning?

I Kommunallagen finns ett krav att kommunens verksamheter ska ha en god ekonomisk hushéllning
enligt 11 kap § 1. Ett av malen i namnden &r att Utbildning Gavle ska vara resurseffektiv vilket visar pa
att det finns en malstyrning mot god ekonomisk hushallning. Information utifran intervjuobjekten ar
att samtliga anger att det finns en budget, och att den ska vara i balans vilket blir deras styrning mot
god ekonomisk hushallning.

Vi har aven gjort foljande iakttagelser

e Det finns en konflikt i den statliga styrningen och den kommunala styrningen avseende
Utbildningsndmndens uppdrag att fortsatta arbetet med att minska barngrupperna i
forskolan. Skolverkets riktmarken for barngrupper &r 6—12 barn/ barngrupp for forskolebarn i
aldern 1-3 ar och 9—15 barn/ barngrupp for forskolebarn i aldern 4—5 ar. Dessa riktmarken ar
enligt forvaltningsledningen inte mojliga att uppna eftersom det skulle innebara en kraftig
utbyggnad av forskolor samtidigt som det ar stora svarigheter att rekrytera forskollarare. Den
inriktning ndmnden valt &r att méata antal barn per personal och nar antalet minskar antas att
personalen arbetar med barnen i mindre grupper. Personaltathet ar ett matt som anvands i
statlig och kommunal statistik.

e Enytterligare aspekt finns och det ror riktade statsbidrag for att minska barngrupperna
utifran antal barn, respektive kommunfullmaktiges extra medel, 10 mnkr, i budget 2017 till
arbetet for att minska barngrupperna. Har har namnden att ta hansyn till regelverken for att
for att fa del av de riktade statsbidragen och far anpassa sina atgarder efter detta. Samtidigt
har aven riktade statsbidrag for 1agstadiesatsningen stéllt krav som gjort att medlen fran
fullméktige delvis anvénts for att uppfylla dessa regelverk. Ur ndmndens synpunkt handlar det
om att optimera intékterna fran bade stat och kommun. Ur fullméaktiges synpunkt blir det
svart att styra och félja upp hur medlen fran kommunen anvants och om uppdraget ar fullfoljt.
Har 10 mnkr faktiskt gatt till forskolan och minskade barngrupper? Det &r ett annat exempel
pa konflikter mellan olika styrsystem frén staten och kommunen.

e Namnden har under aret haft ett uppdrag tillsammans med Kommunstyrelsen och andra
berdrda nédmnder att utreda forutsattningar for en gemensam vikarieanskaffning vilket har
genomforts pa forvaltningsledningsniva. Den 6kade sjukfranvaron leder till 6kat behov av
vikarier. Personalbrist upplevs som ett problem ute i verksamheterna bade av chefer och
pedagoger. P& ledningsniva talas om allman brist pa larare och forskolelarare. Nedan har vi
sammanstallt statistik 6ver sjukfranvaron. Det &r en tydlig 6kning mellan 2017 och 2015,
forutom langtidsjukfranvaron for visstidsanstéllda i gymnasieskolan som har minskat.



SAMMANSTALLNING SJUKSTATISTIK 2015-2017

Okn/minsk Okn/minskning
UTBILDNING GAVLE Jan-Dec 2015 Jan- Dec 2016 |Jan-Dec 2017 |sedan 2015 % sedan 2015
Antal sjukdagar per anstallning - Tillsvidare 18,1 20,3 22,5 44 24%
Varav sjukdagar 6ver 91 dagar 9,2 11,1 12,3 3,1 34%
Antal sjukdagar per anstallning - Visstid 10,5 10,9 12,3 1,8 17%
Varav sjukdagar 6ver 91 dagar 2,1 1,1 3,0 0,9 43%
Okn/minsk Okn/minskning
GYMNASIESKOLA Jan-Dec 2015 Jan- Dec 2016 |Jan-Dec 2017 (sedan 2015 % sedan 2015
Antal sjukdagar per anstallning - Tillsvidare 8,7 10,4 12,4 3,7 43%
Varav sjukdagar 6ver 91 dagar 51 6,4 8 2,9 57%
Antal sjukdagar per anstillning - Visstid 6,7 6,4 8 1,3 19%
Varav sjukdagar 6ver 91 dagar 3,7 1,0 2,1 -1,6 -43%
Okn/minsk Okn/minskning
GRUNDSKOLA Jan-Dec 2015 Jan-Dec 2016 Jan-Dec 2017 |sedan 2015 % sedan 2015
Antal sjukdagar per anstallning - Tillsvidare 14,7 18,7 19,2 4,5 31%
Varav sjukdagar 6ver 91 dagar 6,8 11,1 10,6 3,8 56%
Antal sjukdagar per anstallning - Visstid 9,4 10,1 12,5 3,1 33%
Varav sjukdagar 6ver 91 dagar 2 1,4 3,7 1,7 85%
Okn/minsk Okn/minskning
FORSKOLA Jan-Dec 2015 Jan-dec 2016 Jan-dec 2017 [sedan 2015 % sedan 2015
Antal sjukdagar per anstallning - Tillsvidare 25,1 25,8 29,6 45 18%
Varav sjukdagar 6ver 91 dagar 12,6 12,6 15,3 2,7 21%
Antal sjukdagar per anstallning - Visstid 17,1 17,3 18,1 1 6%
Varav sjukdagar 6ver 91 dagar 0,9 1 2,2 1,3 144%

Kommunikationen behodver forbéattras internt i organisationen av hur ekonomin for namnden
ser ut, hur resurser fordelas internt och analysen av varfor ett éverskott uppstatt. Den del av
overskottet som beror pd minskade elevvolymer jamfért med budget aterkravs. Hade daremot
antalet elever varit hogre hade detta varit en grund for att avskriva ett underskott kopplat till

volymdokning.

1.1 Rekommendationer

Utifran granskningens resultat och vara iakttagelser vill vi lamna féljande rekommendationer:

I de fall namnden beslutar att g& emot ett ursprungligt beslut fran kommunfullmaktige bor det
synliggoras i aterrapporteringen

Tydligare rutiner kring uppfoéljning och aterkoppling i Stratsys ned till verksamheten

Tydligare aterkoppling till verksamheterna

Tydligare informationskedja sa att inte information stannar pa vagen ned till verksamheten

Transparens gallande ekonomin, ned i varije led.



2. Inledning

2.1 Bakgrund

Géavle kommuns revisorer har i revisionsplanen fér 2017, beslutat att granska styrkedjan i Gavle
kommunkoncern for att verifiera om den interna kontrollen ar tillracklig. Vid eventuella brister i den
interna kontrollen, finns risk i att némnder/bolag i Gavle kommun inte féljer Kommunfullméktiges

mal och uppdrag beslutade i kommunplanen, alternativt inte har mal som ar i enlighet med god
ekonomisk hushallning.

2.2 Syfte och revisionsfragor
e Granskning av hur styrkedjan ser ut fran Kommunfullmaktige (KF) till den enskilda enheten
samt hur aterrapporteringen utférs. Ar 2017 gors en forstudie avseende Utbildningsndmnden
(UN) och AB Gavlegardarna.
e Hanger de olika delarna i styrkedjan ihop? Fungerar styrning och ledning i alla led?

e Eventuella motstridiga mal eller mal som ar i konflikt med lagstiftning kartlaggs.

e Finns en malstyrning mot god ekonomisk hushallning?

2.3 Avgransning

Granskningen har avgransats till tva rektorsomraden inom grundskolan, tva forskoleomraden samt en
gymnasieskola och grundsarskolan. Vi har avgransat var granskning till féljande namndspecifika mal
och uppdrag:

Perspektivet medborgare
e Allabarn och elever utmanas och klarar sin utbildning
e Utbildning Gavles verksamheter ger likvardiga férutsattningar
Perspektivet medarbetare
e Utbildning Gavles medarbetare utmanar och leder barn och elever mot hogre maluppfyllelse
e Utbildning Gavles chefer leder medarbetare mot goda resultat
Perspektivet hallbarhet

e Allaelever ska ha kunskap och handlingskompetens, i forhallande till sin alder, for att kunna
agera hallbart.



Uppdrag

e Uthildningsnamnden far i uppdrag att fortsétta arbetet med att minska barngrupperna i
forskolan.

e Utbildningsnamnden far i uppdrag att utreda forutsattningar for att infora ett
industriprogram.

e Uthildningsnamnden far i uppdrag att i samverkan med 6vriga berérda utreda
forutsattningarna foér en gemensam vikarieanskaffning i kommunen.

2.4 Revisionskriterier

En utgdngspunkt for granskningen ar de ramverk for styrning av Gavle kommunkoncern som namns
nedan.

—  Kommunfullmaktiges mal och uppdrag i kommunplan 2017
— Reglementen

— Internkontrollplan/ verksamhetsplan

— Kommunallag

Att granska efterlevnaden av sarlagstiftning, som Skollagen ingar inte i denna granskning. Via
intervjuer kommer dock eventuella malkonflikter att kartlaggas.

2.5 Ansvarig namnd/styrelse

Utbildningsndmnden och Kommunstyrelsen.

2.6 Metoder

Granskningen grundas pd intervjuer och dokumentstudier. Intervjuer har skett med bland annat
forvaltningsledning i Utbildning Géavle (Forvaltningschef som aven &r t.f. Chef for gymnasieskolan,
Chef for grundskolan och Chef for forskolan) samt rektorer, bitrddande rektorer, férskolechefer,
bitradande férskolechefer samt larare och forskollarare. Se bilaga 1 for en mer utforlig forteckning.



3. Styrkedjan

I detta avsnitt redovisar vi hur styrkedjan fungerar i Utbildningsnamnden bland annat utifran de
styrdokument som finns.

3.1 Kartlaggning av styrkedjan

3.1.1. Information utifrdn dokumentgenomgang

Foljande styrdokument har identifierats:

e Reglemente (15KS112), som &r det framsta styrdokumentet for namnden, antas i
Kommunfullméktige.

e Delegationsordning, det dokument som styr vem som far géra vad som namndens foretradare
men &ven enligt Skollagen och annan lagstiftning.

e Budget, som ar den styrning som finns mot god ekonomisk hushallning, varje rektor och
forskolechef har sitt eget budgetansvar. (Antas av Kommunfullmaktige)

e Internbudget (Antas av Utbildningsné@mnden)

e Verksamhetsplan (antas av Utbildningsndmnden), som &r verksamhetens styrdokument
utifrdn mal och uppdrag som bryts ned till handlingsplaner och arbetsplaner dar aktiviteter
framgar for att uppna malen.

e Verksamhetsrapport som &r en aterrapportering till Kommunfullmaktige avseende
verksamhetsplanen.

e Internkontrollplan dar risker for att ej kunna uppfylla malen framkommer. (Antas av
Utbildningsndmnden)

e Internkontrollrapport som &r en aterrapportering till Kommunfullmaktige avseende
internkontrollplanen.

Namnden styrs av de uppdrag och mal som framgar i kommunplanen. Ut6ver det sa styrs de av
laroplanen for férskolan och skolan samt Skollagen och dvriga regelverk. Det &r nAmndens ansvar att
hantera uppdrag och mal.

De uppdrag och méal som beslutas av Kommunfullmaktige ska sedan kommuniceras ned i
verksamheten. Namndens uppgift ar att bryta ned de kommunovergripande malen till namndspecifika
mal i verksamheten. Detta tas fram av namnden tillsammans med férvaltningsledningen och
framstélls i verksamhetsplanen. Operativa mal tas fram av forskole-och rektorsomradena. Statusen for
hur verksamheterna ligger till med uppdrag och mal framgar av verksamhetsrapporterna.



Uppfoljning av verksamhetsplanen gérs genom systemet Stratsys dar verksamheterna ska
dokumentera den arliga handlingsplanen for enheterna samt uppféljning av handlingsplanen. Detta
utfors efter Utbildningsnamndens arshjul (se fig.1) Ytterligare genomgang av Stratsys presenteras i
avsnitt 6:1.

Utover dessa styrdokument styrs namnden och verksamheterna av budgeten. Det &r ett krav pa att
budgeten ska vara i balans.

Ett av namndens mal &r att Utbildning Gavle ska vara resurseffektiv. Varje budgetansvarig och
verksamhet ska inom given totalram anvanda organisation, medarbetares arbetsinsatser och évriga
resurser effektivt for att optimera barns och elevers maluppfyllelse. (verksamhetsplan 2017 — 2020
Utbildningsndmnden)

Fig.1
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3.1.2 Information utifran intervjuer



Kommunstyrelsens ordférande ( KSO)

Framhaller att det framsta styrdokumentet &r kommunplanen och budgeten. Betonar dven att det
finns svarigheter med styrningen nar man inte har majoritet. Kommunstyrelsen har uppsiktsplikt 6ver
namnderna och de kommunala bolagen, och det ar deras ansvar att se till att verksamhetsplaner,
verksamhetsrapporter, internkontrollplaner, interkontrollrapporter och arsredovisning uppréattas och
inlAmnas till kommunstyrelsen.

KSO anser inte att det finns nagra konflikter mellan malen/uppdragen och regelverken men att det
kan finnas konflikter mellan uppdragen och maélen.

Politiska uppdrag som Kommunstyrelsen far, hanteras lika oavsett om det ar uppdrag som star i
kommunplan eller om det ar spontana uppdrag. Forst tillsatts en arbetsgrupp, parlamentarisk,
politisk, tjanstemannagrupp eller hur den nu kan se ut, kommunledningskontoret tillsatter sedan
tjanstemannastod till arbetsgruppen, forslag till beslut upprattas och gar ut pa remiss, nar remissvaren
inkommit arbetas de in i forslaget alternativt avslas och sedan laggs ett nytt forslag till beslut som gar
upp i Kommunstyrelsen.

Uppsiktsrollen for nAmnderna gérs genom veckovisa mdten med ndmndernas ordférande samt genom
de rapporter och planer som uppréttas och lamnas in till Kommunstyrelsen.

Kommunstyrelsens vice ordférande tillagger att namnden kallas till Kommunstyrelsen tva-tre

ganger/ar for att redovisa sina uppdrag. Nar Utbildningsnamnden ar i Kommunstyrelsen redovisar de
alltid for sina uppdrag, bade nationella och kommunala.

Ordférande i Utbildningsndmnden

Styrkedjan ser i grova drag ut enligt nedan:

Kommunfullméktige/Kommunstyrelsen > Utbildningsndmnden-> Foérvaltningsledningen -
Verksamheterna

Namnden tillampar balanserat styrkort som styrmodell i enlighet med kommunkoncernens
styrmodell. Namnden upprattar verksamhetsplan arligen med de namndspecifika mal och uppdrag
utifran Kommunfullmaktiges direktiv.

Spontana uppdrag som laggs fram via motioner hanteras i ndmnden i den takt de kommer, sedan
vidare ned till férvaltningsledningen.

Fokus ligger pa budget i balans. Det ar dock svart med en ett-arsbudget baserat pa kalenderar nar
verksamheten ar baserad utifran ett I4sar. En mer langsiktig budget efterfragas. Ordférande anser att
det ar fel att det blir ett 6verskott da hon anser att det tyder pa att resurserna inte anvants pa ratt satt.
Det ska ga plus minus noll, da har de anvént resurserna pa basta satt.

Forvaltningschef och t.f. Chef f6r gymnasieskolan

Namndens mal och uppdrag beslutas av Kommunfullmaktige. Uppdragen fordelas i ledningsgruppen
pa forvaltningen. Framhaller att uppdragen for 2017 &r utforda och att de infor 2018 dokumenterar
uppdragen i ett dokument dar det framgér status och ansvarig person. Betonar att det finns en oro nar
det kommer till styrprocessen, da det &r en malstyrning samtidig som uppdragen tenderar att bli fler.
Namnden styrs dven framst av regering och riksdag. Forvaltningschefens uppfattning ar att det finns
en valdigt tydlig styrning mot god ekonomisk hushallning. Fér 2017 hamnar de olyckligtvis pa ett for
stort 6verskott. Storsta anledningen ar att de har fatt for stor budget baserad pa fler elever och barn &n
det faktiska utfallet. Det blir ett pedagogiskt dilemma menar han, da det ar svart att motivera
Overskottet infor de anstallda.
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Chef for grundskolan

Malen som kommer fran namnden genom verksamhetsplanen stammer med laroplanens styrning.
Hon anser att de har gjort ett bra arbete for att inte f& malkonflikter mellan de tva styrningarna, dock
ar uppdragen for 2018 for detaljrika. Nar det kommer till malen ses de 6ver varje ar, men de ska
fungera langsiktigt, vilket innebar att de inte tar fram helt nya verksamhetsplaner fran bérjan varije ar.

Rektorer och bitrdadande rektorer

Polhemsskolan

Framhaller att malen i verksamhetsplanen stammer val 6verens med laroplanen och det som de gor i
skolan. Verksamhetsplanen kommuniceras ut till de anstallda som integreras med arbetsplanerna som
de uppréttar varje lasar. Nar det kommer till ekonomin sé ar de styrda utifran sin budget men
upplever i 6vrigt inte att det finns nagon tydlig styrning utifrdn ekonomisk hushéallning.

Séatra rektorsomrade

Malen formuleras i Stratsys och verksamhetsplanen har de tillganglig. De namner att det ar viktigt att
lasa kommunplanen for att fa en helhetsbild av kommunen. De framhaller att nAmnden gor
verksamhetsbesok, vilket de ser som véldigt positivt. Nar det kommer till ekonomin s& framhaller de
mer de statliga bidragen och styrningen dn den ekonomiska styrningen frdn kommunen.

Vallback rektorsomrade

Framhaller att styrningen ovanifran ar sa tydlig som den behover vara. Rektor formedlar ut
kommunens 6vergripande mal till verksamheten vid varje terminsstart. Bitradande rektor ar val
medveten om var informationen kommer fran. Hon laser aven Utbildningsnamndens protokoll
lIopande. Gallande ekonomin sd uppfattar vi det som att rektorn anser att det ar tydlig styrning medan
bitradande rektor inte ser styrningen mer &n att budgeten ska vara i balans och framhaller dven sin
frustration éver ndmndens kontinuerliga sparkrav.

Grundsarskolan

T.f. rektor framhaller hur styrningen ovanifran gar ned i verksamheten genom verksamhetsplanen till
operativa mal. De fokuserar pa nagra mal i ledningsgruppen och for dessa vidare ner i verksamheten.
Betonar att det tar tid att komma genom processen, och att nar det kommer till kortsiktiga mal har de
inte mojlighet att arbeta fardigt med dem. Det ar svart att fa tid till att se till att arbetet
implementeras, betonar att de &ven har laroplanen som styr. Den ekonomiska styrningen som mérks
ovanifran &r att budgeten inte far éverskridas.

Larare

En uppfattning som de intervjuade lararna delar, ar att de inte ser ndgon direkt koppling till nAmndens
mal och uppdrag daven om de forstar att det kommer fran kommunen. Laroplanen styr verksamheten
och rektorn styr verksamheten efter budget, medvetenhet om att budgeten ska hallas finns hos lararna
enligt var uppfattning. Uppfattningen hos lararna ar dock att de inte far behalla eventuellt 6verskott
vilket tyder pa att det inte har kommunicerats hur rektorsomradet och namnden hanterar
over/underskott i olika verksamheter och fér namnden som helhet. Forbattringsomraden som
kommer upp ar att det borde vara mer 6ppenhet i styrningen. De pratar om att det vore battre med en
plattare organisation eller att det bor inréattas fler mojligheter till méten i konstellationen politiker-
forvaltningsledning-rektorer och lérare.
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Chef for forskolan

Framhaller att de forsoker koppla allt de gor i verksamheten till laroplanen och malen. Det ska alltid
kopplas till den kommunala och den statliga styrningen, men att det ska vara samma styrmodell.
Betonar att det ar en utmaning att fa det begripligt ute hos forskolecheferna.

Forskolechefer och bitradande férskolechefer

Forskolecheferna ser verksamhetsplanen som ett styrdokument men framhaller att det ar svart att
bryta ned namndens mal till aktiviteter och fa det att ga ihop med laroplanen. Malen bryts ned i
handlingsplanerna for varje forskola. De menar dven att pedagogerna arbetar med méalen men att det
inte ar alltid det dokumenteras. Ekonomiskt ar den tydliga styrningen att budget ska vara i balans men
inte hur de ska ga tillvaga.

De bitradande forskolecheferna utgar fran verksamhetsplanen men tanker inte namnvart pa var
informationen kommer ifran. Forbattringspotential som lyfts fram ar att de efterscker en mer
langsiktig budget an ett ar, da det ar svart att bygga verksamheten kring en kortsiktig budget, och att
det &r den enda styrning de har nar det kommer till ekonomin. Det lyfts &ven fram att de énskar att
arbetsklader skulle vara ndgot som erbjuds pedagogerna och undrar hur detta stammer med
jamstallda anstallningsvillkor inom Gavle kommun. | Utbildningsndmndens verksamhetsplan 2017—
2020 framgar det i en indikator under malet ” Utbildning Gavles medarbetare utmanar och leder barn
och elever mot hogre maluppfyllelse” att det ska rada jamstallda anstallningsvillkor.

Foérskollarare

Framhaller att det ar 1dnga beslutsvagar, men att de vet vad det &ar for prioriterade mal som de ska
arbeta mot, utifrén forskolornas handlingsplan. De &r dven val medvetna om att budget ska hallas, de
fick t.0o.m. komma med forslag pa besparingsatgarder under varen men fick aldrig nagon aterkoppling.
Forbattringspunkter ar att de skulle vilja vara delaktiga i budgetarbetet, utka utbildningsmdéjligheter
pa individuellt plan och en béttre vikariehantering.

3.3 Sammanfattande bedomning av kartlaggning av styrkedjan

Var bedémning baseras pa intervjuer gjorda ute pa de valda enheterna. Vi ser ett behov av tydligare
information gallande ekonomin i namnden for att ge de anstéllda forstaelse for hur deras egna
verksamheter paverkar helheten. Vi upplever dven att det finns en otydlighet nar det kommer till
mojlighet att f& resurser for elever i behov av sarskilt stod. Namnden framhaller i sin verksamhetsplan
att jamstallda arbetsvillkor ska rada, men jamstallda anstallningsvillkor i Gavle Kommun ar ytterst
Kommunstyrelsens ansvar.

3.4 Rekommendation

Transparens gallande ekonomi &r nagot som behdvs i verksamheterna enligt var bedémning utifran
intervjuerna. En tydligare information och dialog skulle ge en béttre forstaelse for namndens ekonomi.

4. De politiska uppdragen
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De uppdrag som vi redovisar i foljande avsnitt &r de uppdrag som vi har avgransat var granskning till.

4.1 Utbildningsndmnden far i uppdrag att fortsatta arbetet med att minska
barngrupperna i forskolan.

4.1.1 Information utifrdn dokumentgenomgang

Enligt kommunplanen for 2017 tilldelas utbildningsndmnden 10 mnkr till minskade barngrupper i
forskolan. Utover riktat kommunbidrag har namnden beviljats statliga riktade bidrag for forskolan pa
4,9 mnkr for lasaret 2016/2017 och 8,4 mkr for lasaret 2017/2018.

I namndens verksamhetsplan star det: Medel fordelas till de forskolor som enligt planering minskar
barngrupperna. Medel férdelas generellt i elevpeng till arskurs 1-3 for att mojliggora ett minskat
antal elever. Statsbidrag soks parallellt for minskade barngrupper i forskolan samt for minskade
klasser i arskurs 1-3.

I verksamhetsrapporten for helar 2017 som ar en aterrapportering till kommunfullmaktige star det:
Personaltathet i forskolan har 6kat fran 5,4 till 5,3 barn/arsarbetare. Motsvarande siffror for riket
ar 5,3 respektive 5,2 barn/arsarbetare (bada siffrorna galler kommunal regi). Statistik per 15
oktober 2017 redovisas i april 2018.

Barngruppernas genomsnittliga storlek har enligt SCB 6kat i Gavle, medan de minskat i riket. Vad
en barngrupp ar och hur den ska redovisas ar inte definierat, vilket innebar att det gors olika
tolkningar av hur en barngrupp ska redovisas. | Gavle finns sedan tidigare forskolor med storre
avdelningar, vilket ocksa redovisas i SCB-statistiken. Arbetet under dagen sker dock inte i dessa
storre grupper, utan barnen delas upp pa olika satt. Utbildningsnamndens bedémning, utifran att
personaltéatheten har 6kat, ar att arbete med barnen sker i mindre grupperingar, men att
redovisningen gors utifran ett strikt avdelningsbegrepp. Under 2018 ska forvaltningen tillsammans
med forskolorna ta fram ett mer rattvisande satt att redovisa barngruppernas storlek utifran hur
organisationen kring barnen ser ut i vardagen.

Géavle kommun har for 2016/2017 har tilldelats 4,9 mnkr for mindre barngrupper i forskolan. Den nya
forordningen skapar mojligheter att 6ka omfattningen och tilldelningen infér 2017/2018 har utdkats
till 8,4 mnkr. Medlen anvands for att minska gruppernas storlek pa ett antal forskolor.

Enligt internbudgeten for 2017 som beslutades av Utbildningsnamnden den 2016-12-07 framgar det
att 2,1 mnkr av de beslutade 10 mnkr ska ga till forskolan och att 7,9 mnkr ska ga till grundskolan.
Fordelningen har raknats fram utifran andel beviljade statsbidrag. Dar framgar aven att det
kommunala bidraget ska fordelas utifran de enheter som har erhallit statsbidrag. Namnden har for
grundskolan beviljats statsbidrag med 17,7 mnkr for laséret 2016/2017 och 17,5 mnkr for lasaret
2017/2018.

Det framgéar dven av internbudgeten att beviljade statsbidrag sdsom lagstadiesatsningen och mindre
barngrupper i forskolan budgeteras av respektive forskolechef/rektor som beviljats statsbidragen i och
med att de har budgetansvar. (Internbudget 2017 utbildningsné@mnden sid 5 och 8)

Enligt forvaltningens uppfoljning av uppdraget méts detta i antal barn per arsarbetare. Antalet har
minskat fran 5,4 barn/arsarbetare till 5,3 barn/ arsarbetare. Utifran att personaltitheten 6kat har
beddmningen gjorts att arbetet med barnen sker i mindre grupperingar.
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Skolverkets riktmarken for barngrupper ar 6—12 barn/ barngrupp for forskolebarn i aldern 1-3 ar och
9-15 barn/ barngrupp for forskolebarn i aldern 4-5 ar.

4.1.2 Information fran intervjuer

Uppfattningen fran forvaltningsledningen, men dven ordférande i nAmnden &r att barngrupperna har
minskat, eller &r oférandrade. Chefen for férskolan menar att de ser éver vilka forskolor som de kan
minska antalet barn pa, och gor neddragningen dar. Behover de 6ppna tillfalliga forskolor for att freda
de forskolor som har fatt minskade barngrupper sa gor de sa, men det ar inte alltid som det ar
tillrackligt. Hon menar aven att det finns en konflikt d& Skolverkets riktmarken avseende
barngruppernas storlek inte &r méjliga att uppna.

Uppfattningen fran de som arbetar ute i verksamheten saval forskollarare, bitradande forskolechefer
och forskolechefer ar att barngrupperna inte har minskat. Det beror pa att de inte far ekonomiska
mojligheter till det, samt att de har en lagstadgad ko (plats inom fyra manader enligt Skollagen) vilket
gor att de maste erbjuda plats till de barn som star i ko. Detta trots att de inte far ta in fler barn med
risk for att bli aterbetalningsskyldiga for erhdllet statsbidrag. For att freda de forskolor som har erhallit
bidrag tar de in barn pa andra forskolor.

Stora barngrupper &r en bidragande orsak till kdnslan av att det inte &r likvardigt och att den satsning
som gors prioriteras pa ett fatal forskolor vilket inte bedoms leda till likvardiga forutsattningar for
barnen.

De forskolechefer som har medverkat i intervju har erhallit medel for minskade barngrupper for nagra
av sina enheter. De ar dock rérande éverens om att bidraget inte ar tillrackligt for att kunna minska
barngrupperna utan att ocksa behéva minska kostnaden inom nagot annat omrade vilket ar svart.

Forskolecheferna for omradena anger dven att det ar deras ansvar att budgetera de statliga och
kommunala bidragen pa de utvalda enheterna.

Enligt verksamheternas uppfattning har kommunbidraget fordelats efter statsbidraget, d.v.s. att de
forskolor som har erhallit statsbidrag aven har erhallit kommunbidrag, men de forstar inte varfor. De
intervjuade ger uttryck for att detta inte blir likvardigt, d& de anser att det aven finns andra forskolor
som &r i behov av minskade barngrupper. De har heller inte ndgon uppfattning om hur stort det
kommunala bidraget ar, vilket ar forstaeligt da det inkluderas i elevpengen.

Enligt forvaltningschefen ar det tack vare kommunbidraget som de har kunnat bibehalla statsbidraget

och inte har blivit aterbetalningsskyldiga eftersom det finns ett krav kopplat till statsbidraget pa

motfinansiering fran kommunen. Dock ar han inte insatt i hur det ar fordelat i detalj.

4.1.3 Stickprov
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Vi har valt att undersoka hur det kommunala bidraget pa 2,1 mnkr har férdelats pa forskolorna. De
forskolor som har erhallit bidrag frdn kommunen, stammer det med hur bidragen fran Skolverket har
fordelats?

Enligt Skolverket har 19 forskolor i Gavle kommun for lasaret 2017/2018 beviljats med 8,4 mnkr samt
4,9 mnkr har beviljats for 35 forskolor i Gavle kommun for l1asaret 2016/2017. Statshidragets storlek
ar 30 000 kr/ minskat barn/ar.

Vi har verifierat hur det har fordelats ut pa forskolorna utifran den ekonomiska redovisningen.
(Ekonomisystemet Agresso)

Enligt fordelningsunderlaget till statsbidraget ar den planerade minskningen av barngrupper ett till
fem barn i de flesta fall. Det finns fyra forskolor som har erhallit stora delar av bidraget med anledning
av att de kan 6ka antalet avdelningar pa forskolan, vilket enligt berakningarna ska leda till halverade
barngrupper. Detta &r dock inget som revisionen har verifierat att sa har skett.

Vi har kontrollerat mot den ekonomiska redovisningen hur de statliga bidragen har férdelats samt de
kommunala bidragen. Det vi har verifierat ar att de 2,1 mnkr som forskolorna ska erhalla enligt
budget aven har férdelats procentuellt efter det statliga bidraget. Exempel: En férskola som har
erhallit 10 % av det statliga bidraget har daven erhallit 10 % av det kommunala bidraget, detta stammer
séledes med styrningen utifrdn den interna budgeten.

Forskolans uppfattning ar att bidragen inte racker till, hur ser det ut i praktiken? Vi har darfor valt att
undersoka hur stor den genomsnittliga kostnaden &r per ar for ett barn i den kommunala férskolan.
Den kallan som vi har anvant oss av ar Kolada (Kommun-och landstingsdatabasen)

Den genomsnittliga kostnaden (bruttokostnad minus interna intéakter och kép av huvudverksamhet)
for ett barn pa den kommunala forskolan i Gavle Kommun var 2016 enligt Kolada 139 956 kr/ barn
och ar. Uppfattningen fran forskolechefer och bitradande forskolechefer ar att bidragen inte racker till
att minska barngrupperna.

Vi har tittat hur mycket bidrag som forskolorna i de utvalda férskoleomradena har erhallit och hur

manga barn som de ska ha minskat barngrupperna med for att erhalla bidrag. Jamfoér man med den
genomsnittliga kostnaden/ barn ser man att ekvationen inte gar ihop.
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Antal planerade

Antal planerade

Valbo forskole omrade [minskade Statsbidrag [Kommunbidrag |Totalt bidrag minskade Statsbidrag [Kommunbidrag| Totalt bidrag|
platser Lasar platser Lasar
2016/2017 2017/2018
Lergdken Forskola 2 60 000 23 596 83 596 6 180 000 76 401 256 401
Sofiedalgarden - 0 0 0 2 60 000 25 467 85 467
Linvagens forskola 3 90 000 35 393 125 393 3 0 0 0
Guldsmedens forskola 3 90 000 35 393 125 393 3 0 0 0
Trollgarden 2 60 000 23 596 83 596 3 0 0 0
Néarbogarden 3 90 000 35 393 125 393 4 0 0 0
Markhedens forskola 2 60 000 23 596 83 596 0 0 0 0
Talldsgardens forskola 2 60 000 23 596 83 596 2 0 0 0
Hacklinge férskola 5 90 000 35 393 125 393 3 0 0 0
Antal planerade Antal planerade
Bomhus Forskoleomrad mmskade" . Statsbidrag | Kommunbidrag |Totalt bidrag minSKade,_ Statsbidrag |[Kommunbidrag| Totalt bidrag
platser Lasar platser Lasar
2016/2017 2017/2018
Kallo forskola - 0 0 0 2 60 000 25 467 85 467
Navergardens forskola 1 30 000 11798 41798 1 30 000 12733 42 733
Pukslagargarden 0 0 0 34,5 1 035 000 439 305 1474 305
Vikingagardens forskola 0 0 0 2 60 000 25 467 85 467
Storhagens forskola 6 180 000 70 787 250 787 D) 0 0 0
Hoéwdingavagens forskola 3 90 000 35 393 125 393 3 0 0 0
Masurgarden 5 90 000 35 393 125 393 3 0 0 0
Myrbackagarden 3 90 000 35 393 125 393 6 0 0 0
Tranmurs forskola 6 180 000 70 787 250 787 6 0 0 0

For Valbo forskoleomrade har de statliga och kommunala bidragen lett till att de har kunnat bibehalla
storleken pa de tva forskolor som har erhéllit bidrag for lasar 17/18. De har dock behovt ta in tre extra
barn pa tre andra forskolor for att kompensera for den intakt som de forlorat pa de 6vriga sex

forskolorna. Statsbidraget hade man raknat med i budgeten men det blev inte beviljat.

Enligt forskolechefen for Valbo forskoleomrade ar antalet inskrivna barn pa Sofiedalgarden 92 vilket
ar helt enligt ans6kan och pa Lergoken forskola ar antalet inskrivna barn 73 pa hosten och 86 pa
varen, enligt ansokan var planerat antal barn 82 barn sa de klarar inte av att uppfylla barnantalet hela
lasaret, det betonas dock att bemanningen ar lika oavsett. Det betonas aven att de har fatt uppmaning
fran forvaltningen att ta in barn pa Lergokens forskola trots att forskolan har erhallit bidrag, med
anledning av att de méste ta in barn dar kon finns och for att uppfylla skollagens krav om att erbjuda
plats inom fyra manader pa en forskola sd nara barnets eget hem som méjligt. Dock galler inte det

forskolor som ligger i forskoletata omraden.

Enligt forskolechefen for Bomhus forskoleomrade har de minskat barnantalet pa Hovdingavagens
forskola fran 37 till 35 barn och pa Kéllo forskola har de minskat barnantalet fran 81 till 80 barn.
Avseende Pukslagargarden har de startat upp en introduktionsavdelning och anstéllt mer personal.
For de resterande sex forskolor som &r med i tabellen har de bibehallit barnantalet. Hon menar p4 att
det &r osakert med storleken pa de statliga bidragen. Detta pa grund av att de aldrig vet pa sikt hur kén
ser ut och att bidraget soks per lasar och budgeten ar per kalenderar.
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Grundskolan

I och med att det har framkommit av granskningen att 7,9 mnkr av de 10 mnkr som var éronmarkta
till forskolan har gatt till grundskolan har vi valt att utreda det ytterligare. Det har vi gjort genom att
undersdka huruvida det finns ett beslut som rattfardigar den tolkning som har gjorts av namnden. Vi
har dock inte funnit ndgot sddant beslut, av faktagranskningen framgar att namndens ordférande och
forvaltningschef for Utbildning Gavle har redovisat information i &rendet till Kommunstyrelsen vid tva
tillfallen. Vi kan inte se att den informationen har resulterat i nagot beslut. Det vi kan se genom en
dokumentgenomgang ar att namnden i "Synpunkter pa preliminara mal och ramar 2017—2020” (dnr
16UN57-8 sid 20) yrkar pa att namnden ska f& en medfinansiering till statsbidragen:

"Utbildningsnamnden anser att de riktade statsbidragen inom forskolans och skolans omrade ska
anvandas for att 6ka kvaliteten i verksamheten. Statshidragen medfor dock ofta behov av/krav pa
egen finansiering. Med de effektiviseringskrav som stalls p& namnden under planeringsperioden blir
det svart att mota de krav som statshidragen staller pa bibehallen eller 6kad kvalitet/personaltathet
for att utbildningsnamnden ska ha ratt till statsbidragen. Detta galler framfér allt statsbidragen for
minskade barngrupper i forskolan samt lagstadiesatsningen. Ytterligare ett sddant statshidrag
aviseras till hosten 2016; hojd personaltathet och starkt kvalitet i fritidshem.

Forvaltningens berakning ar att namndens kostnader for egenfinansiering for att bibehélla
statsbidragen for lagstadiesatsningen och mindre barngrupper i férskolan motsvarar 10 mnkr
2017."

Detta har dock inte beaktats av Kommunfullméaktige som har valt att rikta 10 mnkr till férskolan.

Enligt Skolverket s& har grundskolan fatt bidrag for Lagstadiesatsningen pa 17,5 mnkr for lasaret 17/18
och pa 17,7 mnkr for lasaret 16/17. Det ar mojligt att harleda i den ekonomiska redovisningen om man
tittar ner pa transaktionsniva och gor en kontoanalys, dock har vi inte erhallit ndgon redovisning for
hur denna férdelning har gjorts mellan skolenheterna.

Vi har &ven valt att undersdka hur tilldelningen av kommunbidraget har gjorts i praktiken. Detta har vi
gjort genom diskussioner med ekonomienheten pa skolkontoret samt efterforskning i
ekonomisystemet Agresso. Vi fann det dock svart att spara det kommunala bidraget i den ekonomiska
redovisningen.

Vid faktagranskningen av rapporten erhéll vi ett dokument som visar att de 7,9 mnkr ar inkluderade i

elevpengsmodellen for 1agstadiet for 2017. Detta innebar att bidraget ligger i den generella elevpengen
for varje elev pa lagstadiet.

4.1.4 Sammanfattande beddmning av uppdraget minskade barngrupper
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Var bedémning ar att 79 % av kommunbidraget som var vikt till forskolan har gatt till
lagstadiesatsningen. Namnden har i synpunkterna pa "Mal och ramar 2017—2020" framfort att
namnden behover en egenfinansiering for att bibehalla statsbidragen for lagstadiesatsningen och
mindre barngrupper i férskolan motsvararande 10 mnkr 2017.

Detta har dock inte beaktats av Kommunfullméktige nar budgeten beslutades fér 2017. Kontentan av
det &r att Utbildningsnamnden beslutade att ga pa sin egen linje i internbudgeten for 2017 déar det
tydligt framgar att 7,9 mnkr ska ga till Iagstadiesatsningen och 2,1 mnkr ska ga till minskade
barngrupper. De riktade statsbidragen som namnden har erhallit for forskolan ar 4,9 mnkr for lasaret
2016/2017 och 8,4 mnkr for lasaret 2017/2018.

Vi tar inte stallning till hur det kommunala bidraget pa 10 mnkr borde ha fordelats da
Utbildningsndmnden tillsammans med dess tjdnsteman bor vara de som ar béast lampade for att gora
den bedémningen. Ratt eller fel s& har likval beslutet fran Kommunfullmaktige frangatts vad vi kan se
utifran var granskning.

Var uppfattning ar att det inte var nagon av intervjuobjekten som uppfattade fordelningen av
kommunbidraget som tydlig. Bedomningen gors att informationen bor spridas nedat i verksamheten
for att gora detta tydligt for pedagoger och chefer pa olika nivaer.

Var bedémning ar aven att det finns en problematik med satsningen med anledning av att férskolan
har en lagstadgad ké som de maste ta hansyn till. Det innebar att de inte kan placera barnen pa de
“fredade” forskolorna for da riskerar de att bli aterbetalningsskyldiga. Detta leder till att det &r andra
forskolor som maste ta in fler barn trots att de kanske inte har kapacitet. Det har framkommit att de
har fatt propaer fran forvaltningen om att ta in barn pa en forskola dar de har erhallit statsbidrag.
Detta trots att de har fatt information om att inte ta in fler barn déar, da risken finns att statsbidraget i
sa fall méaste aterbetalas.
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4.2 Utbildningsnamnden far i uppdrag att utreda forutsattningar for att infora ett
industriprogram.

4.2.1. Information utifrdn dokumentgenomgang

Enligt verksamhetsplanen framgar det att ett industriprogram skulle erbjudas fran hosten 2017.
Verkstallandet skedde enligt plan och Polhemsskolan erbjuder fran hdsten 2017 en larlingsutbildning
inom Industritekniska programmet.

Enligt internbudgeten for 2017 beslutad 2016-12-07 finns det nya programmet med.

4.2.2. Information utifran intervjuer

Uppfattningen kring detta var enligt rektorn att det var ett valdigt snabbt beslut. Det I6stes sig bra,
men de fick inte den tiden de skulle ha behdvt for att slippa onédiga stressmoment. Rektorn namner
aven diskussionen om att alla yrkesprogram ska vara hogskoleforberedande, sa aven for detta
industriprogram. Det fanns en uppfattning att larlingsprogrammet inte hade fatt ndgon egen budget,
utan att programmet har fatt dela budget med andra yrkesprogram, vilket anses ha lett till ontdig
stress for den larare som har anstéllts. Detta stammer inte enligt information utifran internbudgeten
och svar fran rektorn.

4.2.3. Sammanfattande bedémning
Var bedomning utifran intervjuerna &r att det fanns brister i planeringen av programmet. Det har dven
varit otydlig information vad géaller budgeten for programmet. Det framgar i internbudgeten for 2017

att programmet har en egen budget, den informationen verkar dock inte ha natt ut till personalen pa
berord gymnasieskola. Detta tyder pa en miss i informationsflodet.

19



4.3 Utbildningsndamnden far i uppdrag att i samverkan med 6vriga berorda utreda
forutsattningarna for en gemensam vikarieanskaffning i kommunen.

Vi har valt att ta med detta uppdrag med anledning av att den tkade sjukfranvaron och det darmed
Okade behovet av vikarier.

4.3.1. Information utifran dokumentgenomgang

Uppdraget leds av Kommunstyrelsen och ar gemensamt med Omvardnadsnamnden och Naringsliv
och arbetsmarknadsndmnden enligt kommunplanen. Det som har gjorts enligt verksamhetsrapporten
delar 2 ar att Kartlaggning och nulagesanalys &r genomférd av kommunledningskontorets 1T- och
utvecklingsavdelning tillsammans med I6neenheten. Fortsatt arbete sker i syfte att hitta gemensamma
I6sningar for vikariehantering.

4.3.2 Information utifran intervjuer
Skolan

De som sitter i skolledningen ute pa skolorna har uppfattningen om att de annu inte har blivit
delaktiga i detta, de anger aven att det ar svart med en gemensam vikarieanskaffning beroende pa vad
man har fér behov pa skolan.

Lararna pa skolorna har olika uppfattning om detta, beroende pé vad de har for 16sning pa respektive
skola. Det finns skolor som har anstéllda vikarier som l6ser det vardagliga vikariebehovet pa ett
tillfredstéllande satt, medan det finns skolor som inte har det, och som far lagga mycket tid och energi
pa att forsoka l6sa situationerna. Personalbristen i branschen lyfts aven fram.

Foérskolan

For personalen ute pa forskolan upplevs detta som ett stort och akut problem. Det tar oerhért mycket
kraft fran redan stressad personal, att forsoka hitta vikarier. Problemet &r att det inte finns personal
att fain. 1 Valbo forskoleomrade har de en vikariesamordnare pa varje forskola, som har som uppgift
att ordna vikarier, men samtidigt ska de tanka ekonomiskt, vilket inte alltid ar en latt ekvation att f&
ihop enligt pedagogerna.

Grundsérskolan

De kénner till uppdraget men framhaller att de inte kan ta in vem som helst i deras verksamhet, de
behdver ha egna vikarier.

4.3.3 Information utifran faktagranskning

Vi har efter faktagranskning av forvaltningsledningen fatt information om att det arbetet som har
pagatt under 2017 med uppdraget har gjorts endast pa forvaltningsledningsniva tillsammans med
kommunledningskontoret. Under 2018 kommer representanter fran verksamheterna att delta i en
risk-och konsekvensanalys infér beslut om forandring.
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4.3.4 Sammanfattande beddmning

Bedomningen gors att de som arbetar ute i verksamheterna pa de utvalda enheterna &nnu inte har
blivit delaktiga i processen, vilket heller inte var syftet med uppdraget. Pedagogerna upplever att det ar
mycket kraft och energi som gar at att férsoka losa problemen som uppkommer, i méanga fall, s& gott
som dagligen. Det som gor det svart &r att det inte finns utbildad personal som kan vikariera. Ett
exempel pé en lyckad l6sning av vikariehantering ar att anstalla en vikarie som har en flytande roll.
Det &r en vinst for pedagogerna som inte behdver belastas med den stressen som det innebér att
introducera vikarier samt en vinst for barnen som kénner vikarien. Under 2018 kommer
representanter fran verksamheterna att bli involverade.

5. De politiska malen
De mal som vi redogor for nedan, ar de mal som vi har avgransat var granskning till.
5.1 Alla barn och elever utmanas och klarar sin utbildning. (Medborgare)

5.1.1 Information utifran dokumentgenomgang

Det man kan se utifrdn matningar ar att maluppfyllelsen inte nas. Det ar mycket statistik som finns
avseende betyg och resultat for att fa fram detta. Det som har diskuterats i intervjuer med rektorer,
bitradande rektorer, larare, forskolechefer, bitradande forskolechefer och forskollérare ar inte resultat
utan hur man arbetar med detta, fran forskolan till gymnasieskolan. Detta for att se om det finns
samband mellan brister i styrning och brister i maluppfyllelsen.

5.1.2 Information utifran intervjuer

Uppfattningen frén forvaltningsledningen &r att det ar en utmaning med anledning av att elever ar
olika, det galler att se till individen, méta barnet dar det &r i utvecklingen, det galler oavsett om det ar
grundskola eller forskola. Detta ar nagot som ar valdigt aktuellt och som férmedlas ned i
organisationen. Ordférande for némnden anser dock inte att elever och barn utmanas tillrackligt.
Forvaltningschefen framhaller att ledarskapet i verksamheterna far hogt betyg och att eleven ar i fokus
i det dagliga arbetet, sarskilt uppmarksammas de larare om arbetar p& de mer utsatta skolorna.

Polhemsskolan

Individualisering och struktur i klassrummet leder enligt rektorn till att eleverna blir utmanade.
Uppfoljning av eleverna gors och eleverna ges mdéjlighet att vara delaktiga i sin kursplan.

Séatra rektorsomrade

Krav stalls utifrdn individens kapacitet. Pedagogerna menar att hog maluppfyllelse uppnas via
stabilitet i ledarskapet samt genom kollegialt larande och att skolan staller krav utifran elevernas
forutsattningar. De framhaller att det 4r mycket arbete med att nd malen.
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Vallback rektorsomréade

Rektorn framhaller att for att fa en bra maluppfyllelse kravs trygga elever. Bitradande rektor
framhaller kollegialt larande som en framgangsfaktor samt att alla klasser ska vara lika oavsett vilken
klass man befinner sig i. De har laxhjalp och 1UP pass (individuell utveckling som syftar till att
fordjupa sig eller att klara ett amne) for att uppna detta. Det fungerar bra bade avseende uppfoljning
och aterkoppling vilket bade bitradande och larare haller med om.

Grundsarskolan

De tanker mycket individuellt nar det kommer till att utmana barnen, ser till om det ar mojligt att
stalla hoga krav eller om kraven ska vara lagre. De utgar fran elevens utgdngspunkt och
utvecklingsmojligheter. Det kan exempelvis vara sa att man har fem olika mattebdcker i en klass for att

eleverna ligger pa sa olika nivaer.

Gemensamt for skolorna ar att de jobbar med prognoser som foljs upp bade av larare, bitradande
rektor samt rektor.

Bomhus och Valbo férskoleomréade

Det ar genomgaende for bada forskoleomradena som vi har granskat, bade i ledningen som hos
forskollararna att fokus pa barns larande &r starkt. De har hoga forvantningar utifran individerna, men
betonar samtidigt mycket att trygghet hos barnen &r en forutsattning for att utvecklas. | de bada
forskoleomradena samarbetar de med grundskolan for att det ska bli en bra 6vergang. Pedagogerna
slar fast att om det ar ndgot som fungerar, sa ar det detta. Uppfoljning och aterkoppling sker i barnens
pedagogiska dokument och utvecklingssamtal. Betonar dock att utrymme for planeringstid ar svart att
fa till, vilket aven chefer pa olika nivaer haller med om. Enligt Chefen for forskolan ska det finnas sex
timmars planeringstid i veckan/forskollarare (som ar reglerat i Skolavtalet fér Gavle Kommun) men
framhaller att det inte ar alla som far det att ga ihop. Det ar &ven nagot som tas upp i
uppdragsdialogen mellan medarbetare och chef dar man tillsammans ser éver hur mycket
planeringstid respektive medarbetare bor ha utifran sitt uppdrag.

Digitalt larande arbetar de mycket med bade i férskolan, grundskolan och gymnasieskolan.
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5.1.3 Sammanfattande bedomning av malet alla barn utmanas och klarar sin
utbildning.

Uppfattningen ar att de anstéllda i olika led har véldigt likartad bild av hur eleverna och barnen ska
utmanas. Individuella beddmningar och utvecklingsmojligheter ar huvudfokus, uppféljning av
eleverna och barnen gors for att kunna uppna detta sdval pa forskola, grundskola och gymnasieskola.

Vi har tittat pa tva grundskolor som ligger pa varsin sida pa skalan gallande maluppfyllelse.
Fridhemsskolan har htég maluppfyllelse i amnena i arskurs 6 medan Stora Satraskolan har lag
maluppfyllelse avseende amnena i arskurs 6. Dessa tva skolor skiljer sig ocksa avseende andelen
nyinvandrade elever, Fridhemsskolan har enligt forvaltningsledningen inte tagit emot nagra
nyinvandrade elever alls medan Stora Satraskolan har en stor andel nyinvandrade elever.

Detta paverkar lararnas arbetsbelastning och méjligtvis kraven som de har pa eleverna. Det &r inte
realistiskt att stalla samma krav pé elever med sa olika forutsattningar och det gor inte lararna heller
enligt var uppfattning. Det galler att utga fran elevernas individuella utvecklingspotential oavsett
vilken skola man arbetar pa, detta slar igenom i hela styrkedjan, utifran den granskning som har
gjorts.

Nér det kommer till forskolan gors bedomningen utifran intervjuerna att de lyckas val med detta mal,
det &r dock svart att erhalla fakta da forskolebarns resultat inte mats pa samma satt som pa skolan.
Dock visar foraldraenkaterna pa att 95 % av foraldrarna ar néjda med sitt barns utvecklande och
larande miljo (verksamhetsrapporten delar 2 2017) vilket torde ge en rattvisande bild av verkligheten.
Beddmningen gors att &ven har genomsyras styrkedjan av temat individualiserad utveckling.

5.1.4 Rekommendation
Det ska enligt avtal finnas sex timmars planeringstid/ vecka for forskollarare vi rekommenderar att
forutsattning for detta ges da var uppfattning utifran intervjuerna ar att det utrymmet inte finns.

Mojligheten att ha tid dver till att arbeta med féraldrasamtal, planering, arbetsplatstraffar etc. ar en
viktig del av att uppna hdg kvalitet pa utbildningen inom forskolan.
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5.2 Utbildning Gavles verksamheter ger likvardiga forutsattningar (Medborgare)
5.2.1 Information utifran dokumentgenomgang

Det presenteras i verksamhetsplanen for 2017 att en likvardig forskola och skola ar en forutsattning for
att alla barn och ungdomar ska fa en majlighet att klara sin utbildning. Organisationen ska utformas sa
att likvardiga forutsattningar ges. En grundstomme i detta &r en kompetent och resursstark
ledningsfunktion i foérskola och skola. Det som &ven ar en grundstomme ar att undervisningen och
verksamheten ska anpassas till barnens och elevernas behov.

5.2.2 Information utifran intervjuer

Inledningsvis framhaéller forvaltningsledningen och ordférande att vardegrundsarbetet utifran
Gavlemodellen ar vildigt viktigt. Organisationsforandringar har gjorts bade ur ett ekonomiskt
perspektiv som likvardighetsperspektiv. Det ska inte vara for stora ansvarsomraden eller
arbetsgrupper. Hierarkin som finns &r tydlig och cheferna i de olika leden har fatt utbildning i
pedagogik. Bedomningen &r att uppfoljning gors och aterkoppling ges.

Néar det kommer till diskriminering av olika slag ar uppfattningen att Gavlemodellen fungerar ute pa
skolorna oavsett var i styrkedjan man befinner sig. Skolorna har trygghetsteam och krankningar
anmals. Det som har noterats ar att kénsdiskriminering &nnu inte ar en uttalad del av Gavlemodellen,
men att det ar pa gang. Dock ar uppfattningen att krankningar av sddan art behandlas lika som andra
typer av krénkningar.

Polhemsskolan

Rektorn upplever att han har tillréackligt med ledningsresurser i form av gruppen av bitradande
rektorer. De traffas kontinuerligt och féljer upp. De arbetar inte efter Gavlemodellen, men de har en
plan for krankande behandling. De kommer dven att uppdatera likabehandlingsplanen med avsikt pa
#metoo. Lararnas uppfattning ar att det har varit en hel del rotation i skolledningen. Géllande
krankande behandling skiljer inte sig uppfattningen namnvart fran rektorns.

Séatra rektorsomrade

Bitradande rektor och rektor framhaller att lararnas specialkompetens ger likvardighet. Bitradande
rektor &r aven man om att lara kanna alla elever vilket bidrar till en kansla av likvardighet. Det betonas
aven att de digitala laromedel som implementerats pa skolan har bidragit starkt till likvardighet.
Lararna héller med om att det finns en kompetent och resursstark ledningsfunktion. De anser att de
arbetar likvardigt och att deras elever har likvardiga férutsattningar oavsett vad de har for bakgrund
etc. Dock anser de inte att det ska ligga fokus pa kon utan att alla, oavsett kon, ska behandlas lika.
Nagot som lyfts fram i alla led &r karleksveckan som ett framgangsrikt satt att framja elevers likheter
och olikheter, att alla barn ar likvardiga oavsett kon, handikapp, etnicitet etc.
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Vallback rektorsomréade

Rektorn framhaller att de arbetar mycket med gemensamma rutiner, policyfragor etc. for att skapa
likvardighet. Bitradande rektor framhaller att de traffas kontinuerligt i ledningsgruppen och att de
arbetar utifran arbetslag for att skapa likvardighet. Likabehandlingsplanen tas upp som en naturlig del
i arbetet for likvardighet. Lararna pratar om att det inte blir likvardiga forutsattningar nar man inte far
extra resurser till de elever som har behov av sarskilt stod. Stod satts inte in tidigt trots att det
framkommer i verksamhetsplanen att det ska vara sd. De har under hosten arbetat aktivt med detta
vilket kommer att fortsatta under varen. Lararna pratar mycket om att trygghet pa rasterna ger
trygghet i klassrummet.

Grundsarskolan
Bitradande rektor framhaller att det ar viktigt att finnas pa plats, bade for elever och foraldrar da det
ger en hogre trygghet. De arbetar mycket med krankningsfragor med anledning av att dessa elever ar

mer utsatta an andra, de ingar i Vallbacks trygghetsteam, men har dven en egen handlingsplan.

Bomhus forskoleomréde

Forskolechefen framhaller att de har en specialpedagog som verkar for att det ska vara resursstarkt
och gynna alla barn. De har dven elevhélsorepresentanter pa forskolorna som ska folja upp barn som
behover extra stod. Overlamningar till skolan gors for barn i behov av sarskilt stod, samt samarbete
med foraldrarna vilket har varit valdigt framgangsrikt. Kollegialt larande bidrar till likvardigt
ledarskap vilket i sin tur ger likvardiga forutsattningar. Bitradande forskolechef sager att de arbetar
mycket med att det ska vara likvardigt och att det ar resursstarkt, haller med om att kollegialt larande
ger likvardigt ledarskap. Forskollararna menar att kollegialt larande ar framgangsrikt men att de stora
barngrupperna tillsammans med personalbrist inte ger likvardighet.

Valbo férskoleomrade

Forskolechefen framhaller att strukturbidraget ska bidra till likvardiga forutsattningar och om
aterkoppling uppat i styrkedjan avseende hur detta har anvants, det galler dven att se 6ver de dvriga
forskolorna for att se hur behovet ser ut avseende extra resurser. Bitradande forskolechef framhaller
att det &r viktigt med tydliga férvantningar, att leda genom andra vilket de applicerar genom de
pedagogiska utvecklingsledarna. Forskollararna framhaller att det brister i likvardighet med anledning
av att det inte finns tillrackligt med resurser till barn i behov av sérskilt stod. Det leder till att ordinarie
personal maste fungera som en resurs vilket tar bort tid fran 6vriga barngruppen. Det blir inte
likvardigt for nagot barn.

25



5.2.3 Sammanfattande beddmning av malet Utbildning Gavles verksamheter ger
likvardiga forutsattningar

Var bedémning &r att, vid de granskade enheterna bade i skolan och forskolan, upplevs personalbrist
samt brist pa resurser for barn i behov av sarskilt stod inte ge likvardiga forutsattningar.
Resursfordelningen for elever i behov av sarskilt stod upplevs inte som tydlig av pedagogerna.

En framgangsfaktor som anges for att na malet likvardiga forutsattningar ar digitala laromedel, som ar
nagot som namnden har satsat pd under 2017. Né&r det kommer till diskriminering av olika slag ar
uppfattningen saval pa lararniva, rektorsniva som forvaltningsledningsniva att Gavlemodellen
fungerar val ute pa skolorna.

Den roda traden som vi har noterat ar intervjuobjektens uppfattning om att likvardighet ges genom
likvardigt ledarskap.

5.2.4 Rekommendation

Var rekommendation utifran intervjuerna ar att man bor se till att forutsattningar ges for att starka de
anstallda i deras dagliga arbete med barn och elever i behov av sarskilt stdd. Det ar en svar utmaning
att stodja barn/elever i behov av sarskilt stod samtidigt som de évriga barnen/eleverna ska fa sina
behov tillfredsstallda. Detta problem &r nédgot som lyfts fram i manga av intervjuerna.

5.3 Utbildning Gavles medarbetare utmanar och leder barn och elever mot hogre
maluppfyllelse (Medarbetare)

5.3.1 Information utifran dokumentgenomgang

Det som framhalls i verksamhetsplanen for 2017 ar att kompetens och prestation hos medarbetare ar
framgangsfaktorer for att barn ska lyckas med sin utbildning. Kollegialt larande och formativ
beddmning &r forutsattningar for detta. Formativ bedémning handlar om att striva efter en
larandekultur och ett klassrumsklimat dar elever vill vara och dar de far mojlighet att lara sig att lara.
Skolverkets definition ar att en formativ bedémningsprocess kdannetecknas av att méalen for
undervisningen tydliggors, att information soks och var eleven befinner sig i forhallande till malen och
att aterkoppling ges som talar om hur eleven ska komma vidare mot malen.

5.3.2 Information utifran intervjuer

Forvaltningsledningen och ordférande framhaller forstelararna och kollegialt larande som
framgangsfaktorer. Det ar dock svart att se vilka effekter satsningen pa forstelarare har lett till.
Kollegialt larande uppger man pa ledningsniva att man ser positiva effekter av. Det framhalls dven om
risken med olika statliga satsningar, att man lagger ned dem om de inte ger snabba resultat. Det géller
att se dem som langsiktiga l6sningar. Digitalisering framhalls som framgangsrikt dven i detta fall.
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Polhemsskolan

Forstelararna arbetar med tre saker: relationer, struktur i klassrummet och sprakutvecklande
arbetssétt. Arbetet flyter pa bra och det aterkopplas fran forstelararna och uppféljning gors
kontinuerligt. Det framkommer av intervjuerna med lararna att det saknas tillracklig forankring med
naringslivet fér de yrkesférberedande programmen.

Séatra rektorsomrade

Rektor och bitradande rektor ar éverens om att det galler att satta tydliga uppdrag for férstelarare, de
har bl.a. som uppgift att leda den pedagogiska utvecklingen framat. De &r bada positiva till det och gor
uppféljning kontinuerligt.

Vallbacks rektorsomrade

Inledningsvis arbetade de, enligt rektorn, for att tydliggora uppdragen. De har olika omraden som man
kan arbeta som forstelarare inom. Enligt bitradande rektor har de tva forstelarare vars framsta
arbetsuppgift ar att fa in det digitala larandet. Kollegialt larande &r dven ndgot som diskuteras som en
framgangsfaktor.

Grundsarskolan

For sarskolan arbetar de med laslyftet och de har dven en specialpedagog som leder arbetet. Det lyfts
aven fram att lararna pa grundsarskolan har en narmare kontakt med foraldrarna vilket de ser som en
viktig del for elevernas maluppfyllelse.

5.3.3 Sammanfattande bedémning Utbildning Gavles medarbetare utmanar och
leder barn och elever mot hogre maluppfyllelse

Var bedémning baseras pa intervjuer gjorda ute pa de valda enheterna. Bedomningen gors att de olika
aktiviteter som har beslutats centralt har fatt positiv effekt ute i verksamheterna. Aven om det &nnu
inte gar att se sambandet mellan aktiviteterna och hojda skolresultat i nulaget s& ar uppfattningen att
de far effekt. Det finns forbattringsmojligheter bl.a. yrkesprogrammens integration med naringslivet.
Yrkesprogrammen behdver mer férankring med naringslivet med stdd av den centrala forvaltningen.

5.3.4 Rekommendation

Var rekommendation ar att nAmnden bor utvardera gymnasieskolans samverkan med naringslivet for
att se hur den kan foérbattras.
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5.4 Utbildning Gavles chefer leder medarbetare mot goda resultat (medarbetare)
Detta har stéllts som en fraga till larare och forskollarare, for att se hur detta fungerar i praktiken.
5.4.1 Information utifran dokumentgenomgang

For att méta den utmaning som finns avseende styrning, ledning och uppféljning i hela ledet ska
motesstrukturen och det kollegiala larandet starkas. Resultatet av Arbetsmiljoverkets tillsyn av grund-
och gymnasieskolans verksamheter ligger som grund foér utveckling av respektive verksamhet och hela
Utbildning Gavle med fokus pa skolledningens forutsattningar. (verksamhetsrapporten fran delar 2
2017)

Enligt Skollagen har rektorn ett uttalat ansvar i manga fragor, delar av detta kan delegeras vidare,
bitradande /forskolechef ar en funktion som inte finns uttryckt i Skollagen. Utbildning Gavle har valt
en organisation med bitradande rektorer/férskolechefer som ansvariga for en eller flera
enheter/program samt rektorer/forskolechefer p& omradesniva. Gymnasieskolan har en rektor pa
varje enskild skola.

Detta innebér att beslut som enligt Skollagen ska utféras av en rektor/forskolechef och som inte kan
delegeras kan saledes inte utforas av bitradande rektorer /férskolechefer.

5.4.2 Information utifran intervjuer
Polhemsskolan

Det framhalls att det &r den undervisande lararen som ansvarar for den pedagogiska ledningen. De har
borjat med ett projekt om struktur i klassrummet som kallas Start-mal-avslutning som syftar till att
lektioner ska hallas enhetligt. Det finns dock en osakerhet kring hur detta tillampas. Eleverna far ge
lararna feedback genom enkéter, men resultatet &r inget som delges till bitrddande rektor eller rektor
vilket de finner markligt. De pratar &ven om formativ beddmning (se férklaring under avsnitt 5.3.1)
som aven leder till att de som larare utvecklas, dven om det kan vara pafrestande.

Séatra rektorsomrade

Det betonas markant att de har en tydlig pedagogisk struktur. Framhaller att de har en pedagogisk
ledare som brinner for eleverna. De anser att man ska ge de bitraddande rektorerna tillbaka mandat for
att ge dem chans att arbeta langsiktigt. Varaktiga pedagogiska ledare leder till hogre maluppfyllelse.

De upplever att de aterkopplar och att bitradande rektor féljer upp, men att det inte finns nadgon
aterkoppling fran den hogre ledningen vilket efterlyses.

Vallback rektorsomréade

Det framhalls att det finns en tydlig styrkedja frdn huvudmannen. Lararna lyfter fram de olika lyft,
med hjalp av riktade statliga bidrag, som de har haft och som har varit framgangsrika vad géaller
kompetensutveckling och kollegialt 1arande. De har utvecklingsledare som tréaffar de bitradande
rektorerna som in sin tur har arbetslagstraffar med de 6vriga anstéllda kontinuerligt.
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Bomhus Férskoleomrade

De anser att det finns en tydlig styrkedja for personalen, men att utvecklingsmojligheterna for
forskolelararna ar sma. Det framhalls att de som har olika uppdrag ex héllbarhet eller IKT
(informations och kommunikationsteknik) far en del utvecklingsmajligheter, men att det inte ar
tillrackligt.

Valbo férskoleomrade

Det ar den pedagogiska utvecklingsledaren som leder forskolelararna i arbetet mot malen i deras
handlingsplaner. (Vilka baseras pa verksamhetsplanen och laroplanen). De upplever att deras narmsta
chef foljer upp deras arbete pa ett bra satt, men att hen saknar mandat att verkstalla beslut. Vilket far
dem att undra varfor de har en bitraédande forskolechef. De tar exempelvis upp en hdndelse under
hdsten dar de upplevde att det var otydligt vem som hade mandat att fatta beslutet.

5.4.3 Sammanfattande bedomning av malet Utbildning Gavles chefer leder
medarbetare mot goda resultat

Bedomningen gors att sa gott som alla intervjuobjekt upplever att det ar for manga led i styrningen, att
deras narmsta chefer inte har tillrackligt med mandat att fatta beslut i fragor som de anser vara
verksamhetsnéara. For forskolan ligger mycket fokus pa det kollegiala larandet samt de pedagogiska
utvecklingsledarna som ska leda verksamheten utan att vara chef. Upplevelsen &r att detta &r nagot
som fungerar val ute pa forskolorna. Nar det kommer till skolan gor vi bedémningen att de upplever
styrningen som tydlig men aven att det finns en efterfraga pa aterkoppling till verksamheterna fran
den hégre ledningen.

5.4.4 Rekommendation

Var rekommendation utifran intervjuerna ar att tydliggora for pedagogerna och évrig personal vilka
mandat de bitradande rektorerna och forskolecheferna har, detta for att minska férvantningsgapet.
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5.5 Alla elever ska ha kunskap och handlingskompetens, i forhallande till sin
alder, for att kunna agera hallbart. (hallbarhet)

5.5.1 Information utifran dokumentgenomgang

Enligt dokumentgenomgéng arbetar verksamheterna aktivt med héallbarhet pa olika satt vilket efter
beslut nu benamns som "Larande for hallbar utveckling, Utbildning Gavle”. Det har gjorts manga olika
aktiveter ute i verksamheterna (verksamhetsrapporten delar 2 2017.)

5.5.2 Information utifran intervjuer

Forvaltningsledningen har delade asikter om detta, dels anser de att det efterlevs i verksamheterna pa
ett bra satt, dels anser de att malen fran kommunen &r mer ambitidsa &n det som star i laroplanen.
Fokus bor ligga pa barn och elevers méaluppfyllelse istallet.

Polhemsskolan

Den skolan vi har intervjuat ligger efter vad galler detta mal. Det diskuteras mer om hallbar utveckling.
De framhaller &ven bristen pa mojlighet till att kallsortera.

Vallback och Sitra rektorsomrade

I de rektorsomraden som vi har intervjuat arbetar man med det aktivt, men man har inte kommit lika
langt i certifieringen som forskolan. Det pratas mer om héllbart ledarskap, hallbar ekonomi samt
social hallbarhet.

Bomhus och Valbo férskoleomréade

I de forskoleomraden som vi har intervjuat arbetar de med detta aktivt, varje forskola har en utsedd
representant for Larande for hallbar utveckling. Det handlar mycket om kallsortering, att se till att
man anvander sig av hallbart och ekologiskt material sdsom madrasser men aven social hallbarhet, hur
man lar barnen hur man ska behandla varandra. De framhaller att de har fatt bra forutsattningar for
att kunna arbeta mot méalet. Det som framkommer ar dven att de efterfragar en storre delaktighet fran
kontaktpolitikerna. | nuldget &r de endast ett namn péa ett papper. For att kunna anséka om certifiering
for "Gron flagg” hos Hall Sverige rent, méaste det finnas ett namn pa en kontaktpolitiker.
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5.5.3 Sammanfattande bedémning av malet Alla elever ska ha kunskap och
handlingskompetens, i forhallande till sin alder, for att kunna agera héallbart

Bedomningen gors att intervjuobjekten upplever att de inte far ndgon aterkoppling avseende det
arbete som laggs ned. Den utsedda kontaktpolitikern har i nagot fall inte varit i kontakt med enheten.
Kéllsortering forekommer inte 6verallt med anledning av att forutsattningarna saknas. Det har lyfts
fram véaldigt mycket positiv kritik avseende den miljostrateg som arbetar gentemot férskolorna och
grundskolorna. Detta &r nagot som ar en gemensam uppfattning fran alla led i styrkedjan.
Bedomningen ar att man har lyckats vél avseende detta mal.

5.5.4 Rekommendation

Var rekommendation utifran intervjuerna ar att se till att det infors ett strukturerat satt for
aterkoppling till verksamheterna sa att de ska kunna k&nna att det arbete de gor ar bra. Mojligheten
att kallsortera behover forbattras for att alla ska kunna arbeta med denna del av hallbarhetsfragorna.

6.Stratsys

6.1Information utifrdn dokumentgenomgang

Uppfoljning och dokumentation av de politiska malen gors i systemet Stratsys. Detta ar ett system vars
syfte &r att anvandas av forskolechefer, bitradande forskolechefer, rektorer och bitradande rektorer.
Cheferna pa de olika nivaerna ska anvanda Stratsys genom att lagga upp handlingsplan for omradet
och enheterna samt uppféljning av handlingsplanerna. Informationen fran Stratsys framstalls sedan i
delérsrapporter och arsredovisning vilket svarar mot rapporteringskravet tre gnger per ar enligt
reglementet.

Rektorerna ansvarar for dokumentation for hela rektorsomraden medan de bitradande rektorerna
ansvarar for dokumentation for sina enheter.

Forskolecheferna ansvarar for dokumentationen for hela forskoleomradet medan de bitradande
forskolecheferna ansvarar for dokumentation for sina enheter.
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6.2 Stickprov

Vi har valt att kontrollera hur val verksamheterna anvander Stratsys genom att ta ut rapporten
"Uppfoljning av handlingsplan” ur Stratsys pa varje enhet och pa omradesniva. Tidpunkten for
extrahering av rapporterna var under november 2017, den information som har tillkommit efter det
har inte beaktats nedan.

Forskolan

Det finns sju forskoleomraden i Gavle med 71 kommunala férskolor. Enligt de rapporter som har tagits
ut har samtliga forskolor uppréattat handlingsplan i Stratsys med kopplade aktiveter.

Det ar dock valdigt olika hur frekvent systemet anvands, pa vissa forskolor har det anvants vid
rapporteringstillfallen under 2017, pa andra forskolor anvands det inte alls. Det &r dven svart att se vid
vilken tidpunkt den senaste informationen dokumenterades.

Grundskolan

Det finns atta rektorsomraden (grundsarskolan utgor ett eget rektorsomrade och verkar ute pa de
kommunala skolorna) i Gavle med 30 kommunala skolor. Enligt de rapporter som har tagits ut ar det
tva rektorsomraden som inte har dokumenterat ndgot i Stratsys pa rektorsniva. Pa enhetsniva ar det
endast tva skolor som inte har ndgon dokumentation i Stratys. Dock &r det flertalet av skolorna som
inte har varit aktiva under 2017.

Gymnasieskolan

Det finns tre kommunala gymnasieskolor. Det &r tva av tre skolor som har dokumenterat i Stratsys,
varav en av de tvd inte har ndgon dokumentation fran 2017. Den tredje skolan har inte dokumenterat
nagot dverhuvudtaget i Stratsys.

6.3 Information utifran intervjuer

Ordférande ar medveten om att anvandandet av Stratys haltar, och anger en oro fér hur detta fungerar
for styrkedjan. Forvaltningschefen anser att det finns brister och att de har fatt negativ feedback kring
systemet. Dock anser han att det har blivit vasentligt battre det senaste aret. Forvaltningschefen gor
ingen I6pande uppféljning av Stratys dock, utan har det som en diskussionspunkt vid chefstraffarna.
Chefen for grundskolan anser att de inte har hittat nagon bra form for att arbeta med Stratsys pa
grundskoleniva, men att de under varen 2018 kommer att utreda hur de ska arbeta vidare med Stratys.

Rektorerna och de bitradande rektorerna delar uppfattning om att det ar ett krangligt system som inte
ar anpassat for skolverksamheten. De finns de som ser nyttan med det men har svart att omsétta det i
praktik. En av rektorerna ar inte s& aktiv, men menar pa att det inte betyder att man inte arbetar
utifrdn mal och aktiviteter i praktiken. De som inte ar aktiva i Stratsys har heller inte fatt ndgon kritik
ovanifran vilket skapar en osékerhet kring om férvaltningsledningen anvander systemet.

Chefen for forskolan ser det som ett stort utvecklingsomrade, dar de flesta medarbetarna inte anser att

det &r ett bra system att arbeta i. Det leder till mycket dubbelarbete eftersom att de arbetar med
forskolornas handlingsplaner parallellt.
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Forskolecheferna och de bitradande férskolecheferna anser att det ar ett trogt system men att de har
ambitionen att arbeta i systemet. En av de bitradande forskolecheferna férsoker arbeta i Stratsys vid
de rapporteringstillfallen som finns utifran utbildningsnamndens arshjul (se bild under avsnitt 3 i
rapporten) vilket stAmmer bra med det som finns dokumenterat i Stratys avseende de enheterna. |
Bomhus forskoleomrade var tanken att Stratsys skulle ersétta handlingsplanerna men det blev for
krangligt.

6.4 Sammanfattande bedomning av Stratsys

Beddmningen gors att det ar en bred uppfattning om att Stratys ar ett system som inte &r
anvandarvanligt. Manga upplever att det ar svart att gora det till ett levande dokument, vilket det bor
vara for att det ska fungera sa som det ar avsett. Anvandargraden ar hdg avseende kriteriet att det ska
finnas en handlingsplan utifran malen med kopplade aktiviteter, dock gors bedémningen att det ar fa
enheter, framforallt pa grundskolan och gymnasieskolan som inte anvander det kontinuerligt. Det
finns mé&nga enheter som har lagt in dokumentation 2014 och 2015 och sedan latit det vara. Det
innebar dock inte att aktiviteterna ej utfors ute pa enheterna, endast att det brister i dokumentationen.
Uppfattningen av att forvaltningsledningen inte foljer upp hur systemet anvands skapar en misstro till
det ute i verksamheterna. Cheferna behdver kdnna nyttan med att anvéanda systemet, den kanslan ékar
om uppfoéljningen fran ledningen okar.

Informationen som finns i Stratsys ar en del av underlagsmaterialet for rapporteringen av
maluppfyllelsen i verksamhetsrapporterna och arsredovisningen. Den bristande anvandningen av

Stratsys som &r en uppfoljning av den kommunala styrningen speglar den problematik som finns med
bade kommunal och statlig styrning dar den statliga styrningen prioriteras.

6.5 Rekommendation
Var rekommendation ar att férvaltningsledningen bor ge de bitradande rektorerna och

forskolecheferna och de omradesansvariga rektorerna/ forskolecheferna tydligare riktlinjer for
anvandandet och aven aterkoppling av utférd/ej utford rapportering.

2018-04-17
Yrkesrevisor

Jenny Thorsell
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Kallforteckning

Ekonomisystemet Agresso

Verksamhetsrapport delar 2 2017- Utbildningsndmnden
Verksamhetsrapport helar 2017 — Utbildningsnamnden
www.skolverket.se

ww.kolada.se

Internbudget 2017 Utbildningsnamnden

Verksamhetsplan 2017- Utbildningsndmnden

Utbildningsnamndens Reglemente

Synpunkter pa prelimindra mal och ramar 2017-2020 Diarienr 16UN57-8
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Bilaga 1
Forteckning dver intervjuobjekt

Kommunstyrelsens ordférande

Kommunstyrelsens vice ordférande (via mail)

Ordforande i Utbildningsnamnden

Forvaltningschef som dven var t.f. chef for gymnasieskolan

Chef for grundskolan

Chef for forskolan

Rektor for Polhemsskolan

Rektor for Vallbacks rektorsomrade

Bitradande rektor for Fridhemsskolan

Rektor for Satra rektorsomrade

Bitradande rektor for Stora Satraskolan

T.f Rektor for grundsarskolan som dven ar bitradande rektor for grundsarskolan Vallbackskolan
Forskolechef Valbo férskoleomrade

Bitradande forskolechef for Sofiedalsgarden och Lergdkens forskola
Forskolechef Bomhus férskoleomrade

Bitradande forskolechef fér Tranmurs forskola, Masurgarden och Pukslagargarden
Tva larare pa Polhemsskolan

En larare och en fritidspedagog pa Fridhemsskolan

Fyra larare pa Stora Satraskolan

Tva forskolelarare som representanter pa Sofiedalsgarden

En forskoleldrare som representant for pa Tranmurs forskola
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