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REVISIONSARBETET 2017

Den kommunala revisionen ar ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument med uppdrag att
granska den verksamhet som bedrivs i kommunen samt préva ansvarstagandet. Den kom-
munala revisionen ar oberoende och granskar pa fullméktiges uppdrag och darigenom
ocksa indirekt for medborgarna.

Revisorerna granskar, bedomer och uttalar sig i den rliga revisionsberittelsen om styrel-
sens och nimndernas:

e Verksamhet skots pa ett &ndamalsenligt sétt och fran ekonomisk synpunkt tillfred-
stillande sitt
e Rikenskaper ar rattvisande

¢ Interna kontrollen ar tillracklig

Revisorerna ger fullmiktige ett underlag for att bedoma om styrelsen och nimnderna kan
ges fortsatt fortroende.

Kommunens revisorer ar ocksa lekmannarevisorer i de kommunala bolagen.
Granskningsuppdraget géller har om bolagets:

e Verksamhet skots pé ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstal-
lande satt

¢ Interna kontrollen ar tillracklig

Hir skriver revisorerna separata granskningsrapporter som stills till bolagsstimman som
underlag for ansvarsprovning, men dven bifogas till fullméaktige.

Kommunens revisorer ar dven utsedda revisorer i stiftelser diar separata granskningsrap-
porter ocksa skrivs.

Nedan redogors for det arbete som Givle kommuns revisorer genomfort under 2017 samt
slutsatser och stillningstaganden.

Revisorerna i Giavle kommun



Innehallsférteckning

1 Basgranskning
1.1 Dialogmoten med Kommunfullméktige och granskade verksamheter
1.2 Kommunstyrelsen
1.3 Utbildningsndmnden
1.3.1  Maluppfyllelse
1.4 Omvérdnadsnamnden
1.5 Sambhillsbyggnadsndmnden
1.6 Niringslivs- och Arbetsmarknadsndmnden
1.7 Socialndmnden
1.8 Kultur- och Fritidsndmnden
1.9 Overférmyndarnimnden
1.10 Javsndmnden
111 Valnidmnden
112  Gemensam nimnd verksamhetsstod
1.13  Gemensam namnd foretagshalsovard
1.14 Gemensam nidmnd FOU vilfiard, hjalpmedel Regnet
2 Kommunens ekonomiska rapportering
2.1 Arsredovisning och lagstadgad deldrsrapport 2017
3 Fordjupad granskning av verksamhet och intern kontroll
3.1 Granskning av 16nebildning och organisationsférandringar

3.2 Granskning av tillsdttande av verkstillande direktorer inom Géavle

kommunkoncern

3.3 Granskning av bidrag till och sponsring av foreningar inom Géavle
kommunkoncern.

3.4 Granskning av styrkedjan i Utbildningsndmnden
3.6 Granskning av rektors forutséattningar att vara pedagogisk ledare

3.7 Granskningsrapport Givle Stadshus AB

3.8  Granskningsrapport Gavlefastigheter Givle kommun AB
3.9 Granskningsrapport Gavlia AB

3.10  Granskningsrapport Gavle Parkeringsservice AB

3.11  Granskningsrapport Visit Hailsingland Géstrikland AB

4 Aktiebolag: Givle Stadshus koncernen

5 Aktiebolag dgda direkt under kommunfullméiktige

6 Stiftelser

7 Revisionsrapporter 2017

O© O O © W W oSG b A

NN [
- RS

32

35
41

45
49
49
50
51
51
53
55
56
58



1 Basgranskning

1.1 Dialogmoéten med Kommunfullméktige och grans-
kade verksamheter

Att granska all kommunens verksamhet ar ett omfattande uppdrag. Kommunens
revisorer foljer kallelser, handlingar och protokoll frén verksamheterna. Kom-
munens revisorer har fordelat granskningsuppdraget sé att varje namnd bevakas
av tvé fortroendevalda revisorer. De gemensamma namnderna har en ordinarie
revisor och en ersattare. Samtliga revisorer ar valda revisorer i kommunens
heldgda bolag, men en har ett sirskilt ansvar i granskningen av respektive bolag.
For de deldgda bolagen finns en utsedd revisor fran Gavle som tillsammans med
ovriga kommuners revisorer granskar bolagen. Till kommunalférbunden utses
pa samma sitt en revisor fran Gévle. I vissa fall ar granskningen ett ensamupp-
drag i bolag och stiftelser.

Kommunens revisorer har for 2017 haft som en 6vergripande malsattning att ak-
tivt fora dialog med bade Kommunfullmiktiges presidium och med de granskade
verksamheterna. Dialogen ger ocksa en direkt dterkoppling till revisorerna med
synpunkter frdn de granskade enheterna.

Moten med Kommunfullméktiges presidium har skett i samband med ordinarie
sammantraden i revisionen eller i samband med KF’s presidiums och grupple-
darnas egna moéten. Vid motena informeras om revisionsplan, genomférda
granskningar och Revisorskollegiets forvaltning och ekonomiska utfall. Under
véaren 2017 forhandlades Revisorskollegiets budget for 2018.

Revisorerna har under 2017 vid tva tillfillen getts mojlighet att redogora for re-
visionsrapporter i Kommunfullmaktige. Det dr ndgot som revisorerna ser som
mycket positivt. Vid dessa tillfallen har ocksé fullméaktiges ledaméter kunnat
stilla fragor och debattera granskningarnas resultat.

Dialogmoten med samtliga nimnder och Kommunstyrelsen har hallits under
hosten 2017. Under varen 2018 triffade revisorerna Utbildningsndimnden med
anledning av tva granskningsrapporter om styrkedjan och rektors pedagogiska
ledarskap. Revisorerna triaffar beredningsgrupperna i nimnderna.

Aven for gemensamma nimnder har revisorerna och/eller Revisionskontoret
deltagit i dialogmoten under aret. Dar deltar dven revisorer fran andra kommu-
ner och for tvd av dem dven fran regionen. Fér den gemensamma namnden for
verksamhetsstod har av olika skil inget dialogmdte kunnat hallas.

Bolagens ordforande och VD samt ekonomichef traffar revisorerna vid ett host-
moéte och tillsammans med den auktoriserade revisionen vid ett slutrevisions-
mote nar arsredovisningarna ar klara pa varen. Detta giller bade heldgda och
deldgda bolag dar lekmannarevisorer finns utsedda frdn Géavle. Dar flera lekman-
narevisorer fran olika kommuner finns, samordnas métena med bolagen.

Revisorskollegiets ordférande och revisionschef har ocksa haft avstimningsmo-
ten med Kommunstyrelsens ordférande och kommundirektoren.



1.2 Kommunstyrelsen

Styrelsen ansvarar for redovisningen av kommunens resultat bade i ekonomiska
termer, maluppfyllelse och vasentliga handelser. Styrelsen ska folja de fragor
som inverkar pa kommunens utveckling och ekonomiska stallning.

I styrelsens ansvar ligger dessutom att leda och samordna beredningen av full-
maktiges &renden.

Kommunstyrelsen har ocksa en uppsiktsplikt for all verksamhet oavsett organi-
sationsform. Det géller ndmnder, gemensamma ndmnder, stiftelser, kommunal-
forbund, donationsfonder och samordningsforbund.

Gavle Stadshus AB &r moderbolag som hanterar delar av uppsiktsplikten som ror
de heldgda kommunala bolagen Gavlefastigheter Gévle kommun AB, Gavle
Energi AB, AB Gavlegardarna samt Gavle Hamn AB med sina respektive dot-
terbolag.

Uppsiktsplikten omfattar ocksa de direkt under Kommunfullméaktige/Kommun-
styrelsen deldgda bolagen Kommungaranti Skandinavien Forsékrings AB med
dotterbolag, Svenska Kommunforsakrings AB, Géstrike Vatten AB med dotter-
bolaget Gévle Vatten AB, Ostkustbanan 2015 AB samt Visit Halsingland Gést-
rikland AB. Inera AB har tillkommit under 2017 och &r delagt tillsammans med
SKL Foretag, landsting, regioner och kommuner.

De gemensamma namnderna &r idag tre: verksamhetsstdd som Gavle ansvarar
for samt foretagshalsovard och Valfard/Hjalpmedel/Regnet som regionen ansva-
rar for. Samordningsférbundet Gavleborg &r samverkan mellan lanets kommu-
ner, regionen, Arbetsformedlingen och Férsakringskassan i rehabiliteringsfragor.

Kommunstyrelsen berdrs av, forutom basgranskningen och redovisningsrevis-
ionen, foljande fordjupade granskningar. Resultatet av granskningarna redovisas
under avsnitt 3.

o Lonebildning och tillsattande av bitradande kommundirektor
e Bidrag och sponsring till féreningar
e Styrkedjan Utbildningsnamnden och AB Gavlegardarna



1.3 Utbildningsnamnden

Utbildningsndmnden ansvarar for forskola, grundskola och gymnasium samt
sarskola pa alla nivaer. Namnden saljer administrativa tjanster till Naringslivs-
och arbetsmarknadsnamnden.

Utbildningsnamnden berdknar och betalar ut elevpeng till barn och elever i bade
kommunala forskolor och skolor och i fristaende forskolor, friskolor samt erst-
ter gymnasieutbildningar pa annan ort for Gavleelever.

Utbildningsnamnden berérs av, férutom basgranskningen och redovisningsrevis-
ionen, foljande fordjupade granskningar. Resultatet av granskningarna redovisas
under avsnitt 3.

e Styrkedjan Utbildningsndmnden
e Rektors pedagogiska ledarskap
e Bidrag och sponsring till foreningar

o
1.3.1 Maluppfyllelse
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For 2017 &r i de kommunala hogstadieskolorna andelen behdriga till yrkesférbe-
redande program i gymnasieskolan 79 %. Den langsiktiga trenden &r sjunkande.
Hela kommungruppen ”Storre stider” (kommunala skolor) har sjunkit till 80 %.

Givle foljer trenden i ”Storre stider” men pa en ldagre niva. De totala resultaten
for Gavleeleverna inklusive friskolorna ligger over rikets siffror for gymnasiebe-
horighet.
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For 2017 ar for kommunens skolor andelen elever med fullstdndiga betyg 67 %
obetydligt battre an forra aret. | riket ligger nivan pa 74 %.

Kommungruppen “’Stérre stider” (kommunala skolor) har sjunkit till drygt 71 %
och ligger nu under rikssnittet.
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Resultaten for de kommunala skolorna nar det géller genomsnittliga meritvarden
har 6kat successivt sedan 2013, men ligger konstant under rikssnittet och
kommungruppen. For 2017 har meritvardena for Gavle och kommungruppen
”Storre stider” (kommunala skolor) sjunkit. Rikssiffran har sjunkit nagot 2017.



1.4 Omvardnadsnamnden

N&mnden ansvarar for dldre- och handikappomsorg. Verksamheten bedrivs dels
i egen regi och dels i privat regi: upphandlad &ldreomsorg i sérskilda boenden
och i hemtjansten och vard- och omsorgsboende tillampas Lagen om valfrihet,
LOV.

Omvardnadsnamnden berdrs av, forutom basgranskningen och redovisningsre-
visionen, foljande fordjupade granskningar. Resultatet av granskningarna redovi-
sas under avsnitt 3.

e Bidrag och sponsring till foreningar

1.5 Samhaéllsbyggnadsnamnden

Namnden startade sin verksamhet 2015-05-01 och &r en sammanslagning av
Tekniska ndamnden och Byggnads- och Miljondmnden. En Javsndmnd skapades
samtidigt for &renden dar myndighetsbeslut ska fattas for egen verksamhet inom
Samhaéllsbyggnadsndmnden.

Samhallsbyggnadsndmnden berdrs av, forutom basgranskningen och redovis-
ningsrevisionen, foljande fordjupade granskningar. Resultatet av granskningarna
redovisas under avsnitt 3.

e Bidrag och sponsring till féreningar

1.6 Naringslivs- och Arbetsmarknadsnamnden

Néringslivs- och Arbetsmarknadsnamnden ansvarar for vuxenutbildning, en-
heten for daglig verksamhet (EDV), arbetsmarknadsenheten (AME) och nérings-
livsenheten.

Kommunens aktivitetsansvar. Fran och med den 1 januari 2015 ar Arbetsmark-
nadsenheten ansvarig for den verksamhet som kommunen bedriver utifran skoll-
lagstiftningen om kommuners aktivitetsansvar for unga. Namnden har ett ut-
vecklat samarbete med Arbetsformedlingen géallande integration och ungdomsar-
betslshet.

Namnden koper huvuddelen av alla administrativa tjanster fran Utbildnings-
ndmnden.

Migrationsverkets riktade statsbidrag for flyktingar kommer till n&mnden och
fordelas till Utbildningsnamnden, Socialndmnden och Kultur- och Fritidsndmn-
den.

Néringslivs- och Arbetsmarknadsnamnden berérs av, férutom basgranskningen

och redovisningsrevisionen, foljande fordjupade granskningar. Resultatet av
granskningarna redovisas under avsnitt 3.

e Bidrag och sponsring till féreningar



1.7 Socialndmnden

Socialndmnden (SN) ansvarar for externa placeringar av barn, ungdomar och
vuxna, 6ppenvard barn, ungdomar och vuxna samt forsorjningsstod.

Socialndmnden berdrs av, forutom basgranskningen och redovisningsrevisionen,
féljande fordjupade granskningar. Resultatet av granskningarna redovisas under
avsnitt 3.

e Bidrag och sponsring till foreningar
e Uppfdljning av brandskydd hem for vard och boende

1.8 Kultur- och Fritidsnamnden

Kultur- och Fritidsnamnden ansvarar for Konserthuset och symfoniorkestern
samt bibliotek och konsumentradgivning. Namnden driver ett antal anlaggningar
for idrott och kultur samt ger bidrag till foreningslivet. Namnden erbjuder aktivi-
teter riktade till forskola och skola.

Kultur- och fritidsndmnden berdrs av, forutom basgranskningen och redovis-
ningsrevisionen, foljande fordjupade granskningar. Resultatet av granskningarna
redovisas under avsnitt 3.

e Bidrag och sponsring till foreningar

1.9 Overféormyndarnamnden

Overformyndarnamnden har till uppgift att utdva tillsyn éver formyndare, for-
valtare och gode man. Formyndare, forvaltare eller god man &r en stéllféretra-
dare for ndgon som inte sjalv kan skota sina angelagenheter.

Overformyndarniamnden berérs av, forutom basgranskningen och redovisnings-
revisionen, foljande fordjupade granskningar. Resultatet av granskningarna redo-
visas under avsnitt 3.

e Granskning av verksamhetssystemet Warna intern kontroll i utbetalningar
och informationssakerhet

1.10 Javsnamnden

Javsndmnden hanterar &renden dar Samhallsbyggnadsndmnden annars skulle ut-
6va myndighetsutévning mot sina egna verksamheter.

Javsndmnden berdrdes under 2017 av basgranskning och redovisningsrevision.
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1.11 Valndmnden

Valndmndens verksamhet ar speciell. Valndamndens verksamhet &r ryckig i den
meningen att vissa ar innebar en mycket liten omfattning pa verksamheten, som
2017. Beslut i KF har tagits om kommunens indelning i valkretsar samt indel-
ningen i valdistrikt infor valet till riksdag, kommun och landsting 2018 och
Europaparlamentet ar 2019. Namnden har dessutom paborjat arbetet med de
uppdrag som ndmnden tilldelats i kommunplanen 2018 om att verka for ett 6kat
valdeltagande samt genomfora sarskilda insatser riktade mot forstagangsvaljare
och i omraden dar valdeltagandet riskerar att bli 1agt. IT-stod kommer att imple-
menteras for att stodja administrationen av allménna valen 2018 och 2019.

Valndmnden berdrdes under 2017 endast av basgranskning och redovishingsre-
vision.

1.12 Gemensam namnd verksamhetsstod

Basgranskning har gjorts av ndmndens verksamhet.:
Att f6lja namndens kallelser, handlingar och protokoll
Att ta del av delarsrapport 2 och verksamhetsrapport for helar 2017

Uppfoljning av fordjupad granskning 2016:

Gavle kommun har initierat en utveckling av en e-tjanst som ska hantera de ma-
nadsvisa ansoékningarna om forsérjningsstdd, nédr en person vél ar utredd och har
ett beslut om forsorjningsstod. Tjansten kommer alltsa att hantera enligt Social-
tjnstlagen sekretessbelagd information. Tanken var att erbjuda évriga kommu-
ner tjnsten nar den var fardig.

Revisionens granskning 2016 av avtalen med Nordic Peak AB visade pa brister
nar det gallde att skydda sekretessbelagd information. Det féranledde omedelbar
atgard i form av ett tillaggsavtal som reglerar sekretessfragorna och lagringen av
datat. Uppf6ljning av att dessa avtal nu finns pa plats har gjorts av revisionen un-
der 2017.

1.13 Gemensam namnd foretagshalsovard

Gévle kommun anslot sig till neAmnden 2014-05-01. Region Gévleborg ar den
som har den gemensamma namnden i sin organisation. Vid arsskiftet 2015 an-
slot sig ytterligare tre kommuner: Bollnas, Séderhamn och Ockelbo. Under 2016
har Hudiksvalls kommun anslutit sig. Fran 2018 tillkommer ocksa Sandviken
kommun.

Enligt Kommunallagen ska gemensamma namnder revideras av samtliga inga-
ende kommuner/region. Regionfullmaktige och samtliga kommunfullméktige
ska fatta beslut om ansvarsfrihet.

Namnden visar for 2017 ett verskott pa 2,2 mnkr. Detta har fordelats ut till de
ingdende kommunerna och regionen enligt i det nya avtalet § 7 6verenskommen
fordelningsnyckel: det aktuella arets fakturerade antal anstallda per medlem.
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1.14 Gemensam namnd FOU valfard, hjalpmedel
Regnet

N&mnden startade sin verksamhet 2015-06-01. Region Gévleborg och samtliga
kommuner i lanet ingar. Enligt Kommunallagen ska gemensamma namnder revi-
deras av samtliga ingadende kommuner/regioner/landsting. Samtliga region-
/landstings- och kommunfullméktige ska fatta beslut om ansvarsfrihet.

Namnden bestar av flera olika verksamheter: Hjalpmedel Sam utfor tjanster samt
séljer och hyr ut hjédlpmedel. Regnet &r ett bredbandsnat som binder samman
stadsnatet i 1anets tatorter. HelGe &r en samverkan mellan biblioteken i lanet.
FOU Vilfard ar en enhet for forskning och utveckling som arbetar pa uppdrag
fran kommunerna inom individ- och familjeomsorg, handikappomsorg och
aldreomsorg.

Forslag fanns 2016 att renodla nédmndens verksambhet till att enbart omfatta
hjalpmedel. Da arendet uppenbarligen inte var tillrackligt forankrat, kommer yt-
terligare utredning och involverande av kommunerna att kravas innan en sadan
forandring kan genomforas.
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2 Kommunens ekonomiska rapportering

I Kommunallagen ges revisorerna uppdraget att granska:
e Hur medborgarnas gemensamma resurser forvaltas
e Hur den ekonomiska rapporteringen speglar kommunens, de enskilda
namndernas och bolagens ekonomi
e Hurarsredovisningen aterger den totala bilden inklusive deldgd verksam-
het, kommunalférbund och stiftelser

2.1 Arsredovisning och lagstadgad del&rsrapport 2017

A Har arsredovisningen respektive delarsrapporten upprattats
enligt giallande regelverk, normer och god redovisningssed?

Gillande regelverk:
Kommunallagen (KL) 8 kap 14-188§

Lag om Kommunal Redovisning (KRL). KRL bygger pa bokforingslagen, arsre-
dovisningslagen och normalreglementet for kommuner och landsting.

Normer och god redovisningssed:

Rédet for Kommunal Redovisning (RKR) dr normerande organ och utger 16-
pande Rekommendationer, for narvarande 20 st och informationer.

Avvikelser fran regelverk och god redovisningssed:

RKR 8.2 Sammanstilld redovisning. Det deldgda kommunala forsakringsbolaget
Kommungaranti Skandinavien Forsakring AB redovisas utifran faktiskt 4gd sub-
stans i stillet for proportionell 4garandel.

RKR 23 Bestammelser om 16pande bokféring etc.

Kommunen har inte anpassat redovisningen till RKR 23. Bestimmelser om 16-
pande bokféring etc. Systemdokumentation med behandlingshistorik finns inte
framtagen med erforderlig utformning.

Revisionens bedomning av avvikelser fran regelverk och god redovis-
ningssed

Arsredovisningen har upprittats i enlighet med kommunala redovisningslagen
och god redovisningssed, med undantag for redovisning av andelsvirde i
Kommungaranti Skandinavien Forsidkrings AB samt att bestimmelser om 16-
pande bokféring och dokumentation av redovisningssystemet saknas. De avvi-
kelser som gjorts har angivits och motiverats.
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Redovisning av andelsviarde i Kommungaranti Férsikring AB ger en mer rattvi-
sande bild dn redovisning enligt rekommendationen.

Avvikelsen frén rekommendationen RKR 23 anges, men bristen pé systemdoku-
mentation motiveras inte. Avvikelsen har kommenterats av revisionen i bokslut
2015 och 2016 och bristen pa systemdokumentation har dven patalats i gransk-
ningen av ekonomisystemet Agresso 2014. Under 2017 har inte denna doku-
mentation prioriterats av KLK ekonomi. Arbete pagar ddremot med att uppda-
tera attestreglementet och att utveckla processerna kring donationsfonderna.

Tidplan

Tidplanen holls i de flesta fall f6r nimndernas verksamhetsrapporter och un-
derlag till balansrakningen. Processen for att ta fram arsredovisningshandlingen
har detta ar fungerat betydligt battre 4n 2016. Kommunstyrelsen fattade beslut
om arsredovisningen inom lagstadgad tid.

Den slutliga arsredovisningshandlingen kom till revisorerna fyra arbetsdagar in-
nan den skulle levereras till Kommunstyrelsen for beslut. Underlagen for berak-
ning av finansiella mal var forsenade, men i &r kunde underliggande berdkningar
sikerstillas innan arsredovisningen levererades till Kommunstyrelsen. Da detta
ar en del som revisorerna enligt Kommunallagen dr skyldiga att uttala sig om, ar
det visentligt att det finns tid att sdkerstilla att denna del av rsredovisningen
overensstimmer med redovisningen.

Balans- och resultatrikning

Niamndernas 6verlamnande av bokslutsspecifikationer till balansrikningen gjor-
des enligt tidplan. Helhetsintrycket ar gott vad giller underlagen dven om variat-
ionerna mellan forvaltningarna ar ganska stora. Den vanligaste bristen ar att ve-
rifierande underlag inte bifogas specifikationen eller att de verifierade underla-
gen ibland ar otydliga.

Forskottskassor

Inom Gévle kommun férekommer ett antal forskottskassor. Inom Omvardnad
som har den storsta andelen kassor saknades en del skriftliga intyg ifrdn kassa-
ansvariga i bokslutsdokumentationen. Antalet saknade intyg har 6kat fran 2016.
Per 2017-12-31 uppgéar handkassorna till 82 500 kr varav intyg saknas for 22 500
kr totalt (12 av 42 personer har inte inkommit med intyg) Handkassorna ar un-
der personligt ansvar och skall med underskrift bekriftas av respektive kassaan-
svarig. Under en foljd av ar har detta patalats. Revisionen ser det som anmérk-
ningsvart att atgarder inte vidtagits fullt ut trots att ett tillrattaldggande ar en-
kelt.

Statsbidrag gillande ensamkommande flyktingbarn hos Socialndmnden 2017

Statsbidraget gillande ensamkommande flyktingbarn har minskat drastiskt un-
der 2017. Per 1juli 2017 dndrades dven systemet for att soka ersittning vilket
har minskat intdkterna. Istéllet for att fa ersiattning for faktiska kostnader far
man istillet schablonintédkter. Detta har lett till att hanteringen kring prognoser
och reserveringar har blivit mer tillforlitliga. Under 2018 har Migrationsverket
implementerat en e-tjanst avseende ersittning for ensamkommande flykting-
barn vilket kommer att underldtta administrationen ytterligare.

Periodiserade intiakter per 2017-12-31 uppgar till 18,9 mnkr. Av dessa uppgar
upplupna intidkter avseende ensamkommande flyktingbarn till 13,2 mnkr.
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Forutbetalda intdkter hos Naringslivs-och arbetsmarknadsnimnden

Niringslivs- och arbetsmarknadsndmnden har en stor del av sina intdkter som
ar bidragsfinansierade. Per 2017-12-31 uppgér forutbetalda intdkter avseende
etableringsersittning till 48,9 mnkr. Etableringsersiattningen periodiseras pa
fyra ar baserat paA RKR:s rekommendation om redovisning av statsbidrag i kom-
bination med uttalande fran RKR:s expertgrupp om att periodisera etablerings-
ersittningen utifrdn forbrukningstiden. Det ar dock osédkert hur ménga &r som
namnden faktiskt kommer att ha kostnader kopplade till detta.

Projektet Regionalt yrkesvux hos Néringslivs-och arbetsmarknadsndmnden

Givle kommun har tillsammans med Sandviken, Ockelbo, Hofors och Alvkarleby
kommun ansokt och tilldelats medel fran Skolverket for att genomfora ett ge-
mensamt Yrkesvux ar 2017. Gavle stir som s6kande kommun och darmed utbe-
talas alla medel till Gavle, totalt 8 725 tkr. Av dessa avser 5 179 tkr de 6vriga
kommunerna. Dock ar hanteringen av redovisningen kring detta projekt inte far-
dig utan man arbetar med det under 2018 for att fa en rattvisande sarredovis-
ning. Det gar att hirleda intdkterna som avser projektet, i en ansvarsstyrd resul-
tatrakning samt via kontoanalys, dock inte kostnaderna for 2017 di de inte har
bokforts pa ansvars- eller verksamhetskoden. Darmed ar det svart att avgora hur
stor del som har belastat Gavle kommun som inte dr hanforligt till kommunen.
Detta kommer att beh6va utredas under 2018 for att sdkerstalla att kostnader
och intdkter fortsattningsvis inte belastar Gavle kommuns resultat.

Periodisering av timloner

Periodisering av timloner gors pa central niva, vilket innebar att kommunens to-
tala resultat blir korrekt. Nagon fordelning pa respektive nimnd gors dock inte,
da materialet frdn personalsystemet kommer for sent for att kunna hanteras pa
namndniva.

Periodisering av timloner gors alltsa inte pd ndimndniva. Detta giller samtliga
namnder. Det innebér att lonekostnaden avseende timanstéllda forskjuts med
en ménad. Vid deléret var det av séarskild vikt for Omvardnadsnamnden med an-
ledning av det stora behovet av vikarier under sommaren.

Vi har gjort en kontoanalys for att se hur vasentligt det ar att periodisering inte
gors for Omvardnadsndmnden per 2017-12-31. Beloppen forandrar inte visent-
ligt nimndens resultat. Daremot péverkas resultatet vid delarsrapport 2 och en
periodisering 4r mer motiverad dar.

Skatteintikter

Vi har granskat redovisningen av skatteintakter genom verifiering mot underlig-
gande dokument och berdkningar. Den prelimindra kommunalskatten for 2017
baseras pa eget skatteunderlag fran 2015 med regeringens faststéllda upprak-
ningstal for &r 2016 och 2017. Beloppet har vi verifierat mot Skatteverkets redo-
visningsrakning for preliminira medel 2017. Vad galler preliminér slutavrikning
innevarande ar samt slutavrakningsdifferens foregidende &r, har vi stimt av to-
tala beloppet mot Skatteverkets slutavrikning fér 2016 samt mot slutlig prognos
fran SKL for skatteavrakning 2017. Vara kontrollberdkningar av detta visar att
redovisade skatteintidkter ar upptagna till ratt belopp i arsredovisningen.

Vér bedomning ar att Gdvle kommuns redovisning av skatteintikter foljer re-
kommendationen fran RKR och darmed redovisade enligt god redovisningssed.
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Generella statsbidrag och utjamning

Vi har granskat redovisningen av generella statsbidrag och utjamning genom ve-
rifiering mot underliggande dokument. Slutliga belopp for dterkommande bi-
drag, dvs. inkomstutjamning, kostnadsutjaimning, regleringsbidrag/avgift, info-
randebidrag samt LSS-utjimning faststills via beslut fran Skatteverket. Vad gil-
ler fastighetsavgifter, som aven de ar dterkommande, kompletteras den beslu-
tade utbetalningen med en prognos via SKL.

Utover de dterkommande bidragen finns tva tillfalliga bidrag. Det ena ar ett ge-
nerellt statsbidrag med anledning av flyktingsituationen. Férdelningen av detta
bidrag till Gidvle kommun, har vi verifierat mot SKL samt Regeringskansliet. Det
andra tillfalliga bidraget ar bidrag for 6kat byggande. Detta har vi verifierat mot
Boverkets beviljade ansokan.

Var bedémning ar att Givle kommuns generella statsbidrag och utjamning ar
korrekt redovisade i arsredovisningen.

Rittvisande bild av arsredovisningen/ sammanstillda redovisningen

Exploateringsredovisning

Vi har noterat att det i resultatrakningen for Gdvle Kommuns &rsredovisning har
redovisats fel nar det kommer till exploateringsresultatet. Detta ar ett fel som
har funnits tidigare 4r men som ej har uppméarksammats varken av oss eller KLK
ekonomi. Enligt RKR:s vigledning for redovisning av kommunal markexploate-
ring ska inkomsterna for forsiljning av exploateringsfastigheter bokféras som in-
takter medan kostnaderna som ar hianforliga till forsiljningen ska redovisas som
kostnader (bruttoredovisning). Det har istéllet gjorts en nettoredovisning av ex-
ploateringsresultatet under intiakter vilket har gjort att intdkterna ar lagre for ex-
ploateringen dn vad de bor vara. Det innebir saledes att kostnaderna ar for laga.
Detta redovisningsfel ar endast ett klassificeringsfel som infér 2018 kommer att
rattas efter kommunikation med KLK ekonomi.

Gemensamma namnder

Gemensam nimnd FOU vilfard, hjdlpmedel RegNet, Gemensam ndmnd fore-
tagshilsovard och Samordningsforbundet Gavleborg finns redovisade pa ett tyd-
ligare satt dn tidigare i arsredovisningen.

De gemensamma namnderna skall ansvarsprévas i kommunfullméktige och
finns nu omnamnda i &rsredovisningen i organisationskiss, legal struktur samt
under 6vriga innehav.

Samordningsforbundet Gavleborg &r en statlig och kommunal organisation dar
Forsakringskassan, Arbetsformedlingen, Region Gavleborg och samtliga kom-

muner i ldnet ingar och arbetar gemensamt med rehabiliteringsfragor.
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Aktiebolagen

Aktiebolag: Gavle Stadshus koncernen

Lekmannarevisionens uppgift dr enligt aktiebolagslagen att granska om bolagens
verksamhet skots pé ett andamaélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfreds-
stillande sdtt och om bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska
vara sd ingdende och omfattande som god sed vid detta slag av granskning kra-
ver. Kommunallagen hinvisar till aktiebolagslagen vad géller lekmannarevision-
ens uppgift.

Generellt

Gillande regelverk, normer och god redovisningssed ar inte fullt ut enhetliga
mellan kommunal redovisning och aktiebolags redovisning. Arsredovisningarna
for av kommunen hel- eller deligda bolag som ingér i kommunens samlade ars-
redovisning méaste darfor, vad giller rakenskapsdelen, till viss del omarbetas vid
integreringen i kommunens sammanstéllda redovisning.

Bolagens externa revisorer ansvarar for granskningen av foljsamheten mot aktie-
bolagslag och god redovisningssed for aktiebolag. Kommunens fértroendevalda
revisorer har inom sitt uppdrag att granska att bolagen redovisas korrekt i kom-
munens sammanstéllda redovisning utifrén kommunallagen och kommunal re-
dovisningslag samt normeringarna fran RKR.

Vid sidan av rollen som fortroendevalda revisorer for Givle kommunkoncern har
revisorerna ocksa ett sysslomannauppdrag, att vara lekmannarevisor, i alla av
kommunen heldgda och i ett stort antal av de deldgda aktiebolagen. Uppdraget
innebar att granska aktiebolagens forvaltning av de uppgifter som alagts av
Kommunfullméktige och ocksi om verksamheten bedrivs med god ekonomisk
hushaéllning.

Gavle Stadshus AB
och underkoncerner 2017
Beloppen i mnkr

GSAB GEAB ABG GAVLIA GHAB
Omsittning 2.9 1087,3 1083,5 628,9 154,1
Kostnader 6,6 691,6 765,5 451,6 58,9
Av- och nedskrivningar 0 198,3 164,3 128,9 53,9
Rorelseresultat 3,7 197,4 153,7 48,4 41,3
Finansnetto 17,4 16,9 54,4 35,2 21,8
Resultat efter finansnetto 21,5 180,5 99,3 13,2 19,5

Gavle Hamn AB har gruppens hogsta avkastning matt i rorelseresultat i forhéllande till
omsattningen och Givle Energi AB har gruppens hogsta avkastning métt i rorelseresultat

efter finansiella poster i forhéllande till omséattningen, 26,8% respektive 16,6 %.
Gavle Energi AB - koncernen

Koncernen har under 2017 uppfyllt samtliga av sina fjorton uppsatta mél i per-
spektiven. Resultatmaissigt nddde koncernen all time high. Under 2017 har ut-
byggnaden av bredbandsnitet skett i betydligt hogre takt 4n budgeterat. Stora
satsningar har gjorts pa digitalisering vilket innebar forbattringar och forenk-
lingar for Gavle Energis kunder savil vad galler kundens mojligheter att sjélv
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forandra sitt tjansteutbud som egen kontroll av forbrukning mm. Kunden fér sin
egen personliga hemsida och app.

Via deldgarskapet i Gistrike Ekogas AB har en biogasanldggning uppforts och
idrifttagits under aret.

Gavliakoncernen

Atta av totalt nio mal inom perspektiven har uppnatts och ett har delvis upp-
nétts.

Under éret fardigstilldes Gavlehovshallen. En samlokalisering av koncernen pé-
borjades genom renovering av Dragonen och Grenadjiren. Byggnationen av ett
parkeringshus pa Gévle Strand péborjades.

Lekmannarevisorerna har i Granskningsrapporten for Gavlefastigheter Gavle
kommun AB informerat om att bolaget sélt mark till Gdvle Parkeringsservice AB
trots att koparen inte hade dgande av fast egendom inskrivet i sin bolagsordning.
Revisorerna konstaterar att Gavlefastigheter Gavle kommun AB kénde till detta
genom information som bolaget fick vid sitt forvarv av marken frin Samhalls-
byggnad Gévle. Motsvarande information dr intagen i granskningsrapporten for
Gévle Parkeringsservice AB. Revisorerna konstaterar i granskningsrapporten for
Gavlia AB att dess dotterbolag GAFAB Fastighets AB under hela ir 2017 haft fel
styrelse registrerad hos Bolagsverket.

Revisorerna konstaterar att de anmérkningar som gjordes i Granskningsrappor-
ter och kommunens revisionsberittelse for ar 2016 tagits pa stort allvar. Gavlia-
koncernen har under aret stiarkt sin administration med kompetenser som torde
tacka behovet for en korrekt redovisning 16pande 6ver tid.

Gavle Hamn AB - koncernen
Av bolagets atta uppsatta mal nadddes sju i sin helhet och ett delvis.

Huvudgaten har 6vertagits i egen regi for att stirka kundbemotande och siker-
hetsarbetet.

For att forenkla for anlopande fartyg har bolaget anslutit sig till Marine Single
Window (MSW) dar kunden genom en registrering nar samtliga enheter som ska
ha uppgifter.

Ett samarbete mellan Gavle Hamn AB och Yilport AB om utbyggnad av hamnens
containerkapacitet pagar och beridknas fardigstillas under 2019 innebarande att
kapaciteten fordubblas.

AB Gavlegardarna
Av bolagets fyra uppsatta mal har tv uppfyllts och tva delvis uppfyllts.

Bolaget har i likhet med foregéende ar inte fatt gehor for sitt krav pa hyreshoj-
ning vilket pa sikt ger problem med att halla 16pande underhéll pa en rimlig
niva. Problemet motverkas delvis av att bolaget fatt sankt avkastningskrav fran
agaren.

Nybyggnation pad Almvigen har fardigstallts. Byggnation pagar pa Hemképstom-
ten och Cloettatomten ar under projektering. Givle kommunfullmaktige har
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uppdragit till Gavlegirdarna att producera 750 nya ldgenheter till och med &r
2020. Mélet forvantas uppnais.

Aktiebolag agda direkt under kommunfullméaktige
Gastrike Vatten AB och Gavle Vatten AB

Gastrike Vatten AB &gs till 60 % av Géavle kommun. Hofors-, Ockelbo- och Alv-
karleby samt Osthammars kommun &dger resterande 40 % med 10 % vardera.
Gastrike Vatten AB i sin tur dger 99 % av aktierna i respektive dgarkommuns
VA-bolag och aktuell kommun dger 1 % av aktierna i ”sitt” VA-bolag. Gavle kom-
mun dger alltsd 1 % av aktierna i Givle Vatten AB. Aktiedgaravtalet ar konstrue-
rat sd att Gdvle kommun genom sitt 1 % dgande i Gavle Vatten AB har bestdm-
mande inflytande 6ver bolaget och darmed kommuninnevanarnas VA-anliagg-
ningar.

Gistrike Vatten AB administrerar hela koncernens verksamhet och har ocksa all
personal anstélld. Intdkter och kostnader direkt hanforliga till respektive kom-
muns VA-bolag debiteras VA-bolaget. Fordelningsnyckeln bygger pa en berak-
ningsmodell, dar hansyn tas till medelvarde av antalet anslutna och antalet kom-
muninvéanare.

Under &r 2017 har Osthammars Vatten AB att inforlivats i Gistrike Vatten-kon-
cernen innebirande att Gavle kommuns aktieinnehav minskas till 60 %. I och
med Osthammars intride kommer ocksi fordelningen av gemensamma kostna-
der att dndras.

Givle och Alvkarleby kommuner utreder en gemensam vattenproduktion.
Kommungaranti Skandinavien Forsakrings AB

Bolaget dgs till 50 % vardera av Gavle kommun och Sundsvalls kommun. Genom
aktiedgaravtal regleras att respektive dgarkommun har sin andel av bolagets sub-
stans utifran insatta medel, erhéllen avkastning pa dessa medel, erlagda premier
samt dgarkommunen tillhoriga kostnader. De tva dgarkommunerna har alltsé
sin genererade del av verksamheten utan koppling till 4gd andel aktier. Nar den
sammanstillda redovisningen for Gavle kommunkoncern gors, redovisas den
faktiskt 4gda substansen i Kommungaranti i stillet for halva den synliga sub-
stansen i bolaget. Detta dr ett avsteg fran god redovisningssed enligt RKR. Gavle
kommuns sétt att redovisa vardet av innehavet i Kommungaranti ger dock en
mer rattvisande bild 4n om RKR’s rekommendation foljts. Avsteget frén god sed
foranleder darfor inte ndgon anmarkning fran revisionens sida.

Ostkustbanan 2015 AB

Bolaget bildades under 2015 och dgs av Visternorrlands ldns landsting, Region
Gévleborg och dtta kommuner med intresse av att fa ett dubbelspéar pé jairnviagen
mellan Givle och Hiarnosand. Givle dger 9 % av bolaget. Agarna har sedan nigra
ar bedrivit lobbyverksamheten i projektform. Under varen 2016 tillsattes en VD
pa 50 % for bolaget. Ytterligare administrativa krafter har ocksé engagerats.
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Lekmannarevisorerna har konstaterat att Ostkustbanan 2015 ABs &dgare inte foljt
dem emellan tecknat aktiedgaravtal vad giller dgardirektiv till bolaget. Iakttagel-
sen har delgetts dgarna vilka under 2017 arbetat med att skapa forutsattningar
for efterlevnad av aktiedgaravtalet.

Visit Halsingland Gastrikland AB

Bolaget bildades 2015. Under 2015 - 2016 saknades lekmannarevisor, trots att
aktieagaravtalet krivde det. Ar 2017 utsigs en lekmannarevisor frin Gévle. Bola-
get har sedan starten saknat auktoriserad revisor, trots att man haft moéjlighet att
utse en sédan.

Ursprungligen fattades beslut i deldgarkommunernas fullmiktige att deldgarna
skulle vara Gavle, Nordanstig, Soderhamn samt Visit Glada Hudik AB. Soder-
hamns kommun har hittills inte gitt med i bolaget utan det finns ett aktiedgarav-
tal med de tre 6vriga dgarna. Detta innebér att bolaget dgs till 33 % av Gavle
kommun och inte till 25 % enligt fullmiktigebeslutet. I arsredovisningen finns
felaktigt uppgiften 25 % och heller inte korrekta uppgifter om dgarna.

Omsittningen i bolaget har varit 1,3 mnkr och bolaget har gjort en forlust pd -
202 tkr. D4 detta dr en mindre verksamhet har det inte raknats in i den samman-
stillda redovisningen och den felaktiga dgarandelen har inte paverkat redovis-
ningen.

Grava brister i styrning, ledning och intern kontroll har konstaterats i bolaget
under 2017.

Lekmannarevisorn rekommenderar starkt bolaget att utse en auktoriserad revi-
sor for att gora en totalgenomgang av redovisningen, atminstone for 2017.

Forsbacka Bruk

Revisorerna konstaterar att Stiftelsen Forsbacka Bruk sedan oktober 2017 inte
haft nagon representation utsedd av Kultur- och Fritidsndmnden i styrelsen. Da
Kultur- och Fritidsnamnden star den ekonomiska risken for stiftelsens verksam-
het ar underlatenheten att ha representation i styrelsen extra allvarlig
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Kommundvergripande mal

Jamfort med 2016 dr méluppfyllelsen for Medborgare och kunder och medarbe-
tare oforandrad. Det kommunovergripande malet under perspektivet medbor-
gare ’Kompetensnivan hos kommunens befolkning héjs och anpassas
till arbetsmarknadens behov och samhiillets utveckling” har inte upp-
nétts. Till detta 6vergripande mél finns pa ndmndniva ett mél vardera hos Kom-
munstyrelsen och Socialnamnden som har uppnétts och ett mél vardera hos Na-
ringsliv- och Arbetsmarknadsndmnden och Kultur- och Fritidsnimnden som ar
delvis uppfyllt . Utbildningsndmnden har tvé: ett som delvis uppnés "Utbildning
Gavles verksamheter ger likvardiga forutsattningar” och ett som inte uppnés
”Alla barn och elever utmanas och klarar sin utbildning”.

Utbildningsndmnden har fortsatt en bristande méluppfyllelse géllande elevresul-
tat. Andelen elever i arskurs 9 som &r behoriga till gymnasieskolan &r lagre i for-
hallande till foregdende ar. Skillnaden i resultat mellan pojkar och flickor har
okat i bade i grundskolan och i gymnasiet. Revisorerna ser med fortsatt oro pa
att Gavles skolor ligger under kommungruppens genomsnitt.

Ett mal under perspektivet hallbart tillvixt dr malet ”Gévle kommun bidrar
till att skapa goda forutsiattningar for foretagande och arbetstillfillen
i kommunen” har inte uppnatts. 2016 var detta mal delvis uppnétt.

Arbetslosheten ar strukturellt hogre i Gavle 4n i riket och ligger hogre 4n mélet,
byggklar mark for foretag ar under mélviardet och foretagsklimatet enligt Svenskt
Niringslivs ranking har forsamrats.

Nir det giller ekonomiperspektivet kan vi konstatera att det finns ndimnds- och
bolagsmél som kopplar till det kommunévergripande mélet Kommunkoncernens
verksamheter bedrivs kostnadseffektivt och inom tilldelade ramar. Aven om ma-
len inte 4r helt likalydande, sé finns jaimforbarhet mellan nimnderna.

Jamfort med 2016 ar méluppfyllelsen f6r ekonomi fordndrad avseende malet
Kommunkoncernens verksamheter bedrivs kostnadseffektivt och
inom tilldelade ramar. For 2017 bedoms maélet som delvis uppnatt. Under
detta finns Socialndimndens mal som inte uppnas. Omvardnadsndmnden bedo-
mer sitt ekonomimal som delvis uppfyllt, trots ett stort underskott med anled-
ning av att namnden inte rader 6ver volymerna och att verksamheterna inom
egen regi klarar sitt uppdrag endast med mindre avvikelser.

Maluppfyllelse namnder

Bedomningen av méaluppfyllelsen gors av nimnderna sjalva och kvalitetssidkras
inte av kommunledningen.

Har kommenteras de mal/indikatorer som inte dr uppnédda:
Ett mal inom Utbildningsnimnden bedéms inte bli uppnétt.

Malet aterfinns under perspektivet Medborgare och kunder: Alla barn och ele-
ver utmanas och klarar sin utbildning. Under perspektivet finns sju indi-
katorer varav fyra inte anses bli uppnadda.
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lig information inf6r gymnasievalet

Indikator Malviarde | Utfall %

% 2017

2017

Andelen forildrar i forskolan som anser att barnen stimule- | 95 95
ras till utveckling och larande.
Andelen elever med behorighet till gymnasiet i dk 9. 100 79
Andelen elever som uppnar kravnivaerna i alla &mnen i ak 100 67
Andel elever pa hogskoleberedande program med hogskole- | 100 89
forberedande examen
Andel elever pa yrkesprogram med yrkesexamen 100 85
Elever som utmanas i sitt skolarbete (index) 80 -
Andel elever i gymnasieskolan som anser att de fatt tillrdck- | 86 84

Det finns ett mél som anses delvis uppnatt som aterfinns under perspektivet

medborgare och kunder "Utbildning Givles verksamheter har en god la-

randemiljo”

Av tre moéjliga Indikatorer ar det dock inte en enda som har uppfyllts

Indikator Malvirde | Utfall
2017 % 2017 %

Andel foraldrar i forskolan som anser att barnen far det 97 93

stod de behover

Andel elever i gymnasieskolan som anser att de far det stod | 88 81

de behover

Alla grundskolor ska ligga pé eller 6ver Salsavardet 100 43

Utbildningsndmnden har fortsatt en bristande méluppfyllelse géllande elevresul-
tat. Revisorerna ser med fortsatt oro pa att Givles skolor ligger 1angt under

kommungruppens genomsnitt.

Det andra mélet som anses delvis uppnatt aterfinns under perspektivet medar-
betare: Utbildning Géivles medarbetare har ritt kompetens.

Indikatorn som inte uppfylls ar:

Indikator Malvirde | Utfall
2017 2017
Andel larare med legitimation i skolan. 100 % 73,4 %

Sambhiillsbyggnadsnamnden har ett mél under perspektivet Hallbart sam-

hille ’Samhéllsbyggnad Giivle gor hallbart resande enkelt och attrak-

tivt” som visar rott och samtliga indikatorer visar ej uppnatt
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Indikator Malvirde | Utfall
2017 2017

Korstracka med bil, antal kérda mil med bil i genomsnitt 590 626

per invanare och ir, en minskning med 2 % per ar.*

Andel av resor med motorburen trafik som sker med kollek- | 22 % 20,3%

tivtrafik.**

Antal cyklister vid fasta matpunkter: Teatern, Kvarnparken, | 6900 5865

Centralbron, en 6kning med 10% per ar.***

Antal(miljoner) gdende i stadskdrnan vid 8 matpunkter,en | 1,67 1,36
Okning med 4% per manad.****

*Utfall 2015 var 611 mil/invdnare/ar ***Utfall 2016 var 6005 cyklister

**Utfall 2016 var 18% #*x* Utfall 2016 var 1,64 miljoner ga-
ende

Socialndmnden har ett ekonomimaél som inte uppfyllts: Socialtjanst Gévle
verksamheter ska ha effektiva processer och vara kostnadseffektiva,
samt ha ett hogt kvalitetsmedvetande.

Indikator Malvirde | Utfall
) 2017 2017

Okning av forvaltningens nettokostnader 2,5% 10,5%
Arets resultat uttryck i % av kommunbidraget 0,5% -11,9%

Under Naringslivs och arbetsmarknadsniamnden uppfylldes inte méalet
Givle ska uppfattas som en av Sveriges mest attraktiva platser for fo-
retag. Malvirdet var 150 for rankningen bland Sveriges 290 kommuner. Utfallet
blev 259 vilket dr en forsdmring med sju platser frén 2016.

Indikatorn antal nyregistrerade foretag per 1000 invanare blev utfallet 5 for 2017
och malvirdet var 6.

Kultur- och fritidsnidmnden har ett mal under medarbetarperspektivet Le-
darskapet inom alla nivaer ir utvecklande, inspirerande, tydligt och
kommunikativt. Mélet anses delvis uppfyllt fast indikatorerna visar:

Indikator Malvirde | Utfall
2017 2017

Ledarskap MAU(index)1) 79 69

Delindex HME 2) 82 73

1) Indexet fér ledarskap i Medarbetarundersékningen(MAU) ger ett mdtt
pd medarbetarnas uppfattning om ledarskapet inom Gdvle kommun.

2) Delindex Ledarskap i HME tar sikte pa att utvdrdera de ndrmaste che-
fernas férmdga att sdvil ge forutsdttningar for att dka medarbetaren-
gagemanget som deras formdga att ta tillvara engagemanget i verk-
samheten. Skalan gdr frdn 0-100 ddr 100 motsvarar 100procent.
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Gemensam nidmnd for verksamhetsstod visar ett ouppnétt mél under per-
spektivet hallbart samhille. Ta fram forutsidttningar for genom- och info6-
rande av beslutade aktiviteter Namndens verksamheter: De flesta aktivite-
ter under 2017 har inte slutforts och ar 6verflyttade till aktivitetsplanen 2018.

Sjukfranvaro

Obligatorisk sjukredovisning 2017-12-31 2016-12-31 2015-12-31 2014-12-31 2013-12-31 2012-12-31
Total sjukfranvaro 1) 6,9 % 71% 6,8 % 6,3% 5,8 % 5,5 %
- varav léngtidssjukirénvaro 2) 40,0% 40,5% 37,0 % 35,0% 32,6% 30,3%
Sjukfranvaro for kvinnor 7.6 % 7.8% 7,4% 7.0% 6,5% 6,0%
Sjukfranvaro f6r man 4,6% 4,4% 4,4% 38% 3,5% 3,3%
Sjukfranvaro i &ldersgruppen

53% 55% 5,6 % 54 % 4,6% 4,7%
29 &r eller yngre
Sjukfranvaro i aldersgruppen

6,5 % 6,5 % 6,5 % 6,0% 55% 51%
30-49 ar
Sjukfranvaro i aldersgruppen

7,7 % 8,0% 7,2% 6,8 % 6,4 % 59 %

50 &r eller &ldre

Kommunovergripande analys finns och redovisar att sjukfrdnvaron totalt1 for
kommunen har minskat med 0,2 procentenheter fran 7,1% till 6,9 % i jimforelse
med forra aret. Dock har sjukfranvaron fo6r min 6kat med 0,2%. Sjuklonekost-
naden for 2017 ar dock hogre dn foregdende ar totalt 55,8 mnkr mot 49,0 mnkr
2016.

I &rsredovisningen framhéller man STAMINA (ett forsknings-och utvecklings-
projekt mellan Gdvle Kommun och Uppsala universitet) som syftar till ett syste-
matiskt arbetsmiljoarbete . Under 2017 har flera pilotgrupper inom Utbildning
Gévle, Omvirdnad Gavle samt Kommunledningskontoret genomforts med fokus
pa att forbattra sin arbetsmiljo.

Uppf6ljning av uppdrag

Det finns en konflikt mellan statlig och kommunal styrning avseende Utbildnings-
niamndens uppdrag att minska barngrupperna i forskolan. Skolverkets riktmar-
ken anger antal barn i barngrupper i olika aldrar medan kommunen anviander an-
tal barn per personal som matt. Att uppna riktmarkena i antal barn ar enligt for-
valtningsledningen inte mojligt, eftersom det skulle innebéra en kraftig utbyggnad
av forskolor samtidigt som det ar stora svarigheter att rekrytera forskollarare.

En konflikt uppstod dels mellan Kommunfullméktiges styrning med extra anslag
10 mnkr kontra de riktade statsbidragen for att minska barngrupperna. Dels fanns
en konflikt mellan att uppfylla kraven for att fa riktade statsbidrag for 1agstadie-
satsningen kontra de besparingskrav som lagts pd namnden av Kommunfullmak-
tige.

1 Sjukfranvarons andel av den ordinarie arbetstiden for samtliga anstallda, saval tillsvi-
dare- som visstidsanstallda.




24

Ur ndmndens synpunkt handlar det om att optimera intdkterna fran bade stat och
kommun. Ur fullmiktiges synpunkt blir det svart att styra och folja upp hur med-
len frdn kommunen anvints och om uppdraget ar fullf6ljt. Om 10 mnkr faktiskt
gétt till forskolan och minskade barngrupper ar inte tydligt i aterrapporteringen.

B. Ar resultatet forenligt med de mal som fullmiiktige beslutat?

De finansiella malen och verksamhetsmaélen for god ekonomisk hushallning
speglar kommunens ekonomiska stillning.

Finansiella mal och uppfdljning av maluppfyllelse

Av fyra finansiella mél for god ekonomisk hushéllning 2017 uppnés tva helt och
tva delvis.

Kommunkoncernens verksamheter bedrivs kostnadseffektivt och inom till-
delade ramar.

Malet bedoms som delvis uppfyllt. Verksamhetens nettokostnader har 6kat
med 3,9 % (malvarde hogst 4,4 %). Skatter, generella bidrag och utjamning
har 6kat med 3,7 % (malvarde 3,7 %)

Resultatet ska langsiktigt uppga till minst 2 procent av skatteintdkterna.

Milet dr uppfyllt for 2017 och dven som genomsnitt over tta ar. Arets resul-
tat ar 3,9 % och genomsnitt 6ver atta ar ar 2,8 %.

Kommunkoncernen ska efterstrdva en langsiktig tillvdixt 1 balans.

Mélet bedoms vara uppfyllt. Kommunkoncernens soliditet har 6kat frin 28,5
% till 30,4 %. Skuldsattningsnivan har okat fran 92 826 kr till 95 722 kr/inva-
nare, vilket forklaras av 6kade skulder som inte uppvags av ett 6kat antal in-
vénare.

Investeringar bor till 100 procent vara sjalvfinansierade sett 6ver en
femdrsperiod.

Milet bedéms som delvis uppnatt. Over en femérsperiod #r sjilvfinansie-
ringsgraden 95 %. Sjalvfinansieringsgrad 2017 ar 97 %, beroende framforallt
pa ett hogt resultat och dessutom att investeringar inte genomforts fullt ut
som planerat.

Analys

Kommunen resultat, 304,9 mnkr, pdverkas av jamforelsestorande poster:

e Realisationsvinster 53,8 mnkr, forsiljning av tomtratter (Forsiljningen
av tomtratter ger lagre arliga tomtrattsavgalder)

e Exploateringsverksamheten 33,6 mnkr (54,6 mnkr mindre dn budget)

o Aterbetalning borgensforbindelse Samkraft AB 5,2 mnkr

e Utdelning Kommuninvest 8,0 mnkr

e Generella statsbidrag: Bidraget for 6kat bostadsbyggande 18,8 mnkr
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e Skadeersittning Kommungaranti Skandinavien Forsdkrings AB 39,5

mnkr

I nyckeltalet for arets resultat ridknas realisationsvinster/forluster och exploate-
ringsresultat bort. Revisorerna konstaterar att exploateringsverksamheten gene-
rerat ett betydligt mindre 6verskott dn budgeterat.

Utan samtliga jamforelsestorande poster uppgér resultatet for kommunen till
159,1 mnkr, vilket utgor 2,8 % av skatteintdkterna.

For de ndrmaste dren har skatteintdktsprognoserna fran Sveriges Kommuner
och Landsting sankts kraftigt, vilket stéller stora krav pa kostnadsanpassningar i
kommunen for att klara en ekonomi i balans.

Resultatutveckling

Resultatutvecklingen ar beskriven i arsredovisningen. Resultatet for kommunen
slutade pa 304,9 mnkr och for koncernen pa 510 mnkr efter skatt.

Tva av ndmnderna haller sig inte inom av Kommunfullméktige beslutade ramar.
Det ar Omvérdnadsndmnden -45,3 mnkr (-19,9) samt Socialnimnden -58,5
mnkr (-22,9). Tillsammans visar dessa nimnder ett underskott pa — 103,8 mnkr

(-42,8).

Efter KS bedémningar infor resultatfondshanteringen togs hiansyn till volymfor-
andringar och andra faktorer, vilket gjorde att de slutliga resultaten blev: Om-
vardnadsndmndens -5,5 mnkr samt nollresultat for Socialndmnden.

C. Uppfyller kommunen det lagstadgade balanskravet?

Balanskravet, det lagstadgade kravet pa ett positivt resultat, enligt en faststalld
berdkningsmodell, dr uppfyllt.
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3 Fordjupad granskning av verksamhet och intern
kontroll

Revisorerna har under 2017 genomfort ett antal fordjupade projekt.

3.1 Granskning av l6nebildning och organisat-
lonsforandringar

Bakgrund

Gavle kommuns revisorer har beslutat att granska tillsattande och I6nesattning
av bitradande kommundirektér samt I6neséattning VD.

Den 2017-06-27 beslutades att utse ny bitradande kommundirektor i Gavle kom-
mun, en helt ny tjanst och chefsniva i organisationen. Tamligen omedelbart kom
beslutet att kritiskt granskas av lokal media (tidningar, TV); likasa anmaldes
kommunstyrelsens ordforande och kommundirektoren till Férvaltningsratten vil-
ken beslutade att ta upp handelsen for juridisk prévning; aven i kommunstyrel-
sen avsatte beslutet och dess foljder spar. Darmed blev beslutet foremal for saval
en medial granskning, juridisk prévning samt politisk diskussion i kommunens
ledande organ. Kommunrevisionen gjorde tidigt beddmningen att utéver dessa
granskningar och prévningar, ocksa en revisionell granskning kunde bidra till
oka inte minst kommunfullmaktiges forstaelse for det intraffade men ocksa
andra intressenter. Kommunrevisionen beslét saledes 2017-09-26 om att genom-
fora en granskning.

Oklarheterna och otydligheterna samt den stora negativa uppmarksamheten gav
inledningsvis intryck av att det i Gavle kommun antingen saknas tillrackliga sy-
stem och ansvarsforhallanden for arenden som dessa alternativt att system och
ansvarsforhallanden ar for handen men att avsteg gjorts.

Betydelsen av sékra och robusta system for beslutsfattande, mandat och ansvar
ar forutsattningar for god effektivitet och service men ocksa for rattsékerhet, li-
kabehandling och forutsagbarhet. | férlangningen handlar det om forutséttning
for legitimitet och réttvisa. Medborgarna (liksom deras valda ombud) ska veta
att tillrackliga system finns pa plats for att sikerstélla detta; alternativt goras
medvetna om nar sadana system Gvertrads av ansvariga befattningshavare.

Loner och da sarskilt 16ner for ledande tjansteman &r en fortroendekanslig fraga.
Att denna fraga hanteras pa ett strukturerat och opartiskt satt ar viktigt for med-
borgarnas fértroende for kommunen. Med de ledande tjansteméannen avses kom-
mundirektdr, bitrddande kommundirektor, forvaltningschefer och VD-ar i de
heldgda kommunala bolagen.

Organisatoriska forandringar ska ocksa processas infor beslut.

Syftet ar att kartlagga hur l16nebildningsprocessen dr tankt att fungera samt stélla
detta mot hanteringen av tillsattande och l6nesattning av den bitrddande kom-
mundirektoren samt dvriga ledande tjansteman. Syftet ar ocksa att kartlagga hur
organisatoriska forandringar &r tankta att processas och hur samverkan med
facket &r reglerad.
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Revisionsfragor

e Finns centrala styrdokument beslutade pa Kommunfullmaktigeniva eller
Kommunstyrelseniva?

e Finns fragan reglerad i Kommunstyrelsen (KS) reglemente och delegat-
ionsordning?

¢ Vilken funktion har personalutskottet i Kommunstyrelsen i 16nebild-
ningsprocessen?

e Finns processen for organisationsforandringar och tillséttande av tjanster
reglerad?

o Finns samverkan med fackfdreningarna reglerad?

e Finns sérskilda regelverk for gruppen kommundirektor/ forvaltningsche-
fer/VD-ar?

e Anvinds SKL’s avdelning for arbetsgivarfragor som stod?

e | vilka avseenden har tillsattandet av bitrddande kommundirektor och 16-
nesattningen respektive VD-l6ner foljt/inte foljt gallande regelverk?

Granskningsresultat

Svaren pa revisionsfragorna i denna granskning ar:
e Finns centrala styrdokument beslutade pa Kommunfullméktigeniva eller
Kommunstyrelseniva?
e Finns fragan reglerad i Kommunstyrelsens (KS) reglemente och delegat-
ionsordning?

Det finns ett antal styrdokument som ska tillampas for att kommunens hantering
av lonedversyner och tillsattande av nya tjanster ska fungera pa ett satt som star-
ker fortroendet for kommunen som arbetsgivare.

Det som é&r otydligt a&r om riktlinjerna for 16nebildning avser aven bolagen och i
vilken omfattning dessa tillampas for de hdgsta tjanstemannen. Riktlinjer antogs
i fullmaktige 2011 och har sedan uppdaterats 2013 pa tjanstemannaniva inom
Kommunledningskontoret. Det ursprungliga fullméaktigebeslutet gav mojlighet
till redaktionella forandringar av Kommunledningskontoret. Fordndringarna
mellan de tva dokumenten ar storre an enbart redaktionella. For att riktlinjer eller
andra policys ska bli gallande for bolagen ska de beslutas av fullmaktige och
anges vara dgardirektiv alternativt finnas uppraknade i foretagspolicyn.

Arbetsgivaransvaret ar tydliggjort i KS reglemente. Delegationsordningen fran
2015 ar val genomarbetad och tydlig gallande till vem ansvaret for olika fragor
rérande arbetsgivarrollen har delegerats.

o Vilken funktion har personalutskottet i Kommunstyrelsen i [6nebild-
ningsprocessen?

Enbart en beredande for beslut i Kommunstyrelsen och inte nagon roll nér det

géller I6neséattning av enskilda tjansteman.

e Finns processen for organisationsforandringar och tillsattande av tjénster
reglerad?
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Nar det galler tillsattande av chefstjanster ska detta samverkas med fackforbun-
den.

e Finns samverkan med fackféreningarna reglerad?
Ja samverkansavtal finns med fackforeningarna.

e Finns sérskilda regelverk for gruppen kommundirektor/ forvaltningsche-
fer/VD-ar?

Vem som har ratt att besluta om l6ner, villkor, férlangningar av férordnanden
och till- och avséttning finns reglerat i delegationsordningen fér kommunstyrel-
sen och i de operativa beslutsordningarna samt delegationsordningarna for bola-
gen.

Nér det kommer till riktlinjerna for [6nebildning ar det mera oklart. Déar ségs att
det &r i tillampliga delar, t ex vilka kriterier som galler for individuell 16nesétt-
ning. Forhandlingschefen har en roll i de I6neriktlinjer som finns beslutade 2011
och uppdaterade, men inte beslutade av kommunfullméktige, 2013. Daremot in-
volveras denne inte i 16nebildningen for forvaltningschefer och VD-ar.

Det finns en tydlig process for tjansteman nerat i organisationerna. Daremot for
de hogsta tjansteméannen ar det politiker som léneférhandlar och férlanger for-
ordnanden, dar far man ga till delegationsordningen och den operativa besluts-
ordningen i GSAB-bolagen. Denna process har i Kommunstyrelsen lamnats till
ordférande utan krav pa nagot samrad. | bolagen har ordférande fatt beslutande-
riatten delegerad fran styrelsen, men ska samrada med GSAB’s styrelse i form av
ordférande och VD.

o Anvinds SKL’s avdelning for arbetsgivarfragor som stod?
Nej, SKL arbetar endast med 6vergripande fragor.

o | vilka avseenden har tillsattandet av bitrddande kommundirektor och 16-
nesattningen respektive VD-l6ner féljt/inte foljt gallande regelverk?

Det som kan konstateras ar att:

v" Riktlinjerna for 16nebildningsprocessen har asidosatts, nar det géller att inte
hoja Ioner mellan ordinarie Ionedversyner bade gallande den bitradande
kommundirektéren och gallande en VD.

v" Kommunstyrelsens delegationsordning har asidosatts nér det galler samrad,
vilket har resulterat i ett flertal yrkanden och protokollsanteckningar nar
delegationsbeslutet skulle anmalas till kommunstyrelsen och en diskussion
om mojligheterna att riva upp delgationsbeslutet.

v Samverkansavtalet med fackforeningarna har asidosatts, vilket resulterat i
tvisteforhandlingar. Utfallet av tvisteférhandlingarna blev olika
utbildningsinsatser for stora grupper chefer och arbetsplatsombud.
Kommunen far ta kostnaden for detta.

Sammanfattningsvis blir bilden att de beslut och regelverk som ar avsedda att
skapa ett fortroende for kommunen som arbetsgivare inte har foljts.
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Revisorernas slutsatser av granskningen

Revisorerna bedomer resultatet av genomfoérda granskningar utifran de atta grun-
derna for kritik enligt God revisionssed:

e Bristande maluppfyllelse, ohérsamhet till mal och riktlinjer fastlagda av
fullmaktige eller i foreskrifter.

Bristande styrning, ledning, uppfdljning och kontroll.

Fortroendeskada eller annan immateriell skada.

Ekonomisk skada.

Obehorigt beslutsfattande.

Icke lagenlig verksamhet, brottslig garning.

Otillrécklig beredning av arenden.

Ej rattvisande redovisning.

Av avgorande vikt for revisorernas bedémning i arendet, ligger granskning av
berdrda befattningshavares regelefterlevnad enligt ovan. Policy, riktlinjer och re-
gelverk uppréttas av atminstone tva syften. For det forsta bidrar de med effekti-
vitet i organisationen. For det andra bidrar de med att férdela ansvar och mandat
bland offentliga befattningshavare liksom de darmed ska leda till rattsakerhet
och fortroende - anstéllda och medborgare i kommunen ska veta att arenden och
skattemedel hanteras med ratt mandat, med mojlighet till tydligt och transparent
ansvarsutkravande. Regelverken uttrycker darmed ocksa de varden/vérderingar
en organisation (kommunen) vill sta for internt och externt. | Gavle kommuns
vardegrund uttrycks relationerna mellan effektivitetsvérden, réttsékerhets- och
legitimitetsvérden liksom vérdegrund val:

”FOr att gora réatt saker och agera klokt i var vardag ar det vik-
tigt att vi utgar fran gemensamt uttalade varderingar. Varde-
ringar som uttrycker var vag for att pa basta sétt tillgodose vara
medborgares och kunders gemensamma intressen. ”

”Kvalitet for oss ar att med medborgaren och kunden i fokus
standigt arbeta med att forbattra verksamheten. Vi ar profession-
ella och bedriver en rattssaker myndighetsutdvning i enlighet med
gallande lagar och avtal.”

Regelverk syftar till att bygga och uppratthalla fortroende for att organisationens
verksamhet svarar mot de véarden organisationen beslutat om och soker for-
kroppsliga. Den yttersta ledningens agerande ar helt centralt i d&ven detta avse-
ende. De sétter normer fér vad som ar acceptabelt beteende i hela organisat-
ionen. Den yttersta ledningen bor agera som féreddmen och utgora férebilder i
kraft av sitt eget personliga exempel.

Tillsattandet av bitrddande kommundirektor har hanterats av kommunstyrelsens
davarande ordférande med kommundirektoren som féredragande.

Kommunstyrelsens ordforande har gjort avsteg fran vad som kravs av ett sam-
rad: ingen beredning av arendet och ingen dagordning utsand innan. Samtliga
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som enligt delegationsordningen skulle kallas till samrad var inte kallade. Doku-
mentation av vad som gverenskoms saknas. Avstegen synes ha skett i full med-
vetenhet. *)

Riktlinjerna for 16nebildningsprocessen sdger att man ska kontakta forhandlings-
chefen vid l6neférandringar mellan ordinarie 1énedversyner. Syftet med detta ar
att hindra I6neglidning och fa en ytterligare sparr mot alltfor hastigt fattade be-
slut. Detta har kommunstyrelsens ordférande och kommundirektor gjort avsteg
ifran. Avsteget har tillsynes skett i full medvetenhet.

Revisorerna vill sarskilt uppmarksamma att forvaltningarna hanterar detta pa av-
sett satt. Kommunledningskontorets ledning daremot har inte gjort det.

Ut6ver avsteg fran saviél kraven pa samrad som kraven for en trygg och rattsaker
I6neprocess inom ramen for riktlinjer for lonebildningsprocess, har avsteg likasa
gjorts fran avtal om samverkan med foretradare for de fackliga organisationerna.
Eftersom kraven pa sadan samverkan finns inom ramen for uppdraget som ord-
forande for kommunstyrelsen liksom inom ramen fér kommundirektdrens upp-
drag, synes det uppenbart att &ven denna regel dverskridits i full medvetenhet.

Revisorerna kan inte se att sjélva inrattandet av den nya befattningen tillika en
helt ny chefsniva har foregatts av en verklig behovsanalys i Kommunstyrelsen.
En sadan forandring bor diskuteras i styrelsen och beslutas eller som minst infor-
meras darstédes.

Inte heller kan revisorerna se att den nya befattningsbeskrivningen for bitra-
dande kommundirektor pa nagot avgorande satt skiljer sig fran befattningsbe-
skrivningen for chef for kommunledningskontoret.

Av allt att déma har beslut om &ndrad titel och kraftigt héjd 10n fattats enligt ett
beslutsunderlag som presenterats vid sittande mote (ej berett) fran tjanstemanna-
sidan. Revisorerna finner att vid beslutsmotet narvarande tjansteméan i kraft av
sina tjanstestéllningar och egna anstallningsavtal varit inforstadda med att beslu-
tet stod i strid med faststallda riktlinjer. Revisorerna konstaterar ocksa att en av
tjanstemannen kraftigt gynnades av beslutet.

Harmed riskerar den nyinrattande funktionen att brista i legitimitet, infor saval
uppdragsgivare (medborgarnas fortroendevalda ombud) som anstéllda liksom
potentiella nyrekryteringar.

I och med inréttandet av den nya befattningen uppstod for 2018 en extra l6ne-
kostnad fér kommunen och skattebetalarna om drygt 660 000 kronor. Den extra
I6nekostnaden beror pa en héjning av 16n fran 90 000 kronor till 130 000 kronor
eller drygt 44 procent. | ordinarie I6ne6versyn hade redan 16nen héjts med drygt
10%, totalt hojdes 16nen samma ar med 59,5 %. Givet ovan brister (avsteg fran
géllande regelverk, avsaknad av behovsanalys, ev gynnande av enskild, bris-
tande beredning) ar en sddan hojning anmarkningsvard. Hartill hor att reviso-
rerna saknar svar pa hur den extra Iénekostnaden for 2018 finansieras (ej bok-
fors). Vad som anges &r att den extra 16nekostnaden finansieras “inom ram”.
Vad som darmed inte kan finansieras i forvaltningens 6vriga verksamhet av ser-
vice, tjanster, mm, motsvarande de 660 000 kronor har ej, trots fraga, besvarats.
Vid tidpunkten for beslutet var ett av de koncernévergripande uppdragen for

*) Skeendet med samradsmote och beslutsméte beskrivs utforligt i granskningsrapporten sid 22.
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2018 val kant, vilket anger att forvaltningschefer ej ska ha en I6nedkningstakt
som overstiger snittet for forvaltningen i 6vrigt. Med sex manader kvar till
ikrafttradandet gors ovan justering.

Revisorerna konstaterar att den nya befattningen ej utlysts offentligt. Ett sadant
forfarande bor avsevért bredda underlaget av sékande och déarmed skérpa kon-
kurrensen till forman for kompetens och lamplighet.

Revisorerna finner det anmarkningsvart att bade kommunstyrelsens ordférande
vid tiden och kommundirektdren inte svarat pa revisionens fragor om konse-
kvenser av hanteringen ovan i form av beslutets legitimitet, paverkan pa funkt-
ionen och legitimiteten i organisationen. Det hade varit av betydelse for revis-
ionen och darmed fullméktige att hora dessas motiv och synpunkter. VVagran att
besvara namnda fragor har gjorts med hanvisning till att det skulle utgjort myn-
dighetsutévning mot enskild. Det enda mojliga lagrum som kan asyftas avser an-
stallda i staten och ar inte tillampligt pa anstallda i kommun.

Forvaltningsdomstolen prévar éverklagandet av delegationsbeslutet och har i sin
dom av 2018-04-05 kommit fram till att det 6verklagade beslutet upphévs. For-
valtningsrattens domskal for upphavande av beslutet dr att den aberopade brads-
kan inte forelag i kommunallagsrattslig mening. Darmed star beslutet om tillsat-
tande av bitradande kommunchef i Gavle kommun strid med lagen varfor beslu-
tet foljdenligt upphévs.

Beddmning enligt God revisionssed

Revisorerna konstaterar ohdrsamhet till riktlinjer fastlagda av fullméktige. Fler-
talet avsteg, tillsynes medvetna, fran gallande regler har under granskningen pa-
traffats, daribland avsteg fran riktlinjer for l6nebildning, samverkansavtal samt
delegationsordning i Kommunstyrelsen.

Revisorerna konstaterar otillracklig beredning av drende bade av Kommunstyrel-
sens ordférande och fran tjanstemannasidan avseende samradsforfarandet, sam-
verkansforfarandet och beslutsunderlaget.

Revisorerna konstaterar obehdrigt beslutsfattande av Kommunstyrelsens ordfo-
rande, da beslut fattades utan att samrad genomforts i enlighet med delegations-
ordningens krav.

Revisorerna beddémer att det foreligger uppenbar risk for fortroendeskada. Revi-
sorerna finner att det &r sannolikt att fortroendet for kommunen som arbetsgivare
skadats hos de anstallda och ev nyrekryteringar, givet hanteringen kring tillsét-
tande och Iéneséttning av ledande offentlig befattningshavare samt de i vrigt
beskrivna bristerna ovan.

I revisionssammanhang beskriver begreppet Tone at the top betydelsen av att or-
ganisationens hogsta ledning sétter hog standard fér medarbetarna genom att
agera som goda forebilder. Saledes kommer ledningens agerande att vara helt
avgorande for att sitta tonen for hela organisationen.

Det finns risk for att ocksa allmanhetens fortroende for kommunledningen ska-
dats. | forevarande fall har de ansvariga befattningshavarna konsekvent brutit
mot saval skrivningar i gallande vardegrund som ett antal regelverk. Dvs sagt en
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sak utat i form av vardegrund, policy, mm men agerat pa motsatt vis inat. Dar-
med finns risk for att sadan regelnonchalans forknippas med kommunens namn
och stéllning i stort, vilket vore till stor forlust samt ocksa ofortjant.

Revisorerna ger en anméarkning till Kommunstyrelsens ordférande med ovan
namnda motiveringar.

Rekommendationer

Revisorerna ser att det med den nya Kommunallagen ges andra mojligheter att
delegera arbetsgivarfragorna gallande de hdgsta tjansteméannen inom kommunen
till en bredare grupp t ex presidiet i Kommunstyrelsen.

Att pa liknande sétt se 6ver hanteringen i Géavle Stadshuskoncernen kan ocksa
goras.

For att tydliggora vilka riktlinjer som galler for bade kommunen och kommun-
koncernen &r det viktig att beslut fattas i Kommunfullmaktige.

Har behdver ocksa tydliggoras att alla anstallda omfattas av detta.

Bilaga:

1. Rapport ” Granskning av tillsattande och l6neséattning av bi-
tradande kommundirektor samt &ndrad VD-16n i jamforelse
med kommunkoncernens processer for organisationsforand-
ringar och 16nebildning”

3.2 Granskning av tillséattande av verkstallande
direktorer inom Gavle kommunkoncern

Projektbeskrivning och bakgrund

Bolagssektorn inom Gavle kommunkoncern har 6ver aren fatt en allt storre domi-
nans vad galler andelen av den samlade formdgenhetsmassan. Till foljd av den
Okade dominansen &r det extra angeléget att félja bolagssektorns féljsamhet till
reglementen och policys utfardade av dgaren vad géller aktiebolagens verkstél-
lande ledning.

Projektets syfte och avgransning

Syftet med granskningen &r att bedéma den interna kontrollens kvalitet nér det
géller respektive aktiebolags féljsamhet till beslutade reglementen och policys.

Projektets avgréansas till att gélla respektive aktiebolags senast tillsatta verkstél-
lande direkt6r. Berdrda aktiebolag ar Gavle Stadshus AB med dotterbolag, dotter-
dotterbolag och dotterdotterdotterbolag &gda till minst 95%.
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Revisionsfraga

Foljer tillsattandet av verkstéallande direktérer samt 10ne- och 6vriga villkor fast-
stéllda regelverk?

Ansvarig styrelse och forvaltning
Kommunstyrelsen och styrelse och verkstéllande direktor for Gavle Stadshus AB.

Revisionskriterier
Foretagspolicy Gavle kommun

Utdrag ur foretagspolicyn:

Utifran foretagspolicy och agardirektiv utformar och beslutar moderbolagets
(GSAB) styrelse en operativ beslutsordning som narmare anger beslutsnivaerna
i bolagskoncernen.

Moderbolaget ska a-jourhalla och lopande uppdatera av kommunfullméktige
utfardade styrdokument sdsom policys, reglementen och riktlinjer som géller
bolagen.

Efter samrad med kommunstyrelsen utser Gavle Stadshus AB:s styrelse verk-
stallande direktdr i moderbolaget, tillika koncernchef. Efter samrad med Gavle
Stadshus AB utser respektive bolagsstyrelse verkstallande direktor i respektive
dotterbolag. Vid samradet ska fragor avseende verkstallande direktors 16n och
andra villkor behandlas. Efter samrad med moderbolagets styrelse kan respek-
tive bolagsstyrelse avsatta sin verkstallande direktor.

Aktiebolagslagen

8 kap 278: Styrelsen far utse en verkstallande direktor att fullgora de uppgifter
som anges i 298.

Operativ beslutsordning
L6n och andra formaner till VD sétts i samrad med moderbolaget.
Agardirektiv

Fdérutom genom lag och forfattning regleras bolagets verksamhet och bolagets
forhallande till kommunen genom

1. Foretagspolicy
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2. Bolagsordning

3. Kommunens vision, vardegrund samt varumaérkesplattform

4. Kommunovergripande mal

5. Agardirektiv (i form av detta agardirektiv och sarskilda agardirektiv i form
av policys, reglementen, riktlinjer mm)

6. | forekommande fall avtal mellan kommunen och bolaget

Styrelsens arbetsordning

Personalbeslut skall vad avser VD och vice VD behandlas i styrelsen. Styrelsen
beslutar om VD och vice VD, medan 6vrig personal behandlas av VD.

Fragor som skall behandlas pa detta satt ar anstallning, avsked, uppséagningstid
och pensionsforman. Lon och 6vriga formaner foreslas av moderbolagets VD
och beslutas av styrelseordférande, som rapporterar till styrelsen.

Instruktion for verkstéallande direktdren.

VD i moderbolag till underkoncern beslutar om 16n och andra villkor for VD i
dotterbolag. Enligt den operativa beslutsordningen ska detta ske i samrad med
respektive bolags styrelse.

Matris dver efterlevnad av regelverk vid tillsattning av verk-
stallande direktorer inom Gavle kommunkoncern

Aktiebolag Samrad enligt foretags- | Styrelsebeslut enligt

policy ABL om utseende av
VD

Gévle Stadshus AB ET Ja

Gévle Stadshus ABs dotterbolag Inte synligt ET

Gavle Energi AB Inte synligt Ja

Gavlefastigheter Gavle kommun AB Inte synligt Ja

AB Gavlegardarna Inte synligt 1) Ja

Gavle Hamn AB Inte synligt Nej 2)

Gavle Energi ABs dotterbolag Ja Ja

Gavlefastigheter Gavle kommun Nej Nej 3)

ABs db

1) Enligt uppgift fran AB Gavlegardarna skottes rekryteringen av ett rekry-
teringsforetag och kommundirektoren. Om detta &r korrekt kan man tolka
det som att samrad hallits, men inte med styrelsen for Gavle Stadshus AB
utan med dess VD. Nagon dokumentation av samradet har inte foretetts i
styrelseprotokoll.

2) | styrelseprotokoll anges att VD presenterade sig. Nagot utseende av VD
ar inte protokollfort.

3) VD i Gévle Parkeringsservice AB har tillstyrkts av styrelsen i Gavlefas-
tigheter Gavle kommun AB men nagot beslut i Gavle Parkeringsservice
ABs styrelse finns inte protokollfort. Tillsattande av VD i Gavlefastig-
heter Gavle kommun AB respektive Gavle Drift & Service AB (dava-
rande Markbyggarna) har skett enligt aktiebolagslagen.
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Revisorernas slutsatser av granskningen

Den av kommunfullméktige faststallda foretagspolicyn anger att samrad ska ske
med Gévle Stadshus AB’s styrelse innan beslut i respektive bolagsstyrelse om
tillsattande av verkstéllande direktor. Vid samradet ska fragor avseende verkstal-
lande direkttrens 16n och andra villkor behandlas.

Analogt kan regelverket tolkas sa att respektive styrelse i dotterbolag till Gavle
Stadshus AB ska samrada med sina respektive dotterbolagsstyrelser vad galler
tillsattande och villkor for verkstallande direktor (alltsa dotterdottrar till Gavle
Stadshus AB).

Revisionen konstaterar att, utover ett par avsteg fran aktiebolagslagens regler, de
samrad som ska hallas enligt beslutade regelverk i de flesta fall inte skett eller i
vart fall inte dokumenterats av nagon part i sammanhanget. En foljdeffekt av detta
ar att fragorna gallande uppfyllandet av villkor enligt operativ beslutsordning, om
agardirektiv foljts och om styrelsens arbetsordning foljts inte synliggjorts. Fragan
om VD-instruktionen f6ljts har, utifrdn samma resonemang, inte synliggjorts fran
Gévle Stadshus AB och Gavlefastigheter Gadvle kommun AB vad galler deras re-
spektive dotterbolag.

Att inte synliggora om foljsamhet till beslutade regelverk gjorts eller inte far anses
vara anmarkningsvart.

Bilaga: Granskningsrapport ”Granskning av tillsdttande av verkstéllande direkto-
rer inom Gévle kommunkoncern”

3.3 Granskning av bidrag till och sponsring av
foreningar inom Gavle kommunkoncern.

Bakgrund

Gavle kommuns revisorer har i revisionsplanen for 2017, beslutat att granska bi-
drag till och sponsring av féreningar fran Gavle kommunkoncern. Revisorerna
tillika lekmannarevisorerna avser att kartlagga kommunkoncernens totala bidrag
och sponsring till féreningar under aren 2015 - 2017. Med forening avses dven
till férening horande aktiebolag och stiftelse.

Bakgrunden &r att det hittills inte redovisats en bild av Gavle kommunkoncerns
samlade bidrag och sponsring till foreningar.

Bidrag till féreningar kan vara rena pengar eller nagon annan form ex subvent-
ionerad hyra eller arbetstid. Sponsring innebér att en forening far ett bidrag, men
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det krdvs en motprestation te x namnrattigheter, skyltplats, loger eller speciella
aktiviteter. Detta regleras normalt i avtal mellan parterna.

Syfte

Syftet med projektet ar att granska om Gavle kommunkoncerns bidrag och spons-
ring till féreningar gors med en styrning i form av policy/riktlinjer/program och
samordning inom koncernen. Ett annat syfte &r att bedéma om kommunkoncer-
nens ndmnder och bolag har likartad hantering av bidrag och sponsring med till-
racklig intern kontroll i beslut, utbetalning och uppféljning.

Ytterligare ett syfte med projektet ar att bedéma om likabehandlingsprincipen till-
lampas.

Avgransningar

Galler for Kommunstyrelsen, alla namnder utdver Valnimnd, Javsnamnd, Over-
formyndarndmnd och hel- och majoritetsdgda bolag i Gévle kommunkoncern,
utéver GSAB som inte utbetalar bidrag eller sponsring. Granskningen innefattar
en kartlaggning av utbetalningarna fran respektive enhet till olika foreningar un-
der aren 2015 - 2017. Med férening avses aven till forening horande aktiebolag
och stiftelse.

Revisionsfragor

e Vilken/vilka foreningar far bidrag och/eller sponsring?
e Ar bidraget riktat till foreningen generellt eller till viss del av féreningen
(sektion, elitverksamhet, enskild elitidrottare, aldersgrupp, genus mm)?

e Vilken form av bidrag eller sponsring och med vilket belopp

o Ren utbetalning av bidrag

o Arbetstid

o Rabatt (ex vis hyressubvention, materialsubvention mm)

o Kop/hyra (av evenemang, loger, biljetter mm)

o Annan form av bidrag/sponsring

Svaret skall for respektive ar anges per forening och kategori a, b, c,
doche.

Finns policybeslut om bidrag eller sponsring?

Pa vilken niva fattas beslut om bidrag eller sponsring?

Vilken aterrapportering kravs fran mottagande forening?

Finns kontrollfunktion for avstaimning av féljsamheten till punkterna 4,
5och 6?

Granskningsresultat

Svaren har sammanstallts av revisionskontoret vilket ocksa gjort stickprovsvisa
kontroller mot kommunkoncernens redovisning. Intervjuer har gjorts for att kom-
plettera bilden av den interna kontrollen. En kvalitetssékring har gjorts av Revis-
ionskontoret vilken resulterade i kompletteringar gallande Kommunstyrelsen,
Samhallsbyggnadsndmnden och Utbildningsnamnden. Det omfattande materialet
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fran Kultur & Fritidsnamnden har rapporterats med olika detaljeringsniva mellan
aren i 6verenskommelse med Revisionskontoret.

Kommunstyrelsen redovisade bara kostnaden for namnrattigheten pa Gavlerinken
som svar pa revisionens fraga om utgivna bidrag. Efter avstamning mot redovis-
ningen har ytterligare ca 4 000 000 kronor per ar lagts till som bidrag fran kom-
munstyrelsen till Brynas IF. Av kommunstyrelsen arliga bidrag till Brynas IF pa
ca 5 000 000 kronor avser enligt avtal 3 500 000 kronor, En Bra Start (EBS varav
1 000 000 kronor ér tillforda resurser i annan form an kontanter,). | tjansteskri-
velse (14KS224-4) till kommunfullméktige gallande komplettering av beslutsé-
rende géllande EBS anges ocksa de kommunala bolagens engagemang enligt fol-
jande:

”Enligt VD i1 Gévle Stadshus AB har de 4 heldgda kommunala bolagen méjlighet
att tillsammans inga sponsoravtal med Brynas IF alternativt bidra till verksam-
heten En bra start! Med en hogsta sammanlagd summa pa 1 mnkr.”

Revisorerna konstaterar att den tertialvisa uppfoljning som skall géras enligt till-
aggsavtal gallande EBS (dnr 14KS224) inte gjorts eller i vart fall inte diarieforts i
Platina. Senaste diarieférda rapport avser tertial 1 2016 och avgavs innan Till-
aggsavtalet var behandlat i Kommunstyrelsen.

Nar det géller fraga 2 konstaterar revisorerna att det utifran svaren inte gar att
redovisa aldersgrupper eller genus med tillracklig sakerhet. Antal mottagande for-
eningar/organisationer/foretag utdver vagforeningar, samfalligheter och politiska
partier (partistodet) &r ca 300 stycken. Det stora antalet mottagare innebar att det
inte, utan orealistiska arbetsinsatser, varit mojligt att ta fram en korrekt fordelning
av bidragen mellan aldersgrupper och genus hos mottagarna.

Svaren pa fraga 3 ger vid handen att den absoluta majoriteten av bidragen utgatt
som kontanter. Ett undantag ar AB Gavlegardarnas tillhandahallande av lokaler at
Hyresgastforeningen som per ar varderas till 3 200 000 kronor.

| bilaga 1 till rapporten finns en sammanstéllning av alla mottagare av sponsring
eller bidrag med angivande av vem/vilka som utgett sponsringen/bidraget. Sam-
manstiliningen avser aren 2015 och 2016. Ar 2017 omfattar tio manader. Den
sammanstéllningen redovisas inte eftersom jamfoérelsen med 2015 och 2016 skulle
halta.

Tabellen nedan visar de mottagare som for 2015 och 2016 erhallit sammanlagt
minst 1 000 000 kronor. Om arstotalerna reduceras med utbetalningar till vagfor-
eningar och samfalligheter (ca 3 500 000 per ar) och partistod (ca 4 000 000 kro-
nor per ar) konstateras att 24 mottagare av 300 erhaller 65% av totalt utgivna me-
del.
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Summa tva Jan-Okt Totalt granskad
Mottagare Belopp 2015 Belopp 2016 ar 2017 period
BIF, samtliga 6 861514 7580039 | 14441553| 6107306 20 548 859
Hyresgéstforeningen 3593500 3934998 7528498 | 3800000 11 328 498
GIF, samtliga 2773090 3200 839 5973929| 1786665 7760 594
Helges 2 882 288 2 802 549 5684 837| 2928848 8 613 685
Gévle Teaterforening 2 660 000 2 755 000 5415000| 2754868 8 169 868
Unga Ornar 1979 290 3257 398 5236688| 3064500 8 301 188
ABF 2580 732 2 460 015 5040747| 1967987 7008 734
Treffen 1154 000 1556 000 2710000| 2165250 4 875 250
Skottes 1314000 1354 000 2668000| 1428000 4096 000
Rapatac 1445917 1195 355 2641272 2141771 4783043
Valbo HC 1250 045 1280970 2531015 746 560 3277575
Future Position X 1 000 000 1433334 2433334 0 2433334
IK Sétra 1126 093 1292978 2419071| 1133418 3552 489
Blaklockan 1191 000 1197 000 2388000| 1207000 3595 000
Kulturrum 993 000 1082 000 2075000 1107867 3182 867
Legenden 559 800 1 095 000 1654800 1160240 2 815040
Studiefrémjandet 1030814 510 525 1541 339 377743 1919 082
Vavarens fritidsklubb 724 000 735 000 1459 000 860 000 2 319 000
Hogskolan Gavle 0 1400 000 1400 000 0 1400 000
Leader Gastrikebygden 692 583 692 583 1385 166 692 583 2077749
Movexum AB 0 1250 000 1250000| 1000000 2 250 000
Féreningen for Utveckl-
ing 700 000 545 000 1245 000 775 000 2 020 000
Gévle Ryttarsallskap 416 902 712 876 1129778 372 385 1502 163
GGIK, samtliga 800 085 259 880 1 059 965 128 802 1188 767
Summa 37 728 653 43583339| 81311992 37706793 119 018 785
Arstotal samtliga motta-
gare 65971 617 75689 801 141607 913

Svaren pa fraga 4 Finns policybeslut om bidrag eller sponsring? har tolkats
enligt nedan (fullstdndiga svar finns i bilaga 2).

Namnd | KS NAN UN K&F SBN ON SOC
Svar Nej Nej Nja Delvis | Ja Delvis | Ja
Bolag | ABG | GEAB | GAVLIA | GHAB | GVAB

Svar Ja Ja Nej Nej Nej
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Svaren pa fraga 5 Pa vilken niva fattas beslut om bidrag eller sponsring?
(fullstandiga svar finns i bilaga 2).

Namnd | KS NAN UN K&F SBN ON SOC
Svar KS eller projekt- | Namnd Namnd, rektor, | Enligt dele- | Enligt Namn | Namnd
styr- gymnasiechef | gations- KF-be- |d

grupper eller forskole- | ordning slut eller
chef enligt
avtal
Bolag ABG GEAB GAVLIA GHAB GVAB
Svar Kommunikations- | Marknads- | VD VD VD
utskott chef

Svaren pa fraga 6 Vilken aterrapportering kravs fran mottagande forening? (full-
stdndiga svar i bilaga 2).

Namnd KS NAN UN K&F SBN ON SOC
Svar Motprestat- | Varie- | Fritids- Verk- | Viare- | Ingen | Enl.
ion rar klubb sam- presen- | utom | avtal
foljs uppav | Nor- styrt av hets- tation | for
ansvarig en- | malt Skolla- rappor- | i sty- Pro-
het ingen | gen... ter relse jekt-
eller stod
styr-
grupp
Bolag ABG GEAB | GAVLIA | GHAB | GVAB
Svar Enligt avtal | Enligt | Ingen Ingen Ingen
avtal

Svaren pa fraga 7 Finns kontrollfunktion for avstamning av foljsamheten till
fragorna 4, 5 och 6? (fullstandiga svar i bilaga 2).

N&amnd KS NAN UN K&F SBN ON SOC
Svar Ja Nej Ja Ja Ja Ja Ja
Bolag ABG GEAB GAVLIA | GHAB | GVAB
Svar Ja Vid for- | Nej Nej Nej

nyelse

Revisorernas slutsatser av granskningen

Granskningen visar att kommunkoncernen gett bidrag/sponsring till ca 300 fore-
ningar med ca 59 mnkr 2015, ca 68 mnkr 2016 och med ca 62 mnkr for 2017 ars
tio forsta manader. Harutéver kommer bidrag till vagforeningar, samfalligheter
och partistéd med ca 7,5 mnkr per ar vars bidrag utgar enligt beslut i Kommun-
fullmaktige.
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Utover det idrottspolitiska programmet och &ndrade bidragsformer inom kultur-
och fritidsndmnden beslutat av KF, finns inga koncerngemensamma reglementen
eller policys for bidrag och sponsring for den granskade perioden.

2018-02-13 beslutade kommunstyrelsen om att rekommendera kommunfullmék-
tige att anta en koncerngemensam policy for sponsring. Policyn ar begransad till
sponsring och anger tydligt att en motprestation ska erhallas samt att spons-
ringen ska ske sakligt, utifran affarsmassiga grunder. Avtal ska tecknas och far
inte omfatta mer an fem ar.

Revisorernas granskning visar att ett samordnat synsétt ver kommunkoncernen
med storsta sannolikhet skulle bidra till en 6kad tydlighet och transparens for bi-
drag och sponsring. Den nu framskrivna sponsringspolicyn &r i vissa stycken
svartolkad och genom avgrinsningen “Foljande stodformer omfattas inte av
denna policy: Ett bidrag, en donation eller en gava innebér att givaren lamnar
pengar eller andra tillgangar till mottagare utan nagot samarbetsavtal eller krav
pa motprestation i den form som anges i definition ovan.”

Undantaget ger mojlighet att franga policyn da man kan runda kraven pa mot-
prestation och affarsmassighet, likval som beloppsbegransningar, genom att
andra bendmningen sponsring till bidrag.

Exempel pa tolkningsproblem i policyn:

”’Kommunfullméktige beslutar om all sponsring som verstiger 500 000 kr.

Kommunstyrelsen fattar beslut om sponsring av idrottssponsring samt dvrig
sponsring.

Kultur- och fritidsndmnden beslutar om sponsring av kulturaktiviteter.

Ovriga namnder, bolag och forbund far endast fatta beslut om sponsring av eve-
nemang.

Beslut om sponsring fattas enligt foljande (sammanréaknat per avtalspart och ar):
Kommunfullmaktige beslutar om belopp eller varden éver 500 000 kr.

N&mnd eller bolag eller kommunstyrelse beslutar om belopp eller varden éver
100 000 kr upp till 500 000 kr.

Forvaltningschef eller bolagschef beslutar om belopp eller véarden upp till
100 000 kr. Forvaltningschef eller bolagschef dger ritt att delegera ansvaret.”

Vad menas med att kommunstyrelsen, utover idrottssponsring, beslutar om “6v-
rig sponsring”?

Vad menas med “sammanriknat per avtalspart och ar”? Avses per extern avtals-
part och ar eller totalt per utgivare och ar?
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Rekommendationer

Det &r revisorernas uppfattning att ett koncerngemensamt policydokument som
omfattar bade sponsring och bidrag skulle underlatta for en uniform hantering
och forenklad uppfoljning. Policyn ska naturligtvis inte interferera med tillamp-
lig lagstiftning eller det idrottspolitiska programmet samt bidragsbestdmmelser
inom kulturomradet for stod till foreningslivet.

Bilaga:
1. Foreningsbidrag 2015 och 2016 i bokstavsordning
2. Namndernas och bolagens svar pa revisionens fragor
3. Sponsringspolicy

3.4 Granskning av styrkedjan i Utbildningsnamnden

Bakgrund

Gavle kommuns revisorer har beslutat att granska hur styrkedjan fungerar i
Gévle kommun. Som piloter har en ndmnd och ett bolag valts ut. Ndmnden &r
Utbildningsndamnden. Det innebér att styrningen fran Kommunfullmaktige i
form av Kommunplan 2017 granskas hela véagen via namnd och genom led-
ningsnivaerna ut till verksamheterna.

Syftet ar att granska hur styrningen fungerar i alla led. Granskningen baserar sig
pa dokumentstudier och djupintervjuer med ordférande i Kommunstyrelsen och i
Utbildningsndmnden, forvaltningschef, skolformschefer, rektorer, bitrddande
rektorer och forskolechefer samt pedagoger.

Avgransningar har gjorts, dels av antalet mal och uppdrag som valts ut och dels
via antalet enheter vars chefer och personal djupintervjuats. Urvalet ar tva for-
skoleomraden, tva rektorsomraden och ett gymnasium och grundsarskolan. Det
innebdr att slutsatserna kan dras fér dessa enheter, men inte speglar den totala
bilden. Kompletteringar har gjorts med en total bild dver rapporteringen i Strat-
sys (systemstddet for rapportering av maluppfyllelse) och statistik 6ver franva-
rons utveckling inom forvaltningen totalt.

Revisionsfragor

o Hanger de olika delarna i styrkedjan ihop? Fungerar styrning och led-
ning i alla led?

e Eventuella motstridiga mal eller mal som &r i konflikt med lagstiftning
kartlaggs.

e Finns en malstyrning mot god ekonomisk hushallning?
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Granskningsresultat

+ Hénger de olika delarna i styrkedjan ihop? Fungerar styrning och led-
ning i alla led?

Det som konstateras ar att det finns brister i styrkedjan dels i informationsflodet
ner i verksamheterna och dels i aterrapporteringen uppat i organisationen. Den
bild som ges i intervjuerna och som belaggs i den faktiska aterrapporteringen i
Stratsys &r att aterrapporteringen av maluppfyllelsen varierar. Tydlig aterkopp-
ling fran skolformscheferna angaende rapportering eller brist pa rapportering
uppges saknas. Det ar inte tydligt for de intervjuade forskolecheferna och rekto-
rerna vilka forvantningar pa aterrapportering som finns.

% Eventuella motstridiga mal eller mal som &r i konflikt med lagstiftning
kartlaggs.

I stort har namnden mal som stammer val 6verens med den statliga styrningen.
Kommunmalen i hallbarhetsperspektivet dar dock mer ambitiosa an malen enligt
Skollagen.

< Finns en malstyrning mot god ekonomisk hushallning?

I Kommunallagen finns ett krav att kommunens verksamheter ska ha en god eko-
nomisk hushallning enligt 11 kap § 1. Ett av malen i namnden &r att Utbildning
Gavle ska vara resurseffektiv, vilket visar pa att det finns en malstyrning mot god
ekonomisk hushallning. Samtliga intervjuade anger att det finns en budget, och att
den ska vara i balans, vilket blir deras styrning mot god ekonomisk hushallning.

@,

% lakttagelser uppdragen och malkonflikter

Det finns en konflikt mellan statlig och kommunal styrning avseende Utbildnings-
ndmndens uppdrag att minska barngrupperna i férskolan. Skolverkets riktmarken
anger antal barn i barngrupper i olika aldrar medan kommunen anvander antal
barn per personal som matt. Att uppna riktméarkena i antal barn ar enligt forvalt-
ningsledningen inte mojligt, eftersom det skulle innebéra en kraftig utbyggnad av
forskolor samtidigt som det ar stora svarigheter att rekrytera forskollarare.

En konflikt uppstod dels mellan Kommunfullmaktiges styrning med extra anslag
10 mnkr kontra de riktade statsbidragen for att minska barngrupperna. Dels fanns
en konflikt mellan att uppfylla kraven for att fa riktade statsbidrag for Iagstadie-
satsningen kontra de besparingskrav som lagts pa namnden av Kommunfullmak-
tige.

Ur namndens synpunkt handlar det om att optimera intékterna fran bade stat och
kommun. Ur fullmaktiges synpunkt blir det svart att styra och félja upp hur med-
len fran kommunen anvants och om uppdraget ar fullféljt. Om 10 mnkr faktiskt
gatt till forskolan och minskade barngrupper ar inte tydligt i aterrapporteringen.
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R/

% lakttagelser uppdrag vikarieanskaffning och sjukfranvaro

N&mnden har genomfort ett uppdrag tillsammans med bl a Kommunstyrelsen att
utreda forutsattningar for en gemensam vikarieanskaffning. Den okade sjukfran-
varon leder till 6kat behov av vikarier. Personalbrist upplevs som ett problem ute
i verksamheterna bade av chefer och pedagoger. Pa ledningsniva talas om allman
brist pa larare och forskoleldrare. Statistik 6ver sjukfranvaron visar en tydlig ok-
ning mellan 2015 och 2017.

«» lakttagelser kommunikation ekonomi

Kommunikationen behover forbattras internt i organisationen av hur ekonomin
for ndmnden ser ut, hur resurser fordelas internt och analysen av varfor ett Gver-
skott uppstatt.

Dialog med Utbildningsndmnden

Forutom rapporten har revisorerna haft en dialog med representanter fér namnden.
Dar framgick foljande:

e Allmant framfoérs att djupintervjuerna endast ger en bild av de enheter
som berdrts av granskningen och inte en helhetshild av Utbildning
Gavle.

e Uthildningsnamnden har arbetat for att det ska vara en styrning. Malen
ska Overensstamma med Skollagen.

o Hosten 2018 kommer en ny modul i Stratsys som ar anpassad for sko-
lans systematiska kvalitetsarbete att borja anvandas. Man arbetar ocksa
med andra tekniska I6sningar for att forbattra uppféljningen av malupp-
fyllelsen.

e Namnden har diskuterat med Kommunstyrelsen bade fore beslut om
kommunplanen och efterat vid foredragningar i Kommunstyrelsen om
att man behovt egenfinansiering for att sékra riktade statsbidrag och att
anslaget 10 mnkr anvandes bade till forskola och lagstadiet.

Namnden bekraftar att 2,1 mnkr gick till forskolan (+ riktade statsbi-
drag) och att resterande 7,9 mnkr gick in i férdelningen av elevpeng till
lagstadiet, bade kommunala skolor och friskolor som en egenfinansie-
ring for att fa de riktade statsbidragen.

e Namndens ordférande beréttar att nar lararlonelyftet och karriértjans-
terna I6per ut kommer hélften av karridrtjansterna bli tillsvidaretjanster
som riktas till omraden med lagre maluppfyllelse och den andra halften
blir riktade insatser mot olika prioriterade omraden, t ex digitalisering,
under 3 ar.

e Ndamnden har en god bild av vad som brister: Pojkars resultat, matema-
tik och svenska 2. Manga olika insatser gérs, men det ar svart att avlasa
resultat. Nar det galler satsningen pa en likvardig skola och uppbyggna-
den det nya hogstadiet VVallbacksskolan har dock en forbattrad malupp-
fyllelse konstaterats.

e Kontinuitet i ledarskapet &r en framgangsfaktor for att fa ett langsiktigt
kvalitetsarbete och dédrmed béttre resultat.
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Revisorernas slutsatser av granskningen

Revisorerna bedomer resultatet av genomfoérda granskningar utifran de atta grun-
derna for kritik enligt God revisionssed:

e Bristande maluppfyllelse, ohérsamhet till mal och riktlinjer fastlagda av full-
maktige eller i foreskrifter.

Bristande styrning, ledning, uppféljning och kontroll.

Fortroendeskada eller annan immateriell skada.

Ekonomisk skada.

Obehorigt beslutsfattande.

Icke lagenlig verksamhet, brottslig garning.

Otillrécklig beredning av arenden.

Ej rattvisande redovisning.

Denna rapport &r en del av revisorernas granskning under 2017 av hur styrning,
ledning, uppfdljning och kontroll fungerar inom ndmnden avseende de brister i
maluppfyllelse som konstaterats under flera ar.

Redovisningen av kvalitetsuppfoljningen fran respektive forskola och skola ar
bitradande forskolechefs och bitradande rektors ansvar. | denna granskning kon-
stateras brister i den aterrapportering i Stratsys som ska goras till namnden.

Den andra granskningen som revisorerna genomfort under 2017 visade att det
fanns en stor personalomséttning bland bitrddande rektorer. Detta faktum till-
sammans med den bristerna i faktisk aterrapportering i Stratsys visar att namn-
dens bild av kvalitetsarbetet langst ut har brister. | hdgre stadier finns betyg som
ocksa visar resultaten, men i de lagre arskurserna behovs kompletterande in-
formation. Att veta var det brister finns ar ocksa en forutsattning for att kunna
rikta insatser fran namndens sida.

En ekonomisk styrning med budget finns, men god ekonomisk hushallning &r ett
vidare begrepp: anvénds resurserna effektivt? Bristen pa forskollarare och larare
riskerar att sdnka kvalitén. Att andra personalkategorier kan utfra vissa arbets-
uppgifter kan vara en l6sning.

Arbetsgivarfragorna ar ytterst Kommunstyrelsens ansvar och namnden kan inte
ensam besluta om arbetsvillkor och I6nesatsningar. Att skapa forutsattningar och
incitament for ett langsiktigt kvalitetsarbete ar viktigt for att fa en battre kontinu-
itet i ledarskapet.

Bristande maluppfyllelse

Revisorerna har i flera ar uttryckt oro for att betyg och behdrighet till gymnasiet
legat pa en lag niva. Stora skillnader mellan grundskolorna har konstaterats.

Den bristande maluppfyllelsen innebar negativa effekter for arbetsmarknadens
behov och samhillets utveckling. Den bristande maluppfyllelsen innebér ocksa
att elever hamnar i utanforskap och inte kommer in pa arbetsmarknaden.

De granskningar som revisorerna genomfort under 2017 pekar pa att kvalitetsar-
betet pa skolniva idag hammas av bristande kontinuitet i ledarskapet. Dessutom
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konstateras att uppfoljningen av maluppfyllelsen via systemet Stratsys pa skol-
niva inte ar heltackande, vilket till del kan forsvara namndens styrning.

Revisorerna ser ett behov av att Kommunstyrelsen i sin uppsiktsroll djupare ana-
lyserar orsaker till bristande elevresultat och som ytterst arbetsgivaransvarig till-
sammans med Utbildningsndmnden vidtar atgarder.

Bilaga: Rapport ” Granskning av styrkedjan i Utbildningsndmnden”

3.6 Granskning av rektors forutsattningar att vara pe-
dagogisk ledare

Bakgrund

Gévle kommuns revisorer har beslutat att granska rektors forutsattningar att vara
pedagogisk ledare inom grund- och gymnasieskolan. Ett systematiskt sétt att
folja upp kvalitet ar ett viktigt verktyg for att forbattra resultaten i grund- och
gymnasieskolan. Revisorernas fokus ar vad som gors pa skolorna for att na de
mal och indikatorer som finns pa namndniva. | detta arbete har rektor en central
roll och behoéver forutséttningar for att arbeta med det pedagogiska ledarskapet
pa ett optimalt satt.

Syftet ar att granska vilka forutsattningar rektorer i grund- och gymnasieskola
har att vara pedagogiska ledare.

Revisionsfragor

Vilka forutsattningar har rektor att vara pedagogisk ledare?

e Aruppdrag och ansvar tydligt och matchas det av motsvarande befogen-
heter?

e Finns andamalsenliga former for kommunikation mellan namnd och rek-
torer?

o Sakerstaller rektor ett andamalsenligt kvalitetsarbete?

o  Ger rektorlararna mojlighet till utveckling i vardagen och formell kom-
petensutveckling?

e Innebar rektors ledarskap att medarbetarna utvecklar verksamheten mot
allt battre maluppfyllelse?

Granskningsresultat

Vilka forutsattningar har rektor att vara pedagogisk ledare?

I den organisation som inférdes 2011, finns rektorer och bitradande rektorer.
Inom grundskolan innebar det rektorsomraden med flera skolor, dér det pa varje
skola finns en bitrddande rektor. Inom gymnasieskolan har rektorn har ansvar for
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en gymnasieskola och de bitradande rektorerna ansvarar for ett eller flera pro-
gram. For att besvara fragorna har darfor bade rektorer och bitradande rektorer
intervjuats och rollférdelningen mellan dem granskats.

EY’s bedomning &r att rektorer/bitradande rektorer i varierande grad har mojlig-
het att vara pedagogiska ledare. Rektorernas ansvar kan liknas med funktionen
omradeschef i andra kommuner. Dock med skillnaden att de har alla beslutsbe-
fogenheter som Skollagen tilldelar rektor. Bitradande rektorer har fatt de befo-
genheter som enligt Skollagen kan vidaredelegeras av rektor.

e Aruppdrag och ansvar tydligt och matchas det av motsvarande befogen-
heter?

Inom gymnasieskolan ar uppfattningen att det finns en tydlig rollférdelning, bl a
darfor att ansvaret ar uppdelat efter gymnasieprogrammen.

Inom grundskolan gar uppfattningarna mer isir. EY’s bedémning &r att det inom
grundskolan finns vissa otydligheter kring ansvar och befogenheter, sarskilt for
de bitrddande rektorerna.

e Finns andamalsenliga former for kommunikation mellan namnd och rek-
torer?

Delvis. Bitradande rektorer menar att det &r ett langt avstand till politiken. Syste-
met med kontaktpolitiker innebér ett forvantansgap. Rektorerna uppfattar inte
avstandet sa langt, men har mest kontakter med skolformschef. I gymnasiet har
dialogen brustit nar det galler intagning till gymnasieprogram. Det syftar pa an-
tagningsutskottets beslut om program och antal klasser.

o Sakerstéller rektor ett andamalsenligt kvalitetsarbete?

Delvis. Den storsta utmaningen for organisationen ar att behalla de bitradande
rektorerna, sa att det skapas tillracklig kontinuitet for ett langsiktigt utvecklings-
arbete. Rorligheten, framférallt inom organisa-tionen, ar stor, men ett visst tapp
sker ocksa externt.

Variationer i hur langt man kommit med kvalitetsarbetet finns mellan rektorsom-
radena. Kvalitetsarbete kraver ckad administration, vilket pa kort sikt belastar
pedagogerna. Langsiktighet ar viktig for att na resultat.

Det ar de bitradande rektorerna som har ansvaret att driva detta gentemot peda-
gogerna pa grundskoleniva och pa programniva. Rektor arbetar tillsammans med
de bitradande rektorerna och genom dem med fragan pa en dvergripande niva.

e  Ger rektorerna lararna mojlighet till utveckling i vardagen och formell
kompetensutveckling?

Ja, de bitradande rektorerna inom bade grundskola och gymnasium verkar i hog
grad for en generell kompetenshojning och undervisning av god kvalitet.

o Innebér rektors ledarskap att medarbetarna utvecklar verksamheten mot
allt battre maluppfyllelse?
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Delvis. Fordelen med den organisation som namnden valt &r att bitrdédande rek-
tors narmsta chef har mojlighet att driva pedagogiska och didaktiska fragor, ef-
tersom det finns lagstdd for rektor att gora det. Det kravs dock uppféljning av
rektors faktiska paverkan i dessa fragor.

Det &r stora variationer i hur rektorsomradena planerar och foljer upp budget-
massigt. Forutsattningarna for bitrddande rektorer att agera genom att planera
skolans inre organisation skiljer sig at avsevart. Olikheterna kan innebéra otyd-
ligheter i vad som aligger rektor respektive bitradande rektor. Dessa otydligheter
kan paverka elevernas maluppfyllelse, da resursfordelningen ar starkt kopplad
till rektors pedagogiska strategier och val. Antal personer som bitradande rekto-
rer ska leda varierar ocksa avsevart.

Dialog med Utbildningsnamnden

Forutom rapporten har revisorerna haft en dialog med representanter for namn-
den. Dér framgick foljande:

e Anledningen till att nuvarande organisation infordes 2011 var att Skolla-
gen andrades och tidigare organisation med rektorer med ansvar for
bade forskolor och grundskolor inte langre var tillaten.

¢ Namnden delar inte uppfattningen att férvaltningsorganisationen ar unik
for Gavle.

e En utvérdering gjordes 2012 och da var man n6jd med organisationen.
Skolinspektionen har gjort inspektioner 2011 och 2015 utan synpunkter
pa organisationen. Arbetsmiljoverket hade en tillsyn 2016 utan syn-
punkter.

e En forstarkning av organisationen har gjorts med en resursrektor som
stdd for nya chefer.

e  Genomsnittet for antal medarbetare per chef i kommunen &r 23. | Ut-
bildning Gavle ar genomsnittet 28. Genomsnittet &r 35 medarbetare per
rektor med en spridning mellan 25 och 60. Att sdnka genomsnittet inne-
bar stora kostnader.

e Satsningar gors pa utbildning via rektorsprogrammet och aven ledar-
skapsutbildning. Rektor ansvarar for resurserna for att vidareutbilda 1a-
rare.

e Kontinuitet &r en framgangsfaktor, men omséattningen ar storre i andra
forvaltningar. | riket ar omsattningshastigheten 18 manader for en rek-
tor.

o Utfallet fér omorganisationen till Vallbacksskolan har varit positivt. De
har ett resultat som ligger langt 6ver forvantan i forhallande till SALSA-
vardet. Likvardigheten har stérkts av denna omorganisation.

Revisorernas slutsatser av granskningen

Revisorerna bedomer resultatet av genomférda granskningar utifran de atta grun-
derna for kritik enligt God revisionssed:

e Bristande maluppfyllelse, ohérsamhet till mal och riktlinjer fastlagda av
fullmaktige eller i foreskrifter.

e Bristande styrning, ledning, uppféljning och kontroll.
Fortroendeskada eller annan immateriell skada.
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Ekonomisk skada.

Obehorigt beslutsfattande.

Icke lagenlig verksamhet, brottslig garning.
Otillrécklig beredning av arenden.

Ej rattvisande redovisning.

Denna rapport &r en del av revisorernas granskning under 2017 av hur styrning,
ledning, uppfdljning och kontroll fungerar inom ndmnden avseende de brister i
maluppfyllelse som konstaterats under flera ar.

Ett systematiskt sétt att folja upp kvalitet ar ett viktigt verktyg for att forbattra
resultaten i grund- och gymnasieskolan. Revisorernas fokus har varit vad som
gors pa skolorna for att nd de mal och indikatorer som finns pa namndniva. Rek-
torns roll &r vésentlig. |1 Utbildningsnamndens organisation av verksamheten, har
det visat sig att rektorns roll enligt Skollagen bestar av dels rektorer och dels bi-
tradande rektorer.

Har ar omséttningen av bitrddande rektorer den springande punkten.

Den storsta utmaningen for organisationen &r att behalla de bitradande rekto-
rerna, sa att det skapas tillracklig kontinuitet for ett langsiktigt utvecklingsarbete.

Detta bekraftar den bild revisorerna fatt i tidigare granskningar och aven i
granskningen av styrkedjan under 2017.

Det &r de bitradande rektorerna som har det yttersta ansvaret att driva kvalitets-
arbetet langst ut narmast pedagogerna. Uppféljningen per skola/program ar
ocksa deras ansvar.

Bilaga:
Rapport ”” Granskning av rektorernas forutséttningar att vara pe-
dagogiska ledare”
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3.7 Granskningsrapport Gavle Stadshus AB

Vi, av kommunfullméktige i Gavle kommun utsedda lekmannarevisorer, har
granskat Gavle Stadshus ABs verksamhet.

| vart arbete har vi anlitat sakkunniga fran Gavle kommuns revisionskontor.
Samplanering har skett med bolagets auktoriserade revisor.

Styrelse och VD ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt géallande bolags-
ordning, agardirektiv och beslut samt de lagar och foreskrifter som galler for
verksamheten.

Lekmannarevisorerna ansvarar for att granska verksamhet och intern kontroll
samt préva om verksamheten bedrivits enligt fullméktiges uppdrag och mal samt
de lagar och foreskrifter som galler for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och kommunallagen, god revis-
ionssed i kommunal verksamhet och kommunens revisionsreglemente samt uti-
fran bolagsordning och av arsstamman faststallda agardirektiv.

Under 2017 gav Géavle Stadshus AB ett igangséattningstillstand till Gavle Parke-
ringsservice AB for uppforande av ett parkeringshus. Igangsattningstillstandet
stod i strid med gallande bolagsordning for Gavle Parkeringsservice AB. Efter
patalande fran revisionen besl6t kommunfullméktige i december 2017 om and-
ring av bolagsordningen for Gavle Parkeringsservice AB.

Vi bedémer sammantaget att bolagets verksamhet har skétts pa ett &ndamalsen-
ligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sétt.

Vi bedomer att bolagets interna kontroll har varit tillrécklig.

3.8 Granskningsrapport Gavlefastigheter Gavle kom-
mun AB

Vi, av kommunfullmaktige i Gavle kommun utsedda lekmannarevisorer, har
granskat Gavlefastigheter Gavle kommun ABs verksamhet.

| vart arbete har vi anlitat sakkunniga fran Gavle kommuns revisionskontor.
Samplanering har skett med bolagets auktoriserade revisor.

Styrelse och VD ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt géllande bolags-
ordning, &gardirektiv och beslut samt de lagar och foreskrifter som géller for
verksamheten.

Lekmannarevisorerna ansvarar for att granska verksamhet och intern kontroll
samt prova om verksamheten bedrivits enligt fullmaktiges uppdrag och mal samt
de lagar och foreskrifter som géller for verksamheten.
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Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och kommunallagen, god revis-
ionssed i kommunal verksamhet och kommunens revisionsreglemente samt uti-
fran bolagsordning och av arsstamman faststéllda agardirektiv.

Under varen 2017 avyttrade Gavlefastigheter Gavle kommun AB tva fastigheter
(mark) till sitt dotterdotterbolag Gavle Parkeringsservice AB. Avyttringarna
stod i strid med bolagsordningen i Gavle Parkeringsservice AB. Bolagsord-
ningen medgav inte dgande av fast egendom vilket Gavlefastigheter Gavle kom-
mun AB blivit informerade om vid sitt tidigare forvarv av en av de nu vidarefor-
salda fastigheterna. Efter patalande fran revisionen besl6t kommunfullméktige i
december 2017 om &ndring av bolagsordningen for Gavle Parkeringsservice
AB.

Revisorerna konstaterar att Gavlefastigheter Gavle kommun ABs administration
forstarkts med tva controllers och en ekonomichef till féljd av lekmannareviso-
rernas anméarkningar, den auktoriserade revisionens erinran och den massiva
kritik som konsultrapporten riktade mot styrelse och VD i framst Gavlefastig-
heter Gavle kommun AB. Att dra nagra slutsatser om resursforstarkningarna
och uppréttad handlingsplan gett avsedd effekt, vad géller kvalitet i redovisning
och rapportering, ar for tidigt att saga da handlingsplanen presenterades i no-
vember 2017, en controller tradde i tjanst pa senhdsten 2017 och den nye ekono-
michefen forst i borjan av 2018.

Vi bedémer sammantaget att bolagets verksamhet har skétts pa ett &ndamalsen-
ligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéallande sétt.

Vi bedémer att bolagets interna kontroll har varit tillrécklig.

3.9 Granskningsrapport Gavlia AB

Vi, av kommunfullméktige i Gavle kommun utsedda lekmannarevisorer, har
granskat Gavlia ABs verksamhet.

| vart arbete har vi anlitat sakkunniga fran Gavle kommuns revisionskontor.
Samplanering har skett med bolagets auktoriserade revisor.

Styrelse och VD ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gallande bolags-
ordning, agardirektiv och beslut samt de lagar och foreskrifter som galler for
verksamheten.

Lekmannarevisorerna ansvarar for att granska verksamhet och intern kontroll
samt préva om verksamheten bedrivits enligt fullméktiges uppdrag och mal samt
de lagar och foreskrifter som galler for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och kommunallagen, god revis-
ionssed i kommunal verksamhet och kommunens revisionsreglemente samt uti-
fran bolagsordning och av arsstamman faststallda dgardirektiv.

Dotterbolaget GAFAB Fastighets AB har under hela rakenskapsaret haft fel sty-
relse registrerad hos Bolagsverket. Ratt styrelse registrerades hos Bolagsverket
i januari 2018.
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Vi bedomer sammantaget att bolagets verksamhet har skétts pa ett andamalsen-
ligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt.

Vi bedomer att bolagets interna kontroll har varit tillracklig.

3.10 Granskningsrapport Gavle Parkeringsservice AB

Vi, av kommunfullméktige i Gavle kommun utsedda lekmannarevisorer, har
granskat Gavle Parkeringsservice ABs verksamhet.

| vart arbete har vi anlitat sakkunniga fran Gavle kommuns revisionskontor.
Samplanering har skett med bolagets auktoriserade revisor.

Styrelse och VD ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gallande bolags-
ordning, agardirektiv och beslut samt de lagar och foreskrifter som géller for
verksamheten.

Lekmannarevisorerna ansvarar for att granska verksamhet och intern kontroll
samt préva om verksamheten bedrivits enligt fullmaktiges uppdrag och mal samt
de lagar och foreskrifter som galler for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och kommunallagen, god revis-
ionssed i kommunal verksamhet och kommunens revisionsreglemente samt uti-
fran bolagsordning och av arsstamman faststallda agardirektiv.

Under varen 2017 forvarvade Gavle Parkeringsservice AB tva fastigheter
(mark) fran Gavlefastigheter Gavle kommun AB. Avyttringarna stod i strid med
bolagsordningen i Gavle Parkeringsservice AB. Bolagsordningen medgav inte
agande av fast egendom. Efter patalande fran revisionen beslét kommunfullmak-
tige i december 2017 om andring av bolagsordningen for Gavle Parkeringsser-
vice AB.

Vi beddmer sammantaget att bolagets verksamhet har skotts pa ett andamalsen-
ligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt.

Vi bedomer att bolagets interna kontroll har varit tillrécklig.

3.11 Granskningsrapport Visit Halsingland Géastrikland
AB

Jag av fullméktige i Gavle kommun, Hudiksvall kommun och Nordanstigs
kommun utsedd lekmannarevisor, har granskat Visit Halsingland Géstrikland
AB:s verksamhet.

| mitt arbete har jag anlitat sakkunniga fran Gavle kommuns revisionskontor.
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Styrelsen ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gallande bolagsordning
och beslut samt de lagar och foreskrifter som géller for verksamheten. Lek-
mannarevisorn ansvarar for att granska verksamhet och intern kontroll samt
att préva om verksamheten bedrivs enligt fullmaktiges uppdrag och mal samt
de lagar och foreskrifter som galler for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och kommunallagen, god
revisionssed i kommunal verksamhet samt utifran bolagsordningen. Gransk-
ningen har genomfdrts med den inriktning och omfattning som behovs for att
ge rimlig grund for bedémning och prévning.

Under aret har bolaget forbrukat delar av det egna kapitalet. Styrelsen har
I6pande noterat brister i tydligheten av den ekonomiska redovisningen. Detta
har medfért att det varit svart for styrelsen att kunna fatta beslut, om sddana
atgarder som kravs, for att paverka verksamhetens intakter. Det ar dock sty-
relsen som fullt ut ansvarar for redovisningens riktighet.

Jag konstaterar att bolagets interna kontroll haft allvarliga brister och stor
osakerhet rader darfor vad galler den ekonomiska redovisningens riktighet.
Da bolaget aldrig valt nagon auktoriserad revisor, har ingen granskat de fi-
nansiella rapporterna.

Jag rekommenderar att dgarrepresentanterna vid arsstamman ger styrelsen
i uppdrag att lata genomfora en total genomgang av bolagets rakenskaper
for, i vart/all, ar 2017. Detta gors lampligen av en auktoriserad revisor. Re-
kommendationen ar féranledd av att styrelsen i protokoll uttalat tveksamhet
gallande redovisningens kvalitet samt det faktum att en styrelsesuppleant i
strid med styrelsebeslut, registrerats som ensam firmatecknare.

Jag konstaterar att styrelsen forsummat att folja aktieagaravtalet vad galler sty-
relsens arbetsordning och ansvarsfordelning inom styrelsen.

Jag bedémer sammantaget att bolagets verksamhet inte har skotts pa ett anda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéallande satt.

Jag bedomer att bolagets interna kontroll haft mycket allvarliga brister.

Med anledning av de allvarliga bristerna, har jag dven skickat en pm till sty-
relsen.
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4 Aktiebolag: Gavle Stadshus koncernen

Lekmannarevisionens uppgift ar enligt aktiebolagslagen att granska om bolagens
verksamhet skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfreds-
stéllande sétt och om bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska
vara sa ingaende och omfattande som god sed vid detta slag av granskning kra-
ver. Kommunallagen hanvisar till aktiebolagslagen vad galler lekmannarevision-
ens uppgift.

Generellt

Géllande regelverk, normer och god redovisningssed &r inte fullt ut enhetliga
mellan kommunal redovisning och aktiebolags redovisning. Arsredovisningarna
for av kommunen hel- eller delagda bolag som ingar i kommunens samlade &rs-
redovisning maste darfor, vad galler rakenskapsdelen, till viss del omarbetas vid
integreringen i kommunens sammanstallda redovisning.

Bolagens externa revisorer ansvarar for granskningen av foljsamheten mot aktie-
bolagslag och god redovisningssed for aktiebolag. Kommunens fértroendevalda
revisorer har inom sitt uppdrag att granska att bolagen redovisas korrekt i kom-
munens sammanstallda redovisning utifran kommunallagen och kommunal redo-
visningslag samt normeringarna fran RKR.

Vid sidan av rollen som fortroendevalda revisorer for Gavle kommunkoncern
har revisorerna ocksa ett sysslomannauppdrag, att vara lekmannarevisor, i alla
av kommunen heldgda och i ett stort antal av de delédgda aktiebolagen. Uppdra-
get innebar att granska aktiebolagens forvaltning av de uppgifter som alagts av
Kommunfullméktige och ocksa om verksamheten bedrivs med god ekonomisk
hushallning.

Gavle Stadshus AB
och underkoncerner 2017
Beloppen i mnkr

GSAB GEAB ABG GAVLIA GHAB
Omsittning 2.9 1087,3 1083,5 628,9 154,1
Kostnader 6,6 691,6 765,5 451,6 58,9
Av- och nedskrivningar 0 198,3 164,3 128,9 53,9
Rorelseresultat 3,7 197,4 153,7 48,4 41,3
Finansnetto 17,4 16,9 54,4 35,2 21,8
Resultat efter finansnetto 21,5 180,5 99,3 13,2 19,5

Gavle Hamn AB har gruppens hogsta avkastning matt i rorelseresultat i forhallande till
omsattningen och Gavle Energi AB har gruppens hogsta avkastning matt i rérelseresultat

efter finansiella poster i forhallande till omsattningen, 26,8% respektive 16,6 %.
Gavle Energi AB - koncernen

Koncernen har under 2017 uppfyllt samtliga av sina fjorton uppsatta mal i per-
spektiven. Resultatmassigt nadde koncernen all time high. Under 2017 har ut-
byggnaden av bredbandsnétet skett i betydligt hdgre takt &n budgeterat. Stora
satsningar har gjorts pa digitalisering vilket innebar forbattringar och forenk-
lingar for Gavle Energis kunder saval vad galler kundens majligheter att sjalv
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forandra sitt tjansteutbud som egen kontroll av forbrukning mm. Kunden far sin
egen personliga hemsida och app.

Via deldgarskapet i Gastrike Ekogas AB har en biogasanlaggning uppforts och
idrifttagits under aret.

Gavliakoncernen
Atta av totalt nio mél inom perspektiven har uppnatts och ett har delvis uppnétts.

Under aret fardigstalldes Gavlehovshallen. En samlokalisering av koncernen pa-
bdrjades genom renovering av Dragonen och Grenadjaren. Byggnationen av ett
parkeringshus pa Gavle Strand paborjades.

Lekmannarevisorerna har i Granskningsrapporten for Gavlefastigheter Gavle
kommun AB informerat om att bolaget salt mark till Gavle Parkeringsservice
AB trots att kdparen inte hade dgande av fast egendom inskrivet i sin bolagsord-
ning. Revisorerna konstaterar att Gavlefastigheter Gavle kommun AB kéande till
detta genom information som bolaget fick vid sitt forvarv av marken fran Sam-
héllsbyggnad Gavle. Motsvarande information ar intagen i granskningsrapporten
for Géavle Parkeringsservice AB. Revisorerna konstaterar i granskningsrapporten
for Gavlia AB att dess dotterbolag GAFAB Fastighets AB under hela &r 2017
haft fel styrelse registrerad hos Bolagsverket.

Revisorerna konstaterar att de anmarkningar som gjordes i Granskningsrapporter
och kommunens revisionsberéttelse for ar 2016 tagits pa stort allvar. Gavliakon-
cernen har under aret starkt sin administration med kompetenser som torde tacka
behovet for en korrekt redovisning I6pande dver tid.

Givle Hamn AB - koncernen
Av bolagets atta uppsatta mal naddes sju i sin helhet och ett delvis.

Huvudgaten har dvertagits i egen regi for att starka kundbemdtande och saker-
hetsarbetet.

For att forenkla for anlépande fartyg har bolaget anslutit sig till Marine Single
Window (MSW) dar kunden genom en registrering nar samtliga enheter som ska
ha uppgifter.

Ett samarbete mellan G&vle Hamn AB och Yilport AB om utbyggnad av ham-
nens containerkapacitet pagar och beréknas fardigstéllas under 2019 innebarande
att kapaciteten fordubblas.

AB Gavlegardarna

Av bolagets fyra uppsatta mal har tva uppfyllts och tva delvis uppfyllts.

Bolaget har i likhet med foregaende ar inte fatt gehor for sitt krav pa hyreshaj-
ning vilket pa sikt ger problem med att halla 16pande underhall pa en rimlig niva.

Problemet motverkas delvis av att bolaget fatt sankt avkastningskrav fran dga-
ren.



55

Nybyggnation pa Almvéagen har fardigstallts. Byggnation pagar pa Hem-
kopstomten och Cloettatomten &r under projektering. Gévle kommunfullmaktige
har uppdragit till Gavlegardarna att producera 750 nya lagenheter till och med ar
2020. Malet forvantas uppnas.

5 Aktiebolag dgda direkt under kommunfullméktige

Gastrike Vatten AB och Gavle Vatten AB

Gastrike Vatten AB &gs till 60 % av Gavle kommun. Hofors-, Ockelbo- och Alv-
karleby samt Osthammars kommun ager resterande 40 % med 10 % vardera.
Géstrike Vatten AB i sin tur dger 99 % av aktierna i respektive agarkommuns
VA-bolag och aktuell kommun &ger 1 % av aktierna i ”sitt” VA-bolag. Gévle
kommun ager alltsa 1 % av aktierna i Gavle Vatten AB. Aktiedgaravtalet ar kon-
struerat sa att Gavle kommun genom sitt 1 % agande i Gavle Vatten AB har be-
stammande inflytande Gver bolaget och darmed kommuninnevanarnas VA-an-
laggningar.

Gastrike Vatten AB administrerar hela koncernens verksamhet och har ocksa all
personal anstélld. Intakter och kostnader direkt hanforliga till respektive kom-
muns VA-bolag debiteras VA-bolaget. Fordelningsnyckeln bygger pa en berak-
ningsmodell, dar hansyn tas till medelvérde av antalet anslutna och antalet kom-
muninvanare.

Under &r 2017 har Osthammars Vatten AB att inforlivats i Gastrike Vatten-kon-
cernen innebdrande att Gavle kommuns aktieinnehav minskas till 60 %. | och
med Osthammars intrade kommer ocksa fordelningen av gemensamma kostna-
der att &ndras.

Gavle och Alvkarleby kommuner utreder en gemensam vattenproduktion.

Kommungaranti Skandinavien Forsakrings AB

Bolaget &gs till 50 % vardera av G&vle kommun och Sundsvalls kommun. Ge-
nom aktiedgaravtal regleras att respektive &garkommun har sin andel av bolagets
substans utifran insatta medel, erhallen avkastning pa dessa medel, erlagda pre-
mier samt agarkommunen tillhoriga kostnader. De tva agarkommunerna har
alltsa sin genererade del av verksamheten utan koppling till 4gd andel aktier. Nar
den sammanstéllda redovisningen for Gavle kommunkoncern gors, redovisas
den faktiskt dgda substansen i Kommungaranti i stallet for halva den synliga
substansen i bolaget. Detta &r ett avsteg fran god redovisningssed enligt RKR.
Gévle kommuns satt att redovisa vérdet av innehavet i Kommungaranti ger dock
en mer rattvisande bild 4&n om RKR’s rekommendation foljts. Avsteget fran god
sed foranleder darfor inte ndgon anmarkning fran revisionens sida.

Ostkustbanan 2015 AB

Bolaget bildades under 2015 och &gs av Vésternorrlands lans landsting, Region
Gavleborg och atta kommuner med intresse av att fa ett dubbelspar pa jarnvagen
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mellan Gavle och Harnésand. Gavle dger 9 % av bolaget. Agarna har sedan
nagra ar bedrivit lobbyverksamheten i projektform. Under varen 2016 tillsattes
en VD pa 50 % for bolaget. Ytterligare administrativa krafter har ocksa engage-
rats.

Lekmannarevisorerna har konstaterat att Ostkustbanan 2015 ABs dgare inte foljt
dem emellan tecknat aktiedgaravtal vad géller dgardirektiv till bolaget. lakttagel-
sen har delgetts agarna vilka under 2017 arbetat med att skapa forutséttningar for
efterlevnad av aktiedgaravtalet.

Visit Halsingland Gastrikland AB

Bolaget bildades 2015. Under 2015 - 2016 saknades lekmannarevisor, trots att
aktieagaravtalet kravde det. Ar 2017 utségs en lekmannarevisor frén Gavle. Bo-
laget har sedan starten saknat auktoriserad revisor, trots att man haft méjlighet
att utse en sadan.

Ursprungligen fattades beslut i deldagarkommunernas fullmaktige att delédgarna
skulle vara Gavle, Nordanstig, S6derhamn samt Visit Glada Hudik AB. Soder-
hamns kommun har hittills inte gatt med i bolaget utan det finns ett aktiedgarav-
tal med de tre dvriga dgarna. Detta innebér att bolaget &gs till 33 % av Gavle
kommun och inte till 25 % enligt fullmaktigebeslutet. | arsredovisningen finns
felaktigt uppgiften 25 % och heller inte korrekta uppgifter om dgarna.

Omséttningen i bolaget har varit 1,3 mnkr och bolaget har gjort en forlust pa
-202 tkr. Da detta ar en mindre verksamhet har det inte raknats in i den samman-
stallda redovisningen och den felaktiga dgarandelen har inte paverkat redovis-
ningen.

Grava brister i styrning, ledning och intern kontroll har konstaterats i bolaget un-
der 2017.

Lekmannarevisorn rekommenderar starkt bolaget att utse en auktoriserad revisor
for att gora en totalgenomgang av redovisningen, atminstone for 2017.

6 Stiftelser
Forsbacka Bruk

Revisorerna konstaterar att Stiftelsen Forsbacka Bruk sedan oktober 2017 inte
haft ndgon representation utsedd av Kultur- och Fritidsnamnden i styrelsen. Da
Kultur- och Fritidsnamnden star den ekonomiska risken for stiftelsens verksam-
het ar underlatenheten att ha representation i styrelsen extra allvarlig
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Donationsfonderna

Revisorerna har tidigare granskat donationsfonderna och Kommunstyrelsen har
tillsatt ett projekt som i ett forsta steg ska uppratta en dokumentation éver urkun-
derna och sékerstélla alla permutationer som gjorts Over tid. | nésta steg avses att
effektivisera och kvalitetssakra rutinerna utifran urkunderna.

Revisorerna vill pAminna Kommunstyrelsen om sitt ansvar gallande féljsamhet
till urkunder vad géller av Gavle kommun férvaltade donationsfonder. Det be-
slutade projektet maste prioriteras.
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7 Revisionsrapporter 2017

Revisorernas rapporter finns pA Kommunrevisionens sida pd kommunens webb
samt i Kommunstyrelsens och Revisorskollegiets diarier.

Redovisningsrevision:

Delérsrapport 2
Arsredovisning 2017

Séarskilda revisionsprojekt:

Granskning av 16nebildning och organisationsférandringar

Granskning av VD-tillsdttningar i GSAB-koncernen

Granskning av bidrag och sponsring till foreningar

Granskning av styrkedjan Utbildningsndmnden

Granskning av rektors pedagogiska ledarskap Utbildningsndmnden
Granskning av styrkedjan Gavlegdrdarna, pdgdende

Granskning av verksamhetssystemet Wiirna, Overformyndarndmnden,
pdgaende

Granskning av brandskydd hem for vard och boende, Socialndmnden,
pdgdende

Granskningsrapporter fran lekmannarevisorerna i

Gavle Stadshus AB
o Stuveribolaget Gavle AB (vilande)

Gavlefastigheter Gavle kommun AB samt i dotterbolagen

o Gavlia AB

o Gavle Drift & Service AB

o Gévle Flygplats AB

o Gévle Parkeringsservice AB
o GAFAB Fastighets AB

o Gévle Teknikcenter Fastighets AB (vilande)
AB Gavlegéardarna samt i dotterbolaget
o Gavlegiardarna Forvaltnings AB

Géavle Energi AB samt i dotterbolagen
o Givle Kraftvirme AB
o Gévle Energisystem AB
o Bionar Narvirme AB
o Bomhus Energi AB
o Gastrike Ekogas AB

Gévle Hamn AB
Gastrike Vatten AB samt i dotterbolaget
o Gévle Vatten AB
Kommungaranti Skandinavien Forsdkrings AB
Ostkustbanan 2015 AB
Visit Halsingland Gastrikland AB



