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Fem ar i sammandrag

Koncernen (mnkr)

2016 2015 2014 2013
Verksamhetens intakter/skatteintakter/statsbidrag 9248 9074 8282 8 035
Kostnader/avskrivningar -8417 -8 060 -7 737 -7 538
Finansnetto/Skattekostnad/Minoritetsintresse -139 -161 -222 -189
Aretsresultat 692 853 323 308
Materiella och immateriella anlaggningstillgangar 13 041 12441 11 950 11 652
Finansiella anlaggningstillgangar 1223 1265 1213 583
Omséttningstillgangar 1284 1269 1422 1938
Summa tillgangar 15548 14975 14585 14173
Eget kapital 6520 5 747 4894 4544
Langfristiga skulder, Avsattningar,
Minoritetens andel 7 323 7 638 8251 8187
Kortfristiga skulder 1705 1590 1440 1442
Summa eget kapital och skulder 15548 14975 14585 14173
Soliditet 1 41,9 % 38,4 % 33.6% 321 %
Skuldsattning per invanare, kr 92 610 96 346 100 661 103 900
Kommunen (mnkr)

2016 2015 2014 2013
Verksamhetens nettokostnader -5129 -4 938 -4 737 -4 539
Skatteintdkter och statsbidrag 5413 5067 4 843 4593
Finansnetto 76 86 85 89 69
Extraordinart o] o o o o
Arets resultat 305 370 214 195 123
Anliggningstillgangar 9457 9308 9296 9586 9624
Omsattningstillgangar 1949 1350 1436 1333 1254

Summa tillgangar 11 406
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Kommunstyrelsens ordférande

Gavle vaxer och det ar bral
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Inger KgjfgrenSawela
Kommunstyrelsens ordfdrande (m)

Kommunstyrelsens ordforande

Jag vill inleda med att rikta ett stort
tack till alla medarbetare i Gévle
kommun, tack for alla era fina insatser
for medborgare, kunder och for Gavles
utveckling.

Ett tack ocksa till alla fortroende-
valda, som med stort samhadllsintresse
och engagemang vill vara med och
delta i det demokratiska arbetet. Med
samarbete, dialog och ansvar leder vi
tillsammans kommunen mot en
trygg framtid.

Det ekonomiska resultatet ar mycket
gott, ett positivt resultat for Gavle
kommunkoncern pa 512,6 mnkr, varav
Gavle kommuns resultat ar 304,9 mnkr
och Stadshuskoncernens resultat ar
233,3 mnkr. Vi klarar med rage god
ekonomisk hushallning och de ekono-
miska malen f6r aret.

Under ar 2017 har mycket positivt
hént, det gar inte att ndmna allt, men
nagra fa exempel pa allt som hant i
Gavle; vi har effektiviserat plan- och
bygglovsprocessen vilket har avgérande
betydelse for att vi ska klara det
okade trycket och tillgodose narings-
livets behov. Vi har rustat i kommunen,
centrumbhallplatser, gator, cykel-
och gangbanor samt bytt ut slitna
ledningssystem.

Gavle dr tryggt och snyggt och det
arbetet fortsitter ofortrutet. Vi planerar
for alla trafikslag med trafiksdkerhet
i fokus.

Vihar invigt en ny gdsthamn
inklusive stillplatser for husbilar, en
av Sveriges storsta multisportarenor
ar 6ppnad och vi har fatt EM i friidrott
till Gavle.

Antalet foretagsdialoger har okat,
liksom de mycket populdra narings-
livsfrukostarna.

Arbetet med att trygga tillgangen
pa vart viktigaste livsmedel, vatten,
aristort sett helt klart och vi har inlett

projektering av ett modernt Trygg-
hetens hus.

Resultaten for vara elever stiger och
fran kommunledningens sida fokuserar
vi pa att alla beslut i utbildningsnamn-
den ska paverka klassrumssituationen.

Vara koer till vard och omsorgsboen-
den dr ett minne blott och valfriheten
har sdkrats.

Ett drsbokslut med detta resultat,
battre an prognoser och budget, ger
goda forutsittningar for verksam-
heterna infér kommande kommunplan
2019-2022. Vi kan med ordning och reda
ge forutsittningar for den verklighet
vi har framfor oss. Genom noggranna
analyser av kommande behov och
utmaningar kan vi ge férutsattningar
utifran de resurser vi har.

Gavle vixer och det dr bra. Viblir fler
Gavlebor som bidrar till att marknaden
okar, fler arbetstillfallen skapas och
tillvixten 6kar. Det bidrar till att
fortsitta vara en kommun i utveckling.
Det ger ocksa mer pengar till vilfirden.

Under ar 2017 blev Gavle kommun
100 ooo medborgare och vi fortsitter
att bli fler. Gavle kommun bygger
bostdder och rustar for naringslivet som
aldrig tidigare. Att vi blir fler Gavlebor
bidrar till att marknaden 6kar och att
foretag som idag inte finns i Gavle
etablerar sig och befintliga foretag
vaxer. Det gor att man som investerare,
féretag och blivande Gavlebo kan lita pa
framtiden hos oss.

ViiGavle tror pa fler bostader, fler
jobbtillfillen och okad tillvaxt. Det ger
moijlighet att skapa mer resurser till
valfird och att vi klarar framtidens
utmaningar.

Det finns mycket stolthet och karlek
i Gavle. Gavle ska vara en &ppen och
inkluderande kommun. Vi vilkomnar
nya medborgare, nya foretag och vi vill
ha engagemang och delaktighet.



Kommundirektoren

Gavle tar plats!

Antligen 100 0oo Givlebor

2017 nadde Gavle det efterldngtade
invanarantalet 100 ooo. Att vi har en
stark befolknings6kning visar pd en
stad och kommun som dr attraktiv.

I Gavle vill vi bo, leva, studera och verka.
Orsakerna till den positiva befolknings-
utvecklingen dr manga, frimst urbani-
sering, inflyttningsnetto fran andra
kommuner och andra lander, fortsatt
hoga fodelsetal och nirheten till det
starka huvudstads- och malardals-
omradet. Vi kan erbjuda det manniskor
vill ha for att kunna bilda familj, lata
sina barn fa en bra uppviaxt och utbild-
ning, forsorja sig och att fa den trygga
omvardnad man behdver som dldre. Att
Gavle dr en viaxande stad och kommun
ger positiva signaler till foretag och
fastighetsagare for etablering och
utokning av sin verksamhet. Kommu-
nen dr viktig for att skapa forutsatt-
ningar och trygghet genom att erbjuda
de tjnster som kravs. En vl fung-
erande kommun pdverkar utvecklingen
aktivt i positiv riktning.

Fortsatt hogt byggande

och investeringstakt

Under dret har Gavle haft en fortsatt hog
investeringstakt, vilket dr nédviandigt
for att svara upp emot de krav som stdlls
fran en 6kande befolkning och de krav
pa férutsittningar som naringslivet
staller for att kunna erbjuda de arbets-
tillfallen och den utveckling samhallet
behover. Det ar de samlade insatserna,
savdl kommunens som féretagens
investeringar, som ger utveckling och
tillvaxt,

Under dret har det varit sdrskilt
viktigt att halla en hog takt i framta-
gande av nya omraden {6r bostdder och
for naringsverksambhet. Vart langsiktiga
mal, 10 ooo nya bostdder till ar 2030,
kraver 80oo nya bostdder per ar. Det i sin
tur kraver manga fler planer i bered-
skap. Vi har under aret 6kat takten
avsevdrt med ett gott resultat. Vi dr vl
forberedda for en befolkning pa 120 ooo
invdnare ar 2030. Ett nytt bostadsfor-
sérjningsprogram stodjer oss i den
utmaning ett vixande Gévle ger. En stor
del av nybyggnationerna har varit i
staden, men glddjande nog ser vi ocksa
ett 6kat intresse for byggande och
boende i vara andra kommundelar. En

sarskild satsning pa alla kommundelar
har bidragit till en gynnsam utveckling
med ett 6kat engagemang fran inva-
nare, féretag och féreningar.

Det finns ocksa ett fokus pa narings-
livets behov, fraimst utbyggd infrastruk-
tur och mark for logistik, handel och
industri. Tillvaxttakten har varit hogre
dn planerat. Vara storre industri- och
logistikomraden behéver kompletteras
med helt nya omraden.

For kommunens egna behov har bade
nyinvesteringar och ett kat underhall
gjorts pa befintliga lokaler. Lokaler for
torskola och utbildning har prioriterats.
Den nya arenan pa Gavlehov har invigts,
en arena i vdrldsklass!

G,

Goran Arnell
Kommundirektor

Kommunens kdrnomraden

Vara viktiga kdrnverksamheter vard,
skola och omsorg har tagit mer och mer
av resurserna. Vi har arbetat med de
okade kraven och de ekonomiska
anstrangningarna for frimst omvard-
nad och socialtjinst. Det stdlls hogre
krav bade pa verksamheternas volym och
utforande. Det dr ett stort omstdllnings-
arbete att hantera. Arbetet inom det
tredje kirnomradet utbildning dr kanske
det viktigaste omradet for var framtid,
dér vi ska ge alla elever méjligheter att
klara utbildningen inom férskola,
grundskola, gymnasium och de under
aret vixande verksamheterna vuxenut-
bildning och SFI. Vi har arbetat mycket
med nya arbetssitt, forbattrad kundkon-
takt och projekt for teknikutveckling,

Kommunens ekonomi

Gavle kommun redovisar for 2017 ett
mycket gott resultat, bade fér primar-
kommunen och vara bolag. Det goda
resultatet och den goda ekonomiska
kontrollen dr en bra bas f6r kommande
ar, Fortsatt hog kvalitet pa valfards-
tjanster och krav pa hogre volymer
kommer att krdva ett kreativt tinkande
vad giller arbetssitt, teknikutveckling,
var egen kompetens och vara medarbe-
tares utvecklingsmojligheter. Att
fortsdtta vaxa staller hoga krav. Vi kan
med facit i hand f6r 2017, gd in i verk-
samhetsdret 2018 med goda ekonomiska
forutsattningar for att ta oss an de
behov av utveckling och éversyn vi ser
for att klara kommande utmaningar.
Gavle kommun ar redo!

Kommundirektdren 5



Sa styrs Gavle kommun

Kommunfullmaktige 2014-2018

Kommunfullmaktige ar Gavle kommuns hogsta beslutande organ. Gavles
egen "riksdag”. De 65 ledamoterna utses efter allmanna val som
genomfors samtidigt som riksdags- och landstingsvalen.

Kommunfullmaktige faststaller mal och riktlinjer fér kommunens
verksamhet. De drenden fullmaktige fattar beslut om hari allmanhet
tidigare behandlats i namnder, styrelser och bolag. Nar de politiska
besluten overgar till praktiskt genomfoérande, gors detta av de anstallda
(tjansteman) i de olika férvaltningarna och bolagen. Kommunfullmaktige
sammantrader i regel en gang i manaden. Sammantrddena dr 6ppna for
allmanheten. Kommunfullmaktige har egna revisorer som granskar hela
den kommunala verksamheten.

Ledamoter 2018

Patrik Stenvard, ordférande (m)

Eva Alander, 1:e vice
ordférande (s)

Lena Odeen, 2:e vice
ordforande (l)

Inger KallgrenSawela (m)
Mans Montell (m)
Anders Jansson (m)
Margareta Larsson (m)
William Elofsson (m)
Birgittha Bjerkén (m)
Lars Beckman (m)

Pia Jansson (m)

Daniel Kvarnlof (m)
Niclas Bornegrim (m)
Anders Fogéus (m)
Birgitta Juhlin (m)

Sa styrs Gavle kommun

Anne Sophie Mattisson (m)
Roland Nilsson (m)
Maria Makbule Colak (m)
Linus Gunnarsson (m)
Helene Akerlind (1)
Per-Ake Fredriksson (I)
Kjell Helling (1)

Evelyn Kldverstedt (1)
Ann-Helen Persson (c)
Ayser Bayraktar (c)

Erik Holmestig (c)
Jan-Eric Andersson (kd)
Lili André (kd)

Hakan Alenius (s)

Leyla Tarhan (s)

Jens Leidermark (s)
Ellinor Hedblom (s)

Lars Oberg (s)
Birgitta Oberg (s)
Ahmed Amin (s)

Kent Edin (s)

Sanna Backeskog (s)
Jorgen Edsvik (s)

Asa Wiklund-Lang (s)
Daniel Olsson (s)
Lena Lundgren Rorick (s)
Hans Wahlstrom (s)
Elin Lundgren (s)
Peter Bergstrom (s)
Per Johansson (s)
Lars-Goran Stahl (s)
Mona Kolarby (s)
Sandra Soderqvist (v)
Maritha Johansson (v)

Fredriksen Tord (v)

Gin Akgul Hajo (v)
Isabella Bexell (v)

Stefan Pettersson (v)
Roger Persson (mp)
Helene Borjesson (mp)
Peter Hansson (mp)

Inger Schorling (mp)
Margareta Johansson (sd)
Asa Hedstrém (sd)
Marcus Lagerroos (sd)
Mattias Eriksson Falk (sd)
Roger Hedlund (sd)
Carina Naenfeldt (sd)
Richard Carlsson (sd)
Lena Eriksson (sd)

Bergea Petter, sekreterare



Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen yttrar sig i alla drenden
som Kommunfullmaktige beslutar om.
Styrelsen har dven det 6vergripande
ansvaret for att besluten verkstalls,

foljs upp och utvdrderas.

De viktigaste uppgifterna for

Kommunstyrelsen:

« Ledning och samordning av mal, riktlinjer,
direktiv och ekonomi for styrning och
kontroll av hela den kommunala
verksamheten.

» Utveckling av den lokala demokratin.

* Initiativ till samarbete med andra
kommuner, landsting och statliga organ.

» Samordning av kommunen som
arbetsgivare for kommunens anstallda,
personal- och I6nepolitik.

» Bevakning och kontroll av att
Kommunfullmaktiges beslut f6ljs och att
all kommunal forvaltning sker effektivt.

e Samordna fragor som rér de kommunala
foretagen.

e Framja naringsliv och sysselsattning
i kommunen.

 Verka for kretsloppstankande och
god milj6.

» Bevaka kommunens intressen i ovrigt
gentemot omvarlden.

Ordinarie ledamoter Margaretha Wedin (c) Ersdttare/suppleanter Roland Ericsson (c)

i Kommunstyrelsen 2018 Jorgen Edsvik (s) i Kommunstyrelsen 2018 Mona Kolarby (s)

Inger KallgrenSawela, Asa Wiklund-L&ng (s) William Elofsson (m) Daniel Olsson (s)
ordforande (m) Lena Lundgren Rorick (s) Niclas Bornegrim (m) Hans Wahlstrom (s)
Helene Akerlind, Ahmed Amin (s) Pekka Seitola (m) Tord Fredriksen (v)

vice ordférande (1) Gin Akgul Hajo (v) Per-Ake Fredriksson (I) Isabella Bexell (v)

Mans Montell (m) Therese Metz (mp) Lili André (kd) Roger Persson (mp)
Margareta Larsson (m) Richard Carlsson (sd) Mattias Eriksson Falk (sd)
Jan Myléus (kd) Anders Selander, sekreterare

Sa styrs Gavle kommun



Legal struktur 2017-12-31
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Valberedning

Revisorskollegiet

Revisionskontoret

Forvaltningar

Kommun-
styrelsen

Samhallsbyggnads-

Kommunlednings-

kontoret

Samhadllsbyggnad

namnden Gavle
Kultur- och Kultur &
fritidsndmnden fritid Gavle
Naringslivs- och Naringsliv &
arbetsmarknad- arbetsmarknad
snamnden Gavle
Omvardnads- Omvardnad
namnden Gavle
N Socialtjanst
Socialnamnden Gavle
Utbildnings- Utbildning
namnden Gavle
Valnamnden
Overférmyndar-
namnden
Gemensam o
namnd for Gastrike Ekogas
verksamhetsstod AB (49 %)*
Javsnamnden

Gavle Gastrike Vatten | Forsakrings- Kommunal-
Stadshus AB AB (60 %) bolag forbund
Kommungaranti Gastrike ]
- - O 2 h Stiftelsen Fonden
Gavle Hamn AB Gavle Vatten AB Skandinavien Atervinnare o storme
Forsakrings AB Koncern b
(50 %) (61 %)
Stuveribolaget Svenska Gastrike Stiftelsen Fonden
Gavle AB*** KQmmunforsak- Raddningstjanst- for mindre
rings AB (27 %) forbund (54 %) arbetarbostader
AB Gavlegardarna Inkdp Gavleborg Ostkustbanan AB
(38,7 %) (9 %)
X Samordnings- Visit Halsingland
Gavlegardarna forbundet Gastrikland AB
Forvaltnings AB Gavleborg (25 %)
(9 %)::::::

Foretagshalso-
vardsnamnd
(gemensam namnd)

Gavlefastigheter \Vlfard- )
Gavlell AB Hjdlpmedel
SvETemTE RegNetndmnd

Gavlia AB

(gemensam namnd)

Inera AB

Gavle Energi AB

Gavle
Kraftvarme AB

Hedesunda Biondr Nar-

Elforsaljining AB***

Gavle Energi-
system AB (95 %)

varme AB (59 %)

Bomhus
Energi AB (50 %)

8 Legal struktur

Samtliga bolag dgs till 100 procent om inte annat anges.
* Ags till 51 procent av Giistrike Atervinnare koncern.
**Ingdr ] i den sammanstdllda redovisningen.
***Vilande bolag.



Vision 2025

Gavle kommun har tagit fram en
framtidsvision for hur livet ska se
ut i Gavle. Vision 2025 ar en vision
for hela Gavle - bade for det
geografiska omradet och ocksa
Gavle kommunkoncern. Den
beskriver kdnslan och bilden av att
bo i Gavle och ska fungera som en
ledstjarna for alla verksamheter
inom Gavle kommunkoncern.

e Livet i Gdvle dr gemenskap
och oppenhet, for varandra
och virlden.

Trygghet och nyfikenhet ger
mod att vaxa, tillsammans
och individuellt.

Mangfalden ger spainnande
upplevelser och frihet att vilja
hur vi vill leva.

Vi vagar oss ut pa varldshaven
men atervander garna till livet
i hemmahamnen.

Visionen innehaller fem
strategiska
utvecklingsomraden:

Stark ledarskapet

och samverkan

« Stark det formella och informella
ledarskapet genom att i samver-
kan skapa samsyn kring viktiga
utvecklingsfragor.

« Bygg upp val fungerande natverk
och motesplatser for att mojlig-
gora samverkan.

- Tavara pd engagemang och
kompetens hos medborgarna
genom att bjuda in till delaktig-
het kring utvecklingen.

* Gavle maste agera utifran sin
naturliga roll som motor i
omgivande region.

Vision 2025

Forma attraktiva livsmiljoer

e Forma attraktiva boendemiljoer
for alla samhallsgrupper i
stadsdelar som kan f6rsorjas med
hallbara transportlésningar och
med ett utbud av service, motes-
platser och grén milj6 i form av
ren luft, mark och vatten.

Ge alla mojlighet att vara del-
aktiga i utvecklingen av sin nirmiljé.
Utveckla utbudet och kvaliteten

i kommunal- och landstings-
service med skola, omsorg,
halso- och sjukvard.

Stark utvecklingen av en stads-
kdrna praglad av mangfald
iutbudet av motesplatser, handel
och upplevelser.

Utveckla utbudet av och tillgang-
ligheten till kultur och fritids-
upplevelser savil i stadskdrnan
som i stadsdelarna.

Stimulera kompetens, innova-
tioner och entreprendrskap

« Skapa en allmdn positiv

attityd till utbildning och
entreprenorskap.

Utveckla den hogre utbildningen
i Gdvle och satsa pa forskning och
utveckling inom strategiska
omraden, vilket forutsatter

en god grundutbildning i

grund- och gymnasieskola.

Ta vara pa alla former av
kompetens och kunskap,
exempelvis olika typer av yrkes-
och hantverksskicklighet.

Stotta utvecklingen av kreativa
miljéer och ta vara pa de mang-
kulturella resursernaien alltmer
internationell varld.

Uppmuntra nyfikenhet och mod
och att ta vara pa innovationer
inom bdde offentliga organisa-
tioner, privata féretag och hos
Gavleborna.

Utveckla kommunikationer

och infrastruktur

« Utnyttja och utveckla Gavles goda
kommunikationsldge med bra
vdgar, jirnvdgar och hamn samt
ndrheten till en internationell
flygplats for att bli &nnu mer
attraktiv som etableringsort.
Utveckla héllbara regionala
kommunikationer som mojliggér
en utvidgning av arbets-
marknaden. Satsa pa tidhdllning,
priser och framtida héghastig-
hetslosningar for kollektiva
persontransporter for att pend-
ling ska bli hallbar och sdker.
Utveckla elektronisk kommuni-
kation over hela kommunens

yta och med omvarlden for
utveckling inom utbildning,
arbete och livsmiljo.

Stdd en utveckling av

gavlebornas stolthet dver

sin kommun och profilera

Gavle utat

« Satsa pa ett mangkulturellt

sambhalle ddr kunskaper och

erfarenheter virderas och
uppskattas och som leder till
tryggare och stoltare Gavlebor.

Stdrk Gavlebornas sjdlvbild

och stolthet genom att lyfta

fram alla tillgangar och goda
arbeten som gors.

Marknadsfor och utveckla det

"Vdlkomnande Gavle” och gor

Gavleborna delaktiga i att sprida

detta budskap.

« Tydliggor Gavles roller utat
som motor for ndrregionen
Gastrikland och fér hela
Gavleborg samt som en del av
Stockholm-Madlardalsregionen.

Vision 2025
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Var vardegrund

Kvalitet

Uppdraget

Samarbete

For att gora ratt saker och agera
kloktivar vardag dr det viktigt att
viutgar fran gemensamt uttalade
varderingar. Virderingar som
uttrycker var vag for att pa basta
sdtt tillgodose vara invanares och
kunders gemensamma intressen.

Koncernen Givle kommun har
medborgarnas och kundernas
gemensamma intressen i fokus

I koncernen arbetar vi med det
som far vart samhalle att fungera
och for att gora Gavle till en dnnu
battre kommun att leva och verka
i. Alla medarbetare dr viktiga for
verksamhetens framgang och
resultatet av det arbete vi utfor ar
betydelsefullt for alla invanare
och kunder!

Koncernen Gavlie kommun
satter kvaliteten i fokus
Kvalitet for oss dr att med invana-
ren och kunden i fokus stindigt
arbeta med att férbattra verksam-
heten. Vi dr professionella och
bedriver en rattssiker myndighets-
utévning i enlighet med gédllande
lagar och avtal. Bra kvalitet blir

Var vardegrund

Bemotande

det ndr vi lever upp till, eller
overtraffar, invanarnas och
kundernas forvintningar i var
service- och tjansteproduktion.

Genom en 6ppen dialog med
invanare och kunder har vi
mojlighet att resonera om vilka
tjdnster och vilken service vi kan
och ska leverera. Pd arbetsplatsen
for vi tillsammans en kontinuerlig
dialog omkring hur vi ska utveckla
och bedriva var verksambhet, vad
vara resurser racker till och hur
de ska fordelas for att mota
férvantningarna fran vara
invanare och kunder.

Vi sdtter mal som ar tydliga
for alla och foljer systematiskt
upp och utvdrderar dessa. Vi
medverkar aktivt i utveckling och
effektivisering genom att bidra
med forslag till férbattringar och
utveckla var kompetens. Vi vagar
prova nya arbetssdtt och lar av
erfarenheterna. Genom att lyfta
upp och tillvarata goda exempel
iorganisationen, inspirerar och
motiverar vi varandra till fortsatt
utveckling.

Koncernen Gavlie kommun
sidtter bemotandet i fokus
Varje medarbetares insats dr
av avgorande betydelse for
invanarnas och kundernas
upplevelse av var service och vdra
tjdnster. Resultatet av denna insats
beror till stor del pa hur vi beméter
invanare, kunder och varandra.
Vi sitter alltid invanarens och
kundens basta i fokus. Vi ir 6ppna
och lyhérda for invanarnas,
kundernas och varandras asikter
och visar respekt. Vi visar 6ppet
hur vi bedriver var verksamhet,
vilket skapar fortroende hos
vara invanare och kunder. P4
arbetsplatsen har vi ett stodjande
och stimulerande klimat dér vi
hjélper varandra att fa ut det
mesta och bdsta av oss sjilva.

Koncernen Gavlie kommun
sdtter samarbete i fokus

For att kunna ge den bésta servicen
till vara invdnare och kunder ar
det viktigt att vi samarbetar,

ett samarbete som bygger pa en
oppenhet och allas inflytande

och delaktighet.

Vi samarbetar med invdnare
och kunder for att mojliggéra och
forstarka deras delaktighet och
inflytande 6ver sin vardag. Vi
samarbetar med ndringsliv och
andra offentliga verksamheter for
att trygga tillvaxt och langsiktig
hallbarhet. Vi samarbetar 6ver
forvaltnings-, bolags- och yrkes-
granser for att ta vara pa den
kompetens som finns i hela
koncernen och tillsammans bli
sa effektiva som méjligt i var
service- och tjansteutévning. Vi
samarbetar pa den egna arbets-
platsen och gor oss delaktiga
genom att dela med oss av var
kompetens och vdrt engagemang
och vara 6ppna for andras. Vi tar
ett gemensamt ansvar for verk-
samheten och dess resultat.



Balanserad styrning
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Gavle kommun och dess bolag
tillampar balanserad styrning som
modell for ledning och styrning av
verksamheten. Den balanserade
styrningen ar en strukturerad
metod som omfattar flera styr-
perspektiv for att styra mot och
f6lja upp strategiskt viktiga mal for
att nd den gemensamma visionen.

Syftet med en balanserad
styrning ar att bredda kommunens
styrsystem och tydliggora sam-
banden som har betydelse f6r
kommunens utveckling. Modellen
skapar forutsittningar for en
tydlig struktur som underléttar
dialog, delaktighet och en helhets-
syn kring den egna organisatio-
nens styrning.

Utifrdn de kommunéver-
gripande malen och évriga rikt-
linjer beslutar nimnderna och
bolagen under hosten om maélen,
vilka inarbetas i de egna verksam-
hetsplanerna.

Kommunfullmaiktige faststaller
med utgangspunkt fran Vision
2025 kommunoévergripande mal
och uppdrag enligt modellen fér

Malniva
Kommunovergripande mal
Indikatorer och malvarden
Uppdrag och agardirektiv

Indikatorer och malvarden

Malniva 3
Operativa mal, Framgangsfaktorer
Handlingsplan med aktiviteter
Indikatorer och malvarden

Perspektiv
Medborgare och kunder,
medarbetare, hallbart samhdlle
och ekonomi

AGARE

Kommunfull-
maktige

Malniva 2
Strategiska namnds- och bolagsmal Namnd/
Framgangsfaktorer styrelse

Forvaltning/

bolag

balanserad styrning. Den balan-
serade styrningen i Gavle
kommunkoncern omfattar fyra
styrperspektiv. De perspektiv som
valts ar invanare och kunder,
medarbetare, hallbar tillvaxt samt
ekonomi. Inom de fyra perspektiven
finns totalt 14 mal formulerade. Av
de malen &r atta obligatoriska for
alla ndmnder och bolag att bryta
ner i sina verksamhetsplaner. Tre
av malen dr verksamhetsanpassade
och ska brytas ned av de nimnder
och bolag som bedémer det som
strategiskt viktiga utvecklingsom-
raden. Tre av malen (inom ekono-
miperspektivet) mits och analyse-
ras endast pa koncernniva. Vilka
som dr obligatoriska respektive
verksamhetsanpassade framgar
av anvisningarna som skickas ut
infér verksamhetsplaneringen.

For att tydliggdra ambitionsniva
och inriktningen pa malen och for
att skapa férutsittningar for att
madta att vi dr pad ratt vag komplet-
teras mdlen med indikatorer.
Dessa indikatorer ska malsittas
over planeringsperioden och {6ljs

PLAN UPPFOLJNING

Arsredovisning

Verksamhets-
rapport

Strategi- och
verksamhetsplan

(VELE o 1d)!
tertialrapporter

Styrkort med
handlingsplan

upp i samband med hel- och
delarsrapporteringen. Malviardena
pa indikatorerna ska spegla vad
som ar realistiskt att uppna for den
ndrmaste tiden och byggas upp
genom en omvdrldsanalys och en
bedémning om vad som dr méjligt
att prestera.

Samtliga perspektiv genomsyras
av den hallbara utvecklingen som
bestar av tre delar: Ekologisk,
ekonomisk och social hallbarhet.
Crundsyn hallbarhet beskriver att
den sociala dimensionen dr malet
om det goda livet for alla och att
den ekonomiska dimensionen dr
ett medel for att uppna det goda
livet. Den ekologiska dimensionen
ar ramen bade fér malet och
medlen.

De strategiska programmen
som kommunfullmaktige faststallt
inarbetas i den balanserade
styrningen. Det kopplas ihop med
de 6vergripande mdlen och mats
med indikatorer. Det operativa
arbetet genomfors genom att
koppla aktiviteter utifran program-
mens inriktning och malsdttning.

Balanserad styrning

n



Ett samlande och prioriterat
omrade i kommunens verksam-
heter dr begreppet "skolan dr
viktigast". Det beror alla vara fyra
perspektiv och ska ses i ett storre
sammanhang ddr barn och
ungdomar ges goda forutsitt-
ningar att utvecklas och klara sin
skolgang. Att skapa dessa forut-
sdttningar ir en uppgift, inte bara
for vara skolanordnare, utan beror
alla vara kommunala verksam-
heter. Det dr var totala livsmiljo
som skapar forutsattningar for
individernas utveckling. Var
livsmilj6 ar dar vi vistas och
tillbringar vara liv, i boendemiljén,
istadsmiljon, i utbildnings- och
arbetsmiljon, i en stimulerande
fritidsmiljo etc.

Skolan ska ocksa fungera som
en motesplats for kommunens
verksamheter, invanare och
ndringsliv. Det innebdr att hela
samhallet integreras med skolans
elever pa ett naturligt sitt redan
fran grunden. Det innebdr ocksd
ett effektivt resursutnyttjande
da skolans lokaler kan anvindas
pa ett mer effektivt sdtt.

Perspektiven

Medborgare och kunder

Malen inom detta perspektiv sitter
medborgaren och kunden i fokus.
Kommunens ndmnder och bolag
ska leverera den basta méjliga
servicen och kvaliteten inom

de tjanster, produkter och upp-
drag som ligger inom kommun-
koncernens verksamhetsomrade.
Delaktighet och engagemang fran

Balanserad styrning

den enskilde medborgaren/kunden
ar viktigt i detta perspektiv.

Som svar pa att det dr efter-
fragade tjanster och produkter
med upplevd hog kvalitet gors
matningar genom olika typer av
medborgar- och kundundersok-
ningar men dven uppf6ljning pa
om vi uppnar de volymmal vi har
satt pa vara tjanster och produkter.
Att kompetensnivdn dr hog bland
kommunen invanare dr av hogsta
vikt och mits genom att f6lja upp
utbildningsresultatet for elever
pa olika nivaer.

Medarbetare

Mailen inom medarbetarperspek-
tivet utgar fran arbetsgivarens
och arbetstagarens synvinkel.
Kommunen ska vara en attraktiv
arbetsgivare med engagerade och
kompetenta medarbetare som tar
ansvar i varje situation och med
ett ledarskap som ger utrymme till
individens och verksamhetens
utveckling.

For att fa svar pa om utveck-
lingen gdr at ratt hall och att
malen uppfylls genomférs bland
annat en medarbetarundersok-
ning varje ar. Utifran svaren ska
handlingsplaner med aktiviteter
genomforas for att stindigt hoja
lagsta nivan.

Hallbar tillvaxt

Malen inom perspektivet hdllbar
tillvixt utgar fran att det arbete vi
gor inom kommunkoncernen ska
halla hég kvalitet och vara rdtt
anpassade utifran uppstillda krav
och férvantningar. Processerna ska

utvecklas och effektiviseras over
tiden for att ge de basta forutsatt-
ningarna for en langsiktigt hallbar
tillvaxt.

Omraden som &r viktiga for
hallbarheten dr var miljo, ett bra
boende med méjlighet till ett bra
kultur- och fritidsliv, en infra-
struktur som anpassas till boende
och arbete men ocksa for att
ndringslivet ska kunna utvecklas
pd ett sdtt som gynnar nya arbets-
tillfallen. Inom omradet utbild-
ning ska kvaliteten inom skolans
processer standigt forbattras for att
ge de basta forutsittningarna for
ett livslangt larande. Vard och
omsorg anpassas efter behoven
och utvecklas med hog kvalitet.
Kommunkoncernens verksam-
heter ska utvecklas med att
standigt ta hdnsyn till omvarlds-
faktorerna och inte bara f6lja
utvecklingen utan ocksd leda den.

Ekonomi

Malen inom ekonomiperspektivet
ska sdkerstdlla en langsiktig
hushdllning av skattemedel och
andra intdkter, att en god ekono-
misk balans rader inom kommun-
koncernen och att verksamheten
bedrivs dndamalsenligt och
kostnadseffektivt. En god styrning
och kontroll dr en forutsittning
for att ge en rattvisande bild av
verksamheten.

Uppféljningen inom perspek-
tivet ska spegla kostnadseffektivi-
teten, resultatet over tiden, den
langsiktiga balansen i kommun-
koncernen, skuldsittningsgrad
och investeringsnivaer.



Forvaltningsberattelse

Ett grundlaggande syfte med redovisning och finansiell rapportering
i kommuner dr att lamna information som ger en rattvisande bild av
resultat och stallning. Hur redovisningsskyldigheten ska fullgoras
regleras av lagen (1997:614) om kommunal redovisning. Ett over-
gripande krav i lagen om kommunal redovisning ar att bokforing
och redovisning ska fullgéras pa ett sitt som overensstammer

med god redovisningssed.

Arsredovisningen

Lagens tredje kapitel tar upp arsredo-

visningen och dess syfte. Arsredovisningen

skall redogora for utfallet av verksamheten,

verksamhetens finansiering och den

ekonomiska stallningen vid rakenskaps-

arets slut.

Arsredovisningen skall best& av:

. en forvaltningsberdttelse,

. enresultatrakning,

en balansrakning,

. en kassaflodesanalys, och

. en sammanstalld redovisning som dven
omfattar kommunal verksamhet som
bedrivs genom annan juridisk person.

[
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Resultatrakningen, balansrakningen och
kassaflodesanalysen far kompletteras med
upplysningar i noter. Ansvaret for arsredo-
visningens upprattande har Kommun-
styrelsen. Specifikation till arsredovisningen
finns upprattade i bokslutsdokument dar
varje sammandragen post i balansrakningen
som ingar i arsredovisningen specificeras i
en sarskild forteckning.

Forvaltningsberattelsen

Forvaltningsberattelsen skall innehdlla en
oversikt dver utvecklingen av kommunens
verksamhet.

Upplysningar skall daven lamnas om:

1. sadana forhdllanden som inte skall
redovisas i balansrakningen eller
resultatrakningen men som ar viktiga
for bedomningen av kommunens resultat
eller stallning.

2. sadana handelser av vasentlig betydelse
for kommunen som har intraffat under
rakenskapsaret eller efter dess slut.

3. kommunens férvantade utveckling.

4. vasentliga personalférhallanden.

5. andra forhallanden som ar av
betydelse for styrningen och
uppféljningen av den kommunala
verksamheten.

Avsnittet vasentliga personalfor-
hallanden ska sarskilt innehalla upp-
lysningar om de anstélldas franvaro pa
grund av sjukdom under rdkenskapsaret.
En samlad redovisning av kommunens
investeringsverksamhet ska finnas,
liksom en redovisning av hur utfallet
forhaller sig till den budget som
faststallts for den Iopande
verksamheten.

Balanskravet

Upplysningar ska ldamnas om dels arets
resultat efter balanskravsjusteringar,
dels detta resultat med justering for
forandring av resultatutjamnings-
reserven (balanskravsresultat).
Balanskravsjusteringar gors genom
att foljande uppgifter inte beaktas

vid berdkningen av drets resultat:

1. realisationsvinster som inte star i
overensstammelse med god
ekonomisk hushallning,

2. realisationsforluster till foljd av

forsdljning som star i 6verens-

stammelse med god ekonomisk
hushallning,

orealiserade forluster i vardepapper,

och

4. aterforing av orealiserade forluster
i vardepapper.

&

Ar resultatet av balanskravsjusteringen
negativt, ska det i férvaltnings-
berattelsen for det dret anges nar och pa
vilket satt man avser att gora den i 8 kap.
5a § kommunallagen (1991:900)
foreskrivna regleringen av det negativa
balanskravsresultatet.

Mal och ekonomisk stéllning

Forvaltningsberdttelsen ska innehalla en
utvardering av om malen och riktlinjerna
enligt 8 kap. 5 § andra stycket kommunal-
lagen (1991:900) har uppnatts och fdljts.
Forvaltningsberattelsen ska dven
innehalla en utvardering av kommunens
ekonomiska stallning. Lag (2012:799).

Sammanstalld redovisning

Sadana upplysningar som avses i
forvaltningsberattelsen skall omfatta
ocksa sadan kommunal verksamhet som
bedrivs genom andra juridiska personer
forutom sarskilda upplysningar om
sjukfranvaro.

Sarskilda upplysningar om ekonomi
och verksamhet skall ldmnas om sadana
juridiska personer i vilka kommunen har
ett betydande inflytande.
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Sambhallsekonomisk
utveckling

Globalt

Den globala konjunkturen har
under hosten fortsatt att forstarkas
pa bred front. En positiv utveckling
syns bland annat inom industrin,
framfor allt i OECD-ldnderna, dar
inflationstakten nu stiger, framst
till f6ljd av stigande energipriser.
Forvantningar finns pa att central-
banker kommer att justera upp
sina rantor nagot. Fértroendeindi-
katorerna ligger over ett historiskt
genomsnitt och dterhdmtningen
forvantas fortsitta de nirmaste
aren. Bedémningen dr att finans-
politiken i OECD-ldnderna blir mer
expansiv och ddrmed ger ytterli-
gare understdd at dterhdmtningen.
Tillvixten berdknas dock fortsatt
vara lagre jamfort med tiden fore
finanskrisen.

En robust uppgang i euro-
omradet omfattar sa gott som
samtliga medlemsldnder och
Storbritannien har hittills klarat
pafrestningarna i samband med
Brexit forhallandevis vil, dven om
en osdkerhet kring utvecklingen
kommer att dr6ja sig kvar lange.
Detta bedéms bland annat fa en
negativ inverkan pa investerings-
viljan i Storbritannien.

Trots dkade investeringar under
de senaste dren dr investerings-
nivan i euroomradet fortfarande
nedpressad. D3 efterfragan tagit
fart finns det behov av att bade
oka det produktiva kapitalet och
ersdtta slitet kapital som f6ljd av
tidigare lag reinvesteringstakt.
Investeringarna bedéms darmed
komma att bli en viktig drivkraft
for konjunkturutvecklingen under
de ndrmaste aren. Utvecklingen
har inneburit att arbetslésheten
sjunkit tillbaka for de flesta
medlemslinderna, dock fran
tidigare hoga nivder. I slutet av
2017 lag den genomsnittliga
arbetslésheten pa 8,8 procent,
vilket kan bedémas vara i narheten

Omvarld

av ett jamviktsldge. Trots denna
utveckling har l6neutvecklingen
varit fortsatt dimpad.

Tyskland dr en viktig motor
inom omradet och en viktig
handelspartner for Sverige.
Tyskland har haft en positiv
utveckling under senare ar dar
export och investeringar vaxer
starkt. Det dr i hog grad en f6ljd
av lag ranteniva och tillvaxt hos
Tysklands handelspartners.
Optimism hos hushall och foretag
indikerar att den starka tillvixten
haller i sig ytterligare en tid.

[ USA fortsitter den positiva
konjunkturutvecklingen med
en stark arbetsmarknad och en
arbetsloshet strax over fyra
procent, vilket ar ungefar den-
samma som fére finanskrisen.
Osdkerheten kring den amerikan-
ska ekonomins utveckling ar dock
fortsatt stor och detta sarskilt
kring frdgan om en mer protektio-
nistisk riktning kan komma att
inféras. Bedémningen dr att den
nya administrationens satsningar
pa skattesinkningar och kom-
mande infrastruktursatsningar
far vissa positiva effekter pa
konjunkturen under de tva
ndrmaste aren. USA ligger fore
i konjunkturcykeln och den
amerikanska centralbanken héjde
i december sin styrrdnta och ar
nu inne i en héjningscykel.

Manga tillvixtekonomier ar
beroende av ravaruexport och
prisdkningarna har inneburit att
de tidigare dystra utsikterna har
ljusnat. Det géller till exempel
Ryssland och Brasilien.

I Kina stabiliserades BNP-
tillvixten under 2016 efter en
ndrmast obruten period med
nedgang sedan 2010. Den kinesiska
ekonomin lider av stora obalanser
med dverkapacitet och svag
vinstutveckling. Tillvaxt pa
kort sikt har prioriterats med
en expansiv ekonomisk politik
innehallande sidnkta styrrantor,
sankta kassakrav for banker med
mera. Stimulansen har dock

bidragit till att kredittillvixten ar
oroviackande hog, vilket kan leda
till en hardlandning med betydligt
lagre investeringsnivaer och en
kraftig nedgang i BNP-tillvixten.
Indien har sedan ett par ar en
snabbare tillvixt dn Kina, vilket
forvintas bestd under de ndrmaste
aren. Tillvixten drivs pa av hus-
hallens konsumtion och regering-
ens infrastruktursatsningar.

Sverige
Sverige befinner sig i en hog-
konjunktur som férvintas fortsitta
dven 2018 och 2019. Bade produk-
tion och sysselsdttning har 6kat
snabbt under andra halvaret 2017.
Behovet av investeringar i omvarl-
den bidrar till att exporten blir en
annu viktigare motor f6r svensk
ekonomi 2018. Exportindustrin far
ocksa stod av den relativt svaga
kronan. Svensk export gar till stor
del till ndrliggande lander och
foljer dirmed i hog grad konjunk-
turutvecklingen i Europa.
BNP-tillvixten, kalenderjusterat,
berdknas slutligen hamna nagot
under tre procent 2017. Tillvixten
for ar 2018 berdknas fortsatt vara
stark kring tre procent for att under
pafoljande ar mattas av for att
hamna kring eller ndgot under
1,5 procent per dr 2020-2022. De
senaste manadernas fall i bostads-
priserna utgor dock en osdkerhets-
faktor. Blir prisfallet stérre och mer
langvarigt kan det fd markbara
konsekvenser for bade konsumtion
och investeringar, vilket paverkar
ekonomin negativt.
Bostadsinvesteringarna har
under de senaste dren 6kat mycket
snabbt, men det finns tydliga
tecken pa en avmattning i produk-
tionen. Bostadsinvesteringarna
foérviantas dirmed plana ut. Detta
bidrar till att tillvixten i byggbran-
schen saktar in markant 2018 for
att i det ndrmaste stagnera 2019.
I industrin tar istéllet produktio-
nen ytterligare fart 2018. Foretagen
inom industrin dr fér ndrvarande
mycket néjda med orderingangen



och industrin fortsitter att 6ka
investeringarna relativt snabbt.
Konjunkturutvecklingen har
varit positiv for utvecklingen pa
arbetsmarknaden. Allt fler ari
sysselsdttning och arbetslosheten
uppgick vid slutet av dret till cirka
6,6 procent. Antalet sysselsatta i
dldern 15-74 ar 6kade med 88 ooo
till november 2017 jamfort med
motsvarande manad dret fore.
Sysselsittningsuppgangen
forvantas fortsitta dven under 2018
och 2019 om dn i avtagande takt
enligt Konjunkturinstitutets be-
démning. Sysselsdttningstillvixten
dampas till foljd av brist pa arbets-
kraft med relevant kompetens.
Sysselsdttningen dkade snabbare
inom offentlig sektor d4n i ndrings-
livet under 2015 och 2016. Detta har
dndrats under 2017 da sysselsdttnings-
tillvixten inom offentlig sektor
ddmpats, en utveckling som fort-
satter under kommande ar. Behovet
av vélfirdstjanster till f6ljd av demo-
grafiska skil kommer dock att 6ka.
Antalet arbetade timmar ar ett
viktigt matt for utvecklingen av
kommunernas reala skatteunder-
lagsutveckling. Antalet timmar
okade inte lika mycket 2017 som

2016 men har en fortsatt stadig
okningstakt. Detta berdknas
fortsitta dven under 2018 for att
aren darefter sjunka ner mot noll
kring ar 2021.

Antalet personer i arbetskraften
har 6kat med i genomsnitt ndstan
en procent per ar sedan 2000. En
starkt bidragande orsak till denna
utveckling ar att befolkningen i
arbetsfor alder okat, framst till f6ljd
av invandringen. Samtidigt har
arbetskraftsdeltagandet okat.
Hogkonjunktur och 6kade mojlig-
heter att fa arbete medfor att
arbetskraftsdeltagandet dkar och
da sdrskilt bland utrikes fodda.
Befolkningen vixer langsammare
under kommande dr da invand-
ringen blir lagre, samtidigt som
den inrikesfodda befolkningen i
arbetsfor alder fortsatter att
minska. Arbetskrafttillvixten
berdknas avta fran cirka 2 procent
2017 till cirka 1 procent 2018 och
0,5 procent 2019.

Arbetslosheten har minskat
langsamt i férhdllande till den
snabba sysselsittningsutveck-
lingen under 2017 da dven arbets-
kraften 6kat snabbt. Konjunktur-
institutet gor bedémningen att

arbetslosheten fortsatter ned under

2018 och bottnar pd strax éver 6
procent 2019. Detta dr nagot hogre
jamfort med tidigare konjunktur-
toppar och kan férmodligen
forklaras av att andelen personer
som saknar efterfragad kompetens
nu dr betydligt storre.

Det finns fortfarande stora
skillnader i arbetslésheten mellan
inrikes och utrikes fédda. Arbets-
losheten har framfor allt minskat
bland inrikes fodda som var 4,5
procent tredje kvartalet 2017
jamfort med 15,3 procent bland
utrikes fodda. Trots att utrikes
fédda i stor utstrackning har
bidragit till den starka sysselsdtt-
ningsékningen har arbetslésheten
bland utrikes fédda legat kring 16
procent under en mycket lang tid.

Resursutnyttjandet i ekonomin
beskriver i vilken grad produktions-
faktorerna arbetskraft och kapital
anvands. Indikatorn for resursut-
nyttjande pekar f6r ndrvarande pa
att resursutnyttjandet i ekonomin
har varit hogre dn normalt under
2016 och 2017 och férvantas vara
fortsatt hog under de kommande
tva dren. Avtalsrorelsen 2017
resulterade i de flesta fall i tredriga
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avtal. Trots ett hogt resursutnytt-
jande blev de centralt avtalade
l6nedkningarna inte hogre dn de
senaste dren. Det hoga resursut-
nyttjandet bedoms bidra till att
l6nedkningarna utéver vad som
avtalats centralt stiger 2018-2019.
Sambandet mellan resursutnytt-
jande och l6nedkningar ar dock sva-
gare jamfort med tidigare hogkon-
junkturer. Konjunkturinstitutet gor
beddomningen (dec 2017) att 16nerna
okar med 2,9 procent i ndringslivet
2018 och med 3,3 procent 2019.
Personalbrist har under 2017 lett till
en stark 16neckning inom delar av
den kommunala sektorn och denna
utveckling férvantas bestd under
2018-2019. Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL) bedomer (dec 2017)
att timlonerna enligt konjunktur-
l6nestatistiken kommer att 6ka
med 3,1 procent 2018 och med

3,4 procent 2019.

Inflationen med fast rinta KPIF,
har successivt blivit hdgre under de
senaste aren. Inflationstakten
enligt KPIF uppgick i december
2017 till 1,9 procent pa arsbasis.
Inflationen har framst drivits pa av
okade energi- och tjdnstepriser.
Det hoga resursutnyttjandet i
svensk ekonomi talar for att den
underliggande inflationen ska
stiga framéver. Men det finns ett

Omvarld

antal faktorer som bidrar till att
ddmpa prisutvecklingen. Féreta-
gen har mattliga planer pa att hoja
sina priser. En annan faktor ar att
l6nerna forvintas stiga i mindre
omfattning i denna hégkonjunk-
tur jamfort med vad som kunnat
forvantas. Aven boendekostnader
exklusive energi och rantekostna-
der forviantas oka langsamt.
Konjunkturinstitutet har dirmed
bedomt den kommande inflations-
takten for KPIF till 1,8 procent per
ar 2018-2019. Sveriges Kommuner
och Landsting bedomer att
KPIF-KS (KPIF med konstant skatt)
okar med 1,7 procent 2018 och med
1,8 procent 2019.

Det finansiella sparandet i
offentlig sektor har starkts som en
f6ljd av konjunkturuppgangen och
uppgar till 1 procent av BNP 2017.
Det finansiella sparandet berak-
nas falla under 2018 framst genom
skattesinkningar for pensiondrer
och minskade momsintakter da
bostadsinvesteringarna vaxer
langsammare. Konjunkturinsti-
tutet gor bedémningen att
finanspolitiken ar for expansiv for
att vara forenlig med faststillda
overskottsmal. Budgeten bedéms
forsvaga det strukturella sparan-
det med cirka 4o miljarder kronor.
Den underfinansierade budgeten

driver pa BNP-tillvixten via
offentliga konsumtionsatgarder,
hogre transfereringar och

lagre skatter.

Kommunsektorn
Kommunernas resultat for 2016
uppgick till 22 miljarder kronor,
varav 9 miljarder utgjordes av
realisations- och exploaterings-
vinster. Franrdknas dessa vinster
motsvaras resultatet 2,4 procent av
intakter fran skatter och generella
bidrag.

Sveriges Kommuner och
Landsting pekade i sin ekonomi-
rapport i oktober pa att kommu-
nerna fdr ett relativt starkt resultat
aven for ar 2017 men att stora
utmaningar vantar. Demografins
utveckling innebar dkade kost-
nader. Sverige far allt fleri de
yngre och i de dldre dldersgrup-
perna, medan personer i arbetsfor
alder inte 6kar i samma takt, Fran
och med 2018 forvantar SKL att
behovet av vilfard okar betydligt
snabbare dn skatteintidkterna.

Det krévs en rad atgarder for att
tappa gapet mellan kostnader och
intdkter {or att finansiera val-
farden i ett femarsperspektiv,

dar glappet mellan intdkter och
kostnader berdknas till 39 miljar-
der kronor ar 2021.



Enligt berdkningar som bygger pa SCB:s befolkningsprognos kommer
de demografiskt betingade behoven att 6ka med i genomsnitt 1,4 procent
arligen under de kommande 10 dren. For dren 2017-2021 berdknas
okningen pd i genomsnitt 1,5 procent per ar. Det kan jamforas med 0,6
procent per ar under perioden 2000-2015. Variationen mellan kommuner
ar dock stor. Landsbygdskommuner star for den ldgsta utvecklingen,
storstader, storre stader och pendlarkommuner nira storstad for den
hogsta. I gruppen storre stader berdknas den procentuella forandringen
som medianvarde ligga pa 9 procent till ar 2021 jamfért med basar 2016.
Detta innebdr en genomsnittlig 6kning till f6ljd av demografi med 1,8
procent per ar. Skatteunderlaget enligt taxering 2017 avseende inkomstar
2016 6kade med 4,95 procent i riket jaimfort med foregaende ar. SKL
bedomer att skatteunderlaget f6r ar 2017 6kar med 5,0 procent. Under
2016 6kade skatteunderlaget i snabb takt med stéd av en stark sysselsitt-
ningsokning. Utvecklingen ar fortfarande stark men svarigheterna att
oka antalet arbetade timmar tilltar. Nir den svenska ekonomin forutsetts
ga mot konjunkturell balans efter ar 2018 utvecklas arbetade timmar
betydligt svagare jamfort med de senaste aren och blir enligt SKL
negativ 2019-2020.

Den avtagande sysselsattningstillvixtens effekter pa skatte-under-
laget motverkas 2017 av stigande lone6kningstakt. Men dérefter leder den,
tillsammans med mindre 6kning av pensionsinkomst-erna, till att skatte-
underlaget vixer i en ldgre takt dn de senaste aren.

For kommunerna ar den reala skatteunderlagstillvixten efter avdrag
av pris- och 16nedkningar vasentligast, dd denna speglar det resurstill-
skott som kan anvdndas for att méta 6kade demografiskt betingade behov
och dvriga ambitionshdjningar. Ett sammanvagt prisindex fér kommu-
nernas verksamhetskostnader tas fram av SKL. Fér dr 2018 och 2019
berdknas detta prisindex till 3,0 procent for att stiga till 3,4 procent ar
2020. Den reala skatteunderlagstillvixten uppgick till 2,6 procent ar
2016 och berdknas till 1,5 procent 2017, for att darefter sjunka ned till
0,2 procent ar 2020, vilket dr klart under det historiska genomsnittet
pd en real tillvaxt med cirka 1 procent per dr. Skatteunderlagsprognosen
bygger pa den samhallsekonomiska bild som kan sammanfattas i
nedanstaende bild.

Tabell 1. Nyckeltal for

den svenska ekonomin 2016 2017 2018 2019 2020 2021
BNP* 3,2 2,6 2,6 1,4 1,7 1,8
Sysselsdttning, timmar* 2,0 1,6 1,2 -0,4 -0,1 0.4
Relativ arbetsldshet, niva 6,9 6,7 6,2 6,4 6,5 6,5
Timlon, nationalrakenskaperna 2,2 3.3 3.1 3.4 3.4 3.4
TimlIon, konjunkturldnestatistiken 2,4 2,6 3.1 3.4 3.4 3.4
Konsumentpris, KPIF-KS 1,3 2,0 1,7 1,8 2,0 2,0
Konsumentpris, KPI 1,0 1,8 1,8 2,3 2,8 2,6
Realt skatteunderlag 2,6 1,5 1,1 0,4 0,2 0,9
Befolkning 1,3 1,4 1,1 1,0 1,0 1,1

*Kalenderkorrigerad utveckling. Kalla: SKL cirkuldr 17:6.
Tabell 1 visar procentuell fordndring om inte annat anges.

Gavle kommuns utveckling

Utbildning

Hogskolan i Gavle har cirka 17 ooo studenter och erbjuder ett femtiotal
utbildningsprogram och pabyggnadsutbildningar. 400 kurser finns inom
humaniora, samhalls- och naturvetenskap samt teknik. Hir utbildas
bland annat sjukskéterskor, socionomer, ingenjorer, lantmaétare, ekono-
mer, kommunikatérer, personalvetare, forskole-, grundskole-, och gymna-
sieldrare samt hdlsopedagoger. Hogskolan har snabbare dn de mer
traditionella universiteten och hégskolorna anpassat utbildningarna till
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marknadens krav. Inom distansut-
bildning dr Hogskolan i Gavle ett av
de ledande ldrosdtena. Det stora
utbudet av distanskurser och
IT-stod gor att studenterna kan bo
pd hemorten och dnda bedriva
akademiska studier. Antalet
medarbetare uppgar till 700.

Byggd milj6 och Halsoframjande
arbetsliv dr hogskolans 6ver-
gripande forskningsprofiler.
Viktiga delar inom dessa ar
Sambhillsbyggnad samt Belast-
ningsskador, med syfte att fore-
bygga arbetsrelaterade skador.

Under aret har ett flertal
studentbostader fardigstillts och
fler ir pa gang. Kommunen erbju-
der studentbostadsgaranti till
inflyttade studerande, vilket
mojligen bidrog till att Sveriges
Forenade Studentkarer utsag Gavle
till Arets Studentstad ar 2017.

Arbetsmarknad

I december 2017 var 5 285 personer
ialdersgruppen 16-64 ar 6ppet
arbetslosa eller i program med
aktivitetsstod. Det innebdr en
minskning med 301 personer eller
5,4 procent jamfort med motsva-
rande period foregaende ar.
Arbetslosheten uppgick till 10,6
procent av den registerbaserade
arbetskraften i kommunen, vilket
kan jamféras med 7,5 procent i

riket. Arbetslosheten i kommunen

var hogre hos mdnnen 10,9 jamfort
med kvinnorna 10,3.
Ungdomsarbetslosheten
minskade med 1,8 procentenheter
under dret och uppgick till 16,3
procent i kommunen, att jamfora
med 10,2 procent i riket. Arbetslds-
heten bland utrikesfédda mins-
kade med 2,7 procentenheter och
uppgick i december till 33,7 procent,
att jamfora med 22,2 procent i riket.

Kommunikationer

Gavle vaxer och folkmdngden
passerade 100 0oo invanare under
forsta kvartalet 2017. Samtidigt
minskar arbetstillfillena i tradi-
tionell industriproduktion och
ersitts med arbeten i andra mer
tjinstebaserade niringar pa
arbetsmarknaden.

Det lokala utbudet av lediga jobb
bedoms inte 6ka i motsvarande
takt som folkokningen. Det inne-
bir att det dr nddvandigt, och att
det finns stora mojligheter i, att
tatare koppla samman ett vixande
Gavle med Stockholm/Milardalen
och regionen i 6vrigt. Gavle har
goda strukturella forutsattningar
iform av motorvagar, jarnvagar
och bredband.

Genom forbattrade pendlings-
mojligheter med miljévdnliga
trafikslag och fordon och effektiv



elektronisk kommunikation kan
Gavle inga i och bidra till ett storre
funktionsomrade for boende,
arbete och studier med mera.

Gavle Hamn har under aret
arbetat med utvecklingen av den
nya containerterminalen, som
syftar till att skapa forutsattningar
for en férdubbling av hamnens
kapacitet till ar 2030. Terminalen
kommer dven att rymma en
mottagningsanliggning for
importkontroll av livsmedel och
jordbruksprodukter, vilket innebdr
att Gavle far Sveriges nordligaste
kontrollstation for att ta emot
livsmedel och jordbruksprodukter.
Forstudien for den nya container-
terminalen avslutades i januari
och projekteringsarbetet har sedan
fortgatt enligt plan under hela
2017. Upphandling av entreprendr
har genomforts och den nya
terminalen berdknas sta klar
under 2019.

Ett nytt jirnvagsspar har
byggts under aret, det sa kallade
CFS-sparet, som medfor en
effektivare hantering av godset.
Med battre infrastruktur kopplas
Gavles foretag och Gavle Hamn
samman med ett av Europas
storre logistikomraden vid
Arlanda, vilket skapar utveck-
lingsmojligheter.

Bostadsbyggande

Gavle kommun planerar for 120

000 invanare ar 2030, vilket 6kar

behovet av nya bostédder, samtidigt

som befintliga bostdder ska

underhallas och utvecklas.
Enligt kommunens bygglovs-

data uppgick nettotillskottet

till Gavle bostadsbestand till

522 bostdder under ar 2017.

Under motsvarande period pa-

borjades 477 bostdder och 687

bostdder beviljades bygglov.

Befolkningsokning

Enligt Statistiska centralbyran
uppgick befolkningen i Givle
kommun till 100 603 invanare vid
arsskiftet 2017/2018. Det innebdr en
folkokning med 815 personer under
helaret 2017, vilket 4r en mindre
okning jamfort med foregdende

ar (+o11).

Folkokningen forklaras fraimst
av positiva flyttningsnetton mot
utlandet och det egna ldnet. Vidare
har ett positivt fodelsedverskott
bidragit till 6kningen.

Av rikets 290 kommuner 6kade
227 stycken i folkmingd, varav 41
kommuner hade en storre antals-
massig folkokning dn Gavle
kommun. I rangordning efter
befolkningsstorlek hamnar
Gavle pa 17:e plats bland rikets
kommuner.
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Fodelsedverskott och flyttningsnetto

i Gavle, 1997-2017
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Utifran antalet sysselsatta utgér Gavleregionen, med
kommunerna i Gastrikland och Alvkarleby kommun,
den 17:e storsta regionen av rikets 71 lokala arbetsmark-
nadsregioner. Gavleregionen 6kade med 1 218 invdnare,
och befolkningen uppgick vid drsskiftet till 164 820
invanare. Samtidigt minskade de 6vriga arbetsmark-
nadsregionerna i Gavleborgs lan sammantaget med 210
invdnare, Gavleborgs lin 6kade med 1 051 personer och
uppgick vid arsskiftet till 285 637 invanare.

Gavle fortsatter att vixa och en viktig faktor i samman-
hanget dr de stora fodelsetalen. Gavle dr enda kommun i
lanet som har en positiv naturlig folkékning (fodelsedver-
skott), vilken utgors av antalet fédda minus antalet doda
under en angiven period. Totalt féddes 1143 barn i Gavle
under helaret 2017, vilket ar fler jamfért med féregaende ar
(1107). Samtidigt uppgick antalet déda till 952, vilket
innebdr att arets fodelsedverskott uppgick till +191.

Gavleregionen har mot bakgrund av fédelseutveck-
lingen i Gavle kommun ett positivt fodelsedverskott med
+132. For 6vriga lokala arbetsmarknadsregioner i ldnet ar
bilden annorlunda och sammantaget uppgick fédelses-
verskottet till -446. Den negativa utvecklingen i Gavle-
borgs ldn (-324) delas frimst med Norrbottens lin (-450)
och Vasternorrlands ldn (-470).

Under ar 2017 flyttade 4 703 personer till Gavle och 4
103 personer fran Gavle, vilket innebdr ett flyttnings-
netto med +600. Kommunen har i likhet med tidigare ar
ett positivt flyttningsnetto gentemot dvriga kommuner i
Gavleborgs ldn (+182). Inflyttarna till Gavle var dock farre
an utflyttarna fran Gavle, sett i relation till 6vrigalini
riket (-132). Samtidigt var antalet inflyttare fran utlandet
(immigranter) betydligt fler dn antalet utflyttare till
utlandet (emigranter) (+550).



Kommunovergripande mal

Oversikt

Medborgare och kunder

Medarbetare

Medborgarna ska ha stort fortroende for den
kommunala verksamheten och ges mojlighet till
delaktighet och engagemang

Framgadngsrika medarbetare som ar engagerade,
tar ansvar, har handlingsutrymme och ar medskapande

Kompetensnivan hos kommunens befolkning hojs
och anpassas till arbetsmarknadens behov och
samhadllets utveckling

Ett inspirerande och utvecklande ledarskap

Gavle ska uppfattas som attraktivt, tryggt och
tillgangligt och vara en plats dar medborgarna
har en god folkhalsa

Uppna jamstallda arbetsvillkor och Ioner

Hallbart tillvaxt

Ekonomi

Gavle ska ha en hallbar tillvaxt som stimuleras av
bostadsbyggande och en infrastruktur for god
kommunikation

Kommunkoncernens verksamheter bedrivs
kostnadseffektivt och inom tilldelade ramar

Gavle kommun bidrar till att skapa goda forutsattningar
for foretagande och arbetstillfallen

Resultatet ska langsiktigt uppga till minst
2 procent av skatteintakterna

Gavle kommun ska bli en av Sveriges basta
miljdkommuner

Kommunkoncernen ska efterstrava en
langsiktig tillvaxt i balans

Gavle kommuns verksamheter ska ha effektiva
processer och ett hogt kvalitetsmedvetande

Investeringar bor till Loo procent vara
sjdlvfinansierad sett 6ver en femarsperiod

Teckenforklaring
= Mal ej uppnatt

¢ = Mal delvis uppnatt
= Mal uppnatt

Kommunovergripande mal - dversikt
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Medborgare och kunder

Maluppfyllelse

Kommunovergripande mal

Medborgarna ska ha stort fortroende fér den
kommunala verksamheten och ges majlighet till
delaktighet och engagemang

Kommunens verksamheter

Det pagar ett projekt som har som mal att samla alla
kommunens kundtjinster och svarsgrupper under en
samlad ledning med ett gemensamt arbetssdtt. Det dr
ett viktigt steg for att 6ka kundnéjdheten. Projektet har
av olika anledningar dragit ut pa tiden och ar forlangt
till och med juni 2018. En uppmatt kvalitetsnedgang dr
en foljd av detta. Sedan métningen gjordes har alla
interna samtal till vixeln automatiserats, vilket har
minskat antalet inkommande samtal till kundtjanst
med 30 procent. Effekten av detta mits 2018.

Projektet Digital Fornyelse dr nyckeln i arbetet med
att digitalisera kommunens verksamheter. Belast-
ningen pa projektet har 6kat markant under 2017,
vilket visar pa en villighet fran verksamheterna att
oka digitaliseringen. Antalet e-tjanster blir alltfler
liksom antalet personer som nyttjar tjinsterna.
Under 2017 har bland annat skolval, bygglov och
bistandsansokningar i socialtjinsten digitaliserats
med kundnytta i fokus.

Utbildning Gévle visar goda resultat ndr det giller
nojda fordldrar och elever. Forvaltningen har dock
alltjamt utmaningar med att 6ka foraldrars och
elevers inflytande samt att involvera och engagera
fordldrar vars barn har annat modersmal dn svenska.

Kultur & Fritid Gavle arbetar tydligt med att
involvera medborgare och kunder for att forbattra
och utveckla verksamheterna. Forvaltningen dr
mycket aktiv med att med att ordna olika samrad
med sina malgrupper. Férvaltningen arbetar med
okad digitalisering och flera av férvaltningens
verksamheter har under perioden aktivt deltagit i
arbetet med nya gavle.se. Narbiblioteken och Stads-
biblioteket har fort dialog med gymnasiebiblioteken
och féreningen Gavles unga infor planeringen av
program i kulturtrappan som dr Gavle kommuns
kulturgaranti till elever i férskola och grundskola.

Naringsliv & Arbetsmarknad Gavle arbetar med
brukar- och kundinflytande pa flera sitt. Nimnas
kan Naringslivsenhetens arbete med utvarderingar
av aktiviteter, gemensamma workshops med fére-
tagare, foretagstraffar och olika evenemang.

Omvardnad Gavle har infort en 6kad valfrihet nar
det giller sociala aktiviteter, vilket har ckat kundens
inflytande betydligt. Inom verksamheten for personer
med funktionsnedsattning har en ny modell for
delaktighet tagits fram. Den underldttar en mer jamlik
dialog mellan grupper dar det rader maktobalans,

Medborgare och kunder

Teckenforklaring
= Mal ej uppnatt

¢ = Mal delvis uppnatt
= Mal uppnatt

exempelvis mellan personal och brukare av insatser

enligt LSS (Lagen om stdd och service). Inom ordindrt

boende pagar ett samarbete med Primdrvarden for att

oka kunders delaktighet i sin egen vardplanering.
Samhaillsbyggnad Gavle har under 2017 provat

nya modeller fér att nd ut med information som

paverkar naringsliv och medborgare. Oversikts-

planearbetet avslutades med ett flertal dialogméten

innan planen beslutades av kommunfullmaktige

i december 2017.

Analys av indikatorerna

I hostens medborgarundersokning redovisar Statis-
tiska Centralbyran ett N6jd-Medborgar-Index (NMI)
=53 med en felmarginal pa + /- 2,3. Det innebdr att
malviardet om ldgst 56 i NMI ndstan uppndaddes.
Verksambheter som Stod till utsatta personer, Aldre-
omsorg, Grundskolan, Ging- och cykelviagar samt
Miljéarbete bor enligt undersskningen prioriteras
om NMI ska férbdttras. Darutover bér Renhallning
och sophdmtning, Kultur samt Vatten och avlopp
forbattras. Sett 6ver en tiodrsperiod har en statistiskt
sakerstdlld hojning av NMI skett. Indexet narmar sig
55, vilket enligt Statistiska Centralbyran dr gransen
for vardet nojd.

Statistiska Centralbyran redovisar dven ett Nojd-
Inflytande-Index (NII) i medborgarundersékningen.
Det uppgar till 35 med en felmarginal pa +/-2,5. Det
innebdr att malvardet om ldgst 40 inte uppndddes.
Vdrdet ligger under den niva pa 40 som Statistiska
Centralbyran identifierat som gransen fér vad inva-
narna uppfattar som godkant. Sett 6ver en tioars-
period har ingen statistiskt sikerstalld férindring
av NII skett. Faktorer som Fortroende och Paverkan
maste prioriteras om NII ska forbéttras. For att
uppna varde 40 behover betygsindex 6ka med
5 enheter for bada faktorerna.

Medborgarundersdkningen dr ett relativt trubbigt
instrument for att mata delaktighet. Indikatorerna
har dirfér kompletterats med en mer nyanserad
indikator som kallas medborgardelaktighet, som
madter medborgarnas olika méjligheter att paverka
och vara delaktiga. Fér 2017 uppgick utfallet till 76,
vilket dr 1angt 6ver malen och 6ver genomsnittet i
riket. For att forbattra virdet ytterligare krdvs for-
dndrade arbetssdtt hos de fortroendevalda i relation
med medborgarna, till exempel genom att lata
kommunstyrelsens méten vara offentliga eller att
erbjuda mojligheter att paverka budgeten. Att bjuda
in medborgare att delta i ppna dialoger om utveck-
lingsfragor dr ocksa ett sdtt att forbattra resultatet.
Det sker till viss del idag, men enbart i vissa samman-
hang. En samlad och genomténkt strategi saknas.



Utfall Mal-  Utfall

Indikator 2017 virde 2016
1 Nojd medborgarindex index 53 index 56 mdg:

- ) . . index
2 Nojd inflytandeindex index 35 . index 40 32
3 Medborgardelaktighet, utveckling 78 % . 63 % 76 %

1 Nojd medborgarindex mdter vad medborgarna tycker om Gévle kommuns verksam-
heter. Kdlla: SCB Medborgarundersokning.

2 Nojd inflytandeindex mdter vad medborgarna har for syn pd inflytandet i Gavle kommun.
Kalla: SCB Medborgarundersokning.

3 Indexet visar en samlad bild av hur vil kommunen majliggor for medborgarna att delta

i kommunens utveckling. Kalla: KKiK mdtt 14.

. Kompetensnivan hos kommunens befolkning hojs och anpassas till
arbetsmarknadens behov och samhallets utveckling

Kommunens verksamheter

Skolan dr en avgérande faktor for att géra Gavle till en framtidskommun.
Kommunstyrelsen ska i sin styrande och ledande roll bevaka att 6vriga
namnder och bolag i sin verksamhet prioriterar fragan for att kompetens-
malet ska uppnds. Lokalférsorjningen for skolan har varit i fokus

och en 6versyn for det rationella utnyttjandet pagar. Kommunlednings-
kontoret leder det viktiga samarbetet med Hogskolan i Givle och Student-
kdren. Gévle blev under varen utsedd till drets studentstad.

95 procent av fordldrar i férskolan anser att deras barn har en stimu-
lerande, utvecklande och lirande miljo i férskolan. Det ar 6kning fran
féregdende ar.

Andelen elever i drskurs 3 som klarar godkdnd niva pa de nationella
proven dr i paritet med riket. Trenden dr vikande for bade Gavle och riket. For
arskurs 6 ligger resultaten under riket for samtliga nationella prov, sarskilt
stor ar skillnaden i matematik. Aven utifran betygen ir resultatet ldgre dn i
riket i de flesta dmnen. I arskurs 6 har skillnaden mellan kénen 6kat och
pojkarna stdr for huvuddelen av forsimringen i resultaten. Fokus pa pojkars
resultat och matematik behéver finnas redan fran de lagre dldrarna.
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I de kommunala skolorna, drskurs 9, dr 79 procent
behoriga till de yrkesforberedande gymnasieprogram-
men. For de kommunala skolorna dr resultatet liagre
an foregaende ar. 75 procent av pojkarna har behérig-
het till gymnasiet, en minskning jamf6rt med forega-
ende ar. 83 procent av flickorna har behérighet till
gymnasiet, en liten minskning jamfort med f6rega-
ende ar. Gymnasiebehoérigheten dr betydligt hogre for
de fristdende skolorna. Totalt 4r Gavles resultat nagot
hogre dn rikets. En viktig skillnad mellan fristdende
och kommunala skolor dr mottagandet av nyinvand-
rade elever. Enligt Skolverkets betygsstatistik for lasar
2015/2016 var andelen nyinvandrade 13,6 procent for de
kommunala skolorna i Givle. Motsvarande virde for de
fristdende skolorna var o,5 procent. Vallbacksskolan
och Stora Sitraskolan dr skolor som har en hog andel
elever som dr nyinvandrade till Sverige. P4 dessa tva
skolor gick 81 procent av de nyanldnda eleverna i
arskurs g lasdret 2015/2016. Svenska som andrasprak
och matematik dr amnen som flest elever saknar for
att fa behorighet till gymnasieskolan.

Skillnaderna i resultat mellan flickor och pojkar har
okat jamfort med foregaende ar. Skillnaden &r betydligt
storre i Gavle dn rikssnittet. Den dkade skillnaden kan
dels bero pa ett simre resultat for pojkarna i vissa
dmnen, men kan dven bero pa att resultatet forbattrats
for flickorna. Kunskapen om de stora skillnaderna
mellan kénen har funnits under 1ang tid, men det har
varit svart for skolorna att utarbeta tydliga strategier
for att forbattra pojkarnas studieresultat. Det ar fa
skolor som har forbattringar av pojkarnas resultat som
ett prioriterat mal i sitt kvalitetsarbete, trots att det kan
finnas mycket stora betygsskillnader mellan konen pa
skolan. Att utveckla pojkarnas resultat generellt samt
resultaten i matematik och svenska som andrasprak
specifikt ar prioriterade utvecklingsomraden for de
kommunala skolorna.

I gymnasieskolan uppvisar arets avgangselever
sammantaget ett nagot forbattrat resultat jamfort med

ifjol. Andelen elever med gymnasieexamen fran
hégskoleforberedande program har ékat jamfort med
foéregaende lasar. 92 procent av kvinnorna och 84,4
procent av mannen uppfyller kraven fér gymnasieexa-
men. Andelen elever med gymnasieexamen i Gavle dr
lagre dn iriket for bade yrkesprogram och hogskolefor-
beredande program. Hogskolebehorigheten har dkat,
framfor allt pa yrkesprogrammen, och dr néstan i
paritet med riket. Den genomsnittliga betygspodngen
2017 ligger pa samma niva som rikets niva foregdende
ar for bade yrkesprogram och hogskoleférberedande
program. Kvinnor har sammantaget hogre genom-
snittlig betygspoang. Midnnens betygspodng ar 88
procent av kvinnornas. Aven pa gymnasieskolan behovs
en diskussion och atgdrder kring mannens resultat.
Insatser som gjorts under aret ar bland annat
utveckling av elevhilsans forebyggande och frimjande
arbete. Elever i Gavles grund- och gymnasieskolor
upplever i hogre grad dn iriket att undervisningen ar
anpassad efter deras behov och att de dr néjda med
elevhilsan. Resultatet for férdldrar och personal visar
en motsatt bild. Hdr kan finnas anledning att ytterli-
gare analysera varfor eleverna har en mer positiv bild.
Utveckling behover fortsatt ske av arbetet med extra
anpassningar och sirskilt stod samt elevhdlsans
hilsofrimjande arbete. Sprintgymnasiet r ett
virtuellt gymnasium som spanner over flera skolfor-
mer enligt en modell och en metod dir individen sitts
i centrum. Eleven skall vid behov kunna ldsa inom
flera skolformer och 6vergangar mellan skolformer
skall ske somlost. Samverkan sker med grund-,
gymnasie- och vuxenutbildning samt Arbetsférmed-
ling och arbetsmarknadsenhetens utvecklingscentra.
Syftet med Sprintgymnasiet dr att kraftigt 6ka
andelen som ndr gymnasieexamen fore 25-ars dlder
samt att under projekttiden skapa nya arbetsmetoder
som sedan 6vergar i den ordinarie verksamheten inom
skolan. En viktig del i arbetet med att fa fler ungdomar
att ta gymnasieexamen dr att motivera dem att vara
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uthalliga. Ett arbete pagar for att férligga kurser och
aktiviteter under skolloven for att nyttja hela aret och
ddrmed effektivisera skolgdngen.

Gavle symfoniorkester har haft flera samarbeten
med skolor och studenter, bland annat Vasaskolan.
Kulturskolan har under 2017 fortsatt arbetet med
El Sistema i stadsdelen Sitra, dar cirka 500 barn i
forskoleklass till arskurs 3 samt grundsdrskolan har
deltagit. Utvdrderingar med skolans personal och
ovriga aktorer i omradet visar att verksamheten
innebdr ett larande inte bara for de deltagande barnen
utan ocksa for ovriga aktorer fran skola och lokalsam-
hille. Kulturskolan har ocksa med medel fran Kultur-
radet bedrivit verksamheter i stadsdelarna Anders-
berg, Bergby, Bomhus och Hedesunda. Biblioteken har
haft fokus pa digital delaktighet och erbjuder ater-
kommande digital handledning.

Alla berdrda verksamheter inom socialtjansten
samarbetar med skolans verksamheter med syfte att
verka for att barn fullfljer sin skolgdng. Regelbunden
samverkan finns med Utbildning Gévle, med traffar pa
savdl olika tjanstemannanivder som pa ndmndniva.
Det utokade Skolfam-teamet dr etablerat. Inom ramen
for forebyggande sociala insatser finns projekt som
arbetar med skolfranvarande elever, sa kallade hemma-
sittare, samt pa gymnasieniva gentemot ungdomar
som avbryter sina studier, sd kallade drop-outs.

Kompetensférsorjning och tillgang pa limplig
arbetskraft dr en nyckelfaktor for ett framgangsrikt
ndringslivsklimat och ett prioriterat fokusomrade hos
ndringslivs- och arbetsmarknadsnamnden. Att
matcha behov av kompetens/utbildning och utbud/
erbjuda relevant utbildning dr en av Vuxenutbildning-
ens huvuduppdrag. Samverkan sker med ett stort
antal intressenter inom kommunsektor, statliga

myndigheter, Region Gavleborg och andra intresseor-
ganisationer. Ndringsliv & arbetsmarknad Gévle
samverkar med Arbetsformedlingen i syfte att ta fram
en tydligare modell for nyanldnda med kort utbild-
ningsbakgrund. Modellen syftar bland annat till att
erbjuda eleverna sprakundervisning forst, for att ge
forutsattningar till arbete och integration. En kart-
laggning av gruppen unga vuxna i dldern 20-24 ar for
att se over och planera sirskilda insatser i samverkan
med andra aktérer har genomforts.

Analys av indikatorerna

Resultaten i nationella providk 3 (71 procent har
godkdnt pa alla delprov) dr i paritet med riket. Trenden
ar vikande i likhet med 6vriga riket. I arskurs 6 finns
inget sammanvagt resultat for de tre ingdende
dmnena. Resultaten i Gavle dr ldgre dn i riket i samt-
liga dmnen (matematik, engelska, svenska/svenska
som andrasprak (sva)). I svenska/sva och matematik ar
trenden vikande. Det dr sdrskilt resultaten i svenska
som andrasprak som paverkar resultaten i svenska/
sva. Skillnaden mot riket ar storst i matematik.

84 procent av eleverna dr behoriga till ett nationellt
program, resultatet r nagot 6ver rikets och trenden dr
uppatgdende. I riket ar trenden nedatgdende.

Utbildningsnivan for eftergymnasial utbildning
ligger pa samma nivd som féregdende ar, 24 procent.
Bedémningen dr att malet inte uppnds, motsvarande
siffra for riket r 27 procent.

Andelen elever som dr etablerade pa arbetsmarkna-
den eller studerar tva ar efter avslutad gymnasieskola
har okat nagot (65 procent) men ligger fortfarande
under riket, dir resultatet forbattrats ytterligare till
70,9 procent. Utvecklingen av arbetsmarknaden
paverkar forutsittningarna.
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Utfall Mal- Utfall

Indikator 2017 viarde 2016

1 Resultat elever ak 3, nationella prov 71 % . 100 % 74 %

2 Resultat elever dk 6, nationella prov f— 100 %

3 Andel elever i arskurs g som ar behdrig till ett o o o
. 2 . % % %

nationellt program pa gymnasieskolan 84 . 100 70

4 Gymnasieelever som fullfljer sin utbildning o o o

inom 4 &r 65 % . 100 % 71 %

5 Andel av befolkningen med minst tredrig 20 % 25 % 20 %

eftergymnasial utbildning

6 Andel elever som ar etablerade pa
arbetsmarknaden eller studerar 2 dr efter 65 % . 68 % 62 %
avslutad gymnasieutbildning

1 Genomsnittlig procentsats for de elever som klarat samtliga dmnesprov i svenska,
svenska som andrasprdk och matematik dk 3. Kdlla: SCB.

2 Elever i dk 6 som deltagit i alla delprov som fatt ldgst betyget E for dmnesprovet i
svenska, svenska som andrasprdk, engelska och matematik, hemkommun, genomsnittlig
andel (%). Det finns inte ndgot sammanvigt mdtt for de tre dmnena engelska, matematik
och svenska/svenska som andra sprdk.

3 Antal elever i drskurs 9 som dr behoriga till ett yrkesprogram dividerat med antal elever
som fdtt eller skulle ha fatt betyg i minst ett dmne enligt det mdl- och kunskapsrelate-
rade betygssystemet i drskurs 9. Uppgiften avser elever folkbokforda i kommunen.
Uppgiften avser ldsdr. Kalla: SCB och Skolverket.

4 Andel av kommunens folkbokfdrda elever dr 1i gymnasieskolan som inte fanns i gymnasie-
skolan ndgot av de tvd nirmast foregdende dren och som erhdllit slutbetyg eller motsvarande
inom loppet av fyra ldsdr. IV-programmet dir inkluderat. Uppgifterna avser elever i gymnasie-
skolan folkbokforda i kommunen oavsett huvudman for skola eller elevens studieort.

5 Eftergymnasial utbildning utgdrs av utbildning som forutsdtter gymnasial utbildning.
Det handlar oftast om universitets eller hogskoleutbildning. Kalla: SCB.

6 Andel av eleverna folkbokforda i kommunen som erhdllit slutbetyg eller motsvarande
och som pdbdrjat studier pd universitet/hdgskola eller borjat arbeta oberoende var
arbetet ligger. Kdlla: SCB och Skolverket.

Gavle ska uppfattas som attraktivt, tryggt och tillgangligt och
vara en plats dar medborgarna har en god folkhdlsa

Kommunens verksamheter

Att Gavle kommun uppfattas som tryggt ar en viktig faktor och en stark
attraktionskraft i en stad som vaxer. Trygghet ar en subjektiv upplevelse
och bidrar till god folkhilsa. Gavle kommun har en vision om en kommun
fri fran vald och dr med i den nationella satsningen inom omradet.

Verksamheterna i kommunkoncernen har under 2017 arbetat aktivt
med insatser for att bidra till att na malet. Vissa verksamheter, exempel-
vis utbildning, har under aret férbattrats enligt de enkiter som genom-
forts. Det forefaller dock kvarsta ett behov av forbattrad och tillganglig
information samt inflytande till féraldrar avseende férskolans, skolans
och fritidshemmens verksamheter. Fortsatt arbete med Gavlemodellen
har skett under 2017 och resultaten ar fortsatt goda framst i de ldgre
arskurserna dven om arbetet med mobbing och krankningar dr standigt
aktuellt. Sambandet mellan resultaten i skolan och psykisk hilsa avspeg-
lar sig i de resultat som noteras och det finns fortsatt behov av utveckling.
Arbetet med att stodja elever med hog skolfranvaro férefaller andock givit
effekt vilket ar positivt, liksom det interna arbetet med HBTQ certifiering
av vissa verksamheter.

Avseende den fysiska miljon har flertalet verksamheter bidragit till att
den anpassats for att erbjuda god trygghet och tillgdnglighet, exempelvis
genom att ta bort buskage, sikra god belysning och tillse god framkom-
lighet. Arbetet med att erbjuda ett vilskott Gavle genom minskad ned-
skrapning har gett resultat i Hall Sverige rent. Anordnandet av sommar-
lovsaktiviteter dr en viktig del for att skapa trygghet och sysselsittning
fér kommunens barn och ungdomar. Noteras kan vikten av samverkan
internt inom kommunen, men ocksa med externa aktorer i civilsam-
hallet och polisen.
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For personer som behover insats fran hemtjdnst eller annan
omsorg ar det av stor vikt att tillskapa kontinuitet bland omvard-
nadspersonalen for att sikerstdlla omvardnadssdkerheten. Det
bedrivs flertalet forsok att astadkomma en férbattring. Socialtjanst
Gavle har natt sitt mal att verka for att Gavle uppfattas som tryggt
och prioriterar preventiva insatser for medborgarnas hilsa och mot
sociala problem.

En framgangsfaktor for samtliga verksamheter i arbetet med att
nd malet dr god samverkan med andra aktérer, bade internt inom
kommunen men ocksd extern samverkan.

Analys av indikatorerna

Statistiska centralbyran redovisar i hdstens medborgarundersok-
ning ett N6jd-Region-Index (NRI) = 58 med felmarginal +/-1,9. Det
innebdr att malvardet om ldgst 62 i NRI inte uppnas. Resultatet
utgar fran fragorna: "Hur néjd dr du med din kommun i dess helhet
som en plats att bo och leva pa?", "Hur vil uppfyller din kommun
dina forvintningar pa en plats att bo och leva pa?" och "Férestall dig
en plats som ar perfekt att bo och leva pa. Hur nira ett sadant ideal
tycker du att din kommun kommer?". Kélla SCB:s medborgarunder-
sokningar.

Utfallet 4r dock 6ver den niva som Statistiska centralbyran identi-
fierat som gransen for vad invanarna uppfattar som nojd (betygsin-
dex=55). Det bor uppmarksammas att NRI statistiskt sett forsimrats
under en tiodrsperiod (ar 2007: NRI = 62 +/- 2).

Enligt medborgarundersékningen dr det 6kad trygghet, tillsam-
mans med forbattrade bostadsmojligheter, som bér prioriteras for 6ka
helhetsbetyget NRI. Faktorn Trygghet mater invanarnas uppfattning
om tryggheten i att vistas utomhus kvdllar och natter, samt trygghet
mot inbrott i hemmet. Betygsindex fér faktorn blev 48 med felmargi-
nal +/- 2,2, vilket innebdr att mdlvirdet pa 55 inte uppnas. Skillnaden i
uppfattning om trygghet ar inte statistiskt sikerstélld med avseende
pa kon och alder, inte heller sett 6ver tid (ar 2010-2017). Noteras bor att
invanare i storleksmassigt mindre kommuner skattar tryggheten
hogre dn i stérre kommuner. Dock finns undantag dar exempelvis
Umed kommun fdr ett virde pd 64.

72 procent av de tillfrigade invdnarna mellan 16 - 84 ar har uppgivit
att hdlsotillstandet dr bra eller mycket bra. Det dr samma niva som
Gavle haft sedan 2014. Gavle ligger i niva med storleksmadssigt jamfor-
bara kommuner. Andra kommuner i Gistrikland ligger nagot lagre dn
Gavle. I dessa kommuner noteras att utbildningsnivdn dr ldgre och att
arbetslésheten , frimst ungdomsarbetslosheten, ar hog. Férmaga att
forbattra sin hilsa dr kopplat till utbildningsniva, vilket kan bidra till
de hoga varden som finns i kommuner dr stora universitet finns och
dér utbildningsnivan ar hog.

. Utfall Mal-  ytfall
Indikator 2017 vdrde 2016
1 Nojd regionindex index 58 . index 62 Ind§.>9<

) . . index
2 Trygghetsindex index 48 . index 55 50
3. Sjalvskattat halsotillstand 72% 73% 72%

1Ndjd regionindex mdter vad medborgarna bedémer Givle kommun som en
plats att leva och bo pd. Kdlla: SCB medborgarundersikning.

2 Trygghetsindex mdter medborgarnas syn pd trygghet och sdkerhet utom-
hus, hot, rdn och misshandel samt inbrott i hemmet. Kdlla SCB Medborgar-
undersdkning

3 Andel (%) av invdnarna 16-84 dr som uppgivit att det egna allmdnna hdlso-
tillstdndet dr bra eller mycket bra. Kdlla: Folkhdlsomyndigheten, Hilsa pd
lika villkor (HLV) samt regionala enkdter.
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Medarbetare
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Arsarbetare i Givle kommun (antal)
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Kommundvergripande mal

Framgangsrika medarbetare som dr engagerade, tar ansvar, har
handlingsutrymme och ar medskapande

Kommunens verksamheter

Inom Gavle kommunkoncern har chefer och ledare fokus pa
medarbetarnas férutsattningar for att de ska kunna utfora sina
uppdrag pd ett professionellt och framgangsrikt sdtt, genom bland
annat att verka for en inspirerande och utvecklande milj6. Rétt
kompetens for uppdraget och en god arbetsmilj6 dr viktiga forut-
sattningar for motiverade och framgangsrika medarbetare.

STAMINA, en metod for att arbeta med systematiskt arbetsmil-
joarbete, och SAM (systematiskt arbetsmiljéarbete) dr tva kompo-
nenter som fokuserar pa medarbetarnas arbetsmilj6 och paverkan
pa sin arbetsgrupp och arbetsplanering. Under dret har flera
pilotgrupper inom Utbildning Givle, Omvardnad Gavle samt
Kommunledningskontoret genomf6rts med fokus pa att forbattra
sin arbetsmiljo.

Medarbetarundersékningen (MAU) dr en del i kommunens
systematiska arbetsmiljéarbete och dr ett verktyg i processen med
att identifiera styrkor och férbattringsomraden for fortsatt utveck-
ling av kommunens verksamheter och dess arbetsmiljé. Inom
respektive arbetsgrupp har det arbetats med de férbattringsomra-
den och utvecklingsplaner som tagits fram tillsammans med
medarbetarna. Exempel pa aktiviteter dr stressforebyggande
atgarder sd som stresshanteringskurser, feedbackévningar,
kollegialt lirande och medverkande i olika statliga satsningar
pa utveckling for individen och gruppen.

Koncernens introduktion for nyanstillda genomfordes vid tre
tillfdllen under aret (mars, september och november) och dr en
viktig del i arbetet med arbetsgivarvarumarket och kinslan for
medarbetaren att vara en del av koncernen.

Vissa av bolagen har satsat pa interna karridrvagar f6r medarbe-
tarna och som stéd finns dd handledare och chefer. Inom Utbild-
ning Gavle bedrivs flera utvecklingsarbeten som bland annat
deltagande i Laslyftet, Givlemodellen samt "Att skriva sig till
larande” for att 6ka medarbetarnas kunskap och digitala arbetstek-
nik. Koncernen har dven manga samarbeten med Hoégskolan i Gavle
for bade arbetspraktik och andra utbyten.

Obligatorisk sjukredovisning for Gavle kommun, % 2017 2016 2015 2014 2013 2012
Total sjukfranvaro* 6.9 7.1 6,8 6,3 58 5.5
- varav langtidssjukfranvaro** 40,0 40,5 37,0 35,0 32,6 30,3
Sjukfranvaro for kvinnor 7.6 7.8 7.4 7.0 6.5 6,0
Sjukfranvaro for man 4,6 4.4 4.4 3.9 3,5 3.3
Sjukfranvaro i aldersgruppen 29 ar eller yngre 5.3 5,5 5.9 5,5 4,6 4,7
Sjukfranvaro i aldersgruppen 30-49 ar 6,5 6,5 6,4 6,1 5.5 51
Sjukfranvaro i aldergruppen 5o ar eller dldre 7.7 8,0 7.3 6,8 6,4 5,9

*Sjukfranvarons andel av den ordinarie arbetstiden for samtliga anstdllda, savdl tillsvidare- och visstidsanstallda.

**Den del av sjukfrdnvaron som avser franvaro under en sammanhdngande tid av 6o dagar eller mer.
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Analys av indikatorerna

Arets medarbetarundersskning i Gdvle kommun ir genomford.
5351 medarbetare, vilket motsvarar 87 procent av kommunens
medarbetare svarade pd undersékningen. Motsvarande siffra 2016
var 88 procent. Den hoga svarsfrekvensen innebar att resultatet kan
ses som ett tillf6rlitligt underlag i kommande arbetsmiljoarbete
samt arbete med verksamhetsutveckling pa savidl kommunoéver-
gripande som pa respektive forvaltnings- och bolagsniva.

En forvaltning och ett bolag anviander sig av ett annat medarbe-
tarindex, vilket dven det visar samma fina resultat med héga utfall
som 6vriga koncernens index.

Ett av de framstdende resultaten i drets undersékning ar att
andelen medarbetare som anser att Gdvle kommun dr en attraktiv
arbetsgivare har okat. Fler uppger att de kdnner stolthet 6ver att
arbeta i Gavle kommun och fler kan rekommendera sin arbetsplats
till andra. Sedan matningen i fjol har antalet ambassadérer bland
medarbetarna okat fran 20 till 23 procent, medan antalet ambassa-
dorer bland chefer 6kat med 10 procentenheter. Totalt i kommunen
har antalet ambassadérer 6kat fran 21 till 25 procent.

SKL:s (Sveriges kommuner och landstings) nationella index
Hallbart medarbetarengagemang (HME) som mats i samband med
medarbetarundersékningen visar pa samma resultat som 2016. HME
inkluderar omrddena motivation, ledarskap och styrning vilket
innebdr chefers férmaga att mojliggora, tillvarata och uppratthalla
ett medarbetarengagemang. Det omrade som visar en forbattring i
jamforelse med tidigare ar ar styrning (insatt i arbetsplatsens mal).

Indikator Utfall 2017 Malvirde Utfall 2016

1 Sammanvagt index MAU Index 79 Index 8o Index 79

2 Hallbart medarbetarengagemang
(HME) Index 82 Index 83 Index 82

1 Det sammanvigda indextalet for Medarbetarundersokningen (MAU) ger ett mdtt pd hur vil
Gdvle kommun som organisation dr rustad for att anta framtida utmaningar och nd uppsatta mdl.
MAU samt utvecklingsaktiviteter utifrdn dess resultat genomfors frdn och med 2015 varje dr. Frin
2016 dr det en ny leverantdr av undersékningen.

2 Indexet HME dr ett mdtt pd organisationens och dess chefers formdga att skapa, tillvarata och
upprdtthdlla ett stort medarbetarengagemang. Mdtning av HME sker i samband med genomfor-
andet av medarbetarundersokningen.

Hel- och deltid i Gavie kommun, (%)

Kvinnor Mdn

B Heltid (100 %) 84,6 % [ Heltid (100 %) 95,1 %
Deltid (75-99 %) 12,4 % Deltid (75-99 %) 3,0 %
M Deltid (0-74 %) 3.0% M Deltid (0-74 %) 1,9 %

Pensionsavgangar i Givle kommun
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Chefer i Givle kommun, (%)

Man 23,5 %
B Kvinnor 77,5 %
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e Kvinnors andel av mans medellon (%)

Medarbetare

. Ett inspirerande och utvecklande ledarskap.

Kommunens verksamheter

Inom Gavle kommunkoncern har chefer och ledare fokus pa medarbetar-
ens forutsittning for att kunna utféra uppdraget pa ett professionellt och
framgangsrikt sitt genom att inspirera och méjliggéra en bra utveck-
lingsmiljé att verka inom.

Infér medarbetarundersékningen holls ett frukostmoéte for samtliga
chefer kring uppldgg, tillvigagangssatt och efterarbete for att férbereda
dem pd bidsta mojliga sitt. Under mars manad genomfordes ett frukost-
seminarium om rehabilitering och i april genomf6rdes en aktualitetsdag
for chefer for att informera kring organisatorisk och social arbetsmiljo,
vilken dr en del i satsningen som gors inom det systematiska arbets-
miljdarbetet (SAM), samt kring livs- och karridrutveckling.

Fran och mediar dr den grundlidggande arbetsmiljéutbildningen
obligatorisk fér nyanstillda chefer. Samtliga fortroendevalda politiker har
dven under aret genomgatt arbetsmiljéutbildning for att starka hela
organisationens arbetsmiljoarbete.

Under 2017 paborijas en satsning pa ledarutveckling fér erfarna chefer
med internt lirande chefer emellan. Utbildningen sker enligt en dialog-
metod for att stotta varandra i olika dilemman. I mars utbildades nio
samtalsledare som ska driva dessa ledarutvecklingsgrupper som startades
iseptember och fortgar under 2018.

Framtida ledare startades i december efter ett rekryteringsforfarande
av ett tiotal medarbetare och utbildningen ar klar i juni 2018. Det dr en
satsning pa eventuellt blivande chefer inom koncernen.

Det centrala rekryteringsstédet arbetar med all chefsrekrytering inom
kommunen vilket dr ett led i att avlasta rekryterande chef plus att
kvalitetssdkra rekryteringen. Detta sker via kompetensbaserad intervju-
teknik samt personlighetstester av samtliga slutkandidater. Ett annat
steg ar att den grundldggande arbetsmiljoutbildningen &r obligatorisk
for samtliga nyanstdllda chefer for att starka ledarskapet.

Socialtjanst Gavle har deltagit i ett forskningsprojekt med KTH
(Kungliga Tekniska Hégskolan) avseende tillimpad beteendeanalys i
arbetsledning. Projektet, som var ettarigt, inneholl aktiviteter i form av



uppfoljning och utveckling av det egna ledarskapet.
De sista cheferna blev klara under viren.

Resultatet av Arbetsmiljéverkets tillsyn av grund-
skolans verksamheter anvinds som utgangspunkt for
utveckling av respektive verksamhet och hela Utbild-
ning Gavle. En beskrivning av hur systematiskt
arbetsmiljéarbete ska fungera inom Utbildning Gavle
har tagits fram. Information och stédmaterial har
samlats pa sidor pa Ankaret. Styrning och uppf6ljning
av arbetsmiljoarbetet stéttas via kommunens verk-
samhetssystem.

I 6vrigt anordnas frukostseminarier och chefsdagar
for att utveckla och skapa samsyn kring viktiga teman
som framtidsutsikter, mdngfald och kommunikativt
ledarskap i syfte att starka cheferna i deras arbete.

Analys av indikatorerna

Ledarskapsindex i medarbetarundersékningen ger ett
matt pa medarbetarnas uppfattning om ledarskapet
inom Gavle kommun. Utfallet av ledarskapsindex 2017
uppvisar ett bra resultat och pavisar en av kommu-
nens styrkor. Resultatet skiftar bland de olika férvalt-
ningarnas chefer och dir behov finns sa erbjuds st6d
till chefer med det fortsatta utvecklingsarbetet.

Utfallet pa index 79 dr pa samma niva som forega-
ende ar (79) samt som det uppsatt malvardet for aret.
Utfallet for kommunen ar hogt enligt leverantéren av
systemet, da resultat dver 70 ses som ett gott resultat i
medarbetarundersékningen. Hallbart medarbetaren-
gagemang (HME ledarskapsindex) ar en del av indika-
torn och dven det resultatet dr hogt.

Samtliga elva fragors svar hamnar i stort sdtt pa
samma niva som tidigare ar. Mojligheten att forena
arbete och férdldraskap har 6kat medan fortroende for
chef och 6ppet klimat har sjunkit nagot. Ett arbete har
pagatt under aret for samtliga chefer att analysera
resultatet tillsammans med sina medarbetare och
sdtta aktiviteter dir det behovs och genomféra dem.

. Utfall Mal- utfall
Indikator 2017 virde 2016
1 Ledarskapskap MAU Index 79 ‘ Index 79  Index 79

1Indexet for ledarskap i Medarbetarundersokningen (MAU) ger ett mdtt pd
medarbetarnas uppfattning om ledarskapet inom Gévle kommun. MAU samt
utvecklingsaktiviteter utifrdn dess resultat genomfors frdn och med 2015 varje dr.

Uppna jamstdllda arbetsvillkor och 16ner

Kommunens verksamheter
Gavle kommunkoncern kartldgger och analyserar
arligen sina loner vilket sedan ligger till grund for
olika lénepolitiska stallningstaganden. Lonekartligg-
ningen infor lone6versyn 2017 visade att det fanns
behov av att prioritera vissa grupper utifran ett
jamstalldhetsperspektiv. Arbetet med aktiviteter fran
lonekartliggningens handlingsplan har genomforts
under vdren och en del har varit att kommunicera ut
prioriterade medel till férvaltningarna och férdela
dem efter prioriteringar.

De jamstdllda villkoren mdts genom en samman-
vagning av nyckeltalen anstillningsvillkor, chefs-
struktur, ledningsgrupper, féraldraledighet/VAB (vard

av barn) samt sjukfranvaro. Resultatet anvinds
dven for en kommungemensam jamférelse och fér
utvecklingsarbete.

Arbete med att genomf6ra atgardsplanen for
Jamstdlldhet och Likabehandling 2016-2017 har pagatt
under aret och olika informationsinsatser har genom-
forts, exempelvis en informationsinsats kring sexuella
trakasserier inom Kultur och Fritid. Ovriga forvalt-
ningar har haft liknande aktiviteter inplanerade
under hosten. Samtliga chefer var inbjudna till en
frukostforeldsning i december kring temat inklude-
ring och normer for att bredda kunskapen i démnet.

Inom Cavlia-koncernen, ett av kommunens bolag,
har uppstarten av HBTQ-certifieringen och den
koncerngemensamma virdegrundsplattformen
paborjats i samarbete med RFSL (Riksférbundet for
homosexuellas, bisexuellas, transpersoners och
queeras rattigheter). Arbetet har pagatt under hela
2017 och syftet dr att 6ka medarbetarnas kunskap i
bland annat diskrimineringsgrunderna.

Analys av indikatorerna
Indikatorn Jimstallda villkor ndr inte sitt mal for aret
men okar jamfort med heldret 2016. Har ligger
okningen framst i kategorin anstéllningsvillkor och
chefsstruktur, den storsta forklaringen ar att 16ne-
skillnaderna fér B- och C-chefer har minskat. B-chefer
ar avdelningschefer det vill siga nivin under forvalt-
ningschefer. For att vara en B-chef maste du dven ha
chefer under dig. C-chefer dr nivan under B-chefer, det
vill siga de som har medarbetare under sig. For
C-chefer dir mdnnen har hogre medianlon ar diffe-
rensen o,3 procentenheter och fér B-chefer dar
kvinnor har hégre medianlén ar differensen 1,8
procentenheter. Vad galler féraldraledighet sa tar
mannen ut hilften av vad kvinnor tar i ledighet.
Vad galler tillfallig fordldrapenning sa dr det mer
jamlikt da médnnens franvaro uppgar till 85 procent
av kvinnornas franvaro. Har ar dock variationer
mellan de olika foérvaltningarna stora dd i tre av sju
forvaltningar tar mannen ut mer tillfillig férdldra-
penning dn kvinnorna.

Utfallet for Jamstallda léner blev 94,7 procent vilket
ar en 6kning med 1 procentenhet jamfort med 2016
(93,7 procent). Kommunen nar inte det héga malet for
aret, men med tanke pa fjolarets tillbakagang med
0,2 procentenheter sa dr det ett framsteg. Utfallet ar
ovagt och diskussioner pagar att finférdela upp-
foljningen infér kommande ar. Medell6nen for
samtliga tillsvidareanstdllda man ar 32 348 kr och
for kvinnor 30 688 kr.

. Utfall Mal- Utfall
Indikator 2017 virde 2016
1 Jamstallda villkor Index 3,7 Index 4,2 Index 3,6
2 Jamstallda Ioner 94,7 % 95.7 % 93,7 %

1Jdmstdllda villkor mdts genom nyckeltalen anstdllningsvillkor, chefsstruktur,
ledningsgrupper, fordldraledighet/VAB samt sjukfrdnvaro. Skalan gdr frdn 1-10
diir 10 dr hogst virde, det vill sdga helt jamstdllt mellan kénen.

2 Kvinnors andel av mdns lon. Det dr den ovigda loneskillnaden mellan
kvinnor och mdn som mats.
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Hallbar tillvaxt

Maluppfyllelse

Kommunovergripande mal

Gavle ska ha en hallbar tillvaxt som stimuleras
av bostadsbyggande och en infrastruktur for
god kommunikation

Kommunens verksamheter

Gavle positionerar sig allt battre i tidskriftens Fokus
arliga undersokning Bist-Att-Bo. I drets undersokning
placerade sig kommunen pa 30:e plats bland rikets 290
kommuner. Det ar en forbattring med 17 placeringar
jamfort med foregaende ar. Annu bittre placeringar
far kommunen i unders6kningens teman Att vara
dldre respektive Att vara ung. Det sistnamnda for-
starks av att Sveriges Férenade Studentkdrer valde
Gavle till Arets Studentstad ar 2017. Givleborna ir
enligt SCB:s Medborgarundersékning néjda med Gavle
som plats att leva och bo pa. Det ar framférallt forbatt-
rade bostadsmdijligheter och ckad trygghet

som bor prioriteras for 6ka attraktionskraften.

Det rader bostadsbrist i Gavle i likhet med manga
platser i Sverige. Bra bostdder i tillricklig omfattning
ar en vasentlig forutsattning for tillvixt. Eftersom
bostadsbyggande och boendet i sig ger upphov till
energianvandning, transporter och ianspraktagande
av mark, dr det viktigt att hoga krav pa hallbarhet
uppfylls. Mycket talar for att dgardirektivets krav
pa 750 nyproducerade lagenheter fram till ar 2020
kommer att kunna infrias av AB Gavlegdrdarna. Inom
18 manader kommer 330 nyproducerade ligenheter
ut pa marknaden. Under aret har nya riktlinjer for
bostadsférsorjningen tagits fram for antagande i
kommunstyrelsen och kommunfullmiktige.

I december antog kommunfullméktige den nya
oversiktsplanen som bland annat inrymmer miljé-
smarta verksamhetsomrdden, attraktiva livsmiljéer
for 120 ooo invanare i Gavle kommun ar 2030. Kom-
munen och regeringen har undertecknat ett
avtal for 6verenskommelsen om statliga atgirder och
bostadsexploatering i stadsdelen Niringen. Reger-
ingen valde ut Gavle som en av sex kommuner i
satsningen pa hallbara stader och stadsdelar. Det
handlar om 6 ooo klimatsmarta bostdader, handel
och annan niringsverksamhet i den nya stadsdelen.
Program for Kungsbacksomradet har varit ute pa
samrad och programmet planeras antas av kommun-
fullmaktige i februari 2018.

Nar det galler digital samhallsbyggnadsprocess
har Samhallsbyggnad Géavle medverkat i tva av
lantmateriets workshops kopplat till regeringens
uppdrag Digitalt férst. Ovriga deltagare ar Sveriges
kommuner och landsting (SKL), Linsstyrelsen,
Boverket och ett stort antal andra kommuner.
Samhaillsbyggnad Gavle genom{or dven ett sam-

Hallbar tillvaxt

Teckenforklaring
= Mal ej uppnatt

¢ = Mal delvis uppnatt
= Mal uppnatt

arbetsprojekt tillsammans med lantmateriet

som syftar till att vidmakthdlla och utveckla GIS-
huvudstaden (geografiskt informationssystem). Fysisk
planering arbetar med en utvirdering av framtida
ritverktyg som mojliggor digitala detaljplaner.

Fiberutbyggnaden till bade hushall och foretag har
under aret fortsatt med en hogre utbyggnadstakt dn
vad som var planerat. Fér kunden erbjuds nu ocksa fler
tillval av produkter och tjanster.

Antalet tillgangliga smahustomter ar fa da forsalj-
ningstakten varit hog de senaste dren. De nio tomter
som finns tillgdngliga vid arsskiftet finns i Hedesunda
och Bergby. Under 2017 har sex radhustomter i Stréoms-
bro férmedlats via tomt- och smahuskon och under
hosten 2017 har atta tomter i Lindbacka Vastra sdlts
via kon. Omradet Engesvik dr klart och innehaller elva
nya tomter som gar ut for forsiljning i bérjan av 2018.

I Lindbacka Vdstra kommer under varen/sommaren
2018 27 nya tomter att férmedlas. For att visa omsaitt-
ningen pd sdlda tomter kommer en ny indikator att
rapporteras under 2018.

For tillfallet finns det 17 hektar (ha) ledig mark
for verksamheter medan mark for extern handel dr
slutsdld. Mark fér kontor i Teknikparken dr inte
tillgdnglig for forsdljning eftersom ett nytt program
fér omradet ska beslutats av kommunfullmiktige
under februari 2018. Gavle Bro (3,1 ha) utreds eftersom
kapacitet for vatten och avlopp (VA) saknas och stor yta
arreserverad. Ingen utbyggnad av VA planeras 2018
da projektet inte prioriterats. Ersbo Syd (48 ha) finns
planlagt men infrastrukturen blir utbyggd och klar
forst under 2019. For att visa omsdttningen pa sald
mark for verksamheter kommer en ny indikator att
rapporteras under 2018.

Analys av indikatorerna

Enligt kommuninvdnarregistret uppgick befolk-
ningen till 100 603 invanare vid arsskiftet, vilket inne-
bar en folkokning med 815 personer under heldret 2017.
Malvirdet om ldgst +800 personer uppnds darmed.

Enligt bearbetad bygglovsdata uppgick nettotill-
skottet till 522 fardigstillda bostader under helaret
2017. Det innebdr att malet om ldgst soo fardigstdllda
bostdder uppnas.

Planberedskapen dr for tillfillet lag men detaljpla-
ner for cirka 3 100 bostader dr pa gang och planerna
kommer att antas fran och med bérjan av 2018 och
framadt. Exempel pd en sddan plan dr studentbosta-
derna i Kungsbick med cirka 400 bostdder som blivit
forsenad pa grund av av att det krédvs arkeologiska
utredningar.

Totalt har det beviljats bygglov for 695 nya bostader,
104 av dessa ar enbostadshus. Antalet beviljade bygglov
ar lagre dn forra dret men analysen dr att det under
2018 kommer att komma in flera stora bostadsprojekt



som till exempel Godisfabriken, Hemlingby, Kungs-
back, Mumman. Av de bostidder som beviljats bygglov
for ar 27 procent miljocertifierade. For tillfallet dr
tillgdngliga smahustomter fa eftersom forsiljningstak-
ten de senaste aren varit mycket hég.

Utbyggnaden av 100Mbit/s bredband till hushdllen
i Gavle kommun fungerar bra. Utfallet pa indikatorn
for 2017 fas den 28 mars 2018. Utfallet fo6r 2016 var
83,7 procent vilket ndstan dr i paritet med 2017 ars
malvdrde.

En vasentlig forutsittning for en hallbar tillvaxt dr
tillforlitliga kommunikationer, savil inom den lokala
arbetsmarknaden som till och fran angrdnsande
arbetsmarknader. Detta giller inte minst for den
viaxande kollektivtrafiken. Ankomstpunktlighet till
jarnvagsstation utgor en tydlig indikator for tilliten
till personresor per jarnvag. Det dr darfor viktigt att
en negativ utveckling med férseningar bryts, och en
forbattrad punktlighet sidkerstalls till gagn for Gavles
fortsatta tillvaxt.

. Utfall Mal- Utfall
Indikator 2017 virde 2016
1 Befolkningsdkning 815 st ‘ Srglc?g 563 st
2 Bostadsbyggande 522 st . 4”;'(;‘:; 468 st
3 Punktlighet o 9 9
tagtrafik 88,3% . 90 % 86,6 %
4 Tillgang till 100
Mbit/s bredband — 70% 80%

bland hushallen

5 Kollektivtrafik
X-trafik

20,3 % .

1 Mdlvirdet dr satt utifrdn att planeringsfolkmdngden dr 111 0oo invdnare dr

2030. (Mdlvirdet dr reviderat till minst 950 st)

2 Mdlvirdet anger antal fardigstallda ldgenheter i smdhus och flerbostadshus.
Omfattar ny- och ombyggnation.

3 Punktlighet tdgtrafik, andel persontdg som ankommit till Gévle C inom 5
minuter utifrdn tidtabell.

4 Andel av hushdllen som har tillgdng till bredband om minst 100 Mbit/s

5 Andel kollektivtrafik i forhdllande till all motordriven trafik.

Gavle kommun bidrar till att skapa goda
forutsattningar for foretagande och arbetstillfdllen

Kommunens verksamheter

Naringslivs- och arbetsmarknadsndmnden arbetar
med att utveckla och skapa dialog med naringslivet
utifran naringslivsprogrammets fokusomraden. Inom
ramen for Helt enkelt Gavle fortgar aktiviteter i syfte
att forbattra och forenkla for foretagen. Till exempel
har ett antal olika aktiviteter som ambassadorstraffar,
ndringslivsfrukostar och utbildningstillfillen for
ndringslivet i Lagen om offentlig upphandling (LOU)
genomforts.

Niringslivsenheten arbetar aktivt med sitt uppdrag
att oka Gavles attraktionskraft for féretag och verka
for att nya foretag startas i Gavle. Detta sker genom
samarbete med markdgare, fastighetsdgare och
kommunens 6vriga férvaltningar. Samverkan sker
med métesindustrin for att fa fler evenemang och
kongresser till Givle och med Gavles foretagare sker ett
arbete gallande ambassadorskap. Arbete pagar for att
starka Gavleregionens attraktionskraft for talanger
och kompetens.

Namnden har tidigare identifierat ett behov av ett
nytt naringslivsprogram for att ge battre forutsatt-
ningar for att arbeta effektivt med niringslivsfragor.
Under 2017 har ett forslag till nytt naringslivsprogram
arbetats fram i ndra samverkan med naringslivet i
kommunen. Det har skett genom workshops och ett
aktivt remissarbete med foretag och foretagarféren-
ingar. Programmet lag i december 2017 fardigt for
hantering av en parlamentarisk grupp och férvintas
beslutas tidigt 2018 i kommunfullmaktige. Narings-
livsprogrammet forvintas ge en strategisk riktning for
kommunen, samt till viss del pavisa hur Gévle Kom-
mun operativt ska utveckla sitt ndringslivsarbete.

Gavle kommun bidrar till naringslivsklimatet i
Gdvle. Manga av de mal och férutsdttningar som
bidrar till detta kan kommunen i begransad omfatt-
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ning paverka, medan kommunen har stérre paverkan
pa andra faktorer.

Att matcha behov av kompetens och utbildning
samt att erbjuda ett adekvat utbud av insatser for att
bli anstédllningsbar ar ett nyckeluppdrag for narings-
livs- och arbetsmarknadsndmnden. Nimndens
verksamheter samverkar med olika aktérer inom en
mangd natverk for att fanga upp arbetslivets behov av
kompetens samt anpassa utbudet av insatser utifran
det for att starka individens stdllning pa arbetsmark-
naden. Namnden har som uppdrag att genom samver-
kan med interna och externa intressenter vidta
atgarder for att minska tid i arbetsloshet, brister
iutbildningen och 6ka andelen som dr anstéllnings-
bara. Samverkan sker med ett stort antal intressenter
inom kommunsektor, statliga myndigheter,

Region Gavleborg och andra intresseorganisationer.

Byggklar mark for naringslivets behov dr en viktig
forutsattning for foretagandet och planeringen
inriktas pd att detta behov tillgodoses. Under 2017 har
det paborjats ett arbete med att férstirka kommunens
markreserv pa lingre sikt dels genom markbyten med
skogsbolaget Bergvik skog och dels genom pabérjat
samarbete med Fortifikationsverket for utveckling av
statligt 4gd mark i V Kungsbick f6r bostader och
verksambheter.

Inom kommunens bolagssektor bidrar Givle Energi
AB genom att skapa hog tillganglighet och tillforlitlig-
het till infrastrukturen och lyfter sirskilt satsningar
pa fjarrvirme och bredband som viktiga. Gavlefastig-
heter arbetar med att underlitta ny- och ometable-
ringar av sma och medelstora foretag.

Analys av indikatorerna
Kopplat till malet finns fem indikatorer. Flera av de
indikatorer som mater maluppfyllelsen forsimras

marginellt under 2017 jamfort med tidigare ar och
uppndr ej satta malvirden.

Det sammanvagda resultatet for N6jd-Kund-Index
(NKI), avi undersokningen samtliga ingdende delar,
uppgar till 69,1, vilket dr en marginell férsimring med
foregaende ars resultat (70). Av undersokningen framgar
att resultat mellan indexvarden 62-69 anses vara
godkant, medan resultat éver indexvdrde 7o r ett hogt
resultat. Det framgar av NKI-undersokningen att det dr
inom omradet serveringstillstind som resultatet har
forsamrats for Gavle kommun jamfort féregaende ar.
Resultatet uppgar till indexvarde 6o for detta specifika
omrade vilket dr en forsamring med 16 enheter jamfort
med foregaende ar. Malvardet uppnas ej, och resultatet
forsamras marginellt. Trots detta anses sammantaget
malet vara delvis uppndtt dd resultatet ar forhallandevis
hégt totalt sett och med marginal godkant.

Utfallet f6r nyféretagande (nyregistrerade bolag)
avser 2016 och rapporteras med ett ars efterslipning.
Franiar anvands Nyforetagarcentrums foretags-
barometer som bas f6r malvardet vilket innebar att
jamforelser med foregaende ars resultat ej ar moijliga.
Utfallet ar 5,3 vilket innebar att malvardet i sin helhet
ej ar uppnatt. Utvecklingen av nyféretagande okar ej i
samma utstrackning som i flera andra jamforbara
kommuner, trots att kommunen jobbar aktivt med
dessa fragor. Gavle Kommun har i likhet med andra
kommuner haft en kraftig inflyttning av nyanlianda
under de senaste dren, vilket kan leda till att det
relativa talet for nyfoéretagande minskar da det utgors
av en kvot av antalet invdnare i kommunen. Vad som
kan ha en inverkan pa relativt nyféretagande dr att en
stor andel av de nyanldnda bosatta i Gavle har en lag
eller mycket lag utbildningsniva, vilket bor avspegla
sig i nyforetagande. Samtidigt sa befinner sig Gavle
kommun i en hogkonjunktur vilket till viss del borde
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stimulera nyféretagandet, men inget sidant samband
verkar finnas. En djupare analys av orsakssambanden
har ej genomforts.

Svenskt Ndringslivs rankning av féretagsklimatet
for alla Sveriges kommuner f6r 2017 uppgar till plats
259, vilket dterigen ar en forsamring jamfort med
foregdende ar (-7 platser). Indikatorn bestar dels av
enkatsvar fran Gavles foretagare och dels av statistik-
uppgifter. Enkdten bestdr av ett antal olika fragor inom
olika omraden. Det dr svart att dra langtgdende
slutsatser av utfallet av enkaten da variationer mellan
aren i enkdtens olika delar (svarsomraden) varierar
stort. Av undersokningen framgar dock att i 2017 ars
undersokning upplevs en forsamring av attityderna
generellt rérande foretagande. Tillgangen pa kompe-
tens anses ha minskat, konkurrensen fran kommunen
upplevs ha 6kat samt att det finns en upplevelse av att
tjanstemannens attityder gentemot foretagande har
forsamrats. Samtidigt upplevs att skolans samt politi-
kers attityder till féretagande har blivit mer positiva.
Inom flera av de omraden dar férandringar (positiva
eller negativa) skett gentemot féregaende ar har inga
férandringar av hur kommunen arbetar de facto
genomf6rts, Undersokningen dr en attityd-
undersokning.

Malet for markreserven av byggklar mark for
ndringslivets olika behov (industri, kontor och handel)
uppnas ej for 2017. Tillgangen pd byggklar mark dr 17
hektar (ha). Mark fér externhandel ar slutsalt. Malsatt-
ningen dr att ha en framférhallning av 60 ha detaljpla-
nelagd mark. Mark fér kontor i Teknikparken dr inte
tillgdngligt for forsdljning da nytt program for omrddet
arbetats fram. Ersbo Syd (48 ha) finns planlagt men
infrastrukturen blir klar forst under 2019.

Arbetslosheten i kommunen uppgick till 10,6

procent av den registerbaserade arbetskraften

(16-64 ar), vilket innebdr en minskning med 0,3
procentenheter jamfort foregaende ar. Arbetslésheten
iriket minskade och uppgar till 7,5 procent. Dirmed
uppnas inte malet om att avvikelsen fran rikssnittet
ska vara hogst 2,5 procentenheter.

. Utfall Mal- Utfall
Indikator 2017 virde 2016
1 NKI, Stockholm index
business Alliance 691 72 70
2 Nyregistrerade
fére&;agg 5,3 st 11,8st 5,4st
3 Foretagsklimat hogst  plats
(ranking) plats 259 . 150 252

minst
4 Byggklar mark 17 ha . 60 ha 38 ha
5 Arbetsloshet,
awvikelse fran o hogst o
rikssnittet 31% 2.5 % 3.6 %
(procentenheter)

1NKI SBA dr ett mdtt pd foretagarnas helhetsbetyg av kontakten med
kommunerna. Bedomning gérs pd brandtillsyn, bygglov, markuppldtelse,
miljdtillsyn och serveringstillstdnd. Kdlla: Utrednings- och statistikkontoret
AB och SCB.

2 Antalet nyregistrerade foretag per 1000 invdnare i kommunen. Baseras pd
data frdn forsta halvdret och riknas upp gdnger tvd som en prognos for heldret.
Killa: Nyforetagarcentrums foretagsbarometer. Berdkningsgrunderna for mdl-
vdrdet dr dndrade och ddrfor dr virdet borttaget.

3 Niringslivsrelaterad statistik pd kommunnivd och enkdtundersokningar ddr
tiotusentals foretagare och politiker bedomer olika aspekter av det lokala
foretagsklimatet. Totalt antal kommuner i undersékningen dr 290. Mdlvdrdet
anger i rankingen.

4 Utbudet av byggklar mark for verksamheter ska fortlopande uppgd till 60 ha
som dr fordelade pd mark som tillgodoser olika typer av efterfragan.

5 Indikatorn mdter avvikelsen frdn genomsnittliga arbetslosheten i riket vid
rapporteringstillfdllet.
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Gavle kommun ska bli en av Sveriges basta
miljokommuner

Kommunens verksamheter

Gavle Kommun blev rankade som Sveriges ndst basta
miljokommun i tidskriften Aktuell hallbarhets
kommunranking som presenterades i juni. Mdlet om
att Gévle ska bli en av Sveriges bdsta miljokommuner
ar darmed natt. Viktigt dock att inte bara fokusera
koncernens miljoarbete pa detta 6vergripande mal, det
ar mycket arbete kvar for att na delmdlen i miljostra-
tegiska programmet (MSP)

Kommunledningskontoret har fortsatt arbete med
styrning av det miljostrategiska programmet. Vid
arsskiftet 2017/2018 dvergick projektstyrningen av
programmet till ordinarie linjearbete. Ett flertal
projekt dr initierade inom ramen f6r MSP med extra
fokus pa miljébokslutets réda omraden: transporter,
vatten och extern energianvindning. Det interna
miljondtverket och olika interna forum har bedrivits
under aret med representanter fran olika delar av
kommunen.

Energi- och klimatradgivare har arbetat med
energirddgivning riktat mot privatpersoner, foretag
och bostadsrattsforeningar. Vairmekamera, IR termo-
meter och elcyklar dr inkopta f6r utlaning till energi-
och klimatrddgivningens malgrupp. Speciella insats-
projekt har genomforts for att erbjuda féretagsbesok
med energi6versyn samt riktade insatser mot det réda
omrdadet externa transporter. Vid invigningen av
Gavlehov deltog flera resurser kopplade till MSP pa
hallbarhetstorget. Projektet med att ta fram en
solkarta for Gavle Kommun pagar med hjilp av
Hogskolan i Gavle. Solkartan berdknas vara i drift
under bérjan av 2018. Giavle Kommun blev utsedd till
Sveriges elladdstolpetitaste kommun i september
2017. Tillsammans med att den nya biogasanligg-
ningen tas i drift ar tva viktiga komponenter fér att na
malen om fossilfri kommun uppnddda. Det interna
miljdarbetet fortsatter enligt plan med kemikaliendt-
verk, framtagande av kostpolicy, utredning om
cykelcentralisering, revidering av resepolicy, miljokrav
iupphandling samt upphandling av extern bilpool.
Planering av Gavle miljégala och Earth hours 10
arsjubileum pagar for fullt. Det externa natverket
Hallbart ndringsliv fortsatter utdka natverket med nya
medlemmar, i dagsldget dr 53 foretag anslutna.
Malsattningen for 2018 dr 70 foretag, fokus i ndtverket
ar att foretagen ska genomfora natverkets elva utma-
ningar som ar kopplade till malen i MSP.

Utbildning Gavle har fortsatt sin planering av Det
goda livet i Gavle 2030 - inom ramen for ett jordklot
lasaret 2017/2018. Sju klasser fran fyra skolor, totalt
drygt 190 elever med 15 ldrare dr anmalda. EU-projek-
tet School chance jobbar med hallbara elevresor till
och fran skolan. Tillsammans med Samhallsbyggnad
Gavle tas pedagogiska aktiviteter fram i Trafikhjulet.

Omvardnad Gavle har arbetat med flera aktiviteter
for att na maluppfyllelsen. En av flera aktiviteter dr att
minska resandet, utifrdn detta prioriteras tekniska
lésningar som stddjer detta, till exempel inférandet av
nyckelfria las och tillsyn pa distans. For att 6ka
andelen miljobilar byts dldre bilar ut mot bilar som
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drivs av fossilfria alternativi samband med att
leasingtiden léper ut.

Samhallsbyggnad Gavle har arbetat med avloppsin-
venteringen i Albo i Gavle Sédra. Tillsyn har utforts pa
samtliga vattenverk under januari 2017. Resultatet vid
arets inspektioner har varit bra. Vid de planerade
tillsynsbesoken enligt miljobalken har forvaltningen
fokuserat pa hanteringen av verksamheternas farliga
avfall. Totalt kontrollerades 35 verksamheter, 21
bedomdes ha en vil fungerande hantering, tio bedém-
des inte ha en vil fungerande hantering och fyra hari
dagsldget inte bedémts. Samhillsbyggnad Gavle har
ocksa deltagit i ett externt pilotprojekt med FPX
(Future Position X), Region Gavleborg och Hégskolan i
Gavle. Projektets syfte dr att underséka luftkvalité med
hjalp av luftsensorer for att med hjilp av GIS fa en
battre bild av luftkvalitén i staden i realtid. Arbetet
med att paverka Gavlebornas firdmedelsval har pa
grund av minskade personella resurser inte kunnat
vara lika intensivt som tidigare dr, vilket syns i
fairdmedelsfordelningen. Under aret har fokus legat pa
att utreda hur paverkansarbetet ska beskrivas framat.
En kommunikationsstrategi for hallbart resande dar
det fortsatta arbetet beskrivs férvantas vara klar under
varen 2018. Invigning av Tangbergets och Liméns
naturreservat kommer att ske 2018. Skyltar for Vit-
grund/Norrskdr dr under produktion. Sitraskogen,
Limon och naturstigsskyltarna kommer att skyltas
under 2018.

Kultur & fritid Gavle arbetar l1opande tillsammans
med Gavlefastigheter AB for att fa ner elférbrukningen
pa Gavlevallen. Gasklockorna kommer, som en fort-
sattning pd energieffektivisering i lokalerna, att
pabérja ett miljéutvecklingsarbete med en energipe-
dagog fran Gavle energi AB. Det kan komma att leda
till en certifiering. Under 2013-2017 har Kultur & fritid
Gavle genomfo6rt armaturbyte i Givles motionsspar,
fran 125 W armaturer innehdllande kvicksilver till
LED-belysning

Niringsliv och arbetsmarknad Gavle har under 2017
genomfort flertalet olika aktiviteter. Nya rutiner for
sophantering har inforts vid Vuxenutbildningens
verksamhet vid Skytteln samt inom Enheten f6r daglig
verksambhet och flertalet temadagar om hallbar
utveckling har genomférts av Niringslivsenheten.

Gavlefastigheter bedriver stindigt ett flertal stora
om- och nybyggnationsprojekt. Samtliga nybyggnatio-
ner sker med tydliga miljoprofiler och ska certifieras
enligt Miljobyggnad, niva silver. Under bérjan av 2016
erholls det forsta certifikatet, nu d&r man uppe i sex
stycken. Energieffektivisering finns standigt i fokus
inom Gavlia-koncernen. Sedan tvd ar finns ett internt
energirad inom Gavlefastigheter. En av radets upp-
gifter har varit att ta fram en intern energiplan fér
Gavlia-koncernen.

Gavle Vatten har arbetat med att 6ka tillgangen av
grundvatten genom driftsittningen av en filter-
anldggning som fyller pa dsen med renat dvatten.
Dock dr grundvattennivderna fortsatt 1dga och fler
atgarder kravs for att fa en langsiktigt stabil vatten-
forsorjning. For att sikerstdlla vattenkvaliteten pagar
aktiviteter for sikra vattenuttag dels genom lasning
av vattenposter dels genom att inféra vattenkiosker.



Vid vattenkioskerna kan kontrollerade uttag ske av
entreprenorer och kunder. Genom dessa dtgarder fis
béttre kontroll pa vattenuttag och gor leveransen av
dricksvatten sdkrare.

Gdvle Energi har en viktig roll i kommunens
miljostrategiska program. Energiplanen antogs av
kommunfullmaktige under forsta kvartalet 2016. Den
ar en indikator i kommunens miljéstrategiska pro-
gram och beskriver hur malen for energiomradet ska
uppnas. Arbete pagar inom manga malomraden i MSP.
Tydliga aktiviteter finns under de prioriterade malom-
radena ddr Givle Energi har ett ansvar. Gavle Energi ar
deldgare i Gastrike Ekogas AB tillsammans med
Gistrike Atervinnare. Gistrike Ekogas har byggt en ny
torrétningsanldggning fér matsavfall i Forsbacka.
Anldggningen invigdes 12 september 2017. Mdlet dr att
biogasproduktionen ska na en 400-procentig ékning
vid utgdngen av 2018.

Gavle Hamn har sedan manga ar arbetat med en
prissittning som premierar fartyg med bra miljs-
prestanda. Fran 1januari 2017 har en ny form av
miljodifferentierad hamntaxa implementerats, som
tar hansyn till fler parametrar, ger storre rabatter for
miljovanliga fartyg och darmed ytterligare premierar
fartyg med hég miljoprestanda. Under dret har allt fler
fartyg rapporterat att de féljer miljokraven for att
erhdlla rabatterna, med en toppnotering pa 15 procent
av anlépen i november. Miljéledningssystemet (ISO
14001) har under dret implementerats fullt uti
verksamheten. Under 2017 har tva publika tank-
stationer for HVO (hydrated vegetable oil) etablerats
vid hamnens sikra rastplats utanfor grindarna.

Tack vare initiativet r det nu méjligt for dieseldrivna
fordon att tanka fossilfritt i anslutning till hamnen.

Analys av indikatorerna

For indikatorn miljéranking ar utfallet en andraplats,
vilket var ett betydligt battre utfall 4n malvirdet

pd 15:e plats.

For indikatorn om andelen fordon med férnybara
drivmedel sa ar utfallet 44 procent jamfort med
malvirdet 49 procent. Detta dr en 6kning med 11
procentenheter jaimfort med foregaende ar. Verksam-
heterna arbetar intensivt med att 6ka fordon som kan
drivas med fornybara drivmedel .

NMI-miljéindex for frigan om kommunens milj6-
arbete dr utfallet index 59 for 2017. Betyget 59 innebar
att Gdvleborna dr néjda (40 betyder godkdnt, 55 betyder
nojd och 75 betyder mycket néjd). Utfallet pa NMI 59
innebar att malvarde som dr satt till NMI 59 nas.

. Utfall Mal-  Utfall
Indikator 2017 virde 2016
1 Miljéranking 2 . 15 6
2 Andel fordon som
drivs med fornybara 44 % 49 % 35%
drivmedel

index
3 NMI- miljéindex 59 () 5o 56

Gavle kommuns verksamheter ska ha effektiva
processer och ett hogt kvalitetsmedvetande

Kommunens verksamheter

For att utveckla det systematiska kvalitetsarbetet hos
Utbildning Gavle forbattrar verksamheterna doku-
mentation av sitt kvalitetsarbete i systemstodet
Stratsys. 2018 gors ett omtag av det systematiska
kvalitetsarbetet dar syftet dr att dnnu tydligare
anpassa strukturen for forskolans och skolans syste-
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matiska kvalitetsarbete. Ytterligare utvecklingsinsat-
ser sker for att ge skolorna bra underlag for analyser,
bland annat framtagande, bearbetning och presenta-
tion av kvalitetssdkrade betygsresultat direkt fran
databas for den kommunala gymnasieskolan. Tidigare
underlag har uppvisat stora skillnader jamfért med
det som Skolverket senare publicerat vilket inneburit
osdkerhet. Skolverket presenterar data forst i decem-
ber. Modellen kommer framéver att kunna anvandas
till att sammanstélla resultatet sd snart det dr
inrapporterat (juni), vilket innebdr en kvalitetshéjning
och forbattrade majligheter till analys for respektive
skolledning och férvaltningsledning. Férvaltningen
har under vdren utvecklat och anvdnder nu ett
standardiserat och gemensamt underlag for uppfolj-
ning av grundskolans och gymnasieskolans resultat
och viardegrundsarbete. Applikationen och materialet
som dr tillgdngligt for skolledare och forvaltningsled-
ning ger en 6kad kontroll av och férstdelse av den egna
verksamheten och underldttar jimforelser mellan
skolor och omraden.

Sambhallsbyggnad Gavle arbetar fortlépande med
att effektivisera och kvalitetssdkra rutiner och
processer. Varje avdelning har utsett en kvalitets-
samordnare, Samordnarna traffas manadsvis for att
utveckla kvalitetsarbetet pa forvaltningen. Under 2016
paborjades arbetet med att kartldgga foérvaltningens
investeringsprocess for att mojliggora for forvalt-
ningen att skapa effektivitet i ekonomisk planering,
uppféljning och i det samlade resursutnyttjandet. Med
resurser avses ekonomi, personal och tid. Malet ar att
fortydliga investeringsdrscykeln samt roller, ansvar
och befogenheter. Forvaltningen arbetar vidare med
att sakerstalla mallar, rutiner och arbetssatt utifran
kartldggningen. Beslut om att infora ett nytt hand-
laggningssystem i lantmateriférrattningsprocessen
togs varen 2017. Implementering och utbildning i
handldggningssystemet Geosecma har genomforts

Hallbar tillvaxt

under hosten. Nuvarande arbetsrutiner har uppdate-
rats och en del nya instruktioner har skrivits. Frdn
november produceras alla forrattningskartor i Geo-
secma och geometrin registreras i NDRK (nationell
digital registerkarta) via Geosecma. Som en foljd av
inforande av Geosecma maste alla granspunkter
kvalitetssdkras och ett stort arbete med detta har
genomforts under 2016-2017.

Processerna for Kultur & Fritid Gavles arbete har
utvecklats. For att férbattra processer inom kundtjanst
deltar férvaltningen i arbetet med Gavle kommuns
gemensamma kundtjdnst. Biblioteket har pabérjat ett
arbete infor revidering av Biblioteksplan. Utvdrdering
av Biblioteksplan 2025 har genomforts och en arbets-
grupp for revideringen har tillsatts.

For att mota framtidens utmaningar och dagens
krav dr det av storsta vikt att Omvardnad Gavles
verksamheter bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete
ivardagen. Konkret innebdr det att Omvardnad Gavles
medarbetare har ett kunskapsbaserat arbetssatt med
utgangspunkt i vetenskap och beprévad erfarenhet.
Ett systematiskt kvalitetsarbete férutsitter bade ett
aktivt forebyggande arbete och uppféljning av den
verksamhet som bedrivits. I en organisation med ett
tillitsbaserat férhallningssatt maste en stor del av
den uppfoljning som sker vara i form av egenkontroll,
det vill siga verksamhetens uppféljning av det
egna arbetet.

Den forvaltningsinterna samverkan inom Social-
tjanst Gavle har strukturerats tydligare och okat i
omfattning, bland annat har fast tid inforts da
enheter och verksamheter kan moétas f6r samverkan/
samarbete i konkreta fragor och drenden. Det har
bidragit till 6kad samverkan. Upparbetade samarbets-
former med Arbetsférmedlingen och Arbetsmark-
nadsenheten har utvecklats med stark fokus pa
atgarder for att fler ska kunna komma ut i arbete
eller annan sysselsittning och pa detta sdtt bli



sjalvforsorjande och inte vara beroende av forsorj-
ningsstéd. Kommunens och férvaltningens drogfore-
byggande arbete har fortsatt i linje med faststillda
riktlinjer och strategier pa nationell, regional och
lokal niva rérande alkohol-, narkotika- och tobakspoli-
tiken. Viktiga aktérer 4r kommunens och férvaltning-
ens drogsamordnare, filtgruppen, Brottsforebyggarna
i Gavle (BIG) och verksamheten drogfri skola. Forvalt-
ningen har dven arbetat vidare med utveckling av det
egna forebyggande arbetet rérande vuxna missbru-
kare. Riktade insatser har genomforts i samarbete
med polisen f6r att motverka bruk av narkotika bland
ungdomar. Insatserna har varit lyckade och planering
finns for nya aktiviteter.

Inom bolagssektorn kan nimnas att Gavle Hamn
har genomfort ett stort digitaliseringsprojekt med
uppbyggnad av ett IT-system for hantering av fartygs-
anlop, vilket bland annat omfattar sparning av
fartygsrorelser i farleden, firre manuella moment i
administrationen av fartygsanlop samt uppkoppling
av systemet mot Sjofartsverkets webbplats Maritime
Single Window (MSW). Under varen 2017 implemente-
rades systemen fullt ut och Gavle Hamn AB dr andra
hamn i Sverige att ga in i MSW.

Analys av indikatorerna
Av 20 relevanta indikatorer dir nimnderna och
bolagen maiter effektivitet och kvalitet rapporteras tolv
indikatorer som uppnadda, vilket ger ett resultat pa 60
procent. Exempel pd uppnddda malvirden dr andel
genomford egenkontroll, utveckling av uppsokande
arbete bland vuxna missbrukare, lirande i arbete,
antal forbattringsforslag och 6kning av antalet
E-tjdnster. Nagra omraden dér insatser behover
intensifieras for att na malen dr bemétande och
kompetens inom tillstandsverksamheten, handligg-
ningstider som klarar servicedtagande och antalet
digitala omteckningar fér elhandel.

Indexet for kvalitets- och effektivitetsranking
bestar av 33 indikatorer fran KKiK (kommunens

kvalitet i korthet) dir medverkande kommuner
rangordnas for varje indikator efter resultat. Gavles 33
placeringar berdknas sedan till ett medelvirde, vilket
ger detta index. Ju ldgre viarde desto bittre. I 2017 ars
matning har Givle kommun backat fran ett varde 2016
pa 88 till 94. Malet for 2017 sattes till 8o vilket inte har
uppnadtts. Det dr elva indikatorer som har fatt en
battre placering och 22 indikatorer som fatt en simre
placering vilket dr en forklaring till utfallet. For att
uppna uppsatt mal ar det viktigt att berdrda verksam-
heter jobbar med att férbattra sina resultat. Indikato-
rer dar Gavle ligger bland de 25 procent basta kommu-
nerna ar; Andel som tar kontakt med kommunen via
telefon som far ett direkt svar pa en enkel fraga,
Vantetid i antal dagar fran ansokningsdatum till
erbjudet inflyttningsdatum till sarskilt boende, Elever
iak o: Jag kdnner mig trygg i skolan, Delaktighetsin-
dex, Elever i ak o: Jag dr n6jd med min skola som
helhet, Kvalitetsaspekter LSS grupp- och servicebo-
ende, Hushallsavfall som samlats in for materialater-
vinning och Ekologiska livsmedel i kommunens
verksamhet. Indikatorer dar Gavle ligger bland de

25 procent simsta kommunerna dr: Vantetid i antal
dagar fran forsta kontakttillfallet for ansokan vid
nybesok till beslut inom f6rsérjningsstéd, gymnasie-
elever med examen inom 4 ar samt brukarbedémning
hemtjinst dldreomsorg - helhetssyn.

. Utfall Mal- utfall
Indikator 2017 virde 2016
1 Andel uppnadda
malvarden pa o
verksamheternas 6o % 20 79
indikatorer
2 Kvalitets- och 94 % 32% 30%

effektivitets ranking

1 Miitning gors pd de indikatorer som har ett faktiskt mdtbart utfall och
mdter kvalitet och/eller effektivitet i verksamheternas processer och kopplat
till det dvergripande mdlet. Kdlla: Intern mdtning pd indikatorerna i
verksambheternas planer.

2 Ranking av ett urval av KKiK mdtt som mdter verksamheternas kvalitet och
effektivitet bland de 240 deltagande kommunerna.
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Ekonomi

Maluppfyllelse

Kommunovergripande mal

Kommunkoncernens verksamheter bedrivs
kostnadseffektivt och inom tilldelade ramar

Kommunens verksamheter

Kostnadskontroll dr kanske den viktigaste variabeln
for att uppnd planerade resultat. Genom att fokusera
pd kostnadsutvecklingen i den l6pande verksamheten
i forhallande till intakternas utveckling skapas ett
relationstal som tar hansyn till detta forhdllande.

For kommunens verksamheter innebdr det att
nettokostnaderna pa sikt inte kan 6ka snabbare

an kommunens skatteintikter.

Nettokostnaderna inom kommunen har 6kat mindre
dn malvirdet men sammantaget har nimnderna inte
helt bedrivit sina verksamheter inom tilldelade ramar.
Malet bedéms darf6r som delvis uppfyllt.

For att vidmakthalla en ekonomisk balans i
kommunen dr det nddviandigt att kommunens
namnder klarar sin verksamhet inom de tilldelade
ekonomiska ramarna. Det dr tva ndmnder som
redovisar storre obalanser i sina resultat, Social-
namnden med -58,5 mnkr och Omvardnadsnamnden
med -45,3 mnkr. Sammantaget visar kommunernas
namnder ett verksamhetsunderskott pa -9,8 mnkr i
relation till tilldelade ramar. Sammantaget visar
dock kommunen ett positivt resultat pa 217,6 mnkr
(exklusive reavinster och exploateringsresultat).

Teckenforklaring
= Mal ej uppnatt

¢ = Mal delvis uppnatt
= Mal uppnatt

For att klara sin verksamhet inom tilldelade
ramar och for att 6ka mojligheterna till effektiv
resursfordelning arbetar férvaltningarna bland
annat med l6pande uppféljning, tydliggérande av
effekter av extern finansiering, effekter av myndig-
hetsbeslut, efterfragan av tjanster relativt den
egna verksamhetens resurser, lokalutnyttjande,
resursfordelningsmodeller och balanseringsbehov
mot andra virden, som till exempel miljé och
kvalitet.

Kommunkoncernens verksamheter bedéms
bedrivas kostnadseffektivt bland annat baserat pa att
samtliga bolag inom Gavle Stadshus-koncernen
uppfyller de ekonomiska mdlen enligt dgardirektiven.
Ett matt pd effektivitet dr att jaimfora utdebiterade
taxor samt stopptid i bolagens verksamhet med
likartade verksamheter. Det kan konstateras att
kommunkoncernens bolag ar konkurrenskraftiga.

Analys av indikatorerna
Nettokostnadsékningen under 2017 uppgick till 3,9
procent och 6kningen av skatter, bidrag och utjam-
ningssystem uppgick till 3,7 procent. Det dr ett utfall
som dr battre jamfort med malet for 2017. Nettokost-
naderna har ékat mer dn intdkterna fran skatter,
bidrag och utjdimning, men det dr fran en niva dar
kommunen redovisar ett relativt sett hogt resultat.
Resultatet 2017 var hogt, med ett 6verskott exklusive
realisationsvinster och resultat fran exploatering
pa totalt 217,4 mnkr.

Ekonomi



2017 var ett dr dd kostnadsékningarna inom vissa verksamheter har
varit hog. Det giller framst inom Socialndmnden och Omvdrdnadsnamn-
den. Det dr kostnadsékningar som uppkom redan under 2016 och har varit
kdnda under dret.

Kommunen fick ett intaktstillskott under 2017 i form av férsakrings-
ersittning for hoga kostnader inom omsorgen under ar 2016. Det har
ocksa funnits tid for politiska avvdagningar kring hantering av denna
utveckling. Sett 6ver en ldngre period har Gavle kommuns ekonomi
starkts. Over fem ar har intdktsutvecklingen (av skatter, bidrag och
utjdmning) varit hogre dn verksamhetens nettokostnader. Budgetforut-
sdttningarna f6r kommande ar innebar dock en svagare utveckling av
intakterna varfor det tillsammans med utvecklingen inom Socialndmn-
den och Omvardnadsnamnden kommer att krdvas stark styrning av
verksamhetens kostnader framover.

. utfall — utfall
Indikator 2017 Malvarde 2016
1 Verksamhetens nettokostnader, forandring o .. o o
jamfort med foregaende ar 39% . hogst 4.4 % 55%
2 Skatter, generella bidrag och utjdmning, o o o
fordndring jamfort med foregdende ar 37% ‘ 37% 6.8%

‘ Resultatet ska langsiktigt uppga till minst 2 procent av skatteintakterna

Kommunens verksamheter
For att undvika krav pd snabba atgarder for att minska kostnaderna vid
sjunkande resultat, samt for att langsiktigt hantera héga investeringsni-
vaer bor kommunen 6ver tid och vid god intdktsutveckling redovisa ett
overskott. Overskott tryggar ett langsiktigt politiskt handlingsutrymme,
mojliggor nya satsningar och sdkerstaller utveckling och tillvaxt. Malet
for Gavle kommun &r att 6ver tid ska 6verskottet uppga till 2 procent av
skatter, bidrag och skatteutjimning. Vid berdkning av resultatet exklude-
ras realisationsvinster och férluster. For att malet ska uppnas ar det
viktigt att ndimnder haller beslutad budget och att bolagen klarar sina
resultatkrav.

Analys av indikatorerna

Infér 2017 beslutades om en budget som innebar ett planerat 6verskott pa
2,1 procent. Utfallet f6r 2017 uppgick till 3,9 procent. Resultatet for kom-
munen exklusive realisationsvinster och exploateringsresultat uppgick
till 217,4 mnkr. Det samlade resultatet fér kommunens namnder uppgick
till -9,8 mnkr exklusive realisationsvinster och exploateringsresultat.
Finansférvaltningens resultat uppgick till 227,4 mnkr.

Det, relativt budget, hoga positiva utfallet beror framst pa att verk-
samheterna sammantaget har bedrivit verksamheten i princip inom
tilldelade ramar samt att kommunen under 2017 redovisade positiva
effekter av intdkter av engangskaraktar, samt positiva utfall av pensions-
kostnader och skatt.

Overskottet pa 3,9 procent ger tillsammans med tidigare resultat ett
genomsnittligt verskott under de senaste fyra aren pa 3,7 procent och for
de senaste dtta aren pa 2,8 procent. Dessa goda varden ger styrka infor att
hantera kommande planeringsperiod dar 6kningen av skatter och
intakter inte fortsatter i samma takt som under de senaste aren.

Utfall Malvirde uUtfall

Indikator 2017 2016

1 Arets resultat i procent av skatteintikter,
generella bidrag 39% @ minst 2,1 % 43%
och utjamning

minst 2,2%
2 Genomsnittligt resultat o innevarande ar,
under en dttaars period 2.8% . tre ar framdt och 2.8%

fyra ar bakat

* 2017 drs virde tre dr framadt dr berdknat pd tilliggsbudget 2018 enligt beslut KF december §3 samt
prognosvirden for 2019 och 2020.
** 2016 drs vérde tre dr framadt dr berdknat pd utfall 2017, tilldggsbudget 2018 samt prognos 2019.

Ekonomi
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‘ Kommunkoncernen ska efterstrava
en langsiktig tillvaxt i balans

Kommunens verksamheter

Soliditet dr ett nyckeltal som anvands for att mita den
finansiella styrkan i ett langsiktigt perspektiv och ett
matt pa hur stor del av tillgangarna som finansierats
med eget kapital. Soliditetens absoluta niva och
forandring ar beroende av 6kningen i tillgdngsmassan
ibalansrakningen och den férandring som tillférs det
egna kapitalet genom drets resultat. Genom att arbeta
med ett tak for skuldsittningen per invanare skapas
en intern process ddr varje investering provas nog-
grant med den uttalade malsdttningen att varje
investering ska vara sjilvfinansierad, vilket i sin tur
staller krav pd ett stabilt kassafléde fran de olika
verksamheterna. Motivet med att sitta ett lanetak dr
att minska kommunens och de kommunala bolagens
finansiella risk med en alltfoér hog skuldsittnings-
grad. Det 6vergripande malet dr att bibehdlla kom-
munkoncernens soliditet.

Malet dr endast kommundvergripande och bryts
inte ned i kommunens verksamheter. Mdlet bedoms
som uppfyllt, da soliditeten i koncernen har starkts,
bade pa kort och lang sikt.

Analys av indikatorerna

Kommunens soliditet vid drets utgang uppgick till

41,1 procent. I bokslutet 2016 uppgick soliditeten till
39,7 procent. Fér kommunkoncernen uppgick solidi-
teten till 30,4 procent, med motsvarande virde i fjol pa
28,5 procent. Kommunkoncernens tillgangsmassa
okade med 815,3 mnkr och det egna kapitalet 6kade
med 510,1 mnkr. Kommunkoncernens skuldsdttnings-
niva, uttryckt som kronor per invanare, uppgick vid
arets borjan till 92 826 kr och hade vid bokslutet 2017
sjunkit till 95 722. Koncernens soliditet har starkts
under ett flertal ar. Detta da resultaten under dren varit
héga och finansierat en stor del av gjorda investeringar.
I befintlig planering skall koncernen investera for drygt
eller nara 2 mdr per dr under kommande ar. Det
kommer inte att kunna sjalvfinansieras, varfor bela-
ningen utryckt som kronor per invanare kommer att
stiga, men inte mer dn att soliditeten skall behdllas pa
nuvarande niva. Fram till 2021 kommer skuldsatt-
ningen att stiga till 6ver 120 ooo kronor per invanare,
varav dock 6ver 20 ooo kr finansieras inom narings-
verksambhet.

. Utfall 21 utfall
Indikator 2017 Malvidrde 2016
1 Kommunens soliditet 411 % . 42';2} 38,7%
2 Kommunkoncernens o minst o

e 3 %
soliditet 304 % ‘ 26,8 % 285
3 Kommunkoncernens
skuldsattningsniva 95 722 . 103 100 92 826
(kr/inv)

4 Kommunkoncernens

skuldsattningsniva (kr/ 9o 821 . 97 700 86 846
inv) exkl Bomhus energi

5 Kommunkoncernens

skuldsattningsniva (kr/

inv) exkl Gévle Energi 72 785 . 75 200 68 633

AB, Bomhus Energi AB,
Gdvle Hamn AB

Ekonomi

Investeringar bor till 100 procent vara
sjalvfinansierad sett 6ver en femarsperiod

Kommunens verksamheter
Motivet till ett skarpare krav pa sjilvfinansiering av
investeringar inom den skattefinansierade verksam-
heten dr att dessa investeringar normalt inte ger
nagon avkastning. En lanefinansiering av dessa
investeringar innebdr pa sikt en 6kad finansiell
belastning. En lanefinansiering av denna sektor tar
resurser fran verksamheterna och pa sikt begransar
detta utvecklingen inom kommunen. Vid bedomning
av investeringsvolymen ska dock hdnsyn kunna tas
till investeringarnas inriktning, till exempel om dessa
innebdr kostnadsbesparingar, aktuellt konjunktur-
lage, samt styrkan i kommunens balansrdkning.

I investeringar inkluderas de kommunala bolagens
investeringar som dr riktade mot kommunens skatte-
finansierade verksamhet.

Malet dr endast kommundvergripande och bryts
inte ned i kommunens verksambheter.

Malet bedoms som delvis uppfyllt. Senaste arens
respektive beslutade budget har inneburit att plane-
rade investeringar inte ryms inom ett positivt kassa-
flode utan extern upplaning. De ekonomiska resulta-
ten de senaste fem aren, i kommun och i koncern, har
dock dverstigit budget samtidigt som genomforda
investeringar inte natt upp till planerade volymer.
Darfor har den finansiella situationen under de
senaste fem aren inneburit att genomforda investe-
ringar till 95 procent har finansierats av egna medel.
Det har samtidigt inneburit en férbattrad soliditet
i koncernen.

Analys av indikatorerna

Den relativt hoga sjilvfinansieringen har ett utfall,
under 2017 och 6ver en femdrsperiod, som med
marginal 6verstiger malviardet. Diremot uppgar
sjalvfinansieringen inte riktigt till den langsiktiga
malsittningen om 100 procent sjilvfinansiering 6ver
femarsperioden. Investeringarna inom kommunen
och den del av bolagens investeringar som avser
kommunal verksamhet uppgar till 600,7 mnkr. Arets
finansiering med 580,4 mnkr, varav 261,5 mnkr utgérs
av vinst, motsvarar 97 procent av investeringsutgif-
terna. Investeringsvolymen ar historiskt sett relativt
hég men motsvarar inte hela budgeterade utrymmet.
Det dr frimst drets vinst som ger en hog finansie-
ringsgrad.

Finansieringsgraden f6r den senaste femarsperio-
den uppgar till 95 procent. Det dr samma niva som vid
foregaende arsslut och i niva med ett genomsnitt pa
tio ar. Det innebdr att virdetillviaxten i balansrak-
ningen, som skall finansieras kommande ar, utgors av
mindre dn 1/10 av virdet av genomforda investeringar.

. Utfall F— utfall
Indikator 2017 Malvarde 2016
1 Sjalvfinansierings- o ) o o

A % 6 %
grad, per ar 97 % . minst 79 % 107
2 Sjdlvfinansierings- minst 80 %
grad, 6ver en rullande 95 % . senaste 92%
femarsperiod, fem ar
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Gavle Stadshus AB inklusive dotterbolagen

Gavle Stadshus AB dr ett holdingbolag och bedriver ingen egen operativ
verksamhet. Bolagets syfte dr att genom samordning av dgaransvaret for
de bolag som ingdr i den kommunala bolagskoncernen dstadkomma en
optimal anvindning av gemensamma resurser.

Bolagen i koncernen styrs genom dgardirektiv, dir bland annat
respektive bolags verksamhet och ekonomiska mal framgar samt att
balanserad styrning ska tillimpas. Balanserad styrning, som dr en modell
for ledning och styrning av verksamhet, ar faststilld av kommunfullmak-
tige med utgangspunkt fran Vision 2025 och omfattar de fyra perspekti-
ven for 2017: Medborgare och kunder, Medarbetare, Hallbar tillvixt och
Ekonomi. Samtliga perspektiv genomsyras av den héllbara utvecklingen
som bestar av tre delar: Ekologisk, ekonomisk och social hallbarhet. De
strategiska programmen dr inarbetade i den balanserade styrningen.

Ekonomi

For att bolagssektorns verksamhet inte skall hota ett hdllbart samhdlle
maste bolagen ha ekonomiska mal for att klara sina atagande avseende
finansiella saval som miljomassiga, teknologiska, humana och sociala mal.
Genom agardirektiv sdtts ekonomiska mal for dotterbolagen i syfte att fa ett
hallbart foretagande for hela Gavle kommunkoncern. I nedanstdende tabell
framgar avkastningskraven pa bolagen inom Gavle Stadshus-koncern.

Agardirektiv

201

(Belopp i mnkr) 2017 7 2016 2016
. Ekono- Ekono-

Avkastningskrav utfall  miska mal Utfall | ckamal

Gavle Stadshus AB

Resultat efter finansiella poster -21% -26 -25% -31

Aktieutdelning till Gavle kommun 20 20 10 10

Gdvle Energi AB

Resultat efter finansiella poster 181 140 175 140

Aktieutdelning/koncernbidrag

till moderbolag 85 85 65 65

AB Gavlegardarna

Resultat efter finansiella poster 99 52 86 77

Driftnetto 295 306 276 325

Direktavkastning 4% 4% 5% 4%

Aktieutdelning till moderbolag 16 16 10 10

Gavlia-koncernen

Resultat efter finansiella poster 13 7 25 7

Gavle Hamn AB

Resultat efter finansiella poster 19 5 32%* 6

* exkl utdelning dotterbolag
**exkl reavinst forsdljning dotterbolaget Baltic Sea Gateway AB

Ett Gavle som vixer stdller stora krav pa kommunkoncernen som alltid
ska strava efter storsta mojliga samhallsnytta. Sommaren 2017 passerade
invanarantalet i Gavle kommun 100 0oo och om utvecklingen fortsatter
kan invdnarantalet ar 2030 uppgd till 120 ooo. For ett klara expansionen
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stalls 6kade krav pa lonsambhet, vilket bland annat
aterspeglasiatt dgardirektivet till Gavle Stadshus
andrats avseende en utdkad aktieutdelning till Gavle
kommun. Till kommande arsstimma ir utdelnings-
forslaget fran Gavle Stadshus AB 46 mnkr till Gavle
kommun, vilket dr en 6kning med 26 mnkr.

Ett vaxande Gavle stdller stora krav pa infrastruk-
tur, bostdder, vard, skola och omsorg samt att detta
avspeglas av den hoga investeringstakten i koncernen.
Det kommunévergripande malet dr att sjdlvfinansie-
ringen avseende den skattefinansierade verksamheten
ska over en rullande femarsperiod ska vara 8o procent
for 2017 och 76 procent for 2018. Utfallet for 2017 dr 95
procent. Under aret uppgick investeringarna i koncer-
nen till 1 270 mnkr och investeringsbudgeten fér 2018
uppgar till 1 577 mnkr.

Kommuninvest har sedan nagra ar tillbaka en
produkt som heter Grona lan som 4r till projekt och
atgarder som frimjar omstdllning till lagre koldioxid-
utslapp, klimattdlig tillvixt och minskad miljépaver-
kan. Under hésten har Gavlefastigheter beviljats gront
lan avseende multiarenan pa Gavlehov och har lamnat
in gron laneansokan for parkeringshuset pa Gavle
Strand. Cavlegardarna har beviljats ett gront lanelofte
avseende flerbostadshus pa Sorby Backe. Totalt har 330
mnkr beviljats koncernen, varav 100 mnkr har
utnyttjats.

Miljo

Ett miljostrategiskt program dr antaget av kommun-
fullméaktige for att Gavle ska bli en av de bdsta miljo-
kommunerna att leva, verka och vistas i. 2017 rankades
Gavle kommun som den nast biasta kommunen i
Sverige. Programmet ar indelat i sju malomraden:
energi, transporter, konsumtion och avfall, mark

och bebyggd miljé, vatten, natur och information
samt utbildning. Detta arbetar koncernen med i sin
ordinarie verksamhet.

L;:ﬁ

P

Hallbarhetsrapport

Lokalisering av bebyggelse och anldggningar har
betydelse for hur manniskan kan effektivisera resur-
ser, energi och transporter. Gavlefastigheter arbetar
med "Miljébyggnad” vid nyproduktion dar syftet ar att
certifiera byggnaderna. Gavlefastigheter arrangerar
sjdlva, och deltar i olika natverk och forum, som ar
kopplade till miljoklassningssystem for fastigheter.
Under 2017 har Gavlefastigheter certifierat fyra
nybyggnader enligt Swedish Greenbuilding Council.

Gavlegdrdarna har beslutat att strava mot niva
Miljobyggnad Silver vid nybyggnation, men utan krav
pa certifikat.

Under 2017 har Gavlegdrdarna genomfort en
konsult- och entreprenérstraft med ett hundratal
deltagare fran branschen och pa flera sitt deltagit
iarbetet med hallbart byggande genom moten med
Bygginfo, och deltagit i Byggherrerddet. For att 6ka
sin kunskap om haéllbara stader har man deltagit i
konferens om socialt hallbara stader och varit till
Bomadssan i Linkoping.

Gavle Energi AB erbjuder gavlebor och foretag
fjarrvarme som bestod av 99,9 procent fornybar energi
ar 2017. Dessutom erbjuds el som dr 100 procent
fornybar. Detta skapar goda forutsittningar for gavle-
bor och verksamma i Gavle att anvinda férnybar energi.

Social hallbarhet

En forutsattning for ett medmanskligt och tryggt
samhadlle dr att manniskor bryr sig om varandra.
Genom programmet f6r social hallbarhet ar syftet att
stdrka civilsamhaillet och enskildas engagemang.
Bostad, utbildning och arbete dr nyckelfaktorer fér en
god integration i kombination med ett vilkomnande
flyktingmottagande.

Gavle ska vara en jamstalld kommun dér kvinnor
och mdn har samma mojligheter. Koncernen maste
arbeta mer fokuserat pd att skapa tryggare milj6er och
motarbeta vald i alla sammanhang.
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Personalrelaterade fragor

Koncernen arbetar aktivt med personalrelaterade fragor ddr ett kontinu-
erligt arbetsmiljdarbete pagar och ett inspirerande samt utvecklande
ledarskap dr en malsidttning. En central 6versyn av koncernens personal-
policy pagar fér harmonisering av personalpolicys inom koncernen.
Jamstdlldhets- och likabehandlingsarbete dr en stdndig process i koncer-
nen. Individuella utbildningsplaner en malsittning for att sikra att ritt
kompetens finns.

2017 2017 2016 2016 2015 2015
Sjukfranvaro Dagar % Dagar % Dagar %
Gavle Energi AB 904 1,6 1090 2,1 2046 3.8
AB Gavlegardarna 1863 3.9 1958 4,1 2276 3,6
Gavlia-koncernen 2104 3.8 1882 3.4 1949 3.8
Gavle Hamn AB 105 1,2 62 0,8 2 615* 6,5*
*inkl Baltic Sea Gateway
2017 2016 2015
Genomsnittlig dlder Ar Ar Ar
Gavle Energi AB 45 46 46
AB Gavlegardarna 48 48 50
Gavlia-koncernen 45 45 46
Gavle Hamn AB 46 48 47

For Gdvle Energi, Gavlegdrdarna och Gavlia-koncernen dr den genomsnitt-
liga aldern i princip oférdndrad medan den har minskat nagot i Gavle
Hamn.

Strukturmassigt har Gavlegdrdarna och Gavlia-koncernen stora
pensionsavgangar framoéver, vilket stiller hoga krav pa organisationen i
syfte att sdkerstdlla att nédvandig kompetens kvarstar i verksamheten
vilket har beaktas vid rekryteringar under dret.

Respekt for manskliga rattigheter

Gavle kommunkoncern verkar fér en ickediskriminering och allas lika
varde. Allaindivider skall i kontakt med Givle kommunkoncern bemétas
pa ett respektfullt och icke diskriminerande satt. Under aret har Gavle-
koncernen pabérjat ett projekt att HBTQ-certifiera ingaende bolag.

Motverkande av korruption

Kommunfullméktige har beslutat om riktlinjer for att motverka mutor
och bestickningar i Gdvle kommunkoncern. Demokrati, rittssdkerhet och
effektivitet dr grundlidggande virden for koncernen. Riktlinjens syfte ar
att vagleda Gavle kommunkoncerns medarbetare och fortroendevalda till
ett gemensamt forhallningssdtt avseende hantering av gavor och andra
féormaner inom kommunkoncernen. Avsikten dr att alla skall ha kunskap
och férutsattningar for att kinna igen de situationer som kan komma att
tolkas som mutor eller bestickning.

Gavle Energi

Miljo

Bolaget dr certifierat enligt ISO gooo (kvalitet) och 14 ooo (miljs) och

reviderades av externa revisorer 2017 enligt ISO 9o01:2015 och 14 001:2015.
Bolagets verksamhet pdverkar manniskor och miljo i hela virdekedjan.

Fran byggande och produktion till slutanvindning av el, virme och

kommunikation hos kund. Allt frdn val av material, branslen, energikal-

lor, genomféranden av investeringsprojekt, drift, underhall och distribu-
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tion paverkar miljon. Bolagets ansvar och produkter
stracker sig utanfér den egna verksamheten och
paverkar vardagen och miljén f6r boenden och verk-
samheter i hela regionen. Verksamheten inkluderar
manga olika miljéfragor. Tillsammans med kommu-
nen, kunderna, leverantorer och andra intressenter
arbetar Gavle Energi med de fragor dir den negativa
paverkan dr storst och bolaget kan kan bidra till
positiv paverkan f6r manga. Malet ir en minskad
paverkan fran alla produkter och tjinster samt att
gora det latt for bolagets kunder att vilja ratt. Lang-
siktighet - lénsambhet - tillgdnglighet och god miljo
ar centralt for att skapa goda forutsattningar.

Val av energikallor och produktionsmix

Gavle Energi har en ambition att stilla om verksamhe-
ten till 100 procent férnybar energi och har i stort sett
redan ndtt dit.

Fjarrvirmen som levereras i Givle bestod 2017 av
99,9 procent fornybar energi. Produktionsmixen
innehaller restvarme fran industrin, rokgaskondense-
ringsvarme samt varme fran kraftvirmeanlaggningar
som eldas med biobranslen i form av bark, returtra
(RT) samt en liten andel flis fran tradelar, sma mang-
der bioolja och fossilolja. Under 2017 har bolagets sista
anldggning inom fjarrvarmen stillts om fran fossil
olja till bioolja. Den enda fossiloljeeldade anligg-
ningen inom systemet i dag dr en hetvattenpanna som
finns som reserv inom Bomhussamarbetet.

Tack vare samverkan med industrin har Gavle i dag
ett av Sveriges mest miljoanpassade fjarrvirmenit.

I bilden nedan beskrivs det med industrin gemen-
samma energisystemet. Samarbetet med Bomhus
Energi AB ar ett bra exempel pa att delade nyttor och
vinster leder till god ekonomi, resurseffektivitet och
minskad miljépaverkan. Projektet som slutférdes
2012 minskade den arliga fossiloljeforbrukningen
idet gemensamma systemet med 20 ooo m?ar.

Det innebar att klimatpaverkan minskade med drygt
60 000 ton per ar.

Den el som produceras i egna anldggningar ar helt
fornybar och baserad pa biobridnslen och vattenkraft
och en mycket liten del solel.

I arbetet med biologisk mangfald liggs i dag de
storsta resurserna ner pa arbete kring vattenkraften.
For att skapa en bra bas for det fortsatta arbetet har en
utredning gjorts med hjilp av Karlstad universitet och
Lansstyrelsen for att fardigstidlla och prioritera
atgardsbehov kring vattenkraftverken i Gavlean.
Arbete pagar med projektering av fiskevagar vid
Strémdalens vattenkraftverk. Fasta fillor for uppsam-
ling av al finns.

All el som sdljs och anvdnds inom koncernen ar
100 procent férnybar fran vatten (30,5 procent), vind
(6,2 procent) och biobrdnslen (43,3 procent). Att enbart
erbjuda el fran fornybara killor dr ett av manga bidrag
for att skapa en hallbarare miljo. 2017 ars férsdljning
av el var 504 GWh.

Transporter

Den kommungemensamma resepolicyn finns som ett
styrande dokument i bolagets arbete med en 6vergang
till fossilfria transporter. Bolaget startade sitt arbete
med omstédllning av fordonsflottan redan pa 1990-
talet da forsta elbilen gjorde sin entré i verksamheten.
Nedan finns exempel pa genomférda och pagdende
arbeten

Genom Cavle Energis arbete med infrastruktur for
laddstolpar utsags Gavle Kommun till arets elbilskom-
mun 2017.

Samtliga fordon inom verksamheten kan i dag
drivas av férnybara brinslen i form av biogas, el och
HVO (fossilfri diesel).

Antalet flygresor har minskat och fler kollektiva
fairdmedel har anvdnds under de senaste aren.

Bolaget har haft kommunens uppdrag att utveckla
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biogasproduktionen. I dag bedrivs biogasproduktionen
i det med Gistrike Atervinnare gemensamma bolaget
Gastrike Ekogas. Under dret har ett stort steg tagits i
och med att den nya biogasproduktionsanldggningen
pa Forsbacka tagits i drift. 2017 ars produktion mot-
svarar ungefar 10 GWh energi.

Tillstandspliktig verksamhet

Inom bolaget finns ett flertal tillstands- och anmal-
ningspliktiga verksamheter. Givle Energi har tillstand
enligt miljobalken for att bedriva kylverksamhet.

Gavle Kraftvarme AB bedriver tillstdndspliktig
verksamhet enligt miljébalken i form av sju vatten-
kraftstationer. Ett av kraftverken, Forsbacka vatten-
kraftverk, dr taget ur drift. Under 2013 erholls tillstand
frdn Miljédomstolen att uppfora ett nytt kraftverk som
ska ersdtta det gamla i Forsbacka. Dessutom dr
biokraftvirmeverket Johannes samt hetvattenpan-
norna Ersbo och Carlsborg tillstandspliktiga enligt
miljébalken och har tillstdnd till utsldpp av koldioxid.
Biondr Niarvirme AB har ett flertal anmalningsplik-
tiga anldggningar i Gastrikland, Hilsingland, Dalarna
och Uppland.

Social hallbarhet

Med en bra planerad och vil fungerande verksamhet i
form av el, vairme, bredband, kyla och belysning bidrar
Gavle Energi till ett attraktivt, tryggt och tillgdngligt
Gavle.

Bolaget fortsdtter att tillimpa och utveckla arbets-
sdttet En vag in for foretagskunderna.

Ett fordjupat hallbarhetssamarbete med En bra start
och aktiviteterna Forsta jobbet och Lek och aktivitet i
kombination med att energipedagogen ir ute i forskola,
grundskola och Boskolan for att sprida kunskaper och
oka medvetenheten kring energi och miljo.

Bolaget har deltagit pa 44 stycken evenemang i
Gavle under aret, for att ge medborgarna en insikt och
delaktighet i var verksamhet. Arbetet med att forenkla
och gora det sdkrare for kunden har bland annat skett
genom att utveckla sociala medier, hemsidor och évrig
digitalisering samt CDPR arbete.

For att skapa trygghet i samhallet finns beredskap-
och krishanteringsrutiner.

Vid upphandlingar stalls krav pa riktlinjer for bland
annat etik och milj6. Arbete pagar for att utveckla
hallbarhetsaspekten vid upphandling och skapa
forstaelse for att det dr ndr bolaget gor inkdp och
genomf{6r nya investeringar som grunden for framtiden

laggs.

Personalrelaterade fragor
Stolta, medvetna medarbetare kravs for ett bra resul-
tat. Bolaget sitter sdkerhet och halsa forst. Mangfald
avseende bland annat alder, kén, geografisk harkomst,
erfarenhet, utbildning och yrken bidrar till kreativitet,
dynamik och ett bittre resultat. Givle Energis utma-
ning ar att attrahera ytterligare kvinnliga medarbe-
tare. Inom jamstdlldhets och likabehandlingsplanen
pagar ett kontinuerligt arbete.

Flera personer har haft méjlighet att prova andra
arbetsuppgifter och nagra har bytt tjanster internt
vilket visar pa en intern rorlighet och olika karridrvéigar.

I samarbetet med Hogskolan i Gavle tar bolaget
emot studenter for arbetspraktik inom programmet
Energisystemingenjor Co-op och hari ar haft fyra
studenter. Tva personer inom ramen f6r Teknik-
spranget har gjort sin arbetsperiod under varen.
Ytterligare praktikanter fran yrkesutbildningar etc.
fran olika nivder tas emot kontinuerligt. I verksamhe-
ten finns en doktorand inom Reesbe (féretagsforskar-
skola) som idag arbetar 50 procent hos Gavle Energi
och till 50 procent med forskning som ska leda till en
doktorsavhandling.

Arbetet med risk och sdkerhet har fatt ett tydligare
fokus i verksamheten. Genom att dka rapportering av
tillbud och riskobservationer kan arbetsmiljén hela
tiden utvecklas for att minska risken for olyckor.
Moijlighet att registrera tillbud och olyckor via en app i
mobilen eller via intrandtet finns.

Respekt for manskliga rattigheter
Genom att vara en aktiv partner till En bra start sa
bidrar koncernen till att 6ka livskvaliteten f6r barn och
ungdomar i Gavle. Infér Barnkonventionens dag (som ar
en aktivitet i En bra start) arbetar alla skolor aktivt for
att 6ka medvetandegraden kring barns rattigheter.
Boskolan har en viktig funktion fér att 6ka inte-
grationen. Familjeslanten och Matakuten dr andra
lokala initiativ som stottas av bolaget.

Motverkande av korruption
Upphandlingsarbetet dr det tydligaste omradet dar
krav kan stdllas pa bolaget och partners. Vinskapskor-
ruption behéver lyftas sd att inte vissa leverantérer
eller samarbetspartners far graddfil.

Bolagets varumarkesplattform kommer att bli ett
viktigt redskap for att visa var Gavle Energi stir och
hur bolaget vill uppfattas.

Riktlinjer mot mutor finns och medarbetarna
paminns om vikten av att siga nej.

AB Gavlegardarna
Miljé

Solceller vid nybyggnationer

Infér varje nyproduktion sker en projektering dar
Gavlegardarna utvarderar om det dr aktuellt att forse
byggnaden med solceller. Ambitionen dr att produk-
tionen av fornybar energi ska 6ka. I nybyggda kvarteret
Iris, med 69 nybyggda ligenheter pa Gavle Strand,
finns solceller installerade pa taket som producerar el.

Avfall - kallsortering

Malsittningen dr att ha killsortering for samtliga
fraktioner samt att matavfall ska anvindas som en
resurs pa bdsta miljomassiga satt. Gavlegdrdarna har
installerat ett flertal underjordsbehdllare och

nya atervinningsrum pa adresser i Sdtra, Nordost och i
det nybyggda kvarteret pa Almvigen. Tillsammans
med Gastrike atervinnare och féreningen Rapatac har
bolaget startat ett lyckosamt bosocialt projekt pa
Nordost for att bland annat forbattra utsorterat
hushallsavfall.

Hallbarhetsrapport
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Hallbart resande

Ett mal i miljostrategiska programmet dr att miljo-
anpassa resor och transporter. Ett hdllbart resande ar
tatt kopplat till ett dndrat beteende, och genom att
minska antalet kérda resor i tjdnsten minskas dven
CO2 utsldppen. Ar 2017 vann Gavlegdrdarna pris som
"Cykelvanlig arbetsplats”.

Fordon

Ett av Gavlegdrdarnas langsiktiga miljomal dr att ha
en helt fossilfri fordonsflotta. Idag har bolaget 74
procent fordon som drivs med fossilfritt bransle och
raknar med att nd det ldngsiktiga mdlet ar 2020.

Social hallbarhet

Kundenkat NKI

Att stindigt utvdrdera néjdheten bland hyresgédsterna
hjadlper Gavlegdrdarna att utveckla verksamheten.
Kundenkiten delas varje ar ut till hilften av bolagets
hyresgister. Resultatet ifran kundenkaten ar en viktig
delibolagets verksamhetsplanering.

Varje ar svarar Gavlegardarnas hyresgister pa tolv
fragor gillande trygghet. Fragorna handlar bade om
fysisk trygghet (ex. belysning i omradet, parkerings-
plats) och upplevd trygghet (ex. kdnslan av trygghet i
omradet, grannsamverkan). Genom att géra mat-
ningar pa stadsdelsniva far bolaget en bra indikator pa
vilka fragor som dr viktiga att arbeta med i enskilda
omraden. Totala trygghetsindex 2017 landade pa 76,2
procent och avspeglar andelen av hyresgisterna som
kdnner sig trygga eller mycket trygga i sin bostad och
bostadsomrade.

Nyproduktion hyresratter

Inflyttningen i kommunen ar fortsatt positiv och
Gavlegardarna fortsitter att producera bostader for
Gavles tillvaxt och inom 18 manader kommer 330
stycken nyproducerade ldgenheter ut pa hyresmark-
naden. Att férena samhallsnytta med ekonomisk
hallbarhet dr en av bolagets stérsta utmaningar
framéver. I all nyproduktion avser bolaget att skapa
trivsamma och héllbara miljéer, bade genom lag
energiférbrukning och med attraktiva och gréna
utemiljoer dir manniskor mots.

Deltagare i sociala projekt

Infér 2018 dr bolagets malsdttning att ha 6ver 7 ooo
deltagare i sociala projekt. Det blir f6rsta dret Gavle-
gardarna har ett uttalat mal for deltagarantal. Under
aret har ett hundratal aktiviteter genomforts i syfte
att skapa delaktighet och boinflytande.

Majoriteten av aktiviteterna (uppskattningsvis
75 procent) riktar sig till barn och unga, exempelvis
genom Gavlis Summer Camp, En bra start och
babycafé.

Stadsdelsnatverken fyller en viktig funktion genom
att ta tempen pa den aktuella stadsdelen och skapa
trygghet. Gavlegardarna finansierar stadsdelsnatverk
ialla stadsdelar och har ett bra samarbete med
fritidsgard, skola, polis, socialtjinst, hyresgaster
och féreningar inom omradet.

Hallbarhetsrapport

Sommarjobbare

Varje ar erbjuder bolaget ett 50-tal ungdomar mellan
16-18 ar sommarjobb och det dr runt 500 sdkande
varje sommar. Arbetet omfattar skétsel ute pa gardar
och gronomraden, bland annat genom att rensa ogras,
plocka skrdp och enklare maleriarbete.

Personalrelaterade fragor

Varderingsresan

Hjdrta och hjdrna! Det dr Gavlegdrdarnas varderingar.
For att ha en gemensam bild av vad det innebar i
praktiken har chefsgruppen under 2017 pabérjat ett
arbete, definierat onskade beteenden och arbetat med
6vningar och diskussioner pa arbetsplatstriffar, sa att
all personal har samsyn i fragan. Varderingsresan leds
av en konsult specialiserad pa individ- och organisa-
tionsutveckling.

Medarbetarundersokning

— Great Place To Work (GPTW)
Medarbetarundersokningen GPTW har genomforts i
tva ar, 2016 och 2017. Resultatet pd NMI (néjd medarbe-
tarindex) h6jdes med hela 5 procent under 2017 jamfért
med 2016 och 84 procent av medarbetarna sager att allt
sammantaget sd dr det hdr en mycket bra arbetsplats.

Sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron har sjunkit nagot fran
tidigare ar och ligger nu under 4 procent. Dock ar sjuk-
franvaron for kvinnor éver 7 procent framst beroende
pd langtidssjukskrivningar. Bolaget arbetar aktivt
med rehabilitering for atergang till arbetet tillsam-
mans med chef, HR och foretagshilsovard.

Kompetensutveckling

Gavlegardarna uppmuntrar till kontinuerlig kom-
petensutveckling, det kan vara savil utbildning som
studiebesdk eller genom praktik. Exempelvis finns ett
mal att alla medarbetare ska f6lja en kollega pa annan
enhet for att lira sig mer om verksamheten. Bolaget
har ocksa gott utbyte med andra allmadnnyttor samt
ingar i Eurhonet dir mojlighet ges att se hur fastig-
hetsbolag i andra linder arbetar.

Motverkande av korruption

Inkdp och representation

Gavlegardarna har foretagsovergripande riktlinjer for
affdrs - och relationsframjande kontakter. I dessa
riktlinjer finns tydliga riktlinjer fér vad som géller vid
representation och inbjudningar samt vad som dr
tillatna och otillatna férmaner. Riktlinjerna har
processats i bolagets samtliga enheter.

Entreprendrstraff

Varje ar arrangerar bolaget en vdlbesdkt entreprenors-
traff. Under 2017 deltog 74 personer, bade upphandlade
och ej upphandlade entreprenérer. Pa traffen informe-
rar bolaget om kommande ny- och ombyggnadspro-
jekt. Genom gruppdiskussioner framfors synpunkter
pa Gavlegardarnas upphandlingar, bade gillande
kravstdllning och hantering.



Manskliga rattigheter

Lagenheter med sociala kontrakt

Allmdnnyttan har en viktig uppgift i att bygga och
tillhandahdlla hallbara och prisviarda bostdder. Malet
isamhadllet dr att madnniskor ska klara sig pa egen
hand. Ibland, av olika anledningar, fungerar inte detta
och da upplater bolaget sociala kontrakt. Givle
Kommun beviljar sociala kontrakt. De ligenheter
socialtjinsten hyr delas in i tre grupper: jourldgenhe-
ter, traningslidgenheter och 6vergangslidgenheter.
Antalet sociala kontrakt uppgar till ca 520 st.

Kosystem

Gavle vaxer och efterfrdgan pa bostdder har aldrig varit
storre. Grunden i bolagets kosystem bygger pa réttvisa.
Den hyresgast som har flest podng baserat pd antingen
kotid alternativt boendetid far skriva hyreskontrakt pa
ledig lagenhet. For att kunna planera fér framtida
byggande och samtidigt fa en aktuell indikator pa hur
manga som verkligen vill bo hos Gavlegardarna
genomfordes i november 2017 en dndring i ké- och
uthyrningsreglerna. Andringen innebdr att alla som
onskar kvarsta i kén maste logga in och aktivera sin
koplats arligen. Gavlegardarna har kommunicerat
transparent och tydligt om de nya reglerna.

Gavlia-koncernen
Miljé
Miljobyggnad

Gavlefastigheter har sex stycken byggnader som ar
certifierade enligt Miljobyggnad Silver och madlet ir att

alla nybyggnader skall certifieras pa denna niva.
Certifieringssystemet sdkerstiller att flera indikatorer
uppfylls inom bland annat inneklimat, materialval och
energianvandning. Genom att bygga enligt Miljébygg-
nad Silver garanteras bra inomhusmilj6 fér verksamhe-
terna i bolagets fastigheter och certifieringarna blir en
bekraftelse pa att bolaget bygger sa hallbara och
miljovanliga byggnader som méjligt infér framtiden.

Under 2017 firdigstélldes bygget av Gavlehovshallen
som dr en stor arena for friidrott, innebandy, skolidrott
och mycket mer. Hela anldggningen ir certifierad
enligt Miljobyggnad Silver. P4 taket sitter en solcells-
anldggning med en toppeftekt pa 255 kW.

Grona Hyresavtal
Enligt Gavle kommuns miljostrategiska program
erbjuder Gavlefastigheter hyresgdsterna mojligheten
att teckna ett gront hyresavtal vilket dr en 6verens-
kommelse om att atgarder ska vidtas for att bibehalla
eller forbattra fastighetens miljopaverkan.
Gavlefastigheter tar dd tillsammans med hyresgas-
ten fram en aktivitetsplan for varje ar. Aktivitetsplanen
innehaller konkreta delmal och beskriver hur bolaget
och hyresgisten tillsammans planerar att minska
fastighetens miljopaverkan. Vid slutet av aret var
41 forskolor i Gavle anslutna till gront hyresavtal.

Solcellsdrivna parkeringsautomater

och telefonparkering

Under aret kopte Gavle Parkeringsservice in 20 stycken
solcellsdrivna parkeringsautomater. Solcellsdrivna
parkeringsautomater, som inte behover ndgra elled-
ningar, dr litta att integrera i stadsmiljon och kan
enkelt flyttas for att anpassas till den féranderliga och
vdxande staden.

Hallbarhetsrapport
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Gavle Parkeringsservice erbjuder dven mdjligheten
att betala parkeringsavgiften med en app i mobiltele-
fonen. Telefonparkering ar ett enkelt och bekvamt
betalsystem dir den parkerande kan betala sin
parkering innan hen kliver ur bilen. I november 2017
betalade 32 procent av de parkerande sin parkering via
EasyParks app, sms eller talsvar vilket ir en 6kning
med 19 procent fran november 2016.

Fordon

Gavle Drift & Service har i uppdrag att leverera milj6-
riktiga fordon och transportlosningar for att bidra till
ett hdllbart Gavle och genom bilpoolen far Gavle
kommun en bdttre 6verblick och kontroll pa vilka
fordon de dger och hur de anvinds. Bolaget fir dven en
okad samsyn, forankring och strivan mot miljémalen
och en effektivare styrning mot en fossilfri fordons-
park.

Social hallbarhet

Nolla Sabbet

Nolla Sabbet har sedan 2010 framgangsrikt arbetat for
att minska skadegorelsen pa Gavles skolor genom att
skapa en relation till eleverna, informera om vad
skadegorelse innebar och dess foljder. Tidigare gick
verksamheten under namnet Sabba Suger men i
borjan av 2017 antog Gavlefastigheter en nollvision
mot skadegorelse. For att markera den nya inrikt-
ningen bytte verksamheten namn till Nolla sabbet och
verksamheten ger foreldsningar av attitydpaverkande
karaktdr och arbetar for att fa ambassadoérer i sko-
lorna. Tillsammans med de unga i Gavle vill bolaget
skapa trygga och snygga skolor dir eleverna kan trivas
och ma bra.

Hallbarhetsrapport

Under 2017 genomfordes ett event som arrangera-
des i samarbete med Gavle Teaterforening. Totalt bjods
cirka yoo elever in till Gdvle Teater for att lyssna till en
inspirerande foreldsning med Leo Razzak samt
underhallas med sang fran Molly Sandén. Eventet
blev mycket lyckat med god respons fran savil lirare
som elever.

Servicegrupper

Gavle Drift & Service har tre servicegrupper som
bemannas av medarbetare med funktionsvariationer
och som har sin trygghetsanstillning via Arbetsmark-
nadsenheten, AME. Grupperna genomfor enkla under-
hallsuppgifter. Flera av medarbetarna har utvecklats
bade i sitt arbete och i sin egen personliga utveckling.

Mobelpoolen

Gavle Drift & Service har pabérjat ett samarbete med
Enheten for daglig verksamhet, EDV, for att utveckla
mobelpoolen. Syftet ar att sdkerstilla att nyttjande av
mobler och utrustning sker pa ett miljémassigt hillbart
satt genom aterbruk. Samarbetet mellan Gavle Drift &
Service och EDV framjar bdde miljén men dven mojlig-
heten till 6kad sysselsittning genom enkla arbeten.

Personalrelaterade fragor

Individuella utvecklingsplaner

Ett avmadlen i det balanserade styrkortet under medar-
betarperspektivet ar "Engagerade och ansvarstagande
medarbetare”, Ritt kompetens dr en avgorande faktor
for detta och medarbetarnas kompetensutveckling har
hog prioritet inom koncernen. Uppfyllnadsgraden av de
individuella utvecklingsplanerna f6ljs darfor upp och
for aret ar 86,5 procent uppfyllda.




Respekt for manskliga rattigheter
Gavlia-koncernen arbetar for att vara en verksamhet
fri fran diskriminering ddr alla medarbetare och
kunder behandlas likvdrdigt och med respekt. Det

ar ocksa av stor vikt att lokalerna och utemiljéerna
utformas sa att ingen exkluderas. For att 6ka kunska-
pen hos samtliga medarbetare genomférs nuisam-
arbete med RFSL en HBTQ-certifiering som dven
omfattar alla diskrimineringsgrunderna. I samband
med detta tas en koncerngemensam virdegrunds-
plattform fram som har sin utgangspunkt i Gavle
kommunkoncerns vardeord samarbete, kvalitet och
bemotande.

Motverkande av korruption

Gavlia-koncernen har Etiska riktlinjer avseende risk
for otillbérlig paverkan. Dessa togs fram hésten 2016
tillsammans med en konsult som har mangarig
erfarenhet inom omrddet och utgar fran dokumentet
Riktlinjer for att motverka mutor och bestickning i
Gavle kommunkoncern. De har dven férankrats i
styrelsen. Under 2018 planeras fortsatta informations-
insatser inom bolagen.

Gavle Hamn AB

Miljo
Gavle Hamn AB bedriver ett internt miljéarbete
utifran ett miljé- och kvalitetsledningssystem samt
det kommunévergripande miljéstrategiska program-
met. Detta styr i huvudsak bolagets egen verksamhet
inom exempelvis transporter och energiforbrukning
och har bland annat resulterat i att samtliga bilar i
bolaget drivs av 100 procent fornybara drivmedel
(i huvudsak el), att hdllbarhetskrav stills vid upphand-
lingar, att resefria moten anordnas, med mera.
Miljoarbetet far storst positiv effekt av initiativ som
underlattar for och stédjer hamnaktorerna och
externa aktorer i att agera hallbart. Ett exempel pa
genomforda initiativ under aret dr en tankstation fér
fossilfritt bransle i anslutning till hamnomradet. Ett
annat exempel dr implementeringen av en ny milj6-

differentierad hamntaxa. Givle Hamn har sedan
manga ar arbetat med en prissittning som premierar
fartyg med bra miljoprestanda, men frdn 1 januari
2017 har en ny form av miljodifferentierad hamntaxa
implementerats, som tar hansyn till fler parametrar,
ger storre rabatter for miljovanliga fartyg och darmed
ytterligare premierar fartyg med hég miljéprestanda.
Under aret har allt fler fartyg rapporterat att de foljer
miljokraven for att erhalla rabatterna, med en toppno-
tering pa 15 procent av anlépen i november.

Ytterligare ett exempel pa initiativ som dr avsedda
att forbattra kundernas miljoprestanda dr ett storre
projekt som under aret har paborjats tillsammans
med samarbetspartners inom Energihamnen. Projek-
tet syftar till att hitta en metod for en sdker slack-
vattenhantering ur miljésynpunkt vid en eventuell
brand.

Gavle Hamn AB verkar ocksa for att framja hallbara
transporter till och fran hamnen samt bidra till
hallbara logistiklésningar pa regional nivd. Under dret
har bolaget varit delaktiga i ett projekt for att elektri-
fiera jarnvigsanslutningen till hamnen samt ett
testprojekt for varldens forsta elvig for tung trafik pa
allmdn vag for transporter till och fran hamnen.

Ett langsiktigt samarbete mellan Givle Hamn AB
och Hogskolan i Gavle har inletts under aret. Inom
ramen for detta har en omfattande intressentanalys
samt ett tjugotal intressentintervjuer genomforts med
fokus pa hamnens héllbarhetsarbete. Syftet med
samarbetet dr att hamnen och hégskolan tillsammans
ska verka for en mer héllbar region.

Vasentliga risker

Gavle Hamn AB:s vasentliga risker (betydande miljo-
aspekter) dr energianvandningen och inkdp samt
upphandlade produkter. Energianvindningen inne-
fattar bolagets elforbrukning, fjarrvarmeférbrukning
och férbrukning av drivmedel. De visentliga riskerna
ar de identifierade betydande miljéaspekterna enligt
ISO 14001. Detta innebdr att riskerna hanteras och
foljs upp inom ramen f6r miljéledningssystemet och
dess rutiner, mal och handlingsplaner.

Hallbarhetsrapport
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Social hallbarhet och

personalrelaterade fragor

Med utgdngspunkt i bolagsstyrelsens mal samt i
kommunkoncernens personalpolicy har Givle Hamn
AB utarbetat en personalstrategi.

For att starka och forbittra organisationens och
medarbetarens utveckling och for att inventera
medarbetarens kompetens har Gavle Hamn tagit
fram en ny mall f6r utvecklingssamtal och genom
detta kan mal och 6verenskommelser féljas upp for
individen.

Alla medarbetare kallas kontinuerligt till arbets-
platstraffar dir tanken dr att det ska finnas utrymme
for diskussion om hilsa, trivsel, vidareutveckling och
andra arbetsmiljofragor for Gavle Hamns personal.
Gavle Hamn har implementerat en medarbetarportal
for att ge medarbetare och chefer en 6verblick 6ver
vilka réttigheter, skyldigheter, rutiner och policys som
galler hos oss. Medarbetarportalen dr ett hjdlpmedel
och en 6vergripande handbok fér alla anstdllda pa
Gavle Hamn.

Gavle Hamns sjukfranvaro dr 1,3 procent. Det finns
ett positivt samband mellan god arbetsmiljo, bra
arbetsklimat och lag sjukfranvaro vilket kan vara
orsaken till att sjukfrdnvaron ar relativ 1ag pa Gavle
Hamn. Arbetsmiljon paverkar hdlsan och dven
tydlighet och meningsfullhet som individuella mal
gor medarbetare friskare.

Gavle Hamn erbjuder alla sina medarbetare
gymtraning i grupp 1 gang i veckan for att bland
annat skapa gemenskap och energi. Triningen
framjar medarbetarnas hilsa och héjer arbetsgivarens
attraktionskraft. Givle Hamn erbjuder dven frisk-
vardsbidrag till sina anstdllda.

I ett uppskattat samarbete med grundskolan i Gavle
har Givle Hamn tagit emot tre praoelever for att dessa
ungdomar ska fd en inblick i arbetslivet och i Gavle
Hamns verksambhet. Bolaget har dven ett langsiktigt
samarbete med Gavle Drift & Service AB i syfte att
starka och utveckla individers férutsattningar till
arbete. Genom detta samarbete har Gavle Hamn
erbjudit 6 stycken praktikplatser under dret.

Motverkande av korruption

Gavle Hamns medarbetare far aldrig utnyttja mutor,
bestickning eller otillaten ersittning av nagon form i
relation med kunder, leverantérer, myndigheter eller
andra beslutsfattare i syfte att ex, skapa eller behalla
affarer.

Respekt for manskliga rattigheter

Gavle Hamn préglas av uppfattningen att alla medar-
betare dr lika mycket varda oavsett kon, alder, religion,
konsoverskridande identitet, etnisk tillhorighet,
funktionsnedsittning eller sexuell liggning.

Att behandla ndgon annorlunda pa grund av nigot
ovidkommande skal dr inte i enlighet med vardegrun-
den. Gavle Hamns vardegrund star for gladje, respekt,
ansvar och samarbete. Under aret har varje avdelning
pa Gavle Hamn arbetat med bolagets vardeord och vad
de innebdr for den egna avdelningen. Arbetet kommer
att fortga under nasta ar.

Alla medarbetare pa Gavle Hamn ges samma
forutsattningar och behandlas likvardigt vad giller
rekrytering, 16n- och anstdllningsvillkor, kompetens-
utveckling, arbetsmilj, féraldraskap och beméstande
pa arbetsplatsen. Gavle Hamn ska vara en arbetsplats
som dr fri fran diskriminering och férdomar.



Finansiell analys av koncernen

Fordjupning. Sammanfattning av den ekonomiska utvecklingen och stallningen i kommunkoncernen.

Ingdende juridiska personer

I koncernen Gavle kommun ingdr nimnder, heldgda
bolag, kommunalférbund och intresseforetag. For en
mer utforlig beskrivning av de olika verksamheterna
hdnvisas till respektive avsnitt om kommunens
namnder och bolag.

Vdsentliga hdndelser

+ Gavle kommun har passerat gransen 100 0oo
invanare.

« Stadsdelen Néringen har av regeringen valts ut i
satsningen hallbara stdder, 6000 klimatsmarta
bostdder planeras.

« Beslut har tagits om en ny 6versiktsplan och ett
nytt bostadsférsérjningsprogram.

« Kommunfullmaktige har beslutat att AB Gavle-
gardarna far sidlja 803 stycken lagenheter av sitt
fastighetsbestdnd.

« Gavlehovshallen fardigstilldes och invigdes under aret.

* Beslut att i Giavle hamn bygga ytterligare 300 meter
kaj for att hamnen skall klara en kapacitet pa
500 000 TEU (container med lingd 20 fot, bredd 8 fot,
héjd 8,6 fot) per ar.

e Utredning av gemensam vattenproduktion till-
sammans med Alvkarleby kommun.

Arets resultat - koncernen

For trettonde dret i rad visar kommunkoncernen en
stabil resultatutveckling. Resultatet efter skatt uppgick
till 510,0 (692,1) mnkr, varav kommunen 304,9 (369,9)
mnkr, Gavle Stadshuskoncernen 233,3 (325,0) mnkr och
ovriga innehav och koncernjusteringar -28,2 (-2,8) mnkr.

Arets resultat - kommunens nimnder
Det samlade 6verskottet for kommunen uppfyllde
malet for god ekonomisk hushdllning. Overskottet
for kommunen inklusive realisationsvinster och
exploateringsresultat uppgick till 304,9 (369,9) mnkr.
I resultatet ingar jamforelsestérande poster med
158,5 (231,3) mnkr. Skatteintdkter, generella bidrag
och utjamning uppgick sammantaget till 5 612,4
(5 412,8) mnkr, en 6kning med 199,6 (346,0) mnkr.
I 6vrigt hdnvisas till avsnittet Finansiell analys
av kommunen.

Arets resultat - Gévle Stadshuskoncern
Arets resultat efter finansnetto uppgick till 291,3
(388,1) mnkr, en férsimring med 96,8 mnkr fran
foregaende ar. Det berodde pa att foregaende ars-
resultat inneholl en reavinst avseende forsdljning
av containerverksamheten i Givle hamn. Justerat
resultat exklusive jamforelsestdrande poster
uppgar till 304,9 (291,2) mnkr. Rérelseresultatet
uppgick till 432,8 (527,4) mnkr. Rorelseresultatet
ar forbattrat i Gavle Stadshus och Gavlegdrdarna
medan Gavle Energi, Gavlefastigheter och Gévle
Hamn har ett simre rorelseresultat dn fore-
gaende ar.

Finansnettot uppgick till -141,4 (-139,4) mnkr,
vilket ar 2,0 mnkr simre an forra aret. Det for-
sdm-rade rantenettot beror fraimst pa 6kad upp-
laning i koncernen.

Arets resultat efter skatt och minoritetsandelar
uppgick till 223,2 (325,0) mnkr.
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Arets resultat - Ovriga verksamheter
Resultaten efter finansnetto i de 6vriga verksam-
heterna uppgick tillsammans till 20,9 (60,8) mnkr,
vilket dr en resultatférandring med -39,9 ( -28,8) mnkr.
Resultaten berdknas sd att endast 4gda andelar av
rakenskapsposterna tas med i koncernredovisningen.
I 6vriga verksambheter ingdr tre kommunalférbund,
sex intressebolag samt Gavle Vatten.

Gastrike Atervinnar-koncernen redovisar en férlust
pa -3,0 mnkr. Den redovisade forlusten beror pa ett
negativt resultat i Gistrike Ekogas AB och GA Tillsam-
mans AB medan moderbolaget Gistrike Atervinnare
redovisar en vinst pa 0,8 mnkr.

Gastrike Ekogas AB redovisar en total forlust pa
11,2 mnkr, varav 9,0 mnkr belastar Gavle kommun-
koncern. Det negativa resultatet beror bland annat pa
att inte full produktionskapacitet uppnatts pa heldars-
basis dd anliaggningen togs i drift under juli manad.

Bomhus Energi AB, som dgs till 50 procent, redo-
visar en vinst pd 27,6 (21,6) mnkr och har producerat
1 055 (1 125) GWh el utover hetvatten for fjarrvarme
och processanga.

Svenska kommunforsikrings AB och Kommunga-
ranti Skandinavien Forsikrings AB redovisar totalt ett
resultat pa -3,1 (33,3) mnkr. Kommungarantis resultat
ar belastat med en skadeutbetalning till Gavle kom-
mun pa 39,5 mnkr och en nedskrivning pa -7,9 mnkr
avseende virdering av finansiella placeringar till
anskaffningskostnad enligt rekommendation 20 fran
Rédet f6r kommunal redovisning.

Samkraft AB ar likviderat per 2017-12-18 och har
under dret bidraget med 4,3 mnkr i resultatet.

Koncernen - Finansiell analys

Koncernens tillgdngar har under den senaste femars-
perioden 6kat med 15 (15) procent. Gdvle kommun dr
inne i ett expansivt skede med en kraftig tillvixt.
Iallt vasentligt dr det investeringarna i infrastruktur,
fastigheter och lokaler som svarar fér 6kningen. Av
den totala balansomslutningen svarade anldggnings-
tillgangarna for 93(92) procent och omsittningstill-
gangarna for 7 (8) procent.

Finansieringsstrukturen - relationen mellan
skulder och avsdttningar samt eget kapital har
istort varit oférdndrad sett 6ver femarsperioden.

Vid utgangen av 2012 stod eget kapital for 31,5
procent och vid utgangen av 2017 for 43,0 procent av
finansieringen. Den forhallandevis kraftiga tillvixten
har ddrmed kunnat ske med en oférandrad balans
mellan de olika finansieringskallorna, vilket innebar
att kommunkoncernens tillvaxt i ekonomiska termer
skett under kontrollerade former och den finansiella
stabiliteten har uppratthallits.

Investeringar, finansiering och likviditet
Koncernens investeringar i materiella anliggnings-
tillgdngar uppgick till 1 638,6 (1 481,4) mnkr. Inom
primdrkommunen gick huvuddelen till infrastruktur-
satsningar och kidrnverksamheter inom skola, vard
och omsorg. I bolagskoncernen fordelades investering-
arna pa infrastrukturella hamninvesteringar, fiberut-
byggnad, privata bostader samt fritidsanlidggningar.
Av kassaflodesanalyserna framgar att den 1opande

Finansiell analys av koncernen

verksamheten inklusive férandringar i rérelsekapital
genererade ett kassafléde som var tillrdckligt stort for
att finansiera koncernens investeringar. Under aret har
koncernen totalt amorterat 1an med 340,7 (277,6) mnkr.

Finansiella positioner

Koncernens finansiella medel utgérs i huvudsak av
kassa och bank samt forvaltning av pensionsmedel.
Pensionsmedlen dr dels placeringar i det hilftendgda
Kommungaranti Skandinavien Forsdkrings AB,

dels placeringar i kommunens egen férvaltning.
Pensionsmedlen forvaltas enligt ett sarskilt place-
ringsreglemente.

Gavle kommun inklusive bolagssektorn dr en stor
lantagare och dirmed beroende av en vil fungerande
finansiell marknad. Merparten av kommunkoncer-
nens skulder ligger i bolagssektorn. De individuella
bolagsportféljerna och koncernens totalportfélj
analyseras 16pande med hénsyn till ett antal
olika risker.

Finansverksamheten bedrivs centraliserat och
hanteringen av kommunkoncernens betalnings-
strommar dr samordnade i en internbank. Den
finansiella verksamheten karaktariseras av langsik-
tighet och férsiktighet. Den finansiella verksamheten
ar reglerad i en sdrskild finanspolicy. Genom att
kommunen férmedlar lan till bolagen erbjuds bolagen
lanevillkor som dr formanligare 4n om bolagen sjdlva
skulle ta upp egnalan.

Kommunens roll som internbank skapar stora
fléden genom formedling av 14n till i huvudsak de
kommunala bolagen. Volymen férmedlade lan till
kommunala bolag uppgick till 4 767,5 (4 535,0) mnkr,
medan 6vrig langfristig utlaning var 1 500,7 (1 510,0)
mnkr. Givle kommunkoncern har 6kat sina externa
lan med totalt 231,5 mnkr. Gavlia koncernen har 6kat
sina lan med 130 mnkr, AB Gavlegardarna har 6kat
sina lan med 150 mnkr. Gastrike Ekogas har tagit nya
1an pa 60 mnkr. Gavle Energi AB koncern har amorte-
rat so mnkr. Gastrike vatten AB har amorterat 9,8
mnkr, Gavle vatten AB har amorterat 37,7 mnkr. Gavle
Stadshus AB har amorterat 1 mnkr och Gistrike
atervinnare har amorterat 10 mnkr.

Totalt har Gavle kommunkoncern 210,0 mnkr i
grona lan. Det innebar ldn till projekt och dtgdrder
som frimjar omstdllning till lagre koldioxidutslapp,
klimattalig tillvixt och minskad miljépaverkan.
Befintliga 1an avser Gastrike Ekogas biogasanliggning
i Forsbacka samt AB Gavlegardarnas byggnation av
flerbostadshus i Sérby Backe. Darutéver ar grona lan
beviljade avseende parkeringshus pa Gavle Strand och
multisportarenan vid Gavlehov.

Gavle kommun har under aret uppdaterat och borja
anvinda ett certifikatprogram med en laneram pa 8oo
mnkr. Certifikaten ska anvindas for att fa en mera
kostnadseffektiv lanefinansiering.

Finansnettot forsimrades med 5,6 (38,9) mnkr och
uppgick till -76,2 (-70,6) mnkr. Den &kade rantekostna-
den beror framst pa 6kad upplaning.

I Finansrapport tertial 3 2017 (Dnr 17KS12) lamnas
en utforlig rapport kring kommunkoncernen och
kommunens ldn. Finansrapporten har behandlats vid
Kommunstyrelsens méte i mars.



Soliditet

Kommunkoncernen skall efterstrava en langsiktig
tillvixt i balans och det 6vergripande malet ar att
bibehalla kommunkoncernens soliditet. Soliditeten
uppgick vid arets slut till 43,0 (41,9) procent.

Kanslighetsanalys

Koncernens resultat paverkas av ett antal faktorer. En

kéanslighetsanalys som visar férandringen i ett antal

storheter ger foljande exponering:

- Forandring personalkostnader med en procentenhet
+/- 43,0 mnKkr.

- Forandring rantekostnad med en procentenhet for
koncernens rorliga lan +3,6/ mnkr.

« Férandring skatteunderlag med en procentenhet +/-
55 mnKkr.

« Férandring antal invanare med 100 personer +/- 4,9
mnkr, forutsatt befintlig befolkningsstruktur.

Framtiden

Sverige befinner sig i en hogkonjunktur som forvintas
fortsatta dven 2018 och 2019. Bade produktion och
sysselsdttning har ckat snabbt under andra halvaret
2017. Bostadsinvesteringarna har under de senaste
aren 6kat mycket snabbt, men det finns tydliga tecken
pa en avmattning i produktionen och det bidrar till att
tillvixten i byggbranschen saktar in markant 2018 for
attidet ndrmaste stagnera 2019.

Befolkningen vixer langsammare i riket under
kommande ar dd invandringen blir lagre, samtidigt
som den inrikes fodda befolkningen i arbetsfor dlder
fortsatter att minska. Arbetskrafttillvixten berdknas
avta fran ca 2 procent 2017 till ca 1 procent 2018 och o,5
procent 2019. Arbetslésheten har minskat langsamti

forhallande till den snabba sysselsittningsutveck-
lingen under 2017 da dven arbetskraften dkat snabbt.
Konjunkturinstitutet gér bedémningen att arbetslos-
heten som vid arsskiftet uppgick till 6,6 procent i
Sverige fortsatter ned under 2018 och bottnar pa strax
over sex procent 2019. Det finns dock fortfarande stora
skillnader i arbetslésheten mellan inrikes och utrikes
fodda. Arbetslosheten har framfor allt minskat bland
inrikes fodda som var 4,5 procent tredje kvartalet 2017
jamfort med 15,3 procent bland utrikes fodda. Trots att
utrikes fédda i stor utstrackning har bidragit till den
starka sysselsdttningsokningen har arbetslosheten
bland utrikes fodda legat kring 16 procent under en
mycket lang tid.

Demografins utveckling innebar 6kade kostnader.
Sverige far allt fler i de yngre och i de dldre alders-
grupperna, medan personer i arbetsfor dlder inte okar
isamma takt. Fran och med 2018 férviantar SKL att
behovet av vilfird okar betydligt snabbare dn vad
skatteintikterna kommer att géra under de kom-
mande aren. Det krdvs en rad atgdrder for att tdppa
gapet mellan kostnader och intikter f6r att finansiera
valfirden i ett femarsperspektiv, dar glappet mellan
intakter och kostnader enligt SKL berdknas till 39
miljarder kronor ar 2021.

Gavle kommun och hela kommunkoncernen dr i ett
expansivt investeringsskede. Detta medfor en langsik-
tig 6kad kostnadsbelastning. De positiva resultaten
anviands framst for att mojliggora nyinvesteringar
utan att viasentligt 6ka kommunkoncernens lane-
skuld. Alternativ finansiering utéver uppldning ar
okade forsdljningsinkomster eller att hitta andra
finansieringsformer. En god ekonomisk hushallning
med en tydlig stravan att na de finansiella malen ar
den basta forutsdttningen for att uppna en langsiktigt
ekologisk, social och ekonomisk hallbar utveckling.

Finansiell analys av koncernen
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Sammanfattning

Kommunens resultat f6r 2017 uppgick till 304,9 (369,9) mnkr.

Kommunen har under flera ar uppvisat ett resultat som
overtraffar det finansiella resultatmalet motsvarande tva procent
av intdkter fran skatter, generella bidrag och utjamningsystem.
For 2017 uppgick 6verskottet till 3,9 procent.

Under de senaste aren har ett antal tillfalliga och/eller ej
planerade intdktsposter varit bidragande till de positiva resulta-
ten. Det har varit forsdkringsersittning fran Kommungaranti
Skandinavien Forsakrings AB (2014), dterbetalning av AFA forsak-
ringspremier (2012, 2013, 2015) samt specifika statsbidrag (2016).
Under 2017 har dterigen skadeersittning utbetalats frdn Kom-
mungaranti Skandinavien Férsdkrings AB, denna gang uppgick
beloppet till 39,5 mnkr.

Namnderna redovisar tillsammans ett positivt resultat. Men
exklusive realisationsvinster och exploateringsresultat ar resulta-
tet negativt -10,0 (25,5) mnkr.

Resultatet varierar kraftigt mellan olika nimnder. Resultatet
ger anledning att pdtala vikten av att verksamheten bedrivs med
ett effektivt resursutnyttjande i enlighet med det kommunéver-
gripande malet inom ekonomiperspektivet. Kommunen kommer,
ilikhet med riket, att sta infor ett 6kat kostnadstryck pa grund av
den demografiska utvecklingen med fler yngre och dldre mann-
iskor, men med firre personer i arbetsfor dlder. Den goda befolk-
ningstillvixten 6kar ocksa kraven pa kommunala anliggningar
sasom forskolor, skolor, dldreboenden och infrastruktur.

Kommunens goda resultatutveckling har starkt balansrak-
ningen. Kommunens egen ldneskuld har under senare ar kunnat
amorteras ned, kommunen har inte lingre nagra lan for den egna
verksamheten. Det har méjliggjorts genom resultatutvecklingen,
men dven av att den storre delen av kommunens investerings-
verksamhet numera sker via de kommunala fastighetsbolagen.
Det goda resultatet dr 2017 bidrar till att finansiera investeringar
inom kommunkoncernen som &r riktade mot den skattefinansie-
rade verksamheten.

Intakter

Nettointdkterna for skatter, generella statsbidrag och utjam-
ningssystemen uppgick till 5 612,4 (5 412,8) mnkr, vilket avvek
med 34,1 (316,3) mnkr gentemot budget.

De viktigaste intdktskallorna fér kommunen ar de egna
skatteintdkterna, generella statsbidrag och utjamningssystemen,
samt avgifter och taxor. Av dessa finansieringskallor svarade
skatteintakterna for 4 726,5 (4 537,4) mnkr. Skatteintdkterna ar
den dominerande intdktskillan och dirmed helt avgérande for
verksamhetens finansiering. I relativa tal svarar skatteintdkterna
for 70 (70) procent av finansieringen av verksamhetens brutto-
kostnader.

Storleken pd skatteintdkterna dr dels beroende av nivan av
skatteuttaget, dels av skatteunderlagets storlek efter taxering av
invanarnas inkomster. Kommunens skattesats uppgar till 22,26
kr per beskattningsbar hundralapp. Den senaste skattehéjningen



genomfordes 2014 och da med o,75 kr. Under senare ar
har dven skattevdxlingar skett med landstinget (idag
Region Gavleborg) gillande kollektivtrafiken och
hemsjukvarden

Rikets genomsnittliga skattesats for kommuner
uppgick 2017 till 20,75 (20,75) kr. Gavle ligger dirmed
1,51 kr 6ver rikssnittet. Skatteunderlaget f6r tax-
eringsdr 2017 (inkomstar 2016) fér kommunen blev 20
244,3 (19 283,6) mnkr, vilket innebdr en 6kning med 5,0
(4,2) procent. Okningen fér riket uppgick till 4,9 (5,1)
procent. Skattekraften per invanare (beraknat per 1/11
aret innan) uppgar till 202,9 (195,0) tkr. Gavle har
ddarmed 97,1 (96,6) procent av rikets medelskattekraft.

Nettointdkten fran utjimningssystemen, fastig-
hetsavgift och generella statsbidrag uppgick 2017 till
885,9 (875,4) mnkr och svarade dirmed for 13 (14)
procent av finansieringen. Staten garanterar samtliga
kommuner en intikt fran inkomstutjaimningssyste-
met motsvarande 115 procent av rikets medelskatte-
kraft. For Gavle kommun innebér detta en intakt med
763,2 (728,8) mnkr. Intdkter fran fastighetsavgifter
uppgick till 168,6 (164,4) mnkr och fér generella
statliga bidrag och regleringar var intdkten 76,8 (87,6)
mnkr. Avdrag har gjorts for ersdttningar till de
kommunala utjamningssystemen, med 111,5 (82,3)
mnkr avseende kostnadsutjimningssystemet och
med 11,2 (19,7) mnkr avseende utjdgmningssystemet
till LSS (lagen om stdd och service till vissa funktions-
hindrade).

En ytterligare inkomstkalla dr verksamheternas
intdkter. Intdkterna uppgick till 1 330,0 (1 328,6) mnkr
och svarade for 20 (21) procent av den totala finansie-
ringen av verksamhetens kostnader. I intdkterna ingar
riktade statsbidrag, avgifter och taxor, men dven
realisationsvinster och exploateringsintdkter. De
riktade statsbidragen uppgick till 470,6 (469,0) mnkr.
Taxor och avgifter uppgick till 303,2 (236,8) mnkr. De i
storleksordningen mest betydelsefulla posterna ar
avgifter for vard och omsorg 84,8 (84,2) samt avgifter
for forskola och skolbarnomsorg med 64,5 (63,8) mnkr.

Kostnader

For att undvika underskott i verksamheten ar det
viktigt med kostnadsanpassning. Nimnderna har
under de senaste dren haft krav att effektivisera och
arbeta med omstruktureringar i verksamheten.

De dominerande kostnaderna for kommunens
verksambhet dr personalkostnaderna. Dessa uppgick till
3 755,3 (3 624,2) mnkr, vilket motsvarar 56 (57) procent av
den totala kostnadsmassan. Personalkostnaderna har
okat med 3,6 (6,7) procent jamfort med foregaende ar.

Ovriga storre kostnadsposter ar kép av entreprena-
der och tjanster, bidrag till friskolor och friférskolor,
hyreskostnader samt av- och nedskrivningar. Brutto-
kostnaderna f6r kommunen uppgick till 6711,8 (6 458,7)
mnkr, vilket ger en 6kning med 3,9 (6,4) procent
jamfort med foregaende ar.

Resultat och jamforelsestorande poster

For fjortonde aret i rad uppvisar kommunen ett
positivt resultat. Resultatet uppgick till 304,9 (369,9)
mnkr. I resultatet ingar jamférelsestérande poster
med 158,5 (231,3) mnkr. Posterna bestod ar 2017 av
realisations- och exploateringsresultat, skadeersatt-
ning frdn Kommungaranti Skandinavien Férsakrings
AB, aterforing av tidigare infriad borgensforbindelse
for Samkraft AB samt ett generellt statsbidrag for 6kat
byggande, den sd kallade byggbonusen.

Namndernas resultat uppgick till 77,4 (163,1) mnkr.
I resultatet ingar realisationsvinster samt exploa-
teringsresultat med totalt 87,4 (137,6) mnkr. Det
innebdr att namnderna, exklusive dessa jamforelse-
storande poster, tillsammans uppvisar ett negativt
resultat, -10,0 (25,5) mnkr.

Resultaten varierar mellan ndimnderna. Stérre
underskott dterfinns hos Socialndmnden -58,5 (-22,5)
mnkr och Omvardnadsndmnden -45,3 (-19,9) mnkr.
Foljande ndmnder har positiva resultat: Kommun-
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styrelsen 97,2 (154,5) mnkr, Utbildningsnamnden 51,0 (16,6) mnkr, Narings-
liv- och arbetsmarknadsndamnden 5,0 (9,7) mnkr, Kultur- och fritidsnamn-
den 10,6 (13,7) mnkr, Samhallsbyggnadsndmnden 16,7 (10,6) mnkr,
Javsnamnden o,2 (0,2) mnkr, Revisorskollegiet 0,5 (0,8) mnkr. Nollresultat
finns hos Overfésrmyndarnimnden 0,0 (-0,6) mnkr, Valndmnden 0,0 (0,0)
mnkr och Gemensam ndamnd f6r verksamhetsstdd 0,0 (0,0) mnkr.

Finansiella intakter och kostnader

Finansnettot uppgick till 75,7 (85,8) mnkr, vilket dr en férsamring med
10,1 mnkr jamfort med 2016. Rintenivderna har under aret varit
fortsatt ldga. Rantekostnaderna pa lan uppgick till 76,1 (95,3) mnkr.
Eftersom de rantekostnader pa lan som kommunen har avser lan
formedlade till kommunens bolag har kommunen dven ranteintdkter.
Ranteintdkterna uppgick till 139,4 (161,0) mnkr. Ovriga poster inom
finansnetto avser resultat fran andelar i koncernféretag, raintekost-
nader pa pensionsskuld samt 6vriga finansiella kostnader.

Tillgangar, skulder och eget kapital

Balansomslutningen uppgick vid arets slut till 11 406,3 (10 657,5) mnkr,
vilket innebir en 6kning med 748,8 (74,2) mnkr. De immateriella
anlidggningstillgdngarna har 6kat med 8,5 (- 0,3) mnkr och de materi-
ella anlaggningstillgdngarna har 6kat med 119,6 (72,6) mnkr. De
finansiella anldggningstillgdngarna har 6kat med 21,0 (-60,3) mnkr.

Omsdttningstillgdngarna hade vid balansdagen 6kat med 599,7
(-86,2) mnkr. Av 6kningen beror 500,0 mnkr pa inférandet av certifi-
katprogram inom kommunens internbank. Det egna kapitalet var vid
arets ingdng 4 457,9 mnkr. Ytterligare 304,9 mnkr motsvarande drets
resultat tillférdes det egna kapitalet, som vid aret utgang uppgick till
4 762,8 mnkr. Formogenheten per invanare var 47,3 (44,7) mnkr.

Finansiella tillgangar och skulder

I december 2017 (KF s14) beslutades om att lamna ett villkorat
aktiedgartillskott pd 300 mnkr till Givle Stadshus AB.

Avsikten med aktiedgartillskottet var att delfinansiera investe-
ringar hos Gavlefastigheter Gavle AB samt att 16sa bolagets lanerevers
hos Gavle Stadshus AB om 100 mnkr.

Volymen férmedlade lan till de kommunala bolagen uppgick till
4 261,7 (4 528,5) mnkr, 6vriga langfristiga fordringar gentemot de
kommunala bolagen uppgick till 1 500,7 (1 511,5) mnkr. Ovrig langfris-
tig utldning uppgick till 125,1 (126,1) mnkr.

Investeringar

Investeringarna i immateriella och materiella anldggningstillgangar
uppgick till 224,1 (191,6) mnkr vilket var 101,6 (125,2) mnkr ldgre an budge-
terat. Investeringarna avser saval skattefinansierad verksamhet som
exploatering. Finansiell leasing har ingdtts med 1,3 (4,3) mnkr. Investe-
ringarna i finansiella anldggningstillgang uppgick till 300 (200) mnkr.

Pensionsforpliktelser

Pensionsataganden redovisas enligt den lagstadgade blandmodellen.
Det innebdr att en mindre del av forpliktelsen redovisas som en
avsdttning i balansrakningen och en storre del utanfér balansrak-
ningen som en ansvarsforbindelse. Det totala atagandet uppgick till



2 472,0 (2 514,2) mnkr. De pensioner som tjinats in fére 1998 uppgick till
2 033,7 (2 084,2) mnkr och redovisas som en ansvarsférbindelse.

Med blandmodellen kostnadsbokfors utbetalningar av pensioner
intjanade fore 1998 i kommunens redovisning och riskerar med 6kande
utbetalningar komma att tranga ut 6vrig kommunal verksamhet. De
okande pensionsutbetalningarna medfor dven en storre belastning pa
kommunens kassaflode, vilket kan leda till 6kade lanebehov vid framtida
reinvesteringar. For att lindra dessa effekter har kommunen tecknat ett
avtal om en forsdkringslosning i det av Gavle och Sundsvalls kommun
dgda Kommungaranti Skandinavien Forsdkrings AB. Genom att teckna
en férsikringslosning skapas en buffert for kommande ar nir pensions-
kostnader och utbetalningar stiger. Bufferten kan kapa den topp av
utbetalningar som véntas intriffa fram till cirka ar 2028 genom utbetal-
ningar fran garantiférsikringen. Placerade medel i garantiférsdkringen
hos Kommungaranti hade vid arsskiftet ett bokfért virde uppgaende till
708,7 (708,7) mnkr. Till och med ar 2017 har, utdver det tillskjutna kapita-
let, 101,3 mnkr betalats i forsdkringspremier. Under 2017 har skadeersatt-
ning utbetalats med 39,5 mnkr, totalt utbetalda skadeersdttningar till
och med 2017 uppgar till 75,6 mnkr. Den totala nettosumman av tillfésrda
medel vid arsskiftet uppgar dirmed till 734,4 mnkr. Marknadsvardet for
dessa medel uppgar vid arsskiftet till 927,1 mnkr.

Genom forsikringslésningen har kommunen vidtagit atgarder for att
mota mer dn en tredjedel av framtida kostnadsokningar till foljd av
pensioner som dr intjdnade fore 1998. Med denna l6sning férbattras
férutsittningarna for kommande generationer att kunna erbjudas
kommunal service motsvarande dagens niva utan skattehoéjning eller
okad ldnebelastning.

Pensionsforpliktelser (mnkr) 2017 2016
Avsattning i balansrakningen 438,3 430,0
Ansvarsforbindelse 2033,7 2084,2
Total forpliktelse 2472,0 2514,2
Aterlan till verksamheten 2472,0 2514,2

Borgensataganden och 6vriga ansvarsforbindelser

De totala borgensférbindelserna uppgar till 832,7 (830,4) mnkr. Det
storsta borgensatagandet 775,0 (776,0) mnkr avser 1an som innehas av
Gdvle Stadshus AB. I 6vrigt utgors borgensatagandena av pensionsskul-
der for Gavlefastigheter Gavle kommun AB och Gavle Energi AB 14,4 (16,2)
mnkr, ramavtal billeasing 35,6 (30,2) mnkr samt 6vriga dtaganden sasom
statliga bostadslan for stiftelser, kreditgaranterade bostadsratter samt
atgdrder enligt socialtjinstlagen och KF:s beslut 4,2 (4,5) mnkr.

Under 2015 infriades ett borgensatagande gentemot Samkraft AB och
resultatet belastades med 14,7 mnkr. Under 2016 aterfordes 9,3 mnkr och
under 2017 aterfordes ytterligare 5,1 mnkr.

Kommunens leasingdtaganden klassificeras utifran begreppen
finansiell och operationell leasing. Vardet for framtida minimileaseav-
gifter for operationell leasing avseende 16s egendom uppgar till 55,4
(69,8) mnkr, for den finansiella leasingen uppgar nuvirdet for de fram-
tida minimileaseavgifterna till 3,6 (3,1) mnkr. Virdet for framtida
minimileaseavgifter for operationell leasing avseende fast egendom
uppgar till 3 137,8 (2 819,6) mnkr. Det férdelar sig pa 2 810,9 (2 464,9) pa
interna leasegivare och 326,9 (354,7) mnkr pd externa leasegivare.

Avstamning mot balanskrav

Vid berdkningen av balanskravet ska realisationsvinster avraknas drets
resultat. Arets resultat pd 304,9 (369,9) mnkr inkluderar realisationsvin-
ster med 53,8 (63,0) mnkr. Justerat resultat enligt balanskravet uppgar
ddrmed till 251,1 (306,9) mnkr. Kommunen klarar balanskravet.

Finansiell analys av kommunen
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Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen Inger KallgrenSawela, ordférande

Kommunledningskontoret Helén Aleskog, forvaltningschef

Resultat och
investeringar (Mnkr) =~ utfal  utfall  Budget
2017 2016 2017
Verksamhetens intakter 286,4 325,7 269,7
Personalkostnader -164.,4 -152,3 -164,8
Ovriga kostnader -287,1 -273,5 -277.1
Avskrivningar/nedskrivningar -5,5 -5,1 -6,6
Internrdnta -0,5 -0,1 -0,3
Resultat fore kommunbidrag -171,1 -105,3 -179,1
Kommunbidrag 268,3 259,8 268,3
Arets resultat 97,2 154,5 89,2
Investeringar 69,5 62,9 1229
Erhallet investeringsbidrag 0,0 0,0 0,0
Antal anstéllda vid arets slut 254 253

Malanalys

Av 17 uppsatta mal inom perspektiven har sju uppndtts i
sin helhet och tio har delvis uppnatts.

Medborgare och kunder

Hog kundndjdhet i alla led for kundtjansten

HoOg anvandning av digitala verktyg och métesplatser .

Hogt fortroende for det politiska arbetet

Kompetensnivan hos kommunens befolkning hdjs och
anpassas till arbetsmarknadens behov och samhallets .
utveckling

Gavle kommun har ett framgangsrikt arbete for social
hallbarhet

Gavle kommun ar tryggt, tillgangligt och det bedrivs ett
aktivt arbete for jamstalld och jamlik halsa

Gavle kommun arbetar brett och aktivt for att skapa
forutsattningar for integration

En samlad kundtjanst som kan ge snabba svar och god
vagledning ar viktig for att uppna en hog kundnéjd-
het. Arbetet med att inféra en gemensam kundtjanst
har dragit ut pa tiden, vilket har medfért att malvar-
det for 2017 inte har uppnatts.

Antalet e-tjanster blir alltfler, liksom antalet
nyttjare. Projektet Digital férnyelse jobbar med
processforbattring och digitalisering. Efterfragan att
nyttja deras tjanster dr stor. Bland framtagna e-tjins-
ter kan ndmnas skolval, bygglov och bidragsansékan
inom socialtjansten.

SCB:s medborgarundersékning visar inget dkat
fortroende for det politiska arbetet. Ett forstarkt
kommunikationsarbete kravs.

Gavle utsags till arets studentstad, med motiveringen
"Inflytande i kommunen och en god bostadssituation".

Ett socialt hdllbarhetsprogram har utarbetats.
Viljeinriktningen dr att styra arbetet mot dtaganden i

lagar och konventioner fér att bygga ett hallbart
samhadlle. Gavle har utsetts till en av fem kommuner
att utveckla arbetet med romsk inkludering. En
handlingsplan f6r arbetet mot valdsbejakande extre-
mism har antagits. Samarbete sker med polisen, vilket
ocksa giller arbetet med att skapa trygghet i centrala
Gavle samt att den offentliga miljon i stérsta moéjliga
man ska vara drogfri.

Aktiviteterna i handlingsplanen fér integration
verkstalls efter hand, i samarbete med bade interna
och externa aktorer.

Medarbetare

Engagerade medarbetare med tydliga roller, forvantningar
och ansvarsomraden

Ett inspirerande, engagerat och tryggt ledarskap

Uppna jamstallda och anhorigvanliga arbetsvillkor

Uppna jamstallda loner

Resultatet frin medarbetarundersékningen nadde
inte malet, varken gédllande sammanvigt index eller
ledarskap. Uppnddda virden betraktas dock som goda
enligt nyttjad modell. For att stirka cheferna ges stod i
form av ledarskapsutvecklingsgrupper, arbetsmiljout-
bildning, chefsdagar med mera.

Mattet for jamstallda arbetsvillkor tas fram utifran
anstillningsvillkor, chefsstruktur, ledningsgrupper,
foraldraledighet och sjukfranvaro. Férvaltningens
uppmatta varde 6versteg malet. Lénedversyn 2017
resulterade i prioriteringar mot mer jamstillda l6ner.

Hallbar tillvaxt

Gavle ar en attraktiv kommun med 120 000 invanare ar .
2030

Det finns byggklar mark for foretagsetableringar

Gavle kommun ska bli en av Sveriges basta miljokommuner .

Verksamheterna ska ha effektiva processer med hog
matbar kvalitet

Hog projektmognad

Bostadsbyggandet dr hogt, vilket dr nddvandigt da
bostadsbrist rader. Malet pa 500 nybyggda bostdder
under dret har uppnatts. En ny oversiktsplan har
antagits. Stadsdelen Niringen har av regeringen valts
utisatsningen Hallbara stdder, 6 ooo klimatsmarta
bostédder planeras. Atgirder behover vidtas for att sikra
langsiktig tillgadng pad mark foér naringslivets behov.

Gavle placerade sig pd andra plats i den arliga
kommunrankingen och kommunen blev dven ut-
sedd till Sveriges elladdstolpetdtaste kommun.
Utmarkelserna ir en bekraftelse pa ett framgangs-
rikt miljéarbete!

Kommunstyrelsen
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Arbete med processeffektivisering pagar. Ndimnas
kan en mer kundfokuserad lonehantering samt
inférandet av e-handel.

Ekonomi

Kommunledningskontorets resursutnyttjande dar .
kostnadseffektivt

Samverkan inom administrativa processer dr en
framgangsfaktor for att bli en kostnadseffektiv
organisation med hog kvalitet. En inventering av
verksamheter pagar for att kunna samla resurser for
stodjande processer.

Uppfoljning av uppdragen

For att utveckla det strategiska arbetet kopplat till att
Gdvle vaxer har roller, ansvar och gemensam plane-
ring for Kommunledningskontoret och Samhallsbygg-
nad Gévle tydliggjorts. Genomlysning av samhalls-
byggnadsndmndens organisation och processer pagar.
En inventering av icke lagstadgade verksamheter i
kommunen har gjorts, men ndgot stillningstagande
till hur resultatet ska anvandas finns inte. Uppdraget
att samla verksamhetsstédjande resurser har koncen-
trerats till kundtjanst, vikarieanskaftning, beman-
ningsorganisation samt nimndsadministration och
diarieforing.

Oppet wifi ar fullt utbyggt i stadskdrnan, liksom pa
Gavlehovsomradet och inom olika boenden inom
omvardnad. Oversyn av centrala skolor har pagatt
enligt plan. Samverkan mellan Kultur & Fritid Gévle
och kommunledningskontoret i handliggningen av de
bostadssociala medlen har fordjupats. I framtaget
Socialt hallbarhetsprogram har fragan om vald och
fortryck i en hederskontext beaktats. En parlamenta-
risk tillsatt POG kommitté har lamnat férslag infor den
nya mandatperioden. En trafikoversyn har startats som
en del av Planeringsriktlinjer f6r Gavle. Det har tagits
beslut om ett nytt bostadsférsérjningsprogram.
Kommunstyrelsen har tagit beslut att inte ateruppta
planerna pa forsdljning av Fjarran Héjderbadet.

Vasentliga handelser

« Kommunstyrelsen fattade beslut att foresla Alliansens
forslag till kommunplan medan kommunfullmiktige
faststéllde v, s och mp:s samlade budgetférslag.

« Kommunstyrelsen och kommunfullmaktige har
fattat ett antal viktiga beslut, nimnas kan att lamna
Inkop Gavleborg, 6versiktsplan och riktlinjer for
bostadsférsérjning.

Kommunstyrelsen

Resultat och investeringar

Kommunstyrelsens resultat uppgick till 97,2 (154,5)
mnkr, exklusive exploateringsresultat och realisa-
tionsvinster blev resultatet 9,8 (13,6) mnkr.

Resultatet for den kommunbidragsfinansierade
verksamheten uppgick till 8,0 (12,9) mnkr. Det beror
huvudsakligen pa ej genomforda aktiviteter i savil
projekt som lopande verksamhet. Uppdragsfinansierad
verksambhet, IT- och utvecklingsavdelningen, uppvisar
ett positivt resultat 1,8 (0,7) mnkr. Férlangningsavtal for
klienter har medfort lagre kostnader och avskrivnings-
kostnader har blivit ldgre dn budgeterat pa grund av
forseningar inom pagaende investeringsprojekt.

Realisationsresultatet uppgick till 53,9 (65,2) mnkr.
Exploateringsresultatet blev 33,6 (74,6) mnkr, att
jamforas med arsbudget 88,2 mnkr.

Investeringarna uppgick till 69,5 mnkr. Av dessa
avser 43,5 mnkr exploateringsverksamhet, 14,7 mnkr
inkop till markreserven och 11,3 mnkr IT och 6vrig
verksambhet.

Framtiden

Skatteprognoser och analyser av den demografiska
utvecklingen visar att kommunerna star infor stora
utmaningar, bade ekonomiskt och verksamhetsmas-
sigt. Kostnaderna inom vdrd, skola och omsorg
kommer att tillta, samtidigt som intdkterna kommer
att 6ka ildngsammare takt. Fokus madste vara pd att
bromsa kostnadsutvecklingen, att prioritera kommer
att bli an mer nédvandigt.

Det dr nodvandigt att nyttja kommunens resurser
pa ett strukturerat vis. Det kan ske genom att samla
stodresurser centralt och att forbattra intern samver-
kan. Aven kompetensforsorjning ar en framtida
utmaning.

Det ar viktigt att digitaliseringen fortsatter och
far ett starkt genomslag i alla verksamheter. Anvan-
dandet av digitaliserade l6sningar i alla sektorer i
samhadllet 6kar férvintningarna pd kommunens
tjdnster, ett kundorienterat férhdllningssatt maste
pragla utvecklingen.

Gavle vaxer och utvecklingen av bostader,
infrastruktur, skolor med mera kommer att krdva
ytterligare resurser framéver.



Utbildningsnamnden

Utbildningsnamnden Evelyn Kldverstedt, ordférande

Utbildning Gavle Tomas Hartikainen, forvaltningschef

Resultat och Franvaron har 6kat i bade grundskole- och gymna-
investeringar (MNKr) = utfal  utfal Budget  sieutbildningen.
2017 2016 2017
Verksamhetens intakter 333.9 324,6 3138 Medarbetare
Personalkostnader -1518,7 -14622 -15282
Ovriga kostnader -1030,1 -1021,0 -10498 Utbildning Gavles medarbetare utmanar och leder barn och
— — elever mot hogre maluppfyllelse
Avskrivningar/nedskrivningar -22,4 -23,6 -23,9
= Utbildning Gavles chefer leder medarbetare mot goda ‘
Internranta -1,1 -1,8 -1,3 resultat
Resultat fore kommunbidrag -2238,4 -2183,0 -2289,4
Kommunbidrag 22804 22006 22804  Apdelen medarbetare med hogskoleutbildning i
Arets resultat 51.0 16,6 00  forskolan har sjunkit ndgot, jamfort med riket har
dock Gévle en hog andel. I fritidshemmen dr andelen
Investeringar 20T 203 270 fortsatt hog, betydligt hogre dn i riket. Enligt Statis-
Erhallet investeringsbidrag 69 00 00 tiska centralbyrans (SCB) undersdkning for lisaret
2016/2017 dr andelen ldrare i grundskolan med legiti-
Antal anstallda 3182 3201

Malanalys
Av nio uppsatta mdl inom perspektiven har ett
uppndtts i sin helhet, sju har delvis uppndtts och ett

har inte natts.

Medborgare och kunder

Medborgare har fortroende for vara verksamheter

Alla barn och elever utmanas och klarar sin utbildning

Utbildning Gavles verksamheter ger likvardiga
forutsattningar

Utbildning Gavles verksamheter har en god larandemiljo

Foraldrar och elever inom forskole-, grundskole- och
gymnasieutbildningen dr néjda med verksamheterna.
Jamfort med riket dr néjdheten hogre.

Foraldrar i férskola anser att barnen har en stimu-
lerande, utvecklande och larande milj6. Andelen elever
iarskurs 9 som dr behoriga till gymnasieskola dr lagre
an foregdende dr. Resultaten ar nagot lagre dn i riket.
Skillnaderna i resultat mellan pojkar och flickor har
okat, i sdvdl grundskolan som gymnasieskolan.
Andelen nyinvandrade elever paverkar resultaten
negativt. Resultatet i gymnasieskolan har foérbattrats
nagot. Hogskolebehorigheten har okat, framst inom
yrkesprogrammen.

Gavlemodellen ir en framgangsfaktor i arbetet med
trygghet och mot krankningar. Skolverkets nationella
undersokning visar att 8,1 procent av eleverna pa
mellan- och hogstadiet &r mobbade jamfért med
Gavles 5,8 procent. Givlemodellen ger skolorna bittre
forutsattningar att férebygga, minska samt hantera
mobbning och langsiktigt stod for att uppratthalla
arbetet. Under 2018 ska dven gymnasieskolorna in
i Gavlemodellen.

mation och behérighet i minst ett amne nagot lagre
dniriket. I gymnasieskolan dr andelen hogre dn i
riket. Trots behérighetsgivande utbildningar och ett
aktivt rekryteringsarbete blir det allt svarare att
rekrytera behoriga och legitimerade ldrare.

Resultatet i medarbetarundersdkningen visar att
forvaltningen har hog andel engagerade medarbetare
som bidrar till att utveckla verksamheten. Ledarskapet
far gott betyg. Foérbattringsomraden dr hur tiden
forvaltas for att minska stressen. Medarbetarna
behdover dven bli battre ambassadorer. En utmaning
som identifierats dr styrning, ledning och uppfsljning
fran ndmnd till elev. Starkt métesstruktur och
kollegialt larande bland chefer ar férbattrande
atgirder.

Hallbar tillvaxt

Alla elever ska ha kunskap och handlingskompetens,
i forhallande till sin alder, for att kunna agera hallbart

Utbildning Gavle utvecklar standigt sina verksamheter

Arbetet med Larande for hallbar utveckling fortsatter,
bland annat med stdd och processledning, nitverk for
hallbarhetsombud, Det goda livet i Gavle 2030, Kemi-
kaliesmart forskola, EU-projekt for hallbara elevresor
samt fler verksamheter med Grén Flagg. For att
utveckla det systematiska kvalitetsarbetet har forbatt-
rade analysunderlag tagits fram. Ytterligare insatser
sker i borjan av 2018. Verksamhetens digitalisering ar i
fokus utifran regeringens beslutade strategi, bland
annat genom utbildning i digitala verktyg och pro-
grammering. Sprintgymnasiet dr ett virtuellt gymna-
sium som spanner over flera skolformer och dir
individen sdtts i centrum. Eleven ska kunna ldsa inom
flera skolformer och 6vergangar ska ske sémlost.
Samarbete sker med arbetsformedlingen, arbets-
marknadsenheten och vuxenutbildningen.

En ny organisation av verksamhetsstodet har
beslutats for att ge tydlighet i stod for chefer inom
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forskola och skola. Utvecklingsresurser samlas hos
skolformerna for att 6ka flexibiliteten utifran behoven
iverksamheten.

Ekonomi

Utbildning Gavles organisation ar resurseffektiv.

Utbildningsndmndens resultat uppgick till 51,0
mnkr. Overskottet dr framforallt relaterat till ldgre
volymer (farre elever) dn tilldelad volymbudget fran
kommunstyrelsen samt lagre lokalkostnader pa
grund av senarelagd rust/nybyggnation som ger
ndmnden en forskjuten hyreskostnad. Intikterna
for tillkommande statsbidrag dr ocksa hogre dn
budgeterat.

Forskolan redovisar ett éverskott pd 4,0 mnkr.
Overskottet beror framforallt pa hogre statsbidrag
och lagre personalkostnader. Grundskoleutbild-
ningen redovisar ett 6verskott pa 5,7 mnkr, framst
beroende pa hogre statsbidrag och lidgre personal-
kostnader samt ett ldgre elevantal. Gymnasieutbild-
ningen redovisar ett 6verskott pa 0,8 mnkr. De ldgre
personalkostnaderna ir forenade med svarigheten
att rekrytera behoériga ldrare.

Central forvaltning redovisar ett éverskott 39
munkr. Overskottet beror huvudsakligen pa lagre
volymer (elevantal) och ldgre lokalkostnader dn
budgeterat.

Uppfoljning av uppdragen

Gdvle kommun har tilldelats 5,0 mnkr i statsbidrag
for mindre barngrupper i férskolan 2016/2017 och 8,4
mnkr for 2017/18. Medlen anvands for att minska
gruppernas storlek pa ett antal forskolor. Personaltat-
heten i férskolan har 6kat.

Uppdraget att utreda férutsittningar for att
inféra ett industriprogram dr genomf6rt. En larlings-
utbildning inom industritekniska programmet
startade hosten 2017.

Kommunstyrelsen beslutade i oktober 2017 att det
finns férutsittningar for en gemensam vikariean-
skaftningsfunktion. Utbildningsnimnden deltar i
det fortsatta arbetet.

Efter 6versynen av centrala skolor, fattade Utbild-
ningsnamnden hdsten 2016 beslut om en central
hégstadieskola pd Nyndsomradet och att Soldngssko-
lan blev en F-6-skola samt att Nyndsskolan blev en

7-9-skola. Hosten 2017 startade bada verksamheterna.

Eftersom Gavle vixer finns det fortfarande ett behov
av skolplatser i centrala Gavle, fortsatt planering sker
tillsammans med Gavlefastigheter AB och Kommun-
ledningskontoret.

Arbete med en nuldgesanalys har pabérjats for att
oka samverkan med kultur- och fritidsnimnden i
bemanning av biblioteken.

Utbildningsnamnden

Vasentliga handelser

» Starkt 6kande barn- och elevantal i framfor allt
grundskolan, vilket paverkar organisation och
lokalplanering framst i de centrala delarna av Givle.
Ny hogstadieskola pa Nynis, Solangen omfattar
arskurs F-6. Fortsatt planering for ett 6kat antal barn
och elever inom alla nimndens verksamheter.

For att skapa forutsittningar for en effektiv verk-
samhet med hég kvalitet som pd lang sikt tillgodoser
behoven av forskola och skola i de norra delarna av
Gavle har beslut fattats om att lagga ner Varva skola
och mellanstadierna pa Bjérke och Trédje skolor.
Milboskolan omfattar fran hostterminen 2017 de
nedlagda verksamheterna.

Brist pa larare med ritt kompetens har uppkommit
utifran skollagens krav pa legitimerade ldrare i alla
verksamheter samt utifran det 6kade behovet av och
konkurrensen om ldrare.

Resultat och investeringar

Utbildningsndmndens resultat uppgick till 51,0 mnkr.

Overskottet beror framforallt pa farre elever och
lagre lokalkostnader dn budgeterat, samt tillkom-
mande statsbidrag. Namnden fick i uppdrag av
Kommunstyrelsen att sikerstilla ett verskott 2017
motsvarande volymavvikelserna. Nimndens volym-
ram har justerats och sinkts i nimndens budgetram
for budgetaret 2018. Overskott inom lokaler beror pa
att rust- och nybyggnationer slutférts senare dn
budgeterat och ddrmed har hyreskostnaderna forskju-
tits. Intakterna dr hogre an budgeterat vilket framst
beror pa 6kade statsbidrag.

Namnden har lagre kostnader 4n budgeterat for
elevpeng (volym), lokaler, personal, kapitaltjinst,
skolskjuts samt maltidskostnader. Ligre personal-
kostnader beror framst pa svarigheten att rekrytera
behoriga forskolldrare och larare. Det beror dven pa en
lasarseffekt som f6ljd av att dtgarder hann vidtas infor
lasaret 2017/2018 utifran initialt aviserade effektivise-
ringskrav motsvarande 3 procent 2018, vilket bidrog
till en forsiktighet infor tjdnsteplaneringen for ldsdret
2017/2018.

Kostnaderna for kép av verksamhet frdn andra
kommuner dr hogre dn budgeterat. Kostnaderna for
kop fran fristaende huvudman ar lagre dn budgeterat,
vilket framfor allt beror pa att en fristdende huvud-
man for grundsirskolan avslutats varen 2017.

Utbildningsndmndens investeringar uppgar till
20,1 mnkr av arets investeringsbudget 27,0 mnkr. 6,9
mnkr av investeringsbudgeten férbrukades inte som
foljd av att rust/ombyggnation inte genomforts som
planerat underaret. Overskottet beror dven pa att
inkopet av en lastbil och truck till fordonsprogrammet
ar férsenad. Nimnden begdr att avsatta medel for
andamalen, 5,0 mnkr, dverfors till 2018. Investerings-
budgeten omfattar inventarier i samband med
ombyggnationen av Sorbyskolan, tillskapandet av nya
torskoleplatser samt fornyelseinventarier i samband
med om- och nybyggnation, slitage eller verksamhets-
férandringar.



Framtiden

Utbildningsndmndens intédkter i form av statsbidrag
okar varje ar. Flera av de riktade statsbidrag inom
forskolans och skolans omraden stiller krav pa
egenfinansiering i motsvarande grad och ar avsedda
att anvandas for 6kad kvalitet i verksamheten.
Effektiviseringskraven som stills pa nimnden under
planeringsperioden gor det svart att mota de krav som
statsbidragen stdller pa bibehallen samt 6kad kvalitet
och personaltithet. Detta géller framfor allt statsbi-
dragen f6r minskade barngrupper i férskolan, lagsta-
diesatsningen samt ho6jd personaltdthet och starkt
kvalitet i fritidshem. Riktade 10 mnkr fér dandamalet
som tillférdes 2017 och framat ger delvis 6kade
forutsattningar fér nimnden att behalla ratten till
statsbidragen innevarande ar.

Okade insatser och medel behévs for nyanlindas
larande. Utbildningsnimnden kan se en negativ
resultatutveckling f6r skolor med en hog andel elever
som har en kort studiebakgrund i Sverige, vilket
paverkat resultaten negativt i kommunen. Enligt
skollagen bedéms en elev som nyanldnd i fyra ar. For
elever som anlidnder sent under sin skoltid kan det ta
betydligt langre tid 4n fyra ar {6r att ges forutsatt-
ningar att nd malen.

Kostnadsutvecklingen och budgetplaneringen for
dndamalet 4r svarbedomd.

Att behalla sma skolenheter ar kostnadsdrivande.
Ovriga grundskolors férutsittningar paverkas nar
resurser behover styras till att bibehdlla sma skol-
enheter.

Gavle vixer, enligt befolkningsprognoserna okar
antalet barn och ungdomar i dldern 1-19 ar med drygt
20 procent fram till 2030. Behovet av lokaler for
Utbildningsndmndens verksamheter dr dirmed
fortsatt stort, sarskilt i de centrala delarna av Gavle.

Hoga krav stdlls pa personalplanering utifran
okade behorighetskrav, kravet pa lararlegitimation och
kommande generationsvixling. Satsningar kravs
pa vidareutbildning fér breddad behorighet och
legitimation samt inom vissa bristyrken 6veranstdll-
ningar. Kompetensférsorjningsinsatserna innebar
utokade kostnader.

Regeringen har fattat beslut om en nationell
IT-strategi. Strategin innehaller tre fokusomrdden
som ska uppnas till 2022. Fokusomradena ar digital
kompetens for alla i skolvasendet; likvardig tillgdng
och anvandning samt forskning och uppféljning kring
digitaliseringens mojligheter. Regeringsbeslutet
kommer att stdlla utékade krav pa resurser.

Utbildningsnamnden
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Naringslivs- och

arbetsmarknadsnamnden

Ndringslivs- och arbetsmarknadsnamnden Morgan Darmell, ordférande
Ndringsliv & arbetsmarknad Gavle Magnus Haijer, forvaltningschef

Resultat och

minskar under 2017. En pataglig brist dr att ndrings-

investeringar (mnkr) Utfall  Utfall Budget livsprogrammet ej implementerats som planerat.
2017 2016 2017

Verksamhetens intakter 140,0 128,4 151,0 Medarbetare

Personalkostnader -251,1 -225,1 -269,6

Ovriga kostnader -127,1 -119,2 -124,6 Medarbetare inom Naringsliv & arbetsmarknad Gavle har

Avskrivningar/nedskrivningar 21 10 11 tydliga uppdrag och roller och ratt mgjlighet att utfora .

- uppdragen

Internranta ROE 01 o1 Chefer inom Naringsliv & arbetsmarknad Gavle har tydliga

Resultat fére kommunbidrag -239,4 -217,0 -244.4 uppdrag och roller och ratt majlighet att utfora uppdragen

Kommunbidrag 244.4 226,7 244.4 Ndringsliv & arbetsmarknad Gavle sakerstdller behovet av

= kompetenta medarbetare genom jamstallda och .

Arets resultat 5.0 9.7 0.0 konkurrenskraftiga Ioner och villkor

Investeringar 18 L3 21 Iarets medarbetarundersokning svarade 96 procent av

Erhdllet investeringsbidrag 0.0 0.0 00 férvaltningens medarbetare. Resultatet dr generellt

positivt och visar pa en hog prestationsformaga, god
Antal anstallda 531 322

Malanalys
Av elva uppsatta mdl inom perspektiven har sju
uppndtts i sin helhet, tre har delvis uppndtts och

ett har inte natts.

Medborgare och kunder

Malgrupper (brukare, deltagare, elever och foretagare)

inom Ndringsliv & arbetsmarknad Gavle har stort .
fortroende for verksamheterna och ges mojlighet till

delaktighet och engagemang i samhallet

Gavle har en framgdngsrik kompetensforsorjning

Gavle ska uppfattas som en av Sveriges mest attraktiva .
platser for foretag

For att utreda om namnden uppnar stort fortroende
hos sina malgrupper genomfors olika typer av under-
sokningar och uppféljningar inom respektive enhet
och dess verksamheter. Resultatet av dessa visar
overlag pa ett hogt utfall av upplevd néjdhet.

Malet att Gavle ska ha en framgangsrik kompetens-
forsorjning dr en central del av nimndens kdrnverk-
samhet. Smaforetagarbarometern mater hur féretagen
uppfattar tillgangen pa lamplig arbetskraft och
resultatet for 2017 6verstiger malvardet.

Forvaltningens verksamheter jobbar fortlopande
med att anpassa sina insatser efter det faktiska
kompetensbehovet som efterfragas av elever, brukare
och deltagare.

I Svenskt naringslivs foéretagsrankning placerar
sig Gavle kommun som 259:e kommun i rankningen
(-7 platser). Nyforetagandet per 1 ooo invanare

Ndringslivs- och arbetsmarknadsndmnden

arbetsmilj6 samt tydlighet i mal och uppdrag.

Hallbar tillvaxt

Gavle kommun skapar de basta forutsdttningarna for
foretagande i jamforelse med andra kommuner i
Stockholmsregionen

Brukare, deltagare och elever starker sin stéllning pa

arbetsmarknaden och i samhadllet genom majligheter till ‘
studier, arbete och sysselsattning

Verksamheterna inom Naringsliv ¢ arbetsmarknad Gavle .
verkar for 6kad miljomedvetenhet

Naringsliv & Arbetsmarknad Gavle har effektiva processer ‘

och ett hogt kvalitetsmedvetande

N6jd Kund Index (NKI)-métningen som utférs av
Stockholm Business Alliance visar pa ett gott resultat,
men anses for 2017 inte helt nd upp till malet att skapa
basta forutsdttningar for foretagande. Arbetet med att
skapa goda forutsittningar sammanfattas i
handlingsplanen for Helt Enkelt Gavle.

Vuxenutbildningen bedriver ett aktivt arbete fér
att 6ka maluppfyllelsen och minska avbrotten genom
att individualisera och bli mer flexibla. Svenska f6r
invandrare (Sfi) i Givle har en hog maluppfyllelse
jamfort med riket. Sfi har i samverkan med Arbets-
férmedlingen och Arbetsmarknadsenheten etablerat
en modell for nyanldnda med kort utbildnings-
bakgrund. Arbetsmarknadsenhetens maluppfyllelse
ar 6verlag god och visar i hur hog grad deltagare som
deltar i enhetens olika tjanster uppnar sina mal.

Inom Enheten for daglig verksamhet tillgodoses
istort brukarens val av sysselsittning, men antal
brukare som deltar i utbildningsinsatser uppnar ej
malet for 2017. Har dr det viktigt podngtera att utfallet
dr avhidngigt de férutsittningar brukarna har.

Under 2017 har enheterna genomfoért flertalet olika
aktiviteter med milj6 och hallbarhetsfokus.



Ekonomi

Verksamheterna inom Naringsliv & arbetsmarknad Gavle
ar resurseffektiva, langsiktigt ekonomiskt hallbara och ska .
framja malgruppernas utveckling

Utfallet uppgick till 5,0 mnkr for heldret 2017.
Overskottet motsvarar 1,2 procent av den totala
omsdttningen och resursutnyttjandet bedoms
overlag vara gott.

Orsaker till 6verskottet dr huvudsakligen ndgot
lagre personalkostnader dn budgeterat inom vissa
av forvaltningens delar.

Uppfoljning av uppdragen
Niamnden har som uppdrag att utreda férutsittning-
arna for att infora en larlingsutbildning. Vuxenutbild-
ningen har under aret i I6pande dialog med andra
verksamheter i kommunen samt grannkommuner
genomfort informationsinsatser kring larlingsutbild-
ningar. Detta har medfort att flera larlingsutbild-
ningar initierats och startats. Djupare dialog kring
byggutbildning och ldrlingsplatser har startats med
Sandvikens och Hofors kommuner. Arbetsmarknads-
enheten fokuserar pa anstillningar av larlingar mot
kost och stdd genom den entreprendr som Gavle
kommun har avtal med. Anstédllningar av ldrlingar
mot pedagogiska yrken genomfors i samverkan med
Gavle kommuns skolor.

Nimnden har som uppdrag att pabérja infoérandet
av lagen om valfrihetssystem (LOV) inom Enheten
for daglig verksamhet. Enligt niringslivs- och
arbetsmarknadsndmndens mote den 20 april 2017
5§33 beslutades att inforandet av LOV ska avbrytas.

Namnden har som uppdrag att utveckla samarbetet
med Hogskolan i Gavle (HiC) for att méta kommande
kompetensbehov. Givle Kommun och Hogskolan i
Gavle har initierat en 6versyn av samverkansavtalet
och haft en forsta forutsittningslos traff mellan
samverkansansvarig pa HiG och forvaltningschef for
Ndringsliv och arbetsmarknad Gavle.

Namnden har som uppdrag att utveckla arbets-
sokandes matchning mot det som efterfragas bland
foretagen. For de som befinner sig langt fran arbets-
marknaden vidareutvecklar Naringsliv och arbets-
marknad Gavle arbetsférberedande tjanster som
forstarke arbetstraning, Svea ateljé, arbetstraning och
praktik for sprakutveckling. Fér de som befinner sig
ndra arbetsmarknaden eller utbildning utvecklar
Naringsliv och arbetsmarknad Gavle utifran arbets-
givarnas behov olika insatser. Bland annat utvecklas
Sfi genom att bygga upp fyra olika spar, alla med
praktik, insatser for unga (bada inom ramen for
Delegationen for Unga och nyanlinda
i Arbete (DUA)) samt andra insatser med syfte att
matcha arbetssokande mot arbetsgivarnas efterfrigan
eller mot utbildning. Utveckling sker i ndra samverkan
med kommunens forvaltningar och bolag samt Arbets-
formedlingen. En sirskild ansokan till DUA har gjorts
for att fa tillfora extra resurser till att forbattra
samverkan mellan utbildningsaktérer och féretag och
for 2018 tillfors Gavle kommun 0,9 mnkr.

Namnden har som uppdrag att utreda férutsittning-
arna for en gemensam vikarieanskaffning i kommunen.
Forvaltningen har medverkat i den utredning som HR
service vid Kommunledningskontoret har genomfort
avseende hur organisationen for pooltjanster ska se ut,
samt for behovet av korttidsvikarier.

Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden
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Vasentliga handelser

« Arbetet utifrdn Delegationen f6r Unga och nyan-
landa i Arbete har etablerats och tydliga forum fér
samverkan och fokus pa gemensamma utmaningar
och l6sningar dr i funktion.

« Ett forslag till nytt naringslivsprogram har tagits fram
indra samverkan med néringslivet i kommunen.

* Flera satsningar har initierats kring integrationsar-
betet, sirskilt i form av de fyra sparen dar Sfi-elever
ska kombinera studier med praktik och dér en
samlokalisering sker avinblandade aktorer i Vuxen-
utbildningens lokaler.

Resultat och investeringar

Resultatet for 2017 uppgar till 5,0 mnkr. Huvudsak-
ligen beror 6verskottet pad att personalkostnaderna
inte kommit upp i budgeterade volymer, framforallt
beroende pa att lagen om valfrihetssystem inte
genomforts och en forsiktighet i ateranstadllningar har
priglat 2017 och ett glapp i samband med ersittnings-
rekryteringar.

Framtiden

Ett fortsatt fokusomrdde under 2018-2021 dr att med
kvalitet i alla processer klara uppdragen kring nyan-
landa medborgare. Arbetet med detta ar till stor del

statsbidragsfinansierat och paverkar till stor del

Ndringslivs- och arbetsmarknadsndamnden

planeringsférutsittningarna och arbetet f6r nimn-
dens verksamheter. Ett snabbt vaxande Gavle skapar
ytterligare behov av samordning, dven om det tagits
stora steg framat. Arbetsmarknadsenhetens och
Vuxenutbildningens verksamheter utvecklas
kontinuerligt i enlighet med de behov som uppstar.

Arbetsmarknadsenheten har under aret fortsatt
samarbetet med kommunkoncernens férvaltningar,
bolag och forbund for att ge nya medborgare goda
forutsattningar till 6kad miljémedvetenhet och
integration i det svenska samhallet. Under hosten har
arbetet med extratjdnster 6kat kraven pd samordningen
och tydliga processer for att sikerstdlla att individer
mots med rdtt insatser bade pa kort och lang sikt.

Samarbetet med Hogskolan i Gavle behéver utveck-
lasienlighet med det avtal som signerades 2014.
Forvaltningen behéver utveckla sin strategiska
kommunikation, internt och externt. Medborgare,
malgrupper och samarbetspartners ska ha god
kdnnedom om ndmndens uppdrag och varfér den
finns till.

Kostnadsutvecklingen av intdkter och kostnader for
verksamheterna beror 6verlag pa brukarnas, elevernas
och deltagarnas antal samt olika stodbehov i verksam-
heterna. En stor del av ndmndens verksamheter ar
starkt efterfragestyrda. Volymférandringar inom
Vuxenutbildningen samt Enheten for daglig verksam-
het bedoms vara patagliga risker som ska bevakas.

Naringslivsarbetet behover samordnas ytterligare
med processer rorande etablering och exploatering for
att sdkerstdlla att de insatser kommunen gor for att
locka nya aktérer och féretag far maximal effekt.



Omvardnadsnamnden

Omvardnadsndmnden Anders Jansson, ordférande

Omvardnad Gavle Annmarie Sandberg, forvaltningschef

Resultat och
investeringar (Mnkr) =~ utfal  utfal  Budget
2017 2016 2017
Verksamhetens intakter 314,9 304,3 314.4
Personalkostnader -1108,7 -1076,3 -1120.1
Ovriga kostnader -754,6 -665,4 -697.5
Avskrivningar/nedskrivningar -7.2 -6,9 -7.1
Internranta -0,6 -0,9 -0,6
Resultat fore kommunbidrag -1556,2 -1445,2 -1510,9
Kommunbidrag 15109 1425,3 1510,9
Arets resultat -45.3 -19,9 0,0
Investeringar 9.7 10,7 11,9
Erhéllet investeringsbidrag 0,0 0,2 0,0
Antal anstallda 2150 2192

Malanalys

Av sju uppsatta mdl inom perspektiven har tre upp-
nattsisin helhet och fyra har delvis uppnatts.

Medborgare och kunder

Omvardnadsnamnden har nojda kunder med
avseende pa delaktighet och engagemang

Omvardnadsndmnden har ndjda kunder med
avseende pa trygghet och tillgénglighet

Ndmndens grundldggande uppdrag dr att de personer
som dr i behov av dess insatser dr ndjda. I dialog med

kunder och anhériga utvecklas verksamheten. For att
kunderna ska kdnna sig trygga dr kontinuitet, bade
iutforandet och till person avgérande. Utifran detta
prioriteras aktiviteter som bidrar till kontinuitet och
delaktighet. Individens uppfattning om sina aktuella
svarigheter, resurser, vad den vill uppna stirks och ar
utgangspunkten bade i myndighetsutévning och
utforandet.

Utfallen i de indikatorer som himtas fran de
nationella kundundersékningarna inom dldre-
omsorgen har bara férdndrats marginellt under
tidsperioden 2013-2017. Detta giller bade Gévle och
riket i stort.

Den sammanvdgda bedémningen ar att mal-
sattningarna kopplat till perspektivet ar ndra att
uppnds men inte uppfylls helt.

Medarbetare

Omvardnad Gavle &r en attraktiv arbetsgivare med
motiverade och framgangsrika medarbetare

Omvardnad Gavles chefer har ett inspirerande och ‘
utvecklande ledarskap

Omvardnad Givle ska enligt det 6vergripande
namndsmadlet vara en attraktiv arbetsgivare med
motiverade och framgdngsrika medarbetare som
agerar professionellt i sitt arbete.

Omvardnad Gavle har i fyra méitningar under fem
ar haft bra resultat i MAU (medarbetarundersok-
ningen). Resultatet fran undersokningen ar 2017
visar pa stort engagemang och hog svarsfrekvens pa
79 procent. Det sammanvagda MAU-indexet dr 8o
vilket dr samma niva som 2016. Utfallet rérande
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HME-index i drets medarbetarundersokning ar
index 81 vilket 4r samma som 2016. Resultatet ir
mycket bra i hela organisationen. Respekt fér
kunders, medarbetares och invanares lika varde

ar framtradande i resultatet. Andelen medarbetare
som dr stolta 6ver att arbeta i kommunen, rekommen-
derar kommunen och tycker kommunen dr en attrak-
tiv arbetsgivare har 6kat. I jaimforelse med andra
omvardnadsforvaltningar framstar vardena som
fantastiskt bra. Nira ledarskap har varit fokus under
aret. Sjukfranvaron har minskat under 2017.

Hallbar tillvaxt

Omvdrdnad Gavle bidrar till en battre miljo genom
minskade utslapp i mark, luft och vatten

Omvardnad Gavle har ett hogt kvalitetsmedvetande .

For att uppnd malen i miljostrategiska programmet
kravs teknisk utveckling, effektiviseringar, fysiska
atgarder samt attityd- och beteendeférandringar. Fér
att uppna detta behovs en forstaelse och kunskap om
hur arbetsplatsen och individen kan agera f6r att bidra
till att uppnd kommunens miljomal. Ett aktivt
organiserat ndtverk av ombud bade pa chefs - och
medarbetarniva ger férutsattningar fér kunskaps-
spridning och maluppfyllelse.

For att mota framtidens utmaningar och dagens
krav ar det av storsta vikt att Omvardnad Gavles
verksamheter bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete
ivardagen. Konkret innebdr det att Omvardnad Gévles
medarbetare har ett kunskapsbaserat arbetssatt med
utgangspunkt i vetenskap och beprévad erfarenhet.
Ett systematiskt kvalitetsarbete forutsitter bade ett
aktivt forebyggande arbete och uppféljning av den
verksamhet som bedrivits.

Den sammanvigda bedémningen av malsittningarna
kopplat till perspektivet dr att det pa totalen uppnas.

Ekonomi

Omvardnad Gavle har en hallbar ekonomi

En grundférutsdttning for att respektive verksamhet
bedrivs pa ett effektivt sitt med ratt kvalitet, ar att
chefer och medarbetare har kunskap om vad i
verksamheten som paverkar ekonomi och kvalitet.
En systematisk uppfoljning och aterkoppling till
alla medarbetare ndr det giller verksamhetens
kvalitet och ekonomiska resultat ar viktig. Det dr dven
viktigt for en hallbar ekonomi att denna utveckling
inkluderar en effektiv och medveten anvindning av
bade beprovade och nya vilfardstekniska mojligheter.
Omvdrdnadsndmndens verksamheter som bedrivs
inom egenregin klarar sin ekonomi i balans med
endast mindre avvikelser. Detta innebdr att de klarat
de relativt kraftiga besparingskrav pa cirka 22 mnkr
de haft att genomfora under 2017. Myndighet som
beslutar om alla insatser och dr bestéllare av dessa
fran bade interna och externa utforare, har pa grund
av okade volymer inte klarat att ha balans i sin budget och
det dr har omvdrdnadsndmndens underskott uppstar.

Omvardnadsnamnden

Uppfoljning av uppdragen

[ kommunplan med drsbudget 2017 med utblick
2018-2020 uppdrogs det at omvardnadsnamnden att
indra dialog med kommunstyrelsen genomfora en
genomlysning av den ej antagna boendeplanen.

De preciserade uppdragsbeskrivningarna var att:

« Beskriva konsekvenserna av att inte bygga om Sofia
Magdalena.

« Redovisa huruvida detta paverkade behovet av att
tidigareldgga byggnationen av ett nytt boende i
sédra Hemlingby.

- Uppritta en handlingsplan for hur férsérjningen av
boendeplatser skall ske under planeringsperioden
2017-2020 med Kristinelund i drift med tyngdpunkt
pa att reglera tidvis dverkapacitet av boendeplatser
i kommunen.

Genomlysningen dr klar och behandlad av omvard-
nadsndmnden i april 2017. CGenomlysningen dr 6ver-
lamnad till kommunstyrelsen for vidare hantering.
I kommunplan med drsbudget 2017 med utblick
2018-2020 uppdrogs det till omvdrdnadsndmnden att
tillsammans med 6vriga ber6rda utreda forutsatt-
ningarna fér en gemensam vikarieanskaffning i
kommunen. Uppdraget leds av kommunstyrelsen
och dr gemensamt med utbildningsnamnden och
ndringsliv och arbetsmarknadsnamnden.
Omvardnad Gavle medverkar i arbetet i samverkan
med Utbildning Gévle under ledning av Kommun-
ledningskontoret.

Vasentliga handelser

+ Balans har uppnadtts mellan behov och tillgang
gallande samtliga boendeformer for personer med
funktionsnedsattning.

- For fjairde matningen i rad har férvaltningen mycket

bra resultat i medarbetarundersékningen. Det dr bra

resultatihela organisationen.

Omvdrdnad Gavle har varit drivande i arbetet med

att ta fram 6verenskommelsen mellan lidnets

samtliga kommuner och regionen gillande ny
lagstiftning om samverkan vid utskrivning fran
sluten hilso- och sjukvard. Overenskommelsen
sdtter fokus pa samverkan runt den enskilde och
battre forutsattningar ges for att géra en bra plane-
ring. Rent praktiskt f6r Omvardnad Gavle handlar
det om mer tid till att forbereda behov av till exem-
pel hemtjanst.

Resultat och investeringar

Resultat for 2017 blev -45,3 mnkr vilket ar 25,4 mnkr
sdmre resultat dn 2016. I resultatet ingdr kostnader
med cirka 20 mnkr som redan i inledningen av 2017
prognostiserades som ett underskott f6r 2017. Huvud-
delen av underskottet dr direkt relaterat till fordndrade
volymer som omvardnadsndmnden inte rader over.
Volymen inom hemtjinsten bedomdes i ramtilldel-
ningen minska nar det stora tillskottet av nya vard-



och omsorgsboenden skedde under 2016 och 2017. S&
har inte skett vilket fatt till f6ljd att hemtjansten har
cirka 20 mnkr hégre kostnader dn vad som tilldelades
iramen for 2017.

Inom omradet funktionsnedsattning syns tydligt
effekterna av Forsakringskassans omprévningar av
personlig assistans som i praktiken innebdr en 6ver-
flyttning av kostnader fran staten till kommunen. I
stdllet for att kommunen tidigare endast betalat de 20
forsta timmarna av insatser per vecka, sa far kommu-
nen nu i de flesta drenden ansvara och betala for
samtliga insatser. Forsdkringskassan har hittills gjort
omprévningar av dtta drenden inom personlig assis-
tans som resulterat i att kommunen pa olika sitt fatt ta
over ansvar och kostnader motsvarande atta mnkr.

Under 2017 har det skett en 6kning av antalet
externt kopta platser inom omradet LSS/SoL (Lagen om
stod och service/Socialtjanstlagen).

Inom omradet vard - och omsorgsboende har det
netto tillkommit 32 nya ldgenheter 2017. Nya lagenhe-
ter har tillkommit i snabbare takt dr vad som bedom-
desibudget.

Investeringarna 2017 uppgar till 9,7 mnkr av en
budget pa 11,9 mnkr dir 3,4 mnkr avser utbyte till
digitala trygghetstelefoner.

Framtiden

For att mota nutida och framtida behov dr det angela-
get att Omvardnad Gavle ligger i framkant avseende
valfardsteknik. Satsningar gors for att méjliggora ett
mobilt arbetssatt for att 6ka informationssdkerheten
samt minska resandet.

Omvardnad Gavles arbete for att trygga kom-
petensforsorjningen for framtiden dr i likhet med
kommunen i 6vrigt en utmaning. Kompetensut-
veckling for att kunna utveckla och behalla nuvarande
medarbetare likvil som att marknadsféra for att
attrahera nya medarbetare dr viktiga utvecklings-
omraden. Ett framdtsyftande arbete med arbetsgivar-
varumadrket dr nédvandigt for att trygga den framtida
personalforsérjningen.

Inom dldreomsorg dr underniring ett stort pro-
blem. En av orsakerna dr att sjuka dldre far minskad
hunger och aptit som medf6r ett lagre intag av energi
och ndring. Underndring kan orsaka allvarliga
komplikationer som infektioner, férsimrat immun-
forsvar och minskad funktion och livskvalitet. I linje
med socialstyrelsens foreskrifter och med underlag
av uppmarksammade behov av forbattrade arbetssatt
for mat och maltider har en forstudie genomforts.
Med denna som grund behéver ett utvecklingsarbete
genomforas for att skapa hallbara arbetssitt,
forebygga, identifiera och behandla underniring
for personer som har hemtjinst och/eller hem-
sjukvard.

Effekterna av Forsakringskassans nya bedomnings-
grunder vid omprovningar och nya beslut om person-
lig assistans har redan inneburit en éverflyttning av
kostnader fran staten till kommunen. Det finns i dag
en stor osdkerhet bade i Givle kommun och pa riksniva
om vad som kommet att hinda inom omradet person-
lig assistans med anledning av detta. Ett flertal
drenden fran Gavle kommun ligger for avgérande
i domstol, beroende pa utfall kan detta kraftigt
komma att paverka volymer fér 2018 och framéver.

Omvardnadsnamnden
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Socialnamnden

Socialndmnden EwaMarja Andersson, ordférande
Socialtjdnst Gavle Mats Collin, forvaltningschef

Resultat och

faltgruppen, samt i verksamheterna drogfri skola och

investeringar (mnkr) Utfall  Utfall Budget  Brottsforebyggarna i Gavle (BIC).
2017 2016 2017
Verksamhetens intékter 192,3 219,9 176,3 Medarbetare
Personalkostnader -337.1 -300,0 -339.9
Ovriga kostnader -401,5 -414,3 -325,1 Socialtjanst Gavle ska ha medarbetare med
— — B B B adekvat grundutbildning och erbjudas individuell
Avskrivningar/nedskrivningar = 2.3 19 kompetensutveckling och kompetensutveckling ‘
Internranta -0,1 -0,1 -0,1 i arbetsgruppen/enheten
Resultat fére kommunbidrag -549,2 -496,8 -490,7 Socialtjanst Gavle ska ha ledare som lyfter, inspirerar och .
- skapar individuella forutsattningar for medarbetarna
Kommunbidrag 490,7 474.3 490,7
Arets resultat 585  -22.5 9.9  Majoriteten av de handldggare som rekryteras till
forvaltningen dr socionomer. Socionomexamen ar
Investeringar &2 21 10 ettlagstiftat krav fér myndighetsutévningen inom
Erhdllet investeringsbidrag 0.0 00 00 verksamhetsomrddet barn och unga. Férvaltningen
tillampar kompetensbaserad rekrytering. Forvalt-
Antal anstdllda 476 464 443

Malanalys

Av elva uppsatta mal inom perspektiven har atta
uppnatts i sin helhet, tva har delvis uppnatts och
ett har inte natts.

Medborgare och kunder

De som kommer i kontakt med Socialtjanst Gavle ska kanna
stort fortroende for verksamheten och uppleva att de far
ett tydligt och professionellt bemd&tande

Socialtjanst Gavles insatser dr anpassade utifran
medborgarnas behov

Socialtjdnst Gavle ska verka for att barn och ungdomar som
forvaltningen kommer i kontakt med fullféljer sin skolgang

Socialtjdnst Gavle ska verka for att Gavle uppfattas som
tryggt och prioriterar preventiva insatser for medborgarnas
halsa och mot sociala problem

Forandringar i forvaltningens organisation fran och
med dr 2016 har forbattrat forutsattningarna for att
brukarna ska kdnna fértroende for verksamheten och
uppleva att de far ett tydligt och professionellt bemo-
tande. Genomférd brukarundersékning visar ett gott
resultat med uppfyllda malvarden for bemétande och
delaktighet. Den nya organisationen skapar dven goda
forutsattningar for att kunna méta och hantera
medborgarnas individuella behov med vil anpassade
insatser. Malvardet for hallbara insatser i genomford
brukarundersokning ar uppfyllt. Alla berérda verk-
samheter i férvaltningen samarbetar med skolans
verksamheter, utifrdn uppdrag och férutsattningar,
med syfte att verka for att barn fullfoljer sin skolgang.
Individernas hilsa uppmarksammas i utredningar
och i 6vrigt socialt arbete. Férvaltningen verkar for en
minskad omfattning av ungdomars bruk av tobak och
alkohol. Férebyggande arbete sker bland annat av
kommunens och forvaltningens drogsamordnare,

Socialnamnden

ningens samlade kompetensutvecklingsplan planeras
och f6ljs upp kontinuerligt under aret, integrerat med
ordinarie planerings- och uppfoljningsprocesser.
Forvaltningen arbetar for att ha ledare som lyfter,
inspirerar och skapar individuella férutsittningar for
medarbetarna, med utgangspunkt fran kommunoéver-
gripande mal och ndmndsmal. Férvaltningen har
deltagit i ett forskningsprojekt med KTH (Kungliga
Tekniska Hogskolan), avseende tillaimpad beteende-
analys i arbetsledning. Arbete har dven pabdrjats, med
tva enheter, rorande utveckling av medarbetarskapet
enligt samma modell. Det nira ledarskapet har
starkts, i synnerhet i de myndighetsutévande enhe-
terna, genom utveckling av funktionerna for forste
socialsekreterare och stillf6retradande chef.

Hallbar tillvaxt

Socialtjanst Gavle ska verka for langsiktiga
miljdvanliga val i sina verksamheter

Socialtjanst Gavle skall i 6kad utstrackning samverka
mellan olika specialistfunktioner inom forvaltningen, .
och med samarbetspartners

Stod och behandling skall i 6kad utstrackning ske i
individens narmilj6, med kvalitet som riktmarke och .
med ndmndens egna resurser

Socialtjanst Gavle ska, genom offensivt arbete tillsammans
med andra, bidra till att minska konsumtionen av alkohol,
narkotika och andra droger

Socialtjanst Gdvle bidrar i det kommunoévergripande
arbetet att bli en av landets basta miljckommuner,
med utgangspunkt fran det miljostrategiska program-
met (MSP). Forvaltningen arbetar med i verksamhets-
planen angivna prioriterade omraden. Sirskilt
prioriterat dr effektiva och miljévanliga resor. Den
forvaltningsinterna samverkan har strukturerats
tydligare och 6kat i omfattning. Bland annat har fast
tid inforts da enheter och verksamheter kan métas for
samverkan i konkreta fragor och drenden. Uppfolj-
ningen f6r aret visar att fler far stod pa hemmaplan
genom Oppenvarden, for bade barn/ungdom/familj
och f6r vuxna. Riktade insatser har genomforts i



samarbete med polisen under varen 2017, for att
motverka bruk av narkotika bland ungdomar. Insat-
serna har varit lyckade och planering finns f6r nya
aktiviteter. Oppenvardsenheten for vuxna har, genom
samlokalisering av verksamheter och resurser samt
utvecklingsarbete utifran uppdraget i den nya organi-
sationen, skapat goda férutsittningar fér behand-
lingsarbete, tidiga insatser och uppsékande arbete.

Ekonomi

Socialtjdnst Gavles verksamheter ska ha effektiva processer
och vara kostnadseffektiva, samt ha ett hogt -
kvalitetsmedvetande

Ett optimalt nyttjande av tillgdngliga resurser ar av
storsta vikt for bade verksamhet och ekonomi. Det
interna arbetet och samarbetet fokuserar pa att nyttja
forvaltningens resurser sa effektivt som mojligt for
att sdkerstdlla basta méjliga insatser. Samtidigt ska
utrymme finnas for att kunna moéta oférutsedda
behov och f6r att mojliggéra langsiktiga satsningar/
investeringar.

Utvecklingsarbetet i férvaltningens nya organisa-
tion har férbattrat forutsittningarna for att klara
malen for verksamhet och ekonomi. Arbete har
genomforts under aret i enlighet med faststilld
verksamhetsplan, internbudget och handlingsplan.
Vidtagna atgarder har dock inte varit tillrackliga for

att klara verksamheten inom de ekonomiska ramarna.

Den ekonomiska obalansen har funnits sedan bérjan
av aret.

Uppfoljning av uppdragen

Kommunens och férvaltningens drogférebyggande
arbete har fortsatt i linje med faststillda riktlinjer och
strategier pa nationell, regional och lokal nivd rérande
alkohol-, narkotika- och tobakspolitiken. Viktiga
aktorer, i detta sammanhang dar kommunens och
forvaltningens drogsamordnare, filtgruppen, BIG

och verksamheten drogfri skola. Specifik diskussion
pagar sedan tidigare med Utbildning Gavle om fortsatt
utveckling av det forebyggande arbetet kring alkohol
och droger, bland annat kopplat till verksamheten
Drogfri skola. Denna diskussion ska konkretiseras i
plan och atgérder.

Nova, stodboende for kvinnor, invigdes 21 april.
Boendet har varit fullbelagt sedan starten av
verksamheten.

En extra samordnare har tillsatts pa BIG, med
finansiering fran sirskilda utvecklingsmedel f6r
forebyggande sociala insatser, for att forstarka det
framjande och foérebyggande arbetet for demokratiska
varderingar i syfte att motverka valdsbejakande
extremism. Projektet dr tvadrigt och startade i maj.

Samarbetet med Ndringsliv och Arbete och dess
verksamheter fungerar bra och utvecklas 16pande,
med inriktning pa att skapa sysselsdttning och
minska behoven av forsorjningsstod. Samverkan
pagar pa olika ansvarsnivaer. Det fortsatta arbetet
inom omrddet har intensifierats under ar 201y, for
den fortsatta utvecklingen av arbets- och samarbets-
former med utgangspunkt fran uppdraget fran
Kommunfullmdktige. Férvaltningarna genomfor
dven kontinuerligt aktiviteter enligt lokal éverens-
kommelse for DUA (delegationen for unga och nyan-
landa till arbete) tillsammans med Arbetsférmed-
lingen, AME (Arbetsmarknadsenheten) och
vuxenutbildningen. Detta arbete har fortsatt
under aret.

Vasentliga handelser

« Start av Nova, stodboende for kvinnor.

» Fortsatt utveckling av éppenvarden for vuxna,
med samling av alla verksamheter och resurser

i gemensamma forvaltningscentrala lokaler.
Socialndmnden antog i april en 6vergripande
strategi for att anpassa avdelningen for ensam-
kommande barn, med dess verksamheter, till
forandrade forutsattningar (Migrationsverkets nya
ersittningssystem fran och med 2017-07-01 samt
minskning av antalet ensamkommande barn).
Forvaltningen har arbetat kontinuerligt med
genomférandeprocessen.

Resultat och investeringar

Arets resultat uppgick till -58,5 (-22,5) mnkr. Den
ekonomiska obalansen har konstaterats fran bérjan av
aret, med utgangspunkt fran kostnadsnivan i bokslut
2016 och faststdllda budgetramar for ar 2017. Obalan-
sen har 6kat under andra halvan av aret.
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Storre negativa budgetavvikelser finns for externa
placeringar av barn och ungdom (- 27,7 mnkr) samt
vuxna (- 10,0 mnkr), utbetalning av férsérjningsstod
(- 11,7 mnkr), samt ensamkommande barn (-17,8 mnkr).
Positiva budgetavvikelser finns for externa intakter
avseende forvaltningsévergripande statsbidrag for
momsutjimning med mera (6,8 mnkr), samt évriga
kostnader och intdkter (1,9 mnkr).

Kostnaderna for externa placeringar 6kade kraftigt
fram till tertial 2, framfor allt fér verksamhetsomradet
barn och ungdom och sirskilt fér aldersgruppen
13-18 ar.

Bruttokostnaderna for utbetalning av f6rsérjnings-
stod och utbetalda medel till AME 6verskred budget
med totalt 10,6 mnkr. Intdkterna fér aterbetalning av
forsorjningsstod och statsbidrag inom omradet
uunderskred budget med 1,1 mnkr. Nettoresultatet f6r
forsorjningsstodet uppgick saledes till -11,7 mnksr.

Budgetavvikelsen fér verksamhetsomradet Ensam-
kommande barn beror pa minskade externa intakter
fran Migrationsverket, med utgangspunkt fran
dndrade ersattningsregler fran och med juli 2017.
Ersattningssystemet har férdndrats, med stérre inslag
av schabloner och kraftigt minskade ersittningar.

Arets nettoinvesteringar uppgick till 1,2 mnkr.

I bokférda investeringsutgifter ingar dock o,4 mnkr
som avser forskottering av utgifter for investering i
nytt verksamhetssystem, Treserva. Socialndmnden
har fatt utékad investeringsram med 1,5 mnkr for
detta dndamal ar 2018. Exklusive investeringen i
Treserva uppgar investeringsutgifterna for ar 2017y till
o,7 mnkr, vilket dr ett 6verskott mot tilldelad investe-
ringsram med 0,3 mnkr. Socialndmnden begdr att
overskottet far overforas till ar 2018, for att klara
aktuella reinvesteringsbehov av mébler och lokalut-
rustning.

Socialnamnden

Framtiden

Osikerhet finns kring kostnadsutvecklingen for
externa placeringar och foérsérjningsstéd samt omfatt-
ning, kostnader och finansiering av verksamhetsom-
radet ensamkommande barn. Den negativa kostnads-
utvecklingen for externa placeringar har forstarkts
under aret, framfor allt rérande barn och ungdom.
Antalet aktualiseringar och antalet utredningar visar
en 6kande trend. Arskullarna for &ldersgruppen 13-18
ar kommer att 6ka under den kommande planerings-
perioden, med utgangspunkt fran aktuella befolk-
ningsstatistik. Detta kommer sannolikt 6ka behoven
av insatser frdn Socialtjanst Gavle,

En sarskild utmaning kan ses for verksamhetsom-
radet ensamkommande barn ddr ett nytt ersittnings-
system fran Migrationsverket inforts med kraftigt
sankta ersdttningar. Detta innebdr att kostnaderna
for verksamhetsomradet inte langre kan finansieras
av externa intdkter. Da férandringen i ersattningssys-
temet far helarseffekt fran och med ar 2018 6kar
kraven pd kostnadsminskande atgdrder. Dessutom
minskar antalet ensamkommande barn, en faktor
som ocksa okar kraven pa omstéllning av berérda
verksamheter och medfsljande kostnadsminskningar.
En forutsittning for att detta omstdllningsarbete ska
lyckas dr att andamalsenliga verksamhetslokaler kan
tas fram eller skapas.

Sammanfattningsvis handlar det om hur férvalt-
ningen, med dess nya organisation, kan arbeta och
samarbeta, pa kort och ldng sikt, for att uppnad malen
for verksamhet och ekonomi med samtidiga férand-
ringar i omvarlden och férandringar rérande behoven
av sociala insatser.



Kultur- och fritidsnamnden

Kultur- och fritidsnamnden Martina Kyngas, ordférande
Kultur och fritid Gavle Kajsa Ravin, forvaltningschef

Resultat och
investeringar (Mnkr) = utfal  utfal Budget
2017 2016 2017
Verksamhetens intakter 86,2 85,3 73.4
Personalkostnader -150,0 -145.4 -151,1
Ovriga kostnader -237,0 -214,2 -233,3
Avskrivningar/nedskrivningar -16,9 -15,0 -17.3
Internranta -3.2 -4,7 -3.2
Resultat fore kommunbidrag -320,9 -294,0 -331,5
Kommunbidrag 331,5 307.7 3315
Arets resultat 10,6 13,7 0,0
Investeringar 17,7 13,6 23,2
Erhallet investeringsbidrag 0,0 0,0 0,0
Antal anstallda 292 283

Malanalys

Av tio uppsatta mal inom perspektiven har fem
uppnatts i sin helhet och fem har delvis uppnatts.

Medborgare och kunder

Medborgarna har hogt fortroende for Kultur & fritids verk- .
samheter och ges mojlighet till delaktighet och engagemang

Kompetensnivan hos kommunens befolkning
hdjs och anpassas till arbetsmarknadens behov
och samhadllets utveckling

Kultur & fritids verksamheter ska uppfattas som
attraktiva, trygga och tillgangliga

Kultur & fritid bidrar till att skapa forutsattningar for .
ett aktivt liv och en stimulerande fritid for invanare

Planen var att genomfora tvd medborgardialoger under
hosten men pa grund av hog arbetsbelastning forsenades
planeringen och det visade sig sedan inte vara majligt att
genomfora dialogerna pa ett bra sitt innan arets slut.
Daremot har 51 stycken samradd inom verksamheterna
genomforts. Fortbildning och kompetensutveckling dr en
integrerad del i Kultur & fritids verksamhet saval for
medarbetare som for féreningar och invanare. Sommar-
lovsaktiviteter f6r barn och unga i olika stadsdelar har
genomforts tack vare statliga medel fran Myndigheten
foér ungdoms- och civilsamhaillesfragor.

Medarbetare

Genom handlingsutrymme och ett aktivt
medarbetarskap tar alla ansvar for sin egen och
verksamhetens utveckling och bidrar med sitt
engagemang till gott resultat och hog kvalitet

Ledarskapet inom alla nivaer ar utvecklande,
inspirerande, tydligt och kommunikativt

Uppna jamstallda och jamlika arbetsvillkor och jamstdllda Ioner .

Medarbetarundersokningen genomfordes i februari
och resultatet presenterades vid arbetsplatstraffar
under mars till maj. Vid presentationen gjordes ocksa
en uppstart for arbetet mot sexuella trakasserier enligt
forvaltningens aktivitetsplan for jamstalldhet och
likabehandling. Indikatorerna for jamlika och jam-
stdllda villkor har ndtts med marginal och Kultur &
fritid Gavle ar den mest jamstallda forvaltningen inom
Gavle kommun. Férvaltningen har ocksa arbetat med
att utveckla ledarskapet och under aret har forvalt-
ningens ledningsgrupp och samtliga avdelningsled-
ningsgrupper genomfért ledningsgruppsutveckling
tillsammans med en extern konsult.

Hallbar tillvaxt

Kultur & fritid bidrar till att Gavle kommun ska bl .
en av Sveriges basta miljogkommuner

Kultur & fritids verksamheter ska ha effektiva
processer och ett hogt kvalitetsmedvetande

Arbetet med energieffektivisering pa idrottsanlagg-
ningar och kulturlokaler har pagatt under nagra ar och
fatt en mycket positiv inverkan pa energiférbruk-
ningen. Energiférbrukningen har minskat rejalt.
Atgirder har vidtagits, nimnas kan utbildning till
foreningar som nyttjar anldggningarna, information
om vikten av att stanga fénster och dorrar samt att ven-
tilationsfloden ar ratt instillda. Arbete enligt hand-
lingsplanen till resepolicyn har fortsatt. Alla enheter
har idag tillgang till féretagskort hos X-trafik och
moéjligheter finns att 1ana cyklar vid arbetsplatserna for
att resa miljévinligt mellan méten.
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Ekonomi

Kultur och fritids verksamheter bedrivs kostnadseffektivt .
och inom tilldelade ramar

Hela forvaltningen féljer numera samma process i
arbetet med uppfoljning och prognos. Det har lett till
okad kostnadsmedvetenhet och 6kad kinnedom om
faktorer som &r viktiga att kdnna till ndr man har ett
budgetansvar. Utbildningstillfillen inom ekonomi
sker lopande inom férvaltningen for att bibehdlla
nuvarande arbetssdtt, men ocksa for att gemensamt
fortsatta utveckla processen efter de olika verksam-
heter som nimnden bedriver. Arbetet med energi-
effektivisering har férutom den positiva paverkan pa
miljon ocksd minskat energikostnaderna. Nimnden
redovisar ett positivt resultat for aret.

Uppfoljning av uppdragen

Kultur- och fritidsndmnden har haft sex stycken
uppdrag under 2017. Lokalstrategin presenterades for
nimnden i juni och dd visades en modell f6r bedémning
av lokalerna. Samtliga av ndmndens lokaler har utvar-
derats med hjilp av modellen. Arbetet fortsitter under
2018. Uppdraget med centrala skolor har slutférts och
Kulturskolan samverkar med Nyndsskolan pad Nynds-
omradet. En utmaning bade for Kulturskolan och 6vriga
aktorer pd Nynds dr att det nu 4r manga barn, fran
forskolealder till gymnasiealder, som delar pa en liten
yta med verksamheter som dr bade frivilliga och
lagstadgade. Darfor har det varit viktigt och nédvandigt
att lagga resurser pa att skapa trygghet for samtliga.
Biblioteket har haft i uppdrag att 6ka samverkan med
utbildningsndmnden i bemanning av de integrerade
skolbiblioteken. En nuldgesrapport har tagits fram och
kommer att presenteras for nimnden i februari 2018. I
uppdraget med att 6ka samverkan med kommunstyrel-
senihandliggningen av de bostadssociala medlen har
en rutin upprattats och férvaltningarna har numera
gemensamma moten dir man gar igenom kommande
projektbeslut. En 6versyn av dterkommande sirskilda
bidrag har genomforts i tva steg, en intern utredning
samt en externt genomford dversyn av bidrag till
studieférbunden. I december presenterades utredningen
kring férutsittningarna for en isoval for nimnden.

Vasentliga handelser

« Kultur & fritid Gavle tilldelades i borjan av 2017
2,5 mnkr i statliga medel till sommaraktiviteter for barn
i grundskolan. Medlen har anvénts till att inkludera
barn och unga i olika stadsdelar och fokus har legat pa
att méjliggora moten mellan barn med olika bakgrund.

« Projektet Armed Man - a mass for peace av Karl
Jenkins genomférdes den 28 oktober 2017 som ett led
iuppdraget att hoja kvaliteten i Gavles kulturliv.
Kompositionen har beskrivits som en kraftfull
vddjan mot krigets vansinne och grymbhet. 2 360
personer besokte konserten pa Gavlehov som var
gratis for besokarna.

Kultur- och fritidsnamnden

« Gavle fick en efterldngtad friidrotts- och sporthall!
Hallen 6ppnades den 1 maj och invigdes séndagen
den 17 september med en ceremoni da bland annat
400 ungdomar representerade idrottsféreningar i
Gavle under inmarschen.

Resultat och investeringar

Arets resultat uppgick till 10,6 (13,7) mnkr.

Resultatet beror pd 6kade intdkter i form av bidrag fran
Kulturradet till Gavle Symfoniorkester, 2,7 mnkr, vilket
ar en kompensation for kostnadsékningen som uppstatt
efter att avdragsratten pa arbetsgivaravgifter for
musiker tagits bort. Kompensation erhélls bade fran
Kulturrddet och i form av utékat kommunbidrag. Kultur-
skolan har erhdllit obudgeterat bidrag till verksamheten
Skapande skola samt Kulturskoleutveckling, totalt 2,0
mnkr. Flera verksamheter har positiva forsiljningsin-
takter jamfort med budget. Personalkostnaderna nar
inte upp i nivd med budget utan genererar ett dverskott
pa 1,1 mnkr pa grund av vakanser inom flera verksam-
heter. De 6vriga kostnaderna blev hogre dn budget, -3,7
mnkr. De 6kade intdkterna har lett till att mer versam-
het har utforts vilket ar forklaringen till att kostnader-
na overstiger budget. I de évriga kostnaderna finns ett
overskott for hyror, 4,2 mnkr, som beror pa att hyres-
kompensation till Gavlehovshallen erhallits for hela aret
medan hyra endast betalades fran det att hallen stod
fardig i maj. Arets genomforda investeringar uppgick till
17,7 (13,6) mnkr mot budget 23,2 mnkr. Avvikelsen beror
pa forseningar i flera projekt. Investeringar har gjorts i
inventarier till flera verksambheter, till exempel instru-
ment och teknik. Investering har ocksa gjorts i ny
LED-belysning i motionsspar vilket leder till att energfor-
brukningen minskar. Valbo ishall har fatt en ny kylmaskin.

Framtiden

Arbete med digital fornyelse har paborjats. Arbetet
kommer att fortsitta under kommande verksamhetsar.

Kultur & fritid Gavle har manga verksamheter dir egna
intdkter fran uthyrning och férsiljning av olika slag ar
avgérande. Intdkterna ska drligen 6ka i samma takt
som kostnaderna 6kar. Det finns en risk att verksamhe-
terna kommer upp i en niva dar besokare och kunder
inte langre ar beredda att betala for att delta eller
besoka Kultur & fritid Gavles verksamheter. Féreningar
kanske inte ldngre har rdd att hyra anldggningar och
sporthallar eftersom féreningsbidrag minskar eller
forblir oférandrade i och med besparingar.

Framtida effektiviseringskrav behver motas med
noggranna analyser av kultur- och fritidsverksamheter
dar ett vixande Gavle dr en viktig faktor. Alla verksam-
heter moter fler besckare och deltagare samtidigt som
resurserna minskar. Det gor att en tydligare prioritering
av malgrupper och verksamheter ar viktig. Hallbar idrott,
Kulturell allemansratt 2.0 och Biblioteksplan 2025 dr
viktiga strategiska program som pekar ut riktningen for
verksamheterna inom Kultur & fritid Gavle. Kultur och
fritid dr ett omrade med starka traditioner som behéver
utvecklas och fornyas for att kunna méta nya behov.



Samhallsbyggnadsnamnden

Samhallsbyggnadsnamnden Roland Nilsson, ordférande
Samhallsbyggnad Gavle Eva Jackson, forvaltningschef

Resultat och
investeringar (Mnkr) = utfal  utfal Budget
2017 2016 2017
Verksamhetens intakter 99,9 95,0 93,5
Personalkostnader -95,2 -91,7 -98,0
Ovriga kostnader -169,4 -177.4 -173,5
Avskrivningar/nedskrivningar -394 -36,8 -41,3
Internranta -22,7 -34,0 -24,2
Resultat fére kommunbidrag -226,8 -244,9 -243,5
Kommunbidrag 243,5 255.5 243.5
Arets resultat 16,7 10,6 0,0
Investeringar 104,1 80,6 1376
Erhallet investeringsbidrag 0,4 4,2 0,0
Antal anstallda 170 170

Malanalys
Av tio uppsatta mal inom perspektiven har tre upp-
natts i sin helhet, sex har delvis uppnatts och ett har

inte natts.

Medborgare och kunder

Medborgare och kunder har stort fortroende for
Samhallsbyggnad Gavle och kan latt ta del av och engagera .
sig i var verksamhet

Medborgare och besdkare uppfattar Gavle som en trygg,
tillganglig och valskott kommun

Samhaillsbyggnad Gavle arbetar kontinuerligt med att
forbattra dialogen med kommunens medborgare och
kunder. I samband med att 6versiktsplanearbetet har
gatt in i granskningsskedet har ett flertal dialogmo-
ten hallits. Beslut om 6versiktsplanen har tagits av
kommunfullméiktige under december 2017. Samhalls-
byggnad Gavle har ocksa deltagit vid de tva dialogmo-
ten som Ndringslivsenheten samordnat med Gavles
foretagarforeningar under aret. Utfallet pa undersok-
ningarna N6jd-Kund-Index och Medborgarindex visar
pd ett bra resultat. En mangd aktiviteter, sdsom att
rensa buskage, ta ner farliga trad och tillhandahalla
bra belysning i kommunens bostadsomraden har
genomforts for att 6ka méjligheten att Gavle uppfattas
som en trygg, tillganglig och vilskétt kommun. Géavle
kommun kom pa tredje plats i arets Hall Sverige
Rent-kommun 2017. Férvaltningens kundtjanst
mottog under 2017 cirka 18 ooo samtal, varav 84
procent besvarades direkt.

Medarbetare

Medarbetare upplever Samhdllsbyggnad Gavle som en
attraktiv och utvecklande arbetsplats

Ledarskapet pa Samhadllsbyggnad Gavle ar tydligt och ‘
kommunikativt

Forvaltningen arbetar aktivt med savdl ledarskap som
medarbetarskap for att vara en attraktiv arbetsplats.
Stressfragan ar hogst aktuell och prioriterad och
Sambhillsbyggnad Gavle fortsdtter att arbeta med
stressforebyggande atgdrder, bland annat genom att
erbjuda stresshanteringskurs. Férvaltningen har
paborjat ett arbete med bland annat utveckling av
projektportfoljer for en 6kad tydlighet kring uppdrag
och resurser. Samhallsbyggnad Gavle bedriver kvali-
tetsarbete enligt faststillda riktlinjer. Forvaltningen
arbetar kontinuerligt med handlingsplaner for att folja
upp resultatet av drets medarbetarundersokning
(MAU). Indikatorerna hallbart medarbetarengagemang
och aterkoppling har fatt bra resultat i drets medarbe-
tarundersokning. Resultatet fran arets jamstalldhets-
undersokning fran Jamix visar mycket gott resultat for
Sambhillsbyggnad Gavle. Forvaltningen placerar sig pa
plats sex av 208 deltagande organisationer. Pa de flesta
omraden som undersékningen avser har férvaltningen
en god jamstdlldhet mellan man och kvinnor.

Hallbar tillvaxt

Sambhallsbyggnad Gavle gor Gavle till en attraktiv och
levande kommun som kannetecknas av hallbart byggande
och hog kvalitet

Samhallsbyggnad Gavle sakrar hallbar miljo med renare .
mark, luft och vatten

Samhadllsbyggnad Gavle gor hallbart resande enkelt och .
attraktivt

Sambhallsbyggnad Gavle utvecklar och skyddar gronstruktur
och biologisk mangfald

Samhadllsbyggnad Gavles verksamheter ska ha effektiva
processer och ett hogt kvalitetsmedvetande

Nimnden har en omfattande verksamhet inom
hallbar tillvixt. Antagna bostdder i detaljplaner samt
planberedskapen visar laga siffror under 2017 men
detaljplaner for 3100 bostdder ir pa gang och detalj-
planerna kommer att antas i bérjan av 2018 och
framat. Forvaltningen arbetar vidare for att na malen
i miljostrategiska programmet, bland annat genom
arbetet med att avveckla tre av kommunens deponier.
Luftkvalitetsmitningar och mdtningar av vattenkva-
liteten i Gavlean har genomforts med goda resultat.
Malet for hallbart resande har inte uppnatts pa grund
av att onskad attitydférandring avseende val av
transportslag inte har skett. Bildandet av naturreser-
vat I6per vidare och bildandet av naturreservatet pa
Limoén pagar. Samhallsbyggnad Gavle arbetar fortlo-
pande med att effektivisera och kvalitetssikra rutiner
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och processer. En kartliggning av férvaltningens
investeringsprocess har genomforts for att skapa
effektivitet i ekonomisk planering, uppféljning och i
det samlade resursutnyttjandet.

Ekonomi

Sambhallsbyggnad Gavles verksamhet ar
kostnadseffektiv och m&jliggor utveckling

Namnden har ett positivt ekonomiskt resultat. De
ekonomiska avvikelserna for investeringarna mellan
budget och utfall dr storre 4n malvirdet. Investerings-
projekten har inte genomforts i den takt som plane-
rats pa grund av underbemanning. Mdnga projekt har
pabérjats, men inte fardigstillts under aret. Under
aret har arbete med Centrumhallplatsen pagatt och
projektet avslutas i bérjan av 2018. Férvaltningen
arbetar med att forbattra rutinerna for planering och
uppf6ljning av investeringsverksamheten. Resurserna
for planerat underhall avseende beldggning har
tidigare ar inte varit tillrickliga foér att na malen for
omloppstiderna. 2017 6kades budgeten f6r beldgg-
ningsunderhdll, men det tar tid att arbeta bort
underhallsskulden. Energiforbrukningen har minskat
men samtidigt har antalet belysningspunkter dkat
och dirmed har malvirdet inte uppnatts.

Uppfdljning av uppdragen

Samhaillsbyggnadsnimnden har haft fem politiska
uppdrag under 2017. Samtliga uppdrag har genomforts
under dret. Samhadllsbyggnad Gévle har tillsammans
med Kommunledningskontoret fatt i uppdrag att
utveckla det strategiska arbetet kopplat till Gavle vixer
och att tydliggora granssnittet och 6ka samordningen
mellan kommunstyrelsen och samhallsbyggnads-

Samhallsbyggnadsnamnden

namnden. Samhaillsbyggnadsnimndens uppdrag att
genomfora en genomlysning av nimndens organisa-
tion och processer har genomférts och rapporterats.
Sambhallsbyggnad Gavle har redan ett systemstod for
prioritering av insatser for ett tryggt och snyggt Gavle
och ddrmed har ndgon utredning inte behévts goras.
Forvaltningen har en fortlopande dialog kring
kollektivtrafikférsérjningen med Region Gavleborg
och aktuella entreprendrer. Dirmed dr uppdraget att
aktivt delta i dialogen med andra aktérer i arbetet med
den framtida kollektivtrafikforsoérjningen genomfort.
Byggnationen av centrumhallplatsen har genom-
forts enligt planerna. Markarbeten har slutforts i
enlighet med beslutad tidplan. Leverantdrerna av
vaderskydd och belysning har dock inte klarat leve-
ranser enligt tidplan. Projekteringen av A-rummet
och Norra Strandgatan dr klar. Ansékan for vatten-
verksamhet och dispens for allébyte dr inldmnad till
Mark- och miljédomstolen. Prioritering for det
fortsatta arbetet med Centrumplanen beslutades av
samhallsbyggnadsndmnden i september.

Vasentliga handelser

« Oversiktsplanen fér r 2030 beslutades av kommun-
fullméaktige i december 2017. Arbete med strategier
och handlingsplan ar pabérjat.

Samhallsbyggnad Gavle har under aret genomfort
ett digitaliseringsprojekt och har nu en helt digital
intern handlaggningsprocess avseende bygglov.
Investeringsprocessen med stodprocesser som berdr
avdelningarna trafik och tillstand, mark och
exploatering, administration, gata och park samt
lantmateri och geografisk information har genom-
gatt en genomlysning och rutiner som kommer ge
ett battre planeringsunderlag och hogre effektivitet
har upprittats.



Resultat och investeringar

Resultatet for 2017 uppgick till 16,7 (10,6) mnkr.

De totala intdkterna ligger 6ver budget och dr dven
hogre jamfort med 2016. Det dr bland annat intdkterna
for bygglov, lantmateri, miljo- och hilsoskydd samt
interntid pa mark och exploatering som

ar hogre.

Personalkostnaderna ligger under budgeten vilket
bland annat beror pd att nimnden har haft vakanta
tjanster under aret. Rekryteringar har pagatt fortls-
pande under dret.

Ovriga kostnader ar lagre 4n budget totalt och
framforallt verksamheten vinterviaghdllning visar
positivt resultat. Kostnaderna for vintervaghdllning
ligger cirka 17 mnkr ldgre jaimfort med 2016. Kostna-
derna for fardtjanst 6verskrider budget och kan
harledas till ett dkat snittpris per resa pa grund av ett
nytt avtal. Kostnaderna for beliggning 6verskrider
budget pa grund av 6kade asfaltspriser. Samforlagg-
ningar med forvaltningens gravande verk har genom-
forts med 6kade kostnader som konsekvens, men aven
att fler beldggningsarbeten har utforts. Verksamheten
kollektivtrafik har ett positivt resultat som uppgar till
1,9 mnkr pa grund av ett minskat antal resande med
kollektivtrafik.

Avskrivningarna ar lagre dn budget vilket dr en
effekt av inforandet av komponentavskrivningar 2016
samt att investeringarna inte utférdes i den takt som
planerats.

Utfallet pa investeringar uppgick till 103,7 mnkr av
det totala utrymmet pa 137,6 mnkr. I Centrumplanen
ingdr projekten Centrumhéllplatsen och A-rummet.
Arbetet med Centrumhallplatsen har pagatt under
dret och r nu i slutfasen. A-rummet har projekterats
under 2017 och byggstart planeras under senare delen
av 2018. Arbetet med Centrumplanen fortgar under
2018-2019. Genomforandet av projektet Gavlehov
fortskrider enligt plan. Arbetet med ndgra av deletap-
perna i projektet som till exempel sparomradet och

dagvatten kommer att fortsdtta under 2018. Arbetet
med Bus Rapid Transit (BRT) har pabérjats och kom-
mer att fortsitta under 2018.

Framtiden

Den snabba byggtakten fortsitter att skapa ytterligare
behov av forstirkningar inom flera delomraden. Saval
planering, bygglov, trafikplanering, exploatering som
lantmateri skulle behova forstarkas for att kunna
hantera drendeinstréomningen som fortsitter pa en
hég niva. Samhallsbyggnad Cavle planerar och
forbereder fler omraden fér bostader och verksam-
hetslokaler fér naringslivet, vilket tryggar nimndens
och kommunens framtida ekonomi. En vixande stad
innebdr ckade investeringsbehov och nya drift-
omraden.

Samhdllsbyggnad Gévle dr involverade i programmet
Digital férnyelse. Inom Digital fornyelse pagar manga
olika projekt for bland annat e-tjanster, ombyggnad av
gavle.se samt mer verksamhetsspecifika digitalise-
ringsprojekt. Inom programmet Digital férnyelse deltar
Sambhallsbyggnad Gavle i projektet Byggnation i Gavle.
Projektet arbetar med att ta fram en tjanst som visuali-
serar hur Gavle vixer. Samhallsbyggnad Gavle deltar
ocksa i ett samarbete med Sveriges kommuner och
landsting i utvecklingen av tjdnsten verksamt.se,
vilken bland annat ska underlitta for féretagare att fa
tillstdnd. Samhaillsbyggnad Gavle deltar i den del som
avser livsmedelstillstand.

Under en ldngre tid har det diskuterats och 6nskats
att Gavle kommun slidpper sin geografiska information
fri for att 6ka samhallsnyttan. Samhallsbyggnad Gavle
har genomfért en utredning i syfte att ta reda pa hur
informationen kan tillhandahallas som 6ppna data.
Samhaillsbyggnadsndmndens verksamhet ar konjunk-
turpaverkad och cirka 30 procent av intdkterna
kommer fran taxor och avgifter. Férvaltningen ser
inget tecken pd vikande konjunktur 2018.

Samhallsbyggnadsnamnden
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Javsnamnden

Javsnamnden Pia Jansson, ordforande

Kommunledningskontoret Helén Aleskog, forvaltningschef

Resultat och Javsnamnden svarar bland annat {ér tillsyn av kom-
investeringar (mnkr) Utfall  Utfall Budget  munens deponier. Ett arbete for att avveckla depo-
2017 2016 2017 nierna pagar och kommer att fortga under de kom-
Verksamhetens intakter 00 0.0 %0 mande dren men har inte f6ljt den ursprungliga
Personalkostnader o1 o1 92 tidsplanen. Nimnden utévar dven tillsyn gentemot
Ovriga kostnader -0.2 0.2 03 kommunens trafikverksamhet och féljer dir bland
Avskrivningar/nedskrivningar 00 00 90  annatindikatorer for luftkvalitet i centrum som ligger
Internranta 0.0 0.0 20 battre till en malvardena.
Resultat fdre kommunbidrag 03 03 -0,5 Handliggningstiderna for de verksamheter som
Kommunbidrag 05 05 05  agerar pd jivsndmndens uppdrag har uppfyllt de
Arets resultat 0.2 0.2 20  uppsatta servicedeklarationerna.
Investeringar 0,0 0,0 0,0
Erhallet investeringsbidrag 0,0 0,0 0,0 Ekonomi
Antal anstdllda o o o Jévsnémndgn arbetar'kostnadseﬂfektivt .
och mojliggor utveckling
Nimndens verksamhet ryms inom tilldelad ram.
Malanalys

Dd javsndmnden verkar inom samma omrdden som
samhdllsbyggnadsndmnden féljer naimnden ocksa
upp sin verksamhet enligt de mdl som samhallsbygg-
nadsnamnden antagit for motsvarande verksambhet.
Av sex uppsatta mal inom perspektiven har fyra
uppndtts i sin helhet och tva har delvis uppnadtts.

Medborgare och kunder

Medborgare och kunder har stort fortroende for

Kommunledningskontoret och Samhallsbyggnad Gavle och .
kan Idtt ta del av och engagera sig i var verksamhet
Javsndmndens handlaggning ska ske pa ett malinriktat satt .

dar transparens och likabehandling ar ledord

Medborgare och kunder uppfattar Gavle som en trygg,
tillganglig och valskott kommun

Javsndmnden handlagger drenden ddr samhallsbygg-
nadsnamnden upptrader som part. Kunder och
medborgare berérs sdllan direkt av ndmndens verk-
sambhet. Enligt likabehandlingsprincipen ska dock
dessa drenden hanteras pa ett likvardigt sitt som nar
andra ar foremal for myndighetsutévning. For att
sakra medborgarnas fortroende for detta ska besluts-
processer och handldggning praglas av transparens.

Medarbetare
Namnden har ingen anstdlld personal.

Hallbar tillvaxt

Samhadllsbyggnad Gavle sakrar hallbar miljé med renare
mark, luft och vatten

Verksamheter som handldgger drenden pd Jdvsnamndens .
uppdrag har effektiva processer

Javsnamnden

Uppfoljning av uppdragen

Det finns inga politiska uppdrag som riktar sig till
namnden under 2017.

Vasentliga handelser

Nimnden har under 2017 fattat beslut i

ett antal drenden enligt miljébalken och plan- och
bygglagen och har i det hir avseendet uppfyllt sitt
uppdrag. Ndmndens verksamhet dr mycket begrdnsad
jamfort med 6vriga nimnders.

Resultat och investeringar

Arets resultat uppgar till +o0,2 (+0,2) mnkr.

De medel som finns for externa utredningar har inte
nyttjats, da behov inte har funnits, dirav det positiva
arsresultatet. Kostnader for IT-drift dr dven de ldgre dn
budgeterat.Ndmnden har inga investeringsmedel.

Framtiden

Under férutsdttningar att nimndens uppdrag inte
forandras pa ndgot vasentligt satt forvantas kostnader
och intdkter rymmas inom den tilldelade ramen. Om
det inom ramen f6r den myndighetsutévande verksam-
heten uppstar behov av att genomféra externa utred-
ningar maste det ske utanfér ram da nimndens medel
for detta dragits in 2018.



Overformyndarniamnden

Overférmyndarndmnden Anna-Karin Strémberg, ordférande

Overférmyndarenheten Maria Larsson, enhetschef

Resultat och
investeringar (Mnkr) = utfal  utfal  Budget
2017 2016 2017
Verksamhetens intakter 10,1 10,0 0,0
Personalkostnader -14,1 -13,9 -4,6
Ovriga kostnader -4,5 -4.5 -3.9
Avskrivningar/nedskrivningar 0,0 0,0 0,0
Internranta 0,0 0,0 0,0
Resultat fore kommunbidrag -8,5 -8,4 -8,5
Kommunbidrag 8,5 7.8 8,5
Arets resultat 0,0 -0,6 0,0
Investeringar 0,0 0,0 0,0
Erhéllet investeringsbidrag 0,0 0,0 0,0
Antal anstallda o] o] o]
Malanalys

Av fem uppsatta mdl inom perspektiven har tva
uppndtts i sin helhet och tre har delvis uppnatts.

Medborgare och kunder

Huvudman, stallforetradare och allmanhet som omfattas av
namndens verksamhet kanner stort fortroende for .
namndens verksamhet och upplever att de far ett bra

bemotande

Huvudman, stallforetradare och allmanhet ska uppleva att
namnden verkar for jamstalldhet och mangfald

Huvudman, stallforetradare och allmadnhet ska uppleva en
hog grad av tillganglighet och service med bra bemétande

De uppstdllda malen betraffande granskning av
arsrdkningar har i stort sett uppnatts.

Namnden har haft stora svarigheter att rekrytera
stallforetradare men bedémer att i den rekrytering
som dr genomford har det varit en forhallandevis god
sammansattning av stdllforetradare utifrdn ett
jamstalldhets- och mangfaldsmal. Ndmnden bor for
att uppfylla malet helt se 6ver vilka olika sitt som
stallforetradare kan rekryteras pa och vidareutveckla
rekryteringskanaler for nya stallféretrddare.

Samverkan med kundtjanst har fortsatt liksom
arbetet med e-tjanster, dir malet i bada fall ar en 6kad
grad av tillgdnglighet och service.

Medarbetare
Namnden har ingen anstdlld personal. Tjdnster kops
fran Kommunledningskontoret.

Hallbar tillvaxt

Overférmyndarnamnden ska informera nya stéllféretradare
om Gavle kommuns Miljdstrategiska program och resepolicy

Information om Milj6strategiska programmet
samt resepolicyn har gatt ut till samtliga stillfore-
tradare (med undantag fran gode mén till ensam-
kommande barn).

Mentorerna f6r gode mén till ensamkommande
barn ska informeras om Gavle kommuns Miljéstrate-
giska program och féra informationen vidare till
ovriga gode min inom omrddet. Det har inte varit
nagot utbildningstillfille under dret och detta har
darfor inte kunnat ske enligt plan. Information
kommer istdllet att ske skriftligen.

Ekonomi

Overformyndarnamndens verksamhet ska bedrivas
kostnadseffektivt och med ett optimalt nyttjande av .
befintliga resurser

Overformyndarndmnden har som mal att bedriva en
verksamhet med hog kvalitet inom given budgetram.
Arets resultat uppgick till 0,0 mnkr.

Uppfoljning av uppdragen

Nimnden har inga politiska uppdrag 2017.

Vasentliga handelser

« Lagstiftaren har fran 2015 6verlamnat till Overfor-
myndarndmnden att pa tingsrdttens uppdrag ta in
den utredning som tingsratten anser sig behova for
att kunna besluta i fragan om anordnande av
stdllforetradarskap. Att gora utforligare utredningar
infér yttranden och ansokningar har varit en viktig
uppgiftidenna del.

Nytt ersattningssystem for ensamkommande barn
har inférts under aret vilket kommer att fa stor
paverkan pa verksamhetens ekonomi framéver. Pa
grund av detta har férslag till nya arvodesnivaer
tagits fram och beslutats. Samtidigt minskar antalet
ensamkommande barn. Denna del av verksamheten
dar ocksa till stor del beroende av olika politiska
beslut vilket leder till en osdkerhet kring framtida
volymer.

Resultat och investeringar

Arets resultat uppgick till 0,0 (-0,6) mnkr . Nimndens
intdkter och kostnader skiljer sig stort jimfért med
budget, vilket dr hanforbart till intdkter och kostnader
for ensamkommande barn. Fér nimndens ordinarie
verksambhet finns ett 6verskott pa totalt +o0,3 mnkr.
Overskottet dr hanforbart till arvoden for gode man.

Overformyndarnamnden
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Namnden fick infér 2017 ett utdkat kommunbidrag for
dessa kostnader. Underskott finns fér kop av tjanst
(personalkostnader samt kostnader for konsultfirman
Optio).Underskottet pa dessa tvd kostnadsposter ir en
foljd av att nimndens verksamhet har 6kat i omfatt-
ning samt komplexitet under 2017 vilket har gjort att
extra personalresurser har behovts.

Projektet Ensamkommande barn redovisar ett
underskott pa -0,3 mnkr. Migrationsverket betalar ut
medel for faktiska kostnader efter att ansokan har
gjorts fran Overformyndarndmnden. Overformyndar-
namnden har fitt avslag pa knappt tio drenden,
framst pa grund av uppskriven alder pa barnet.
Avslagen paverkar nimndens resultat negativt da
namnden redan har haft kostnader for de gode
mannen. Ndmnden har inte haft nagra investerings-
medel under 2017.

Framtiden

Ett nytt ersdttningssystem for mottagandet av
ensamkommande barn kommer att fa stor paverkan
pa verksamhetens ekonomi framéver. Denna fraga har
berérts i mal- och ramberedningen och mot bakgrund
av olika scenarier har férsok att berdkna framtida

kostnadsutveckling gjorts. Resultatet av detta blev att
3,0 mnkr har avsatts i ett utdkat kommunbidrag for
2018. Osdkerheten dr dock stor om denna summa
tacker de framtida kostnaderna fér ensamkommande
barn. Fran och med 1 juli 2017 dndrades férutsattning-
arna delvis och vid arsskiftet 2018 gjordes en mer
genomgripande férandring. Ett schablonbelopp pa 52
ooo kr per barn, som dven ska ga till delar av Social-
namndens kostnader, infors for barn som anvisats till
kommunen efter den 1juli 2017. Kostnader som ar
hanférbara till redan mottagna barn far kommunen
fran och med 2018 ingen kostnadsersittning fran
staten for.,

Pa grund av det nya ersittningssystemet for
ensamkommande barn har forslag till nya arvodes-
nivder har tagits fram. Beslut pa grundval av detta
forslag har tagits av 6verformyndarndmnden,
kommunstyrelsen och kommunfullméktige.

Ett fortsatt kvalitetsarbete bor bedrivas inom flera
malomraden och fler métbara indikatorer bér tas
fram. Den samverkan som har skett under aret bade
externt och internt med olika aktorer bor vidmakt-
hallas och vidareutvecklas fortlépande. Andra och
nya sdtt att rekrytera stallforetradare behovs. Ett
annat utvecklingsomrade ar vidareutveckling av
e-tjdnster.

Overformyndarndmnden



Valnamnden

Valndmnden Roland Nilsson, ordférande

Valnimndens kansli Helén Aleskog, forvaltningschef

Resultat och
investeringar (mnkr) = utfal  utfall  Budget
2017 2016 2017
Verksamhetens intakter 0,0 0,0 0,0
Personalkostnader -0,1 -0,1 -0,1
Ovriga kostnader -0,1 0,0 -0,1
Avskrivningar/nedskrivningar 0,0 0,0 0,0
Internranta 0,0 0,0 0,0
Resultat fore kommunbidrag -0,2 -0,1 -0,2
Kommunbidrag 0,2 0,1 0,2
Arets resultat 0,0 0,0 0,0
Investeringar 0,0 0,0 0,1
Erhallet investeringsbidrag 0,0 0,0 0,0
Antal anstallda o] o o
Malanalys

Av fyra uppsatta mal inom perspektiven har samtliga
uppndtts i sin helhet.

Medborgare och kunder

Att genomfora valet till riksdag, kommun och
landstingsfullmaktige ar 2018 pa ett rattssakert satt

Att verka for ett dkat valdeltagande .

Nidmnden ansvarar som lokal valmyndighet for
kommunens uppgifter i samband med val. Det
innebar bland annat ansvar f6r mottagningen av
roster i vallokaler och i fortidsrostningen. Verksamhe-
ten dr frimst koncentrerad till de ar da det dr val.
Under 2017 har det genomf{6rts vissa mindre forbere-
delser inf6r de allmédnna valen 2018 och det kom-
mande Europaparlamentsvalet 2019.

Medarbetare

Valnimnden har ingen anstilld personal. Tjanster
kops fran Administrativa avdelningen pa Kommun-
ledningskontoret.

Hallbar tillvaxt

Namndens verksamheter ska ha effektiva processer och .
praglas av hog kvalitet

Kommunledningskontoret arbetar pd nimndens
uppdrag for att effektivisera och forbattra administra-
tionen av de allmdnna valen. Bland annat kommer ett
IT-stod implementeras for att stédja administrationen
av allmanna valen 2018 och 2019.

Ekonomi

Valnamndens verksamheter bedrivs kostnadseffektivt och .
inom tilldelade ramar

Namndens verksamhet under 2018 har rymts inom
tilldelade ramar.

Vasentliga handelser

» Nimndens verksamhet dr koncentrerad till de ar
det dr val. De viktigaste hdandelserna under 2017 ar
fullméaktiges beslut om att Gavle kommun vid
valet 2018 ska utgora en valkrets samt beslut om
kommunens indelning i valdistrikt.

Resultat och investeringar

Arets resultat uppgar till 0,0 (0,0) mnkr.
Valndmnden har ett icke-valdr ett kommunbidrag
pa o,2 mnkr. Ndmnden har under perioden haft
en mycket begransad verksamhet. Nagot ligre
personalkostnader dn budgeterat.

Namnden har o,1 mnkr i investeringsmedel under
2017 for inkép av systemstod. Namnden har inte
forbrukat dessa investeringsmedel. Ombudgetering
till 2018 kommer att begdras.

Framtiden

Den g september 2018 ir det val till riksdag, kommun
och landsting och ar 2019 &r det val till Europa-
parlamentet. Ar 2022 ir det &ter igen val till riksdag,
kommun och landsting.

Namnden har tilldelats ett tillskott om 0,8 mnkr
att nyttjas for genomforandet av de allmdnna valen
2018. Nimnden har dirmed fatt forutsattningar att
fullfolja de uppdrag ndmnden har fitt i kommun-
planen samt genomfora valet.

Valnamnden

83



Gemensam namnd for verksamhetsstod

Gemensam namnd for verksamhetsstdd Inger KallgrenSawela, ordférande
Kommunledningskontoret Helén Aleskog, forvaltningschef

Resultat och

Utredningsarbetet i manga av drets aktiviteter har

investeringar (mnkr) Utfall Utfall Budget  varit mer komplexa dn berdknat och har darfér tagit
2017 2016 2017 mer tid. Nimnden har bland annat utrett samverkans-
Verksamhetens intakter 0.2 02 ©2  mojligheter kring nya dataskyddsférordningen, GDPR.
Personalkostnader 04 04 05 Nimnden har, efter utredning, beslutat att i
Ovriga kostnader 01 -0 %0 nuldget inte utdka med fler kommuner.
Avskrivningar/nedskrivningar 0,0 0,0 0,0
Internranta 0,0 0,0 0,0 Ekonomi
Resultat fore kommunbidrag -0,3 -0,3 -0,3
Kommunbidrag 0,3 0,3 0,3 Utreda o;h ta fram besluts-underla.g/.férutséttningar for .
Arets resultat 0,0 0,0 0,0 genom-/inforande av beslutade aktiviteter
Vid savdl ndmndens som arbetsgruppens fyra moten
Investeringar g 00 99  under dret har verksamheten redovisats genom att
Erhallet investeringsbidrag 00 0.0 ©0  uppdragen féljts upp gentemot beslutad verksamhets-
och aktivitetsplan. Ekonomisk uppf6ljning har gjorts
Antal anstallda o o o

Malanalys

Av sju uppsatta mal inom perspektiven har tvd
uppnatts i sin helhet, fyra har delvis uppnatts och ett
mal har ej uppnatts.

Medborgare och kunder

Utveckla medborgar- och brukarinflytande

Under 2017 har nimnden inte arbetat med ndgra
aktiviteter som mappar mot mdlet.

Medarbetare

Informera om namndens verksamhet. .

Information om namndens verksamhet har presente-
rats vid nimndens méten under aret. En workshop
skulle ha genomférts under 2017 men har flyttats till
kommande verksamhetsar pa grund av ompriorite-
ring. Syftet med workshopen ir att fa fram en gemen-
sam bild av inriktning och mdl med ndmndens
fortsatta verksambhet.

Hallbar tillvaxt

Effektivisera verksamheten och tillhorande
administration

Ta fram forutsattningar for genom- och inférande av .
beslutade aktiviteter

Vara en gemensam resurs for att stodja verksamhets-
utveckling i forvaltningar och kommunala bolag

Verka for en rationell, ekonomisk och saker hantering
av verksamhetsstodjande funktioner

Gemensam namnd for verksamhetsstod

vid varje mote.

Uppfoljning av uppdragen

Nidmnden har inte haft nagra politiska uppdrag
under 2017.

Vasentliga handelser

« Utredning av l6nesamverkan Hofors-Gévle samt
samverkan kring GIS/6ppna geodata.

 Workshopen, med syftet att fa fram en gemensam
bild av inriktning och mal med ndmndens fortsatta
verksamhet har pa grund av omprioritering flyttats
till kommande verksamhetsar.

e Utredningsarbetet i manga av arets aktiviteter har
varit mer komplexa dn berdknat och har darfor tagit
mer tid. Flera aktiviteter har darfér inte gatt att
slutfora och har forts over till 2018.

Resultat och investeringar

Arets resultat uppgick till 0,0 (0,0) mnkr. Det finns ett
mindre 6verskott jamfért mot budget. Det beror pa att
flera aktiviteter inte varit mojliga att genom-/slutféra
under 2017. Ndmnden har inga investeringsmedel.

Framtiden

Det viktigaste malet i ndrtid ar att fa forslag fran
respektive kommun avseende méjliga samverkansom-
raden vilka inryms under kommunstyrelsens forvalt-
ning. Detta dr vdgledande for pa vilket sitt och i vilken
form Gemensam namnd fér verksamhetsstod fortsatt
skall vara verksam. Kostnadsminskning infoér 2018 har
gjorts med 5,1 procent.



Revisorskollegiet

Revisorskollegiet Hampus Forsmark, ordférande

Revisionskontoret Gunilla Beckman Ljung, revisionschef

Resultat och
investeringar (Mnkr) = utfal  utfal Budget
2017 2016 2017
Verksamhetens intakter 1.4 15 1,3
Personalkostnader -4,0 -3.3 -3.8
Ovriga kostnader -1,5 -2,0 -2,1
Avskrivningar/nedskrivningar 0,0 0,0 0,0
Internrdnta 0,0 0,0 0,0
Resultat fore kommunbidrag -4,1 -3,8 -4,6
Kommunbidrag 4,6 4,6 4,6
Arets resultat 0,5 0,8 0,0
Investeringar 0,0 0,0 01
Erhallet investeringsbidrag 0,0 0,0 0,0
Antal anstallda 5 4 4
Malanalys

Den kommunala revisionen dr lagstadgad och
granskar den verksamhet som finns i kommunen
samt provar ansvarstagandet.

Revisorerna granskar, bedémer och uttalar sig i den

arliga revisionsberdttelsen om kommunens:

1. rakenskaper och medelférvaltning

2. redovisning och verksamhetens resultat

3. styrelsens och naimndernas férvaltning sd att
fullmiktige kan bedéma om styrelsen och
namnderna kan ges fortsatt fértroende,

Kommunrevisionen har ett revisionskontor med
4,4 arsarbetare, samtliga yrkesrevisorer.
Granskning gors av revisionskontoret, specialister
och konsulter fran revisionsbyraer.

Uppfoljning av uppdragen

Fordjupade granskningar har berért féljande omraden:

« Styrkedjan: Kommunfullmaiktiges mal, dgardirektiv/
uppdrag vidare till namnders och styrelsers mal
samt Kommunstyrelsens uppfoljning, avser Utbild-
ningsnamnden och AB Gavlegdrdarna

- Bidrag/sponsring av féreningar i kommunkoncernen

« Brandskydd boenden Socialtjanst Givle

« Rektors pedagogiska ledarskap, Utbildningsnimnden

« Warna verksamhetssystem, Overférmyndarndmnden

« Granskning av deldrsrapport 2 och drsredovisning

« Tillsdttande av bitridande kommundirektor i
jamf6relse med gallande riktlinjer

« Tillsdttande av verkstdllande direktorer i Gavle
Stadshus AB-koncernen

Dialogméten dr genomforda med samtliga ndimnders
beredningar och med bolagsledningar. Revisorerna
har ocksa deltagit i moten med gemensamma namn-
der och deldgda bolag. Samverkan har skett med de
auktoriserade revisorerna.

Dialog har skett med kommunfullmaktiges
presidium och gruppledare samt med kommunstyrel-
sens ordférande och kommundirektéren.

Verksamhetsbesck vid Gavlehovshallen, Gavle-
fastigheter i Givle AB.

Hearing i sdrskilda fragor: information fran
Kommunledningskontoret om kommunens plane-
ringsforutsittningar kommande ar, sjukfrdnvaron
och kommunikationsavdelning samt samhallsbygg-
nadsprocess.

En fortroendevald revisor fran Gavle har utsetts
som lekmannarevisor i det deldgda bolaget Visit
Hilsingland Géstrikland AB.

Vasentliga handelser

« Under vdren 2017 har beslut om ny kommunallag
fattats. Den ar grunden for revisorernas arbete.

« Revisorskollegiet har sedan 2015 fort en strategisk
diskussion om det allt mer omfattande revisions-
uppdraget. Beslut har fattats om att utoka revisions-
kontoret med en sakkunnig. En ny yrkesrevisor har
tilltratt under augusti och en deltidsinhyrning av en
administrator har avslutats.

« Samverkan med foértroendevalda revisorer fran
Region Gavleborg och berérda kommuner har
fortydligats gillande granskningsinsatser och
finansiering.

Resultat och investeringar

Arets resultat uppgick till o,5 (0,8) mnkr Overskottet
beror pa att Revisorskollegiet har avvaktat med ett
planerat stérre granskningsprojekt gallande langsik-
tig ekonomisk planering da det parlamentariska laget
for narvarande dr osdkert. Cranskningen kommer att
genomforas under 2019. Investeringsmedlen har inte
forbrukats.

Framtiden

En ny kommunallag trader ikraft 1januari 2018, en
ny férvaltningslag ijuli 2018 och en ny kommunal
redovisningslag troligtvis 1 januari 2019. Andrade
regler for till exempel Kommunstyrelsens mojlighet
att ta beslut rorande namnders verksamhet paverkar
revisionens arbete.

Revisorskollegiet
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Gavle Stadshus AB

Ordforande Inger KallgrenSawela
Verkstallande direktor Goran Arnell

Resultat och
investeringar (Mnkr) = utfal  utfal  Budget
2017 2016 2017
Omsattning 2,9 2.4 2,5
Personalkostnader -0,7 -0,5 -0,6
Ovriga kostnader -5,9 -5,9 -7.2
Avskrivningar 0,0 0,0 0,0
Rorelseresultat -3.7 -4,0 -5.3
Finansnetto -17.8 -21,1 -20,7
Resultat efter finansiella poster -21,5 -25,1 -26,0
Investeringar 0,0 0,0 0,0
Avgar forsaljningar
Summa nettoinvesteringar 0,0 0,0 0,0
Antal anstallda o o] o]

Malanalys

Av tre uppsatta mal inom perspektiven har samtliga
uppndtts i sin helhet.

Medborgare och kunder

Bolaget ska utforma agardirektiv till dotterbolagen som gor

det mojligt for dessa att utforma mal for att bidra till att .
uppfylla de kommundvergripande malen samt malen for
verksamhetens inriktning inom perspektivet

Gavle Stadshus AB

Bolaget har haft dialog med dotterbolagen avseende
dgardirektiv och revidering har skett av direktiven for
Gavle Energi AB, Gavlefastigheter Gavle kommun AB
och AB Gavlegardarna.

De dndrade direktiven avsdg avkastningskrav for
Gavle Energi AB och AB Gavlegardarna. For Gavlefastig-
heter Gavle kommun AB avsag de dndrade direktiven
syftet med bolagets verksamhet, med anledning av
avveckling av Rorberg Flygplats och forsdljning av
fastigheten Uppfinnaren, Kungsback 2:14.

Medarbetare

Bolaget har inga egna anstallda, personal hyrs in fran
Gavle kommun. Overgripande uppféljning av dotter-
bolagens maluppféljning vid tertial och arsbokslut.
De personalkostnader som redovisas avser till sin
helhet styrelsens arvoden inklusive sociala avgifter.

Hallbar tillvaxt

Bolaget har ingen egen verksamhet. Overgripande
uppfoljning av dotterbolagens maluppfsljning vid
tertial och drsbokslut.




Ekonomi

Bolaget svarar for GSAB-koncernens ekonomiska .
optimering

Bolaget ska fortsatta arbetet med att utveckla och

samordna agarrollen i bolagskoncernen sa att de .

gemensamma resurserna anvands pa ett optimalt satt

Bolaget svarar for Gavle Stadshus AB-koncernens
ekonomiska optimering genom att styrelsen beslutar
avseende koncernbidrag och aktiedgartillskott samt
lamnar forslag pa utdelning till 4garen. Malet mits
efter faststdllandet av bokslutsdispositioner i upprat-
tande arsbokslut for ingaende koncernbolag. Pa
styrelsemétet den 14 februari 2018 beslutade styrelsen
om bokslutsdispositioner for 2017. Lopande dialog sker
mellan koncernens ingdende dotterbolag och Gavle
Stadshus AB angaende att utveckla och samordna
agarrollen i bolagskoncernen sd att de gemensamma
resurserna anvands pa ett optimalt sdtt.

Uppfoljning av agardirektiv

Bolagets verksamhet har under aret bedrivits enligt
agardirektiv, bolagsordning, internkontroll och
foretagspolicy.

Vasentliga handelser

« Bolaget har erhadllit ett aktiedgartillskott pa 300
mnkr, varav 200 mnkr har vidareformedlats till
Gavlefastigheter Gavle kommun AB.

+ Godkint ny prismodell fér fjarrvirme avseende
ndringsidkare fran och med 1 januari 2018.

« Beslut om ny bolagsordning for Gavle Parkerings-
service AB. Innebdr att bolaget kan dga, forvirva,
uppfora och forvalta parkeringsanliaggningar med
anledning av investeringsbeslutet om att uppféra
parkeringshus pa Alderholmen.

» Beslut att riva Valbobadet och bygga en ny baddel
dd nuvarande byggnad var i betydligt simre skick
an berdknat.

Resultat och investeringar

Arets resultat efter finansiella poster uppgar till -21,5
(-25,1) mnkr, Resultatet ar justerat exklusive erhallen
aktieutdelning 10,0 (74,9) mnkr fran dotterbolag.

Bolagets intdkter bestar av konsult- och servicein-
takter till dotterbolagen 2,9 (2,4) mnkr och kostna-
derna bestar framst av personella resurser som
faktureras fran Gavle kommun samt konsultarvode
till speciella projekt.

Under dret har bolaget erhallit 300 mnkr i aktie-
dgartillskott, varav 200 mnkr vidareférmedlats till
Gavlefastigheter Gavle kommun AB. Resterande 100
mnkr har anvdnts till amortering av skulder.

Framtiden

Bolagets verksamhet kommer att vara oférandrad,
framst dgarstyrning av ingaende koncernbolag.
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Gavle Energi AB koncern

Ordforande Erik Holmestig
Verkstillande direktor Hakan Jonsson

Resultat och

pagar, till exempel processarbete. Samverkan med

investeringar (mnkr) Utfall  Utfall Budget  hogskolan och andra aktorer samt praktikplatser dr ett
2017 2016 2017 led i kompetensférsorjningen. Medvetet hilsofram-
Omsattning 10873 10612 10450  jande arbete bidrar till frisktalen liksom att rapporte-
Personalkostnader -163.6 -156.9 -1654 ring av tillbud bidrar till en saker arbetsplats.
Ovriga kostnader -555,6 -564,5 -564,1
Avskrivningar -198,3 -161,8 -160,0 HAallbar tillvaxt
Andel intresseforetags resultat 27,6 21,7 21,1
Rérelseresultat 197.4 199.7 176,6 Hog tillganglighet till infrastruktur och tjénster .
Finansnetto 215 244 157 Vi utvecklar och erbjuder konkurrenskraftiga affars- och .
Resultat efter finansiella poster 180,5 175,3 160,9 prismodeller
Investeringar 3033 244,1 234,7 Hog tillganglighet i var infrastruktur .
Avgdr forsaljningar 0.0 0.0 0.0 Gdvle Energi ska verka for att Gavle kommuns .
Summa nettoinvesteringar 303,3 244,1 234,7 miljostrategiska program uppnas
Antal anstallda 228 218 Klimatfragan ar drivkraften for vart miljoarbete ‘
Genom utvecklande och effektiva processer, dar kvalitet
varderas hogt, skapas forutsdttningar for en langsiktigt .
hallbar utveckling
o
Malanalys
Av fjorton uppsatta mal inom perspektiven har Gavle Energi fortsatter att bidra till kommunens
samtliga uppndtts i sin helhet. hallbarhetsarbete genom hog tillgdnglighet samt
erbjudande av hallbara och konkurrenskraftiga
Medborgare och kunder affarsmodeller. Klimatfrdgan ar fortfarande en stark
drivkraft. Andel fornybart i Gavles fjarrvarmendt dr en
Medborgarna ska ha stort fortroende for den kommunala 5 : : s s
verksamheten och ges mdjlighet till delaktighet och . av de. basta 1 Sverlge. S,?'mtllga forf,ion ! Verksargnhet?n
engagemang kan idag drivas med fornybara branslen. Det langsik-
Vi ska ha en hég grad av kundndjdhet o tiga arbetet med att utveckla biogasproduktionen har
- , I resulterat i att produktionsanldggningen i Forsbacka
Gavle ska uppfattas som attraktivt, tryggt och tillgangligt .

Under aret har det fokuserats pa insatser som stdrker
koncernens uppdrag att bidra till att géra Gavle till en
attraktiv stad att bo och verka i. Méjligheterna for
kunderna att interagera med Gévle Energi via digitala
granssnitt har utokats. I syfte att ge medborgarna
insikt och delaktighet har verksamheter under aret
deltagit pad 44 event.

For att skapa ett tryggare Gavle har bolaget fortsatt
oka tillgangligheten pa stadens belysning. Den uppgar
till 99,8 procent.

Medarbetare

vart mal ar framgdngsrika medarbetare som dr engagerade, .
tar ansvar, har handlingsutrymme och ar medskapande

Vi har ett inspirerande och utvecklande ledarskap .

Vi arbetar for en arbetsplats med jamstalldhet och .
likabehandling

Vi ska ha en saker arbetsplats .

Alla indikatorer som matts dr uppfyllda. En ny typ av
medarbetarundersékning ar pa gang. Kompetensfor-
sorjningsplanen bidrar till ett vidare tdnk. Intern
rorlighet visar pa flera karridrvigar och manga
medarbetare fir vara medskapande i projekt som

Gdvle Energi AB koncern

tagits i drift.

Ekonomi

Gavle Energi ska na en tillfredsstdllande I6nsamhet .
utifran agarens direktiv

Samtliga indikatorer dr uppfyllda vilket ocksa
reflekteras i det mycket goda resultatet. Ett lang-
siktigt arbete med att halla en hog tillganglighet

i produktionsanlidggningarna, hdlla ner produktions-
kostnaderna, gora ritt investeringar samt arbeta med
kapital- och rantebindning ar grunden for detta.
Arbetet med att utveckla medarbetarna och anstilla
ratt kompetens dr ocksd framgangsfaktorer. Samman-
taget medfor detta en bra l6nsamhet och konkurrens-
kraftiga/ldga priser till kunderna.

Uppfoljning av agardirektiv

Agardirektivets krav pa hog leveranssdkerhet ar
sarskilt viktigt utifran ett samhallsperspektiv, vilket
ocksa ar ett fokusomrade som lépande f6ljs upp. Det
finns ett kontinuerligt arbete for att bibehdlla och
forbattra den mycket hoga leveranssdkerhet som Gavle
Energi har idag.



Kunderna efterfragar idag en kompetent partner som
ur ett helhetsperspektiv kan tillgodose kundernas
behov av energilésningar. Ofta dr en kombination av
olika atgdrder; energieffektivisering, kop av férnybar
el, kundanpassade virme- och kyllésningar

- det mest dndamadlsenliga ur kundens och miljéns
perspektiv. Detta synsdtt bidrar till en 6kad komfort
for privatkunder och foretagskunder men ocksa en
okad kostnadseffektivitet, konkurrenskraft och
standigt forbattrad miljopaverkan.

Gavle Energis utvecklingsarbete har under lang tid
praglats av affirsmaéssig nytta pa miljomassig grund,
vilket gett som effekt att fjarrvirmesystemet sanno-
likt ar det mest miljoeffektiva i Sverige samtidigt som
det mojliggor attraktiva prisnivaer fér kunderna.

Investeringarna i bredbandsverksamheten sker i
samklang med Gavle kommuns bredbandsstrategi.

Vasentliga handelser

« Andelen fornybart i produktionsmixen nadde 99,9
procent, vilket innebdr att Givle Energi dr ett mycket
hallbart fjarrvirmeféretag

« Under aret har hela 2 205 smahus anslutits till
GavleNet och utbyggnaden forvantas fortsatta i
snabb takt dven under 2018

o Arbetet med att 6ka integreringen av koncernens
IT-system, nya digitala verktyg och processer samt
utvecklingen av nya kundgranssnitt har méjliggjort
digitalisering av till exempel fakturerings-, faltar-
bets- elhandels- marknadsforings- och kommunika-
tionsprocesserna med 6kad effektivitet och mins-
kade kostnader som f6ljd.

Resultat och investeringar

Resultatet efter finansiella poster uppgar till 180,5
(175,3) mnkr, vilket ar 5,2 mnkr battre dn foregdende ar.
Bolagets 6kade intdkter i jaimforelse med budget

och féregaende ar, forklaras fraimst av bredbandsut-
byggnaden. Produktionskostnaderna har varit ligre
dn budgeterat bland annat beroende pa ldgre bransle-
kostnader. Ovriga kostnader och personalkostnader
foljer budget. Arbetet med kapital- och rantebindning
samt det allmdnna ranteldget har medfort lagre
rantekostnader i jamf6relse med foregaende ar. Samt-
liga affirsomrdden redovisar ett forbattrat resultat i
jamforelse med budget. Hog tillganglighet i anligg-
ningarna, 6kat kundantal och stabila elpriser 4r nagra
av anledningarna. Aven Bomhus Energi redovisar ett
bdttre resultat an budget och féregaende ar.

Omsadttningen uppgick till 1 087 (1 061) mnkr, vilket
ar 26 mnkr (2,5 procent) battre i jamférelse med
foregaende ar. Okningen beror frimst pa anslutnings-
avgifter bredband. Nettomarginalen uppgick till 16,6
procent (16,5 procent). Avkastning pa sysselsatt kapital
uppgick till 10,5 procent (10,9 procent).

Arets investeringar uppgick till 303,3 (244,1) mnkr.
Utfallet, i jamforelse med budget 234,7 mnkr, dr hogre
an budget beroende pa tidigarelagda investeringar for
bredband och ddarmed ocksa for elnit for att utnyttja

samf6rliggningsvinster. Reinvesteringar i fjarrvar-
menadtet och energiproduktion har genomférts enligt
plan.

Framtiden

For att sakerstdlla en uthallig resultatgenereringsfor-
maga kommer arbetet med fortlopande effektivisering
inom investeringsprojekt, produktion, distribution
samt kunddrivna processer att fortsitta under plane-
ringsperioden. I energisektorn ricker det inte att vila
pd lagrarna. Teknik-, milj6-, och samhallsutveck-
lingen stdller som krav att ett energiforetag maste
vara berett att fordndras med utvecklingen och kunna
hantera férandrade forutsittningarna.

De flesta av ett energiforetags tjanster ar ocksa att
karaktdrisera som lagintresseprodukter; sd linge de
fungerar och upplevs prisvirda tas de fér givna och
kunderna dgnar dem generellt sett ett litet intresse.
Det galler dirfor for ett energiforetag att finnas dar for
kunden ndr kunden har ett intresse av att interagera
och ha formdgan att interagera pa det sitt som
kunden 6nskar; per telefon, via brev, via digitala
granssnitt eller genom personliga moten.

Det dr ocksa sannolikt att det gdr att gora tjans-
terna mer intressanta och relevanta for kunden om
energiforetaget kan hjalpa kunden att pa ett enkelt
satt styra och reglera sitt hem eller verksamhet och
darigenom bidra till battre komfort, l4gre kostnader
och dkad trygghet.

Ambitionen dr ocksa att infor framtiden underscka
mojligheten till ett utdkat samarbete med den lokala
industrin for att kunna nyttja dnnu storre mangder
restenergi till nytta f6r industrin, virmekunderna,
Gavle Energi och miljon.
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AB Gavlegardarna koncern

Ordférande Per-Ake Fredriksson
Verkstallande direktor Cathrine Holgersson

Resultat och

lagenheter under perioden 2016 till 2020. Ett stort antal

investeringar (mnkr) Utfall Utfall Budget  ldgenheter dr nu under produktion och bolaget beds-
2017 2016 2017 mer att kravet kommer att kunna infrias.

Omsattning 10835 10535 10674

Personalkostnader -141,0 -130,8 -133,3 Ekonomi

Ovriga kostnader -624,5 -604,4 -628,2

Avskrivningar -164,3 -173,1 -192,0 Vi tar ansvar for foretagets resurser

Rorelseresultat 153,7 145,2 113,9 och m&jliggdr utveckling

Finansnetto -54,4 -59,2 -62,2

Resultat efter finansiella poster 993 86,0 5.7 Tre av bolagets indikatorer infriar de milvirden som

Investeringar 4744 4179 617 sattsupp, medan en indikator Utfall i den arliga

Avgar forsaljningar 345 1.9 ©  hyresforhandlingen klart avviker fran malet. For en

Summa nettoinvesteringar 439.9 416 617 indikator, Antal anbud p4 stérre projekt, blev endast

Antal anstadllda 205 192 190

Malanalys

Av fyra uppsatta mal inom perspektiven har tva
uppnatts i sin helhet och tva har delvis uppnatts.

Medborgare och kunder

Gavlegdrdarna erbjuder trygga, tillgangliga och valskotta
livsmiljoer

Maluppfyllelsen mats via indikatorer som hamtas fran
den arliga kundundersékningen. Bolagets malvirden
ar medvetet ambitiosa och de resultat fran undersok-
ningen som presenterades under andra tertialet visar
pa ett blandat utfall. Gladjande ar den f6rbattring som
skett inom omrddet utemiljé medan en férsimring
har skett nar det giller den upplevda tryggheten.
Forsamringen kan till stor del hirledas till de orolig-
heter som paverkade stadsdelen Sitra under varen.

Medarbetare

Vi kanner arbetsgladje och det vi utrattar ar meningsfullt '

Samtliga indikatorer himtas fran den arliga medarbe-
tarundersokningen Great place to work. Undersok-
ningen anvands av flera allmédnnyttor i landet och ger
goda mojligheter till benchmarking. Resultatet av
arets undersokning visar pa kraftiga lyft inom alla
frageomraden och samtliga malvirden har uppnatts.

Hallbar tillvaxt

Gavlegardarna bidrar till ett hallbart samhadlle ur ett socialt, .
miljdmassigt och ekonomiskt perspektiv

Bolagets hallbarhetsarbete har god maluppfyllelse.
Samtliga indikatorers malvirden har uppnatts,
forutom antalet nyproducerade ligenheter. Agardirek-
tivet for bolaget anger ett krav pa 750 nyproducerade

AB Gavlegardarna koncern

ett projekt aktuellt under aret. Dar inkom tva anbud
och malvardet utgor tre anbud. Nar det galler avvikel-
sen pd indikatorn Utfall i den arliga hyresférhand-
lingen sa riskerar den blygsamma hyresutvecklingen
att himma bolagets och hyresrattens utveckling pa
Gavlemarknaden.

Uppfoljning av agardirektiv

Agardirektivet till bolaget har omsatts i en affarsplan
for perioden 2013 till 2017. Arets verksamhetsplan, som
ar den sista inom ramen for nuvarande affarsplan,
syftade till att ta ytterligare steg mot de fyra perspek-
tivens strategiska mal.

Bolagets bostadssociala ansvar enligt dgardirekti-
vet har en visentlig del i den 16pande verksamheten.
Ett exempel pa detta dr att mer dn 10 procent av de
lagenheter som férmedlats i ar har gatt till forturs-
hantering.




Kravet pa 750 nyproducerade bostédder for tiden
fram till och med ar 2020, ser i dagsldget ut att
kunna infrias.

Avkastningskravet pd bolaget har under dret sankts
till 4 procent direktavkastning, vilket méjliggjort en
utdkad satsning pa underhallsdtgarder.

Vasentliga handelser

- Utfallet i arets hyresférhandlingar blev i genomsnitt
en 6kning med 1,2 procent for tiden 1 februari till 31
december 2018, motsvarande 1,1 procent pa drsbasis.

- Avkastningskravet pa bolaget sidnktes till 4 procent
direkt avkastning, vilket mojliggjort en utékad
satsning pa underhall.

« Den 28 februari 2017 firade bolaget sin 100-drsdag
med ett kaffekalas. Firandet med hyresgdsterna har
sedan fortgitt under hela aret, med bland annat en
fikaturné i kommunens bostadsomraden.

 Nyproduktionen av 66 lagenheter pa Almvdagen
fardigstdlldes under aret.

* Bolaget genomgick en certifieringsrevision f6r ISOg9o01
och ISO14001 och erhdll forlingd certifiering.

Resultat och investeringar

Resultat efter finansiella kostnader ar 99,3 mnkr
ijamférelse med budgeterat 51,7 mnkr. De storre
avvikelserna mot budget ar framférallt hogre 6vriga
intdkter, lagre vakanskostnader, nagot ligre under-
hallskostnader, visentligt lagre uppvirmningskost-
nader och fortsatt laga marknadsrantor. En nagot
lagre investeringstakt samt sena aktiveringar av

projekt bidrog ocksa till resultatforbattring da utfallet
pd avskrivningar blev ligre dn budgeterat. Bolaget fick
under aret férandrat avkastningskrav, vilket bidrog till
att hdlla underhallskostnaderna pd en god niva.

Den totala investeringsbudgeten uppgick till 617
mnkr. Utfallet for aret blev 474,4 mnkr. Anledningen
till avvikelsen dr bland annat f6rdréjning av hyres-
gastgodkdnnande och olika andra typer av tidsfor-
skjutningar i projekt. Bolaget har tillsett att det i Gavle
kommun under aret tillskapats 73 nya bostader.

Bolaget har under aret forsalt tre radhus i stadsde-
len Bomhus och ett vard- och omsorgsboende i
stadsdelen Oster.

Framtiden

Risken for minskade intdkter med anledning av
vakanser i bestandet bedéms for ndrvarande som
relativt liten. Bostadsefterfragan ar fortsatt mycket
stark. Den risk som bolaget kan se dr att de som
efterfragar bostad idag inte har betalningsférmagan
att efterfraga nyproducerade ligenheter. Den stora
volym nyproduktion som kommer ut pa marknaden de
ndrmsta dren kan riskera att vakanstalen 6kar.

Nar det giller intdaktssidan kan konstateras att
bolaget inte far kostnadskompensation vid hyresfor-
handlingarna vid de arliga férhandlingar, vilket far en
negativ inverkan pa fastighetsbestandets status och
staller hoga krav pa fortsatt effektiviseringsarbete.
Okad digitalisering ar en viktig faktor i detta arbete.

Betriaffande kostnadsutveckling ar det frimst inom
ny- och ombyggnation samt reparationer som kost-
nadsutvecklingen dr oroande. Bristande konkurrens
och en het byggmarknad ir de framsta orsakerna.

AB Gavlegardarna koncern
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Gavlia-koncernen

Ordforande Maud Lundh
Verkstallande direktor Per-Arne Vahlund

Resultat och Gavlia-koncernen ska upplevas som en tillganglig,
investeringar (mnkr) Utfall  Utfall Budget  professionell och serviceinriktad organisation. Detta
2017 2016 2017 g6r att koncernens samlade kundservicefunktion
Omsattning 6289 7069 6413  gtindigt ska utvecklas. Kundservice ska bedrivas
Personalkostnader 879 861  -909  affektivt, kvalitetssikert och kundinriktat. Kundernas
Ovriga kostnader “3637  -4474  -3724  3terkoppling ir en kanal for att koncernen ska kunna
Avskrivningar 1289 -1106 1178  yeyecklas. Detta har gjort att aktiviteter med kund-
Rérelseresultat 484 628 602  (riffar kraftigt 6kat i jimforelse med tidigare ar.
Finansnetto -35.2 -37.3 -53.5
Resultat efter finansiella poster 13,2 25,5 6,7 Medarbetare
Investeringar 472,6 379,7 718,2
Avgar forsdljningar O -1253 o Engagerade och ansvarstagande medarbetare .
Summa nettoinvesteringar 472,6 254.,4 718,2
- Engagerade och ansvarstagande ledare
Antal anstallda 151 139
En attraktiv, jdamstalld, effektiv och utvecklande verksamhet .
Malanalys
Medarbetarna har visat stort engagemang under 2017.
Av nio uppsatta mal inom perspektiven har atta Ritt kompetens ar avgorande och flera gransoverskri-
uppnatts i sin helhet och ett har delvis uppnatts. dande utbildningar och workshops har genomforts.
Tillsammans med den fysiska samlokaliseringen och de
Medborgare och kunder individuella utvecklingsplanerna 6kar sammanhall-
ningen mellan de olika enheterna och kompetensutveck-
Attraktiva, andamalsenliga och kostnadseffektiva lokaler () lingen inom koncernen sikras. Denna utveckling starks

ytterligare genom ett genomgripande virdegrundsarbete

Hallbar livsmiljo med fokus pa ett valskott och tryggt Gavle .
och HBTQ-certiflering av verksamheterna.

R ———
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Hallbar tillvaxt

Arbeta med en helhetssyn och standiga forbattringar .
avseende fastigheternas miljopaverkan
Underldtta ny- och ometableringar av sma .

och medelstora foretag

Efter inforandet av ett nytt energiuppfoljningssystem sker
nu en bittre kvalitetssikring av mdtvarden. Tillsammans
med koncernens energiplan med tydliga riktlinjer,
atgarder och handlingsplaner uppnas malet f6r 2017-ars
energieffektivisering. Arbetet med intern effektivisering
har fallit vil ut under aret. Interna revisioner och antal
inkomna forbattringsforslag uppndr arets malsittningar.

Ekonomi

Uppna faststéllda resultatkrav .
Lag lokalkostnad per skattekrona jamfort med liknande .
fastighetsbolag

Periodens resultat fore finansiella kostnader i férhal-
lande till det sysselsatta kapitalet ger 2017 ett utfall
som Overstiger drets malsdttning pd 1,5 procent.
Koncernen erholl ett aktiedgartillskott i slutet av dret
vilket gor att kassalikviditeten dr hogre 4n normalt
och att drets malvirde overskrids med god marginal.

Uppfoljning av agardirektiv

Gavlia-koncernen arbetar for Gavles basta. All verksam-
het ska utga fran dgardirektivet och vara bésta tank-
bara utforare till konkurrenskraftig kostnad for Gavle
kommun. Kommunen ska vara valskott och uppfattas som
trygg och snygg. Koncernen ska alltid arbeta med helhets-
syn och bidra till nytta for hela Gavle kommun. Koncernen
arbetar konsekvent med att ha sd laga hyror som méijligt.
Varje objekt har en egen underhdllsplan sd att det
avhjdlpande underhallet blir sd lagt som méjligt. Koncer-
nen arbetar aktivt med sitt program for energieffektivise-
ring i syfte att minska energikostnader och uppfylla de mal
som finns i Miljostrategiska programmet. Koncernen
uppfyller vil sina mal inom service och skétsel av kom-
munens gator, parker, fastigheter, fordon och parkeringar.
Koncernen kan idag erbjuda fastighetsnara tjanster i viss
omfattning och fortsdtter att utveckla dessa tjanster.

Vasentliga handelser

« Under aret fardigstilldes och invigdes kommunens
storsta arena, Gavlehovshallen, som gor Gavlehov till
ett centrum for idrott i Giavle kommun.

« Samlokalisering av Gavlia-koncernen paborjades
genom renovering av Dragonen och Crenadjaren pa
Kungsbdcksomradet. Samlokaliseringen skapar
synergieffekter inom koncernen och bidrar till
arbetet for Gavles bdsta.

* Byggandet av parkeringshuset Briggen pa Gévle
Strand paboérjades i maj och berdknas vara klart
under varen/sommaren 2018.

« Markbyggarna bytte namn vid arsskiftet till Gavle
Drift & Service.

Resultat och investeringar

Koncernen redovisar sammantaget ett resultat efter
finansiella poster pa 13,2 (25,5) mnkr. P4 koncernniva
sjunker omsdttningen for 2017 jamfort med fore-
gdende ar.

Moderbolaget Gavlefastigheter visar ett resultat
efter finansiella poster pa 2,1 (28,5) mnkr dir rea-
forluster avseende utrangeringskostnader relaterade
till ombyggnad av Valbo Sportcentrum och Sorby-
skolan pa 6,8 mnkr dr inkluderade.

Gavle Drift & Service AB uppvisar ett resultat pa
10,6 (13,2) mnkr. Bolaget redovisar dven en reavinst pa
3,7 mnkr till storsta del gallande forsiljningar av
fordon kopplat till bolagets nyligen genomfsrda
omstdllningsprogram. Andelen sdlda tjanster till
Gavlefastigheter har 6kat och star nu for drygt halva
bolagets omsdttning.

Gavle Parkeringsservice AB redovisar ett resultat
efter finansiella poster pa 2,3 (1,4) mnkr.

Bolaget kan uppvisa bade en forbattrad nettomarginal
gentemot foregdende ar samt dven en omsattnings-
6kning pa ndrmare 14 procent jamfort med 2016.

Gavle Flygplats AB redovisar ett resultat pa -1,1(-3,7)
mnkr. Ingen verksamhet bedrivs fér ndrvarande i
Gavle Flygplats AB. Branslehanteringen har 6vertagits
av Gavle Drift & Service AB och fran och med april
erhdller bolaget inga former av ersdttningar fran Gavle
kommun.

Gavlia-koncernens investeringar under aret uppgar
till 472,6 (379,7) mnkr dir den storsta delen ligger inom
Gavlefastigheter. Investeringsnivan for 2017 fortsitter
att 6ka mot tidigare nivaer och utmanar bade bolaget
och marknaden for att na resultat.

Framtiden

Inom Gavlia-koncernen fortsitter kostnaderna for
framforallt inhyrda objekt som sedan vidareuthyrs till
kommunal verksamhet att 6ka. En viss avmattning
kan dock skonjas da Gavlefastigheter successivt 6kat
sitt befintliga bestand for att kunna mota efterfragan
fran Gavle kommun. Behovet dr emellertid stort och
okar hela tiden i takt med att staden vdxer. Bolaget
arbetar vidare med att hitta effektiva losningar.

Gavlia-koncernen
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Gavle Hamn AB koncern

Ordférande Orjan Larsson
Verkstallande direktor Fredrik Svanbom

Resultat och
investeringar (Mnkr) = utfal  utfal Budget
2017 2016 2017
Omsattning 154,1 265,6 138,6
Personalkostnader -22,0 -40,0 -22,4
Ovriga kostnader -36,9 -44.4 -31,6
Avskrivningar -53.9 -53.0 -55.7
Rorelseresultat 41,3 128,2 28,9
Finansnetto -21,8 -23,9 -23,5
Resultat efter finansiella poster 19,5 104,3 5,4
Investeringar 19,3 50,3 113,0
Avgar forsdljningar -0,9 -0,2
Summa nettoinvesteringar 18,4 50,1 113,0
Antal anstallda 28 21 28

Malanalys

Av atta uppsatta mdl inom perspektiven har sju
uppndtts i sin helhet och ett har delvis uppnatts.

Medborgare och kunder

Gavle Hamn AB skapar forutsattningar for en fordubbling
av hamnens godsvolymer till 2030

Gavle Hamn AB skapar forutsattningar for sakra, effektiva .
och kundanpassade logistiktjdnster

Kunskap och forstaelse for Gavle hamns betydelse och
verksamhet skapas bland vara medborgare, myndigheter .
och andra intressenter

Godsomsittningen 2017 var 5,7 miljoner ton, vilket dr
den nést hogsta godsomsittning Gavle Hamn haft.
Containerterminalen har haft ett rekordar och ckade
sin omsdttning med 20 procent. Fartygsanlépen har
minskat och tendensen ir att fartygen blir stérre och
darmed farre, vilket dr en tydlig trend sedan farleds-
uppgraderingen 2014. Antalet jirnviagsvagnar har 6kat
med 20 procent. Okningen beror i férsta hand pa
volymer till/fran Gavle Containerterminal samt
volymer som lastas till Arlanda Flygbrdnsle (AFAB).

Medarbetare

Gavle Hamns medarbetare dr motiverade .
och har ratt kompetens

Ledarskapet hos Gavle Hamn praglas av .
engagemang och tydlighet

Arbetsmiljon paverkar hédlsan och dven tydlighet och
meningsfullhet som individuella mal gér medarbetare
friskare. Det finns ett positivt samband mellan god
arbetsmilj6, bra arbetsklimat och 1dg sjukfrdnvaro
vilket kan vara orsaken till att Gavle Hamns sjukfran-
varo endast dr 1,2 procent.

Gavle Hamn AB koncern

Hallbar tillvixt

Gavle Hamn AB arbetar med helhetssyn pa verksamheten

och standiga forbattringar for att minimera hamnens .
miljopaverkan

Processer och arbetsmetoder hos Gavle Hamn AB .

sakerstaller hog produktivitet och kvalitet

Branslefoérbrukningen (kbm), vilken avser samtliga
egna fordon, dr generellt mycket 1ag, tack vare att
fordonsflottan ar fossilfrii sa stor utstrickning som
mojligt. Ett nytt dieseldrivet arbetsfordon koptes under
hosten, som dven det tankas fossilfritt (HVO). Ett
"Kvalitets- och miljéledningssystem" har implemente-
rats och driftsatts under 2017 for att sedan certifieras
externt i borjan av 2018, Under aret har tre nya e-tjans-
ter sjosatts; uppkoppling mot Sjéfartsverkets MSW (en
portal for inrapportering av myndighetsinformation
kopplad till fartygsanl6p), e-fakturor och Godsportalen.

Ekonomi

Gdvle Hamn AB bedriver en langsiktig .
|6nsam affarsverksamhet

Omsittningen ligger hogre dn berdknats framst pa
grund av att oljan i bergrummen har legat kvar lingre
dn vad prognoserna visade i slutet av 2016. Oljan
lamnade bergrummen under hésten och de var i
princip témda under oktober. Kostnaderna har endast
varit marginellt hogre. Soliditet och skuldsdttnings-
grad dr battre dn berdknat. Det beror pa ett betydligt
battre resultat 2016 och 2017 vilket bland annat
inneburit att finansiering av investeringar skett med
egna medel i hogre grad dn berdknat.

Uppfoljning av agardirektiv

Gdvle Hamn AB ansvarar for planering och sikerstal-
lande av hamnens évergripande, ldngsiktiga infra-
strukturutveckling. Givle Hamn AB:s dgardirektiv
beskriver att Gavle Hamn ska utgéra det sjdlvklara
godsnavet for sjotransporter i regionen och ddrigenom
skapa forutsattningar for tillvaxt, sysselsittning och
hallbar utveckling i regionen.

Gavle Hamn AB har under 2017, tillsammans med
operatoren for containerterminalen, projekterat en ny
containerterminal som syftar till att 6ka bade kapaci-
teten och konkurrenskraften. Upphandlingen har
genomforts och arbetet berdknas komma igang i
borjan av 2018 och vara genomfort hésten 2019.
Containerterminalens kapacitet kommer i och med
det att fordubblas.



En nuligesbeskrivning av hamnens ytor och markan-
vandning har tagits fram och den har resulteratien
markanvandningsstrategi. Syftet dr att pa lang sikt
skapa en plan for markanvindningen inom hamnen.

Underhéllsmuddring av hamnens samtliga bas-
sdnger har slutférts under aret.

For att forstarka fokus pa trafik/sdkerhet har ett
nytt trafikledningskontor inrittats som bemannas
dygnet runt, alla dagar.

Hamnens jairnvagsanliggning har byggts ut genom
en férlangning av det sa kallade CFS-sparet.

Vasentliga handelser

« Utveckling av en ny containerterminal har pabérijats
tillsammans med Yilport Gavle. Nir arbetet dr klart
kommer det att ge ytterligare 360 meter kaj och klara
en kapacitet pa 500 ooo TEU (Twenty-foot Equiva-
lent Unit) per ar.

- En organisationsférandring inom trafik /sikerhet

har genomforts vilket innebar att Gavle Hamn AB
har tagit 6ver huvudgaten i egen regi. Detta gors for
att starka kundbemotande och sikerhetsarbetet.

+ Gdvle Hamn har implementerat MSW (Marine Single
Window) ddr kunderna registrerar fartygsanlépen
pa ett stdlle istdllet for att gora multipla anmal-
ningar till Sjofartsverket, Tullverket, Kustbevak-
ningen samt hamnen.

Resultat och investeringar

Resultatet for perioden uppgar till 19,5 mnkr, vilket ar
14,1 mnkr battre dn budget (5,4 mnkr). Framsta orsa-
kerna &r prisjustering som gjorts for lagring av olja i
bergrummen samt att oljan legat kvar lingre dn vad som
budgeterats. Aven intakter for hantering av jarnvigsvag-
nar och bogserbatstjanster ar hogre beroende pa 6kat
in-/utflode av gods. Driftskostnaderna dr hogre an
budgeterat dels pa grund av hojda avgifter for vatten och
avlopp, dels pa grund av oplanerat underhallsarbete.

I jamforelse med samma period féregaende ar ar
resultatet 85 mnkr simre, Siffrorna ar inte jamf6rbara
eftersom dotterbolagets (BSG) resultat ingick fram
tills dess att bolaget saldes den 2 maj 2016. Aven
reavinsten for forsdljningen av dotterbolaget ingar
iresultatet 2016.

De totala investeringarna fér Gavle Hamn uppgar
till 18,4 (50,1) mnkr. De storsta investeringsprojekten
har varit byggandet av jarnvagsspar (2,2), ombyggnad
av kaj 7 (2,6), varvsbesok av bogserbat (2,1), anpassning
av lokaler fér en kunds rakning (1,6) samt under-
hallsmuddring (4,2). Avvikelsen mellan utfall 18,4
mnkr och arsbudget 113 mnkr beror till stérsta delen
pa att arbetet med den nya containerterminalen
(45 mnkr) kommit igang senare dn berdknat och att
investeringen for iordningstiallande av mark (30 mnkr)
for LNG (liquefied natural gas) skjutits pa framtiden.

Framtiden

Konjunkturen for svensk exportindustri forvantas
mattas av nagot under dret vilket innebdr att voly-
merna for 2018 prognostiseras i samma niva som 2017.
Betraffande intdkter till oljebergrummen dr bedém-
ningen att konjunkturen fér lagring inte kommer att
uppstad under 2018, vilket innebdr att hyresintdkterna
kommer att minska. Utbyggnad av jairnvagskapacite-
ten samt elektrifiering av jirnvagen fran Gavle
bangard till hamnen finns nu med i den nationella
infrastrukturplanen. Arbetet som drivs av Trafikverket
berdknas vara klart 2021.

Gavle Hamn AB deltar tillsammans med Rauma
Hamn i Finland i projektet EfficientFlow, dir sven
ska Sjofartsverket dr lead partner. Projektet pagar
2018-2021 och finansieras av EU:s interregionala
utvecklingsfond for Central Baltic. Genom samverkan
och informationsdelning i realtid ska flédena bli
mer effektiva. Detta dr av avgorande betydelse for
om de intermodala flédena ska kunna sta sig i
konkurrensen med lastbilstrafiken i framtidens
godstransportsystem.

Gavle Hamn AB koncern

95



96

Gavle Vatten AB

Ordforande Ola Nilsson
Verkstallande direktor Lena Blad

Resultat och och dtgarder av identifierade lickor samt stor mingd

investeringar (mnkr) Utfall  Utfall Budget nederbdrd har under hosten forbdttrat grundvatten-
2017 2016 2017 nivaerna. Liget har dirmed under hosten forbattrats.

Omsattning 168,4 162,6 172,4

Over (-) / underuttag (+) 9.4 -35 10,0 Medarbetare

Personalkostnader o o o Givle Vatten AB har ingen personal da all personal dr

Ovriga kostnader -1542  -1423  -1594  anstdlld i moderbolaget Gastrike Vatten AB.

Avskrivningar -20,9 -13,5 -19.1

Roérelseresultat 2,7 3,3 3,9 Hallbar tillvaxt

Finansnetto -3.2 -3.3 -3.4

Resultat efter finansiella poster -0,5 o 0,5 Gavle Vatten har en langsiktigt hallbar VA-forsorjning .

Investeringar 78,5 121,6 222,2

Avgar forsiljningar o ) o Arbetet med en samverkande vattenproduktion for

Summa nettoinvesteringar 785 1216 2222 Alvkarleby och Gavle kommun (VAG) fortloper. Redovis-

Antal anstllda o o o ning har skett till respektive kommunstyrelse under

*Resultat efter skatt 2017 0,0 mnkr, 2016 -0,6 mnkr.

Malanalys

Av tre uppsatta mal inom perspektiven har tva
uppnatts i sin helhet och ett har delvis uppnatts.

Medborgare och kunder

slutet av november 2017. Fortsatt arbete sker infor ett
beslut varen 2018 av respektive kommunfullmdktige.
Pa Satra vattenverk har beredningen av dricksvattnet
starkts med en mikrobiologisk barridr i form av
UV-ljus. Pa sa vis skapas en sakrare kvalitet av vattnet
till invanarna i Gavle. Avloppsreningsverken klarar
gallande tillstand och villkor.

Ekonomi

Medborgare och kunder har fortroende for vara VA-tjdnster .

Bolaget har en ekonomi i balans

Det har generellt varit laga grundvattennivaer i
Sverige vilket dven paverkat Gavle som anvander
grundvatten som ravatten i vattenforsorjningen.
Crundvattennivimaitningarna vid vattentakterna
har dirfér utokats for att fa bittre kontroll. Atgirder
for att skapa mer grundvatten, aktiv lacksokning

Gavle Vatten visar en ekonomi i obalans for dret
eftersom bolaget har ldgre intakter an kostnader. Fér
att balansera intdkter och kostnader éver tid (3 dr)
kommer intdkterna behdva 6kas for bolaget som har
underuttag ar 2017.

Gavle Vatten AB



Uppfoljning av agardirektiv

Bolaget har inga egna dgardirektiv utan omfattas
av agardirektiven for Gastrike Vatten AB i
tillampliga delar.

Vasentliga handelser

« Aktiviteter pd grund av ldga grundvattennivder.

De ldngsiktiga dtgirderna med bland annat att
anlidgga en filteranldggning har gett positiv effekt.

- Installation av ett ytterligare beredningssteg i form
av en UV-anldggning vid Sitra vattenverk for en
sdkrare dricksvattenkvalitet.

« Ledningsnatsfornyelse pa 15 olika stillen, mest
omfattande dr atgarderna pa Valbogatan och
Naringen for att sikerstdlla méjlighet till leverans
av god kvalitet.

Resultat och investeringar

Arets resultat efter finansiella poster uppgar till
-0,5 (0,0) mnkr. Underuttag pa 9,4 mnkr har minskat
kortfristiga skulder till VA-kollektivet.

Arets resultat ijamf6relse med budget, visar avvikel-
ser for saval intdkter som kostnader. Anslutningsintak-
terna dr hogre dn budget framst till f6ljd av fortat-
ningar. Brukningsintidkterna dr ldgre 4n budget framst
relaterat till minskad f6rsald mangd. Storst avvikelse
finns pa arets planerade storre underhallsarbeten som
inte har genomforts enligt plan.

Arets investeringar och exploateringar uppgar till
78,5 (121,6) mnkr och avviker mot budget med -143,7

mnkr och mot drsprognos per tertial tva med -43,1
mnbkr. Avvikelsen beror pa att planerade arbeten inte
genomforts enligt plan f6r saval investeringar som
exploateringar. Utbyggnaden av kommunalt vatten och
avlopp (VA) pa Norrlandet och Vistra Lindbacka har
slutforts under aret. Avvikelse mot foregdaende ar ar
beroende av vilka projekt som dr aktuella att genom-
foras enligt planerna och flertalet av projekten l6per
over flera ar och tidsférskjutningar i genomforande-
planer ar vanligt forekommande.

Framtiden

Huvuddelen av dagens anldggningar ar gamla. De har
underhallits och forvaltats men dr i behov av att
ersdttas. Dessutom dr befolkningstillvixten i Gavle
kommun expansiv och behovet av att ansluta fler till
det kommunala VA-ndtet dr stort. Effekten av det stora
investeringsbehovet som finns ger 6kad upplaning
med 6kade kapitalkostnader som f6ljd. Det hoga
upplaningsbehovet ger att verksamheten blir rdnte-
kanslig. En hojning av rintenivaerna ger stor effekt pa
brukningstaxan. For att minska rantekdnsligheten
och héjningarna av VA-taxan bér moéjligheten till
alternativ finansieringar av omvandlings- och
exploateringsomraden genom tillskjutande av kapital
fran kommunen 6vervigas. Behovet av 6kade intdkter
for planperioden ticks dels genom aterforing av
tidigare ars 6veruttag, dels genom taxejusteringar.
Under planperioden kommer betydande taxejuste-
ringarna av brukningstaxan kravas for att mojliggéra
en stabil och sdker VA-férsorjning med mojlighet for
kommunen att vixa.

Gavle Vatten AB 97



98

Ovriga innehav

| nedanstaende avsnitt redovisas de bolag som inte konsolideras i den sammanstéllda redovisningen. | gruppen
ingar ocksa verksamhet som bedrivs i form av gemensam namnd tillsammans med bland annat andra kommuner
och/eller Region Gavleborg samt samordningsforbund. Resultatet som redovisas ar resultat efter finansiella poster.

Foretagshalsovardsnamnd

Visit Halsingland Gastrikland AB

Resultat (tkr) utfal  uttan  Resultat (tkr) Utfall  Utfall

2017 2016 2017 2016
Intakter 27 200 25 816 Intakter 1285 1201
Kostnader -25000 -25234 Kostnader -1487 -1101
Resultat 2200 582 Resultat -202 100
Givle kommuns andel 32,5% 37,0% Gavle kommuns andel 25,0% 25,0%

Arets redovisade resultat uppgar till 2 200 (582) tkr.
Verksamhetens intdkter uppgick till 27 200 tkr och
avvek negativt mot budget med 300 tkr. Frimst beror
det pd att bolagen avropar l6pande vilket gor det svart
att bedéma volymen i férvig. Verksamhetens kostna-
der uppgick till 25 ooo tkr och avvek positivt med

2 500 tkr. Orsaken var frimst ldgre personalkostnader
pa grund av ldngtidssjukfranvaro och tjanstledighet.

Bolagets uppdrag

Inom ramen f6r givna riktlinjer och med optimalt
resursutnyttjande att erbjuda medlemsorganisatio-
nernas anstdllda en god féretagshalsovard.

Verksamhetsuppfoljning

Finansiering av verksamhetens totala kostnader sker,
enligt §6 "Avtal om samverkan gemensam féretags-
hilsa”, genom att Region Gavleborg, Bollnis, Givle,
Ockelbo, Ovanakers- och Hudiksvalls kommuner
arligen till ndimnden betalar en av nimnden faststilld
summa per anstdlld och ar fér basutbud. For 2017
uppgar denna summa till 1 061 kr per anstdlld och ar.
Baserad pa en arlig 6verenskommelse om ett basut-
bud. Darutéver dger regionen och kommunerna ritt
att mot sdrskild ersdttning avropa ytterligare tjdnster.
Anslutna bolag och férbund avropar och betalar
16pande for tjanster efter behov. En uppskattad
forbrukning ingdr i budget.

Produktion: Forvaltningen foljer upp verksamheten
bland annat genom producerade kundtimmar. Dessa
berdknas utifrdn 6verenskomna nyttjande timmar
med respektive dgare. Leverans av 24 300 kundtimmar
av planerat 27 ooo timmar (inklusive bolagen). P4
arsbasis sa var produktionen 9o procent av det budge-
terade. Behovet som funnits l6pande under aret har
uppfyllts, vilket kundundersékningen bekriftar.

Agare/medlemmar
Region Gavleborg, Kommunerna Bollnds, Gavle,
Ovanaker, Ockelbo och Hudiksvall.

Ovriga innehav

Arets redovisade resultat uppgar till -200 (100) tkr.

Bolagets uppdrag

Foretaget ska bedriva férsiljning och marknadsféring
av det turistiska utbudet inom Hélsingland och
Gastrikland. Bolaget skall dessutom utveckla turism-
och besoéksndringen inom regionen samt darmed
forenlig verksamhet. Bolaget ska bedriva verksamhet
med iakttagande av kommunal lokaliserings-,
likstdllighets- och sjdlvkostnadsprincip.

Verksamhetsuppfoljning

Bolaget har under 2017 konsoliderats och inte haft sa
manga 6vriga aktiviteter utéver karnverksamheten,
att bedriva webbaserad forsiljning av bokningsbara
produkter fran Gastrikland och Halsingland. Verk-
samheten har utvecklats ute bland dgarna och
destinationerna, som ser till att turistiska utbudet
utvecklas och gor utbudet d4n mer intressant och
enkelt for presumtiva gaster att ta kopbeslut. Bolaget
har under 2017 forberett sin framtida verksamhet och
utveckling av ett samlande nytt varumarke, som ska
tydliggora och forenkla att salufora. Ar 2017 har dgnats
at att bereda och planera infér ytterligare en deldgare
att gora intrdde under ar 2018.

Agare/medlemmar
Gavle kommun, Nordanstigs kommun, Séderhamns
kommun och Visit Glada Hudik AB.



Samordningsforbundet Gavleborg Ostkustbanan AB
Resultat (tkr) utfal  uttan  Resultat (tkr) Utfall  Utfall
2017 2016 2017 2016
Intakter 6727 7199 Intakter 3007 3 000
Kostnader -7 509 -5528 Kostnader -3111 -2817
Resultat -782 1671 Resultat -104 183
Giavle kommuns andel 9,0% 9,0% Givle kommuns andel 8,8% 9,0%

Arets redovisade resultat uppgar till -782 (1 671) tkr.

Bolagets uppdrag

Samordningsférbundets &ndamal 4r att inom geo-
grafiska omradet for Gavleborgs ldn svara for en
finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet,
genom samverkan underldtta och férbattra mojlig-
heterna till egen forsorjning for individer som ar i
behov av samordnade rehabiliteringsinsatser samt
att arbeta med samordnande forebyggande insatser.

Verksamhetsuppfoljning

Nedan beskrivs nagra av de verksamheter som for-
bundet har arbetat med under aret. Platser for arbets-
integrerade socialt foretag (ASF) med handledning.
Insatsen syftar till att finansiera handledarstod for
Finsams mdlgrupp med placering i ASF.

Arbetslivsinriktad rehabilitering enligt IPS
(individual placement and support) som syftar till att
erbjuda malgruppen en evidensbaserad modell for
rehabilitering som leder till arbete, studier eller
meningsfull sysselsittning.

Insatsen "Motesplatser och information Gavle” ar
ett delprojekt i en nationell satsning som syftar till
nyanldnda snabbare ska etableras och na en egen
forsorjning.

Agare/medlemmar

Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan, Region
Gavleborg, kommunerna Bollnds, Gavle, Hofors,
Hudiksvall, Ljusdal, Nordanstig, Ockelbo, Ovanaker,
Sandviken och S6derhamn.

Arets redovisade resultat uppgar till 104 (183,0) tkr.

Bolagets uppdrag

Foretaget ska paskynda utbyggnaden av dubbelspar pa
bandelen Hirndsand-Gavle. Bolaget jobbar ocksd med
aktiviteter som visar Norrland, Sverige och Europa och
vilken effekt en forbattrad kustjarnvig har for arbets-
pendlingen, kompetensférsérjningen, naringslivsut-
vecklingen och hela Sveriges tillvaxt.

Verksamhetsuppfoljning

Ostkustbanan bildades 2015 och samégs av flera
kommuner och regioner, se dgare/medlemmar.
Bolaget bildades i syfte att verka for en utbyggnad av
dubbelspdr och snabbtdgsstandard pa Ostkustbanan,
strackan Gavle-Sundsvall-Hirnésand. Bolagets
huvuduppgift ar att med foljande medel forverkliga
utbyggnaden:

« Informationsarbete

+ Samverkansarbete

* Analysarbete

« Pdverkansarbete

Agare/medlemmar

Region Gavleborg, Region Visternorrland och
kommunerna Gavle, Séderhamn, Hudiksvall,
Nordanstig, Sundsvall, Hirnésand, Kramfors
och Ornskoldsvik.
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Inera AB Gemensamma namnden for FoU
Valfard Hjalpmedel Regnet
Resultat (tkr) utfal  uttan  Resultat (tkr) Utfall  Utfall
2017 2016 2017 2016
Intakter 775723 678378 Intakter 117 840 114905
Kostnader -779 848 -675587 Kostnader -116 408 -113 665
Resultat -4125 2791 Resultat 1432 1240
Gavle kommuns andel 0,16 % Gavle kommuns andel

Arets redovisade resultat uppgar till -4 125 (2 791) tkr.

Bolagets uppdrag

Att bidra till en effektivisering och utveckling av
landstingens, regionernas och kommunernas verk-
samhet samordnade l6sningar resursutnyttjande och
hog kvalitet.

Verksamhetsuppfoljning

Inera dgs av SKL Foretag, landsting, regioner och
kommuner. Genom att erbjuda kompetens inom
digitalisering stodjer Inera dgarnas verksamhetsut-
veckling. Inera koordinerar och utvecklar gemen-
samma digitala losningar till nytta fér invdnare,
medarbetare och beslutsfattare. Digitalisering inom
vard och omsorg har ldnge varit Ineras kdrnomrade.
Inera har koordinerat och stéttat digital verksamhets-
utveckling for dgarna, som hittills varit Sveriges
samtliga landsting och regioner. I mars 2017 blev
Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, Ineras
huvudégare. Darmed utvidgades Ineras uppdrag till

att aven omfatta kommunernas verksamhetsomraden.

Syftet dr att 6ka tempot i digitaliseringen genom att
ateranvanda Ineras kompetens och bredda Ineras
tjansteutbud. De enskilda kommunerna erbjuds ocksa
att bli deldgare i Inera. Hosten 2017 har mer dn 200 av
landets kommuner gatt med som deldgare. Ineras
dgarstruktur och styrning bygger pa bred och djup
férankring. Den forankringen, och den erfarenhet och
kunskap som byggts upp under aren, har gett Inera en
unik position att stotta vara dgare i de férandringar
som de star infor.

Agare/medlemmar

SKL Foretag dger 97 procent av aktierna i bolaget.
Ovriga aktier dgs av landsting och regioner. Samtliga
kommuner ges tillfille att kopa aktier i bolaget. Vid
full anslutning fran kommuner, landsting och
regioner kommer de innebéra att SKL Féretag AB
dger 50,8 procent av aktierna.

Ovriga innehav

Arets redovisade resultat uppgar till 1 432 (1 240,1) tkr.
Ijamf6relse med budget o, Hjilpmedel SAM redovi-
sade ett resultat pa 1 200 tkr, det positiva resultatet
beror framst pa att kostnad for salda varor har mins-
kat pd grund av att mer uthyrning och en har en ligre
forsiljning av hjdlpmedel. FoU Vilfird redovisade ett
resultat pa 300 tkr. RegNet och Kommunmolnet
redovisade ett resultat pa o tkr. HelGe biblioteken
redovisade ett resultat pa -100 tkr, det negativa
resultatet beror pa att nimnden ska sta f6r kostna-
derna vid upphandlingar som transportupphand-
lingen under aret.

Bolagets uppdrag

Hjdlpmedel SAM utf6r tjanster samt sdljer och hyr ut
produkter inom hjilpmedelsomradet fér personer som
har rérelsehinder, tal- och spraksvarigheter samt
kognitiva och medicinska funktionsnedsittningar.
Bredbandsnitet RegNet binder samman stadsnitet i
lanets tédtorter. HelGe biblioteket erbjuder invdnarna
béttre biblioteksservice och anvander bibliotekens
resurser pd ett mer dndamadlsenligt sitt.

Verksamhetsuppfoljning

Under aret har nagra av f6ljande mal och verksamhet

genomfort;

« Uthyrning av hjilpmedel sker till S6derhamns
kommun och Lungkliniken.

+ Atervindningsgraden av hjilpmedel ir 86 procent
vid utleveranser.

« Upphandlingar av nya avtal pagar avseende fortsatt
utveckling av HelGe-samarbetet.

« Arbetat med att mdta nyttjandegraden av kommun-
molnet i syfte att 6ka antal gemensamma tjanster i
kommunmolnet.

Agare/medlemmar

Kommunerna; Bollnds, Gavle, Hofors, Hudiksvall,
Ljusdal, Nordanstig, Ockelbo, Ovandker, Sandviken,
Séderhamn och Region Gavleborg.



Fonden for mindre arbetarbostader

Fonden for storre arbetarbostader

Resultat (tkr) utfal  uttan  Resultat (tkr) Utfall  Utfall

2017 2016 2017 2016
Intakter 27835 277838 Intakter 4717 4657
Kostnader -3667,2 -3929,8 Kostnader -4 354 -4 526
Resultat -883,7 -1151,0 Resultat 363 131

Gavle kommuns andel

Gavle kommuns andel

Arets redovisade resultat uppgar till x, (x) tkr.

Bolagets uppdrag

Fastigheter i kvarteret Visheten i Gavle med ddrpa
uppforda tva byggnader med 551 ldgenheter upplatna
med hyresrdtt. Fastigheternas adress dr Gustavsgatan
5A och Brunnsgatan 41 A-B.

Agare/medlemmar
Fonden dger 100 procent.

Arets redovisade resultat uppgar till 363 (131) tkr.

Bolagets uppdrag

Fastigheterna dr Vallbacken 7:4, 7:7 och 7:8. Fastighe-
ternas adresser dr Borgmadstarplan 4, Luthergatan 2A
och 2B. Gustavsgatan 14, 1B och 1C och Bergsgatan 57.

Verksamhetsuppfoljning
Ursprungligt andamal var att férse den arbetande
klassen med sunda och bra bostéder.
Under 2017 byttes det 1as i fastigheten, det skedde en
husdrdnering samt att uteplatsen och parkerings-
platserna renoverades.

For 2018 planeras renovering/ombyggnad av
befintliga balkonger.

Agare/medlemmar

Fonden upprdttades av Brdnvinsminuteringsbolaget
i Gefle, som skdankte 5 ooo kronor, for att forse den
arbetande klassen med sunda och bra bostader.

Ovriga innehav
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Redovisningsprinciper

Lagar och normgivning

Arsredovisningen ar uppréttad i enlighet med Lagen om kommunal
redovisning och rekommendationer fran Radet for Kommunal
Redovisning (RKR). Undantag redovisas under Avvikelse fran
redovisningsprinciper. Redovisningen for kommunens bolag
upprattas i enlighet med Arsredovisningslagen och dven enligt
Bokforingsndmndens Bokforingsnamndens allmanna rad
BFNAR2012:1. Koncernforetagens redovisningsprinciper ar
justerade till de kommunala regelverken fore konsolidering.

Sammanstalld redovisning

Den sammanstallda redovisningen ar upprattad enligt rekommen-
dation RKR 8.2 Sammanstalld redovisning. | den sammanstdllda
redovisningen ingar kommunens férvaltningar, kommunalférbund,
Gavle Stadshuskoncernen och Gavle Vatten AB samt intressebolag

i vilka kommunen har en réstandel om minst 20 procent. Kommun-
koncernens agarandelar framgar av not 16.

Den sammanstallda redovisningen upprdttas enligt forvarvs-
metoden och med proportionell konsolidering med undantag av
kommunens andelar i det delagda kommunala forsakringsbolaget
Kommungaranti Skandinavien Forsakrings AB. Bolaget ingar
istdllet i proportion till faktiskt agd substans for att ge en mer
rattvisande bild.

Med forvarvsmetoden menas att forvarvat eget kapital
elimineras, vilket innebar att endast intjanat kapital efter forvarvet
raknas in i kommunkoncernens egna kapital. Om aktiernas
anskaffningsvarde dverstiger vardet av nettotillgangarna redovisas
skillnaden som koncernmassig goodwill.

Proportionell konsolidering innebar att delagda bolag intas
i den sammanstdllda redovisningen i proportion till agd andel.
Koncerninterna transaktioner sasom intdkter och kostnader,
fordringar och skulder samt internvinster elimineras i sin helhet.

Periodiseringar av inkomster och utgifter har gjorts enligt god
redovisningssed. Tillgangar och skulder har upptagits till anskaff-
ningsvarde ddr inget annat anges. | balansrakningen uppdelas de
obeskattade reserverna i en del som uppskjuten skatt under
avsattningar och en del under eget kapital.

Intdkter

Skatteintakter

Den prelimindra slutavrakningen for skatteintakter redovisas

i enlighet med rekommendation RKR 4:2. Det innebdr att skatte-
intdkten redovisas det ar den beskattningsbara inkomsten intjanas
av den skattskyldige. Periodisering gors baserat pa Sveriges
Kommuner och Landstings (SKL:s) decemberprognos.

Ovriga intakter

Intdkter redovisas i den omfattning det ar sannolikt att de
ekonomiska fordelarna kommer kommunen tillgodo och intakterna
kan berdknas pa ett tillforlitligt satt. RKR 18 Redovisning av
intakter tillampas. Rekommendationen innebadr att statsbidrag

till anlaggningstilgangar tas upp som forutbetald intdkt och
redovisas bland langfristiga skulder och periodiseras dver
respektive anlaggnings nyttjandeperiod.

Kostnader

Avskrivningar

Avskrivningar av materiella anldggningstillgangar gors med linjar
avskrivning utifran berdknad nyttjandeperiod baserad pa
anskaffningsvardet exklusive eventuellt restvarde. Tillgdngar

i form av mark, konst och pagaende arbeten skrivs inte av.

Avskrivningstider
Foljande avskrivningstider tillampas:

Goodwill 5-10ar
Ovriga immateriella tillgangar 3-10ar
Byggnader och tekniska anlaggningar 10-1254dr
Fordon, maskiner och inventarier 3-20ar

Omprovning av nyttjandeperiod sker om det finns omstandigheter
som pekar pa ett behov, till exempel vid verksamhetsfordndringar,
teknikskiften och organisationsforandringar.

Avskrivningsmetod

Linjar avskrivning tilldmpas. Avskrivning pabdrjas nar tillgangen tas
i bruk. Grénsdragning mellan kostnad och investering: Tillgangar
avsedda for stadigvarande bruk eller innehav med en nyttjande-
period om minst 3 ar klassificeras som anlaggningstillgang om
beloppet dverstiger gransen for mindre varde. Gransen for mindre
varde har satts till ett halvt basbelopp och gadller som gemensam
grans for materiella och immateriella tillgangar.

Saval bolagen som kommunen anvander komponentavskriv-
ningar som avskrivningsmetod. Det innebar att en anlaggningstill-
gang som har betydande delar med vdsentligt skilda nyttjandepe-
rioder skall delas upp pa dessa komponenter och varje komponent
skall skrivas av var for sig over nyttjandeperioden. Pa kommunen
tillampas metoden pa investeringar gjorda 2016 och senare.

Lanekostnader
Lanekostnader redovisas enligt huvudregeln vilket innebar att lane-
kostnaderna belastar resultatet for den period som de hanfor sig till.

Sakringsredovisning

Gavle kommun och Gavle Stadshus AB uppfyller villkoren forsak-
ringsredovisning. Det innebar att RKRs rekommendation nr 20
Redovisning av finansiella tillgdngar och skulder samt RKRs
rekommendation nr 21 Redovisning av derivat och sakringsredovis-
ning tillampas.

Jamforelsestorande poster

Jamforelsestorande poster sarredovisas i not 3 till resultatrakningen.
Som jamforelsestorande betraktas poster som ar sallan fore-
kommande. Dessutom redovisas alltid kommunens realisations-
vinster vid fastighetsforsaljningar samt kostnader och intakter vid
tomtforsaljning i samband med markexploatering som jamforelse-
storande.

Redovisningsprinciper
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Anlaggningstiligangar

Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar har upptagits till anskaffningsvarde
med tillagg for vardehdjande investeringar efter avdrag for
planmassiga avskrivningar och gjorda nedskrivningar. Omklassi-
ficering av statsbidrag och anslutningsavgifter till investeringar fran
och med 2010 innebar att anskaffningsvarde och ackumulerade
avskrivningar for anldggningstillgangar dkat och att en mot-
svarande skuld redovisas bland langfristiga skulder. Redovisning

av hyres-/leasingavtal enligt RKR 13.2 tillampas.

Finansiella anlaggningstillgangar
Kommunens placering i Kommungaranti Skandinavien Forsakrings
AB ar klassificerad som anldggningstillgang. Detta regleras i av
fullmaktige antaget reglemente KF § 57/2010. Samtliga placerings-
medel ar varderade till det Iagsta av anskaffningsvardet och
marknadsvardet.

Vardering av kortfristiga placeringar har gjorts post for post till
det lagsta av verkligt varde och anskaffningsvardet.

Omsittningstillgangar
Varulager
Varulager varderas enligt lagsta vardets princip, det vill saga, till det
lagsta av anskaffningsvardet och nettoforsaljningsvardet. Anskaff-
ningsvardet utgors av inkopspris och utgifter direkt hanforliga till
inkdpet. Nettofdrsaljningsvardet utgors av det uppskattade
forsaljningspriset i den I6pande verksamheten med avdrag for
uppskattade kostnader for fardigstallande och for att dstadkomma
en forsdljning.

Anskaffningsvardet har faststallts genom tillampning av forst-in,
forst-ut-metoden (FIFU).

Fordringar

Fordringar med forfallodag mer an tolv manader efter balansdagen
redovisas som anldggningstillgangar, Ovriga som omsattnings-
tillgangar. Fordringar upptas till det belopp som efter individuell
provning berdknas bli betalt.

Redovisningsprinciper

Avsattningar

Deponi

Avsattningar for deponi har tagits upp till det belopp som bedoms
kravas for att reglera forpliktelserna.

Pensioner
Forpliktelser for pensionsataganden for anstallda i kommunen ar
beraknade enligt RIPS17.
Pensionsataganden for anstdllda i de foretag som ingar i
kommunkoncernen beraknas enligt forsakringstekniska grunder.
Kommunen redovisar i enlighet med de revideringar RKR gjort
i rekommendation 2.2 Sdrskild avtalspension, visstidspension och
omstallningsstdd m m samt 17.1 Vardering av och upplysning om
pensionsforpliktelser.

Avvikelse fran redovisningsprinciper

RKR 8.2 Sammanstalld redovisning

Huvudmetoden innebdr att varje enskilt koncernféretag konsoli-
deras var for sig. En alternativ regel tilldter att civilrattsliga
underkoncerner konsolideras, vilket gors betraffande Gavle
Stadshuskoncernen och koncernen Gastrike Atervinnare. For att ge
en mer rattvisande bild redovisas det deldagda kommunala
forsakringsbolaget Kommungaranti Skandinavien Forsakrings AB
utifran faktiskt agd substans istallet for proportionell dgarandel.
Kommunens stiftelser ingar fran och med 2010 inte i den samman-
stallda redovisningen pa grund av ringa inverkan.

RKR 23 Bestammelser om I6pande bokforing etc
Kommunen har inte anpassat redovisning till RKR 23 Bestammelser
om lépande bokfdring etc. Systemdokumentation med behand-
lingshistorik finns ej framtagen med erforderlig utformning.

Ovriga upplysningar

Lag om insyn i vissa finansiella forbindelser
Avstamning har skett i enlighet med transparensdirektivet Lag
(2005:590) om insyn i vissa finansiella forbindelser mm, som staller
krav pa 6ppen och separat redovisning i offentliga foretag.
Resultatet fran avstdmningen visar att inget av foretagen i Gavle
kommun omfattas av lagkraven.



Ordlista och definitioner

Anlaggningstillgangar
Tillgdngar for stadigvarande bruk.

Immateriella, materiella och finansiella
tillgangar.

Avskrivning

Anskaffningskostnaden for anlaggnings-
tillgangar fordelas over flera redovisnings-
perioder med hansyn till tillgangens
ekonomiska livslangd.

Aktualiseringsgrad

Underlaget for berdkningen av pensions-
forpliktelser jamfort med en uppdaterad
personakt for anstallningar med avseende
pa pensionsgrundande anstallningar.

Balanskravet

Enligt kommunallagen (1991:900) skall
budgeten upprdttas sa att intdkterna
overstiger kostnaderna. Vid berakning
av balanskravet skall realisationsvinster
avraknas arets resultat.

God ekonomisk hushallning

Innebdr att kommunens finansiella saval
som verksamhetsmassiga mal uppnas,
att verksamheten bedrivs langsiktigt,
andamalsenligt och effektivt. En vasentlig
utgangspunkt dr att varje generation sjalv
ska bara kostnaderna for den service som
den konsumerar.

Kassaflodesanalys

Visar varifrdn pengarna har kommit och
vad de anvants till uppdelat pa den I6pande
verksamheten, investeringsverksamheten
och finansieringsverksamheten.

Kommunalt uppdragsforetag

Annan juridisk person till vilken kommunen
med stod av kommunallagen kap 3 5§19
overlamnat en kommunal angeldagenhet.

e Dar det finns ett avtal mellan kommu-
nen och producenten om att denna ska
bedriva kommunal verksamhet eller
delverksamhet av stdrre omfattning.

e Dar kommunen har ett huvudansvar
for att tjansterna erbjuds kommun-
medborgarna.

e Dar verksamheten annars skulle ha
utforts i egen regi.

Till entreprenader raknas inte verksamhet
som kops av annan kommun. Friskolor
definieras inte som kommunal entreprenad
dven om de har kommunal finansiering
eftersom de tillkommer genom avtal med
staten. | namnders och styrelsers verksam-
hetsberattelser har vissa uppgifter lamnats
kring omfattningen av kommunala
uppdragsforetag.

Namnders och styrelsers kop av huvud-
verksamhet sker frdmst inom omvardnads-
namnden och socialndmnden.

K3

Ar ett redovisningsregelverk fran 2014
som omfattar storre foretag, det vill saga
Over 50 anstallda i genomsnitt, dver

40 miljoner kronor i balansomslutning
och Over 8o miljoner i omsattning.

Kommunbidrag

Respektive namnds del av kommunens
skatteintakter och statsbidrag.

Komponentavskrivningar

K3-regelverket kraver att ett foretags
anlaggningstillgdng som har betydande
delar med vasentligt skilda nyttjande-
perioder skall delas upp pa dessa kompo-
nenter och varje komponent skall skrivas
av var for sig over nyttjandeperioden.
Kommunen ska ocksa tilldmpa kom-
ponentavskrivning. Det finns reglerat
i RKRs rekommendation 11.4.

Kortfristigt

Fordringar eller skulder som forfaller till
betalning inom ett ar.

Likviditet
Betalningsberedskap pa kort sikt. Rela-

tionen mellan omsattningstillgangar och
kortfristiga skulder.

LOV

Lagen om valfrihetssystem. (2008:962)

Ar ett regelverk som beskriver hur valfrinet
kan mojliggoéras genom att erbjuda
alternativa leverantorer att leverera
vdlfardstjanster inom dessa omraden.

Langfristigt

Fordringar eller skulder som forfaller
till betalning senare an ett ar fran balans-
dagen.

NKI

N6jd kund index, ett index for kundndjdhet
som mater hur ndjda kunderna ar med det
foretag/den kommun de har kontakt med.

Proforma

Tidigare periods rakenskaper som
omraknats for att fa jamforbarhet mellan
perioderna. Andrade redovisningsprinciper
ar en anledning till att proforma upprattas.

RKR

Radet for kommunal redovisning, ar ett
normgivande organ som har som huvud-
uppgift att framja och utveckla god
redovisningssed i kommuner, landsting
och kommunalférbund i enlighet med
lagen om kommunal redovisning.

Sjalvfinansieringsgrad

Visar kommunen/koncernens kapacitet att
generera medel internt for att finansiera
sina anlaggningstillgangar.

Skattefinansierad verksamhet

Verksamhet vars kostnader finansieras via
kommunalskatten.

Skuldsattningsgrad

Totala skulder i forhallande till totala till-
gangar. Beskriver hur kommunens skuld-
sida och betalningsstyrka utvecklas.
Motsats till soliditet.

Soliditet |

Andel eget kapital av de totala tillgangarna.
Mater kommunens betalningsformaga och
uthallighet pa langre sikt.

Soliditet Il

Justerad for formedlade lan till kommunala
bolag samt den del av det egna kapitalet
som motsvarar ansvarsforbindelsen for
pensionsatagandet.

Taxefinansierad verksamhet

Verksamhet vars kostnader finansieras av
taxor och avgifter fran de som nyttjar
tjansterna, exempelvis vatten och avlopp.

Ordlista och definitioner
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Resultatréikningar (mn |<r) Koncernen Koncernen Kommunen Kommunen
2017 2016 2017 2016

Verksamhetens intakter Not 1, 3 3 700,2 3835,6 13286 1330,0
Verksamhetens kostnader Not 2, 3 -7 944.,9 -7 739.7 -6 615,7 -6 353,6
Avskrivningar och nedskrivningar Not 3, 4 -730,5 -677.1 -96,1 -105,1
Verksamhetens nettokostnader -4 975,2 -4581,2 -5383,2 -5128,7
Skatteintakter Not 5 4726,5 4537.4 47265 4537.4
Generella statsbidrag och utjamning Not 3,6 885,9 875.4 885,9 875.4
Finansiella intakter Not 3, 7 47,8 63.4 167,6 191,6
Finansiella kostnader Not 3, 8 -124,1 -134,0 -91,9 -105,8
Extraordindra intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Extraordindra kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat efter skatteintdkter och finansnetto 560,9 761,0 304,9 369,9
Skatter Not 9 -50,9 -68,9
Arets resultat Not 10 510,0 692,1 304,9 369,9
Varav hdnférligt till minoriteten 1,9 1,1
Varav hdnférligt till Gdavle kommunkoncern 508,1 691,0
Balansrakningar (mnkr)

Koncernen Koncernen Kommunen Kommunen
Anlédggningstillgdngar 2017 2016 2017 2016
Immateriella anlaggningstillgangar Not 11 24,7 24,1 13,5 5,0
Materiella anldggningstillgangar
Mark, byggnader och tekniska anlaggningar Not 12 9599,4 8736,3 15102 13904
Fordon, maskiner och inventarier Not 13 34326 3169,7 149,1 149,3
Pagaende nyanldggningar Not 14 859,9 1111,2 0,0 0,0
Finansiella anlaggningstillgangar Not 15-17 12220 12226 7784,1 77631
Summa anldggningstillgangar 15138,6 14 263,9 9456,9 9307,8
Omsiéttningstillgdngar
Forrad och lager 29,7 31,3 0.5 1,8
Exploateringsfastigheter Not 18 62,0 57.6 62,0 57.6
Kortfristiga fordringar Not 19 619,0 581,7 14523 893,9
Kortfristiga placeringar Not 20 0,9 1,5 0,0 0,0
Kassa och bank Not 21 513,5 612,4 434,6 396,4
Summa omsattningstillgangar 1225,1 1284,5 1949.4 1349,7
Summa tillgangar 16 363,7 15548,4 11 406,3 10657,5
Eget kapital, avsdttningar och skulder
Eget kapital 6520,3 57472 4 457,9 4 088,0
Justeringsposter eget kapital o1 82,1 0,0 0,0
Arets resultat 510,0 691,0 304.9 369.9
Summa eget kapital Not 22 7 030,4 6520,3 4762,8 4 457.9
Minoritetsintresse 45,1 46,4
Avsattningar for pensioner och liknande avsattningar Not 23 496,6 490,4 438,3 430,0
Andra avsattningar Not 24 580,9 597.7 95,6 114,6
Summa avsittningar 10775 1088,1 533.9 544.6
Langfristiga skulder Not 25 5927,9 6188,7 4 296,6 4 570,6
Kortfristiga skulder Not 26 22828 1704,9 1813,0 1084,4
Summa skulder 8 210,7 7 893,6 6109,6 5 655,0
avastiningar och sulder 163637 155454 i tocs7s
Panter och ansvarsforbindelser
Panter och darmed jamforliga sakerheter Not 27 294,4 274,5
Ansvarsforbindelser
Pensionsforpliktelser utanfor balansrakningen Not 28 2 056,4 2 096,2 2033,7 2 084,2
Ovriga ansvarsforbindelser Not 28 890,1 858,4 836,2 833,9

Resultat- och balansrakningar



Kassaflodesanalyser (mnkr)

Koncernen Koncernen Kommunen Kommunen
Den I6pande verksamheten 2017 2016 2017 2016
Resultat efter finansiella poster Not1-10 560,9 761,0 304,9 369,9
Justering for poster som inte ingdr i kassaflodet
Av - och nedskrivningar (+) Not 4, 8 730,5 677.1 96,1 105,1
Avsattningar (+) Not 23-24 -13,6 45,3 -10,7 33.9
Realisationsresultat (-) Not1, 2,3 -39,8 -161,5 -53.7 -63,0
Anpassning till RKR20 0,0 12,5
Ovriga ej likvidpaverkande poster 65,6 -85
Betald skatt -50,7 -45.3
Kassaflode fore forandring av rorelsekapital 1252,9 1280,6 336,6 445,9
Forandring i rorelsekapital
Okning (-)/minskning (+) forrad/lager/
exploateringsfastigheter Not 18 -2,8 1,8 -3,1 -3,5
Okning (-)/minskning (+) kortfristiga fordringar -37.3 -74.4 -556,0 -24,3
Okning (+)/minskning (-) kortfristiga skulder 577.8 137,5 726,3 -50,0
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 1790,6 1345,5 503,8 368,1
Investeringsverksamheten
Investering i immateriella anlaggningstillgangar (-) Not 11 -11,3 -5,0 -8,2 -1,1
Investering i materiella anldggningstillgangar (-) Not12-14 -1638,6 -1481,4 -217,1 -194,8
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar (+) Not12-14 94,9 217,9 54,7 81,6
Forsaljning av dotterforetag (+) Not 15-17 0,0 167,1
Investering i finansiella tillgangar (-) Not 15-17 -5,6 -28,9 -300,0 -200,0
Avyttring/minskning av finansiella tillgangar (+) 12,9 39,6 279,0 260,3
Kassaflode fran investeringsverksamheten -1547,7 -1090,7 -191,6 -54,0
Finansieringsverksamheten
Utbetald utdelning -0,5 -1,8
Nyupptagna lan (+)/amortering av lan (-) Not 25 -340,7 -277.6 -272,8 -431,2
Forutbetalda investeringsbidrag -1,2 0,0 -1,2 3,1
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -342,4 -279,4 -274,0 -428,1
Arets kassaflode -99,5 -24,6 38,2 -114,0
Likvida medel vid arets bérjan Not 21 613,9 638,5 396,4 510,4
Likvida medel vid arets slut Not 21,22 514,4 613,9 434,6 396,4

Kassaflodesanalyser
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Koncernen Koncernen Kommunen Kommunen

N Oter (m n k r) 2017 2016 2017 2016
Not 1. Verksamhetens intdkter

Forsaljning 24308 24877 59.2 55.9
Taxor och avgifter 254,7 245,5 254.7 245,5
Hyror och arrenden 135,8 126,2 135,8 126,2
Driftbidrag 641 647,6 641,0 647,6
Forsaljning av verksamheter och entreprenader 141,8 185,7 141,8 111,9
Exploateringsresultat 41,9 74.6 41,9 74.6
Realisationsresultat vid forsdljning av anlaggningstillgangar 54,2 68,3 54,2 68,3
Summa verksamhetens intakter 3700,2 3835,6 1328,6 1330,0

Not 2. Verksamhetens kostnader

Personalkostnader -4 300,2 -4 164,3 -3755,2 -3624,2
Bidrag och transfereringar -272,5 -245,2 -272,5 -245,2
Kop av verksamheter och entreprenader -1145,3 -1069,4 -1145,3 -1069,4
Hyreskostnader och ovriga fastighetskostnader -761,0 -733.1 -761,0 -733.1
Ovrigt material och tjanster mm -1470,5 -1522,4 -700,3 -676,4
Varav: exploateringsresultat (vardefdrdndring) -8,3 -8,3

Realisationsresultat vid forsaljning och avyttring av -14,4 -5.3 -0,4 -5,3
Forandringar av avsattningar 19,0 19,0

Summa verksamhetens kostnader -7 944,9 -7 739.7 -6 615,7 -6 353,6

Leasingkostnader, operationella

Framtida minimileaseavgifter forfaller enligt foljande:

Fast egendom:

Koncerninterna Leasegivare

Inom 1 ar 293,0 255,9
Senare an 1 ar men inom 5 ar 898,2 783,6
Senare an 5 ar 1619,7 1425,4
Summa koncerninterna leasegivare 2810,9 2464,9
Externa Leasegivare

Inom 1 &r 68,9 59.8 47.3 46,2
Senare an 1 ar men inom 5 ar 215,5 203,3 161,4 167,7
Senare an 5 ar 203,5 205,1 118,2 140,8
Summa externa leasegivare 487,9 468,2 326,9 354,7
Summa fast egendom 487,9 468,2 31378 2819,6
L6s egendom:

Inom 1 &r 38.7 47,2 33.7 438
Senare an 1 ar men inom 5 ar 23,9 32,4 21,7 26,0
Senare an 5 ar 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa I6s egendom 62,7 79,6 55,4 69,8
Nedskrivningar anlaggningstillgangar och finansiella tillgangar -0,4 -25,5 -0,4 -14,0
Realisationsresultat materiella anldggningstillgangar 39,8 152,3 53,8 63,0
Realisationsresultat finansiella anldggningstillgangar 0,0 10,5 0,0 0,0
Exploateringsresultat 41,9 74,6 41,9 74,6
Vvardeférandring exploatering -8,3 0,0 -8.3 0,0
Infriande/aterbetalning av borgensforbindelse Samkraft AB 5,2 9,3 5,2 9.3
Utdelning Kommuninvest 8,0 10,8 8,0 10,8
Skadeersattning Kommungaranti Skandinavien Forsakrings AB 0,0 0,0 39.5 0,0
Medel med anledning av flyktingsituationen 0,0 60,8 0,0 60,8
Bidrag for okat byggande 18,8 26,8 18,8 26,8
Summa jamforelsestorande poster 105,0 319,6 158,5 231,3
Avskrivningar enligt plan -667,2 -665,6 -95,7 -91,1
Nedskrivningar -63,3 -11,5 -0,4 -14,0
Summa avskrivningar och nedskrivningar -730,5 -677.1 -96,1 -105,1

108 Noter



Koncernen Koncernen Kommunen Kommunen
2017 2016 2017 2016

Not 5. Skatteintdkter

Prelimindar kommunalskatt 47415 4 553.7 47415 4 553.7
Prelimindr slutavrakning innevarande ar -20,3 -16,6 -20,3 -16,6
Slutavrakningsdifferens foregaende ar 53 0,3 5.3 0,3
Summa skatteintdkter 4726,5 4537.4 47265 45374

Not 6. Generella statsbidrag och utjamning

Fastighetsavgifter 168,6 164,3 168,6 164,3
LSS-utjamning -11,2 -19,7 -11,2 -19,7
Inkomstutjamningsbidrag 763,2 728,8 763,2 728,8
Kostnadsutjamning -111,5 -82,3 -111,5 -82,3
Regleringsavgift -0.9 -3.3 -0.9 -3.3
Medel med anledning av flyktingsituationen 58,9 60,8 58,9 60,8
Bidrag for okat byggande 18,8 26,8 18,8 26,8
Summa generella statsbidrag och utjamning 885,9 875.4 885,9 875.4

Not 7. Finansiella intdkter

Ranteintakter fran koncernforetag - - 139,4 161,0
Ranteintakter 4,5 9,5 0,2 -0,2
Resultat fran andelar koncernforetag 12,3 29,8 28,0 30,8
Ovriga finansiella intakter 31,0 24,1 0,0 0,0
Summa finansiella intdkter 47,8 63,4 167,6 191,6

Not 8. Finansiella kostnader

Réntekostnader lan -108,3 -116,9 -76.1 -95.3
Rantekostnader pensionsskuld -13,0 -4,6 -13,0 -4,6
Nedskrivning av finansiella anlaggningstillgangar 0,0 -4,9 0,0 -0,4
Ovriga finansiella kostnader -2,8 =7 -2,8 -5.5
Summa finansiella kostnader -124,1 -134,0 -91,9 -105,8

Not 9. Skatter

Aktuell skatt -50,6 -45.3
Uppskjuten skatt -03 -23,6
Summa skatter -50,9 -68,9

Not 10. Avstamning mot balanskravet for kommuner

Arets resultat 304,9 369,9
Realisationsvinster -53.8 -63,0
Arets resultat avstimt mot balanskravet 251,1 306,9

Not 11. Immateriella anldggningstillgangar

Redovisat varde vid arets borjan 24,1 26,5 5,0 5,3
Arets investeringar 11,4 5,1 8,2 1,1
Overforing till/frdn annan kategori 2,5 0,0 2,5 0,0
Avyttring 0,0 -1,8 0,0 0,0
Arets avskrivningar -13,3 -5,7 -2,2 -1,4
Redovisat varde vid arets slut 24,7 24,1 13,5 5,0
Varav goodwill

Anskaffningsvdrde 26,9 26,9

Ackumulerade avskrivningar -24,7 -16,6

Redovisat vdarde 2,2 10,3

Varav évriga immateriella tillgdngar

Anskaffningsvdrde 61,3 47,4 21,5 10,4

Ackumulerade avskrivningar -38,8 -33,6 -8,0 -5.4

Redovisat varde 22,5 13,8 13,5 5,0
Noter
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Koncernen Koncernen Kommunen Kommunen

2017 2016 2017 2016
Redovisat varde vid arets borjan 8736,3 8570,2 1390,4 1314,9
Arets investeringar 762,1 424,4 169,2 140,2
Omeklassificering till omsattningstillgangar 0,0 0,0 0,0 -6.9
Overforing fran annan kategori 522,8 101,7 0,9 -1,1
Anskaffning via forvarv av dotterbolag 0,0 85,0
Avyttringar och utrangeringar -50,1 -154,7 -0,9 =7t
Forsaljning av dotterbolag 0,0 -48,9
Arets avskrivningar -371,6 -340,0 -49,0 -43,9
Arets nedskrivningar -0,1 -17,2 -0,4 -5,7
Aterford nedskrivning 0,0 25,8
Redovisat varde vid arets slut 9599,4 8736,3 1510,2 1390,4
Anskaffningsvarden 14 440,3 13 444.4 2 541,2 2 388,0
Ackumulerade av- och nedskrivningar -4 840,9 -4 708,1 -1031,0 -997,6
Redovisat virde 9599.4 87363 1510,2 13904
Redovisat varde vid arets bérjan 3159,7 2967,4 146,2 144,7
Arets investeringar 501,4 396,0 46,6 50,3
Erhallna bidrag -12,0 0,0
Omklassificering 40,3 -148,6
Overforing fran/till annan kategori 79.7 196,1 -3,5 1,2
Avyttringar och utrangeringar -12,7 95,9 -0,2 -4,6
Forsaljning av dotterbolag 0,0 -43.4
Arets avskrivningar -279,7 -261,6 -43,6 -45,3
Arets nedskrivningar -62,9 -42,1 0,0 -0,1
Andring av koncernens sammansattning -0,9 0,0
Redovisat virde vid arets slut 3412,9 3159,7 145,5 146,2
Anskaffningsvarden 7161,6 6541,4 796,3 991,4
Ackumulerade av- och nedskrivningar -3748,7 -338L,7 -650,8 -845,2
Redovisat vdarde 3412,9 3159,7 145,5 146,2
Leasingavtal
Redovisat varde vid drets borjan 10,0 7.5 3.1 7.5
Arets investeringar 13,1 11,2 1,3 4,2
Arets avskrivningar -3.4 -0,5 -0,8 -0,4
Arets nedskrivningar 0,0 -8,2 0,0 -8,2
Redovisat varde vid arets slut 19,7 10,0 3,6 3,1
Redovisat vdrde totalt 3432,6 3169,7 149,1 149,3
Finansiella leasingavtal vars avtalstid dverstiger 3 ar
Totala minimileaseavgifter 10,2 10,2 3.7 3,2
Framtida finansiella kostnader -0,2 -0,2 -0,1 -0,1
Nuvardet av minimileaseavgifterna 10,0 10,0 3,6 3,1
Nuvardet av minimileaseavgifterna forfaller enligt foljande:
Inom 1 ar 1,8 1,8 0,9 0,6
Senare an 1 ar men inom 5 ar 8,2 8,2 2,7 2,5
Senare an 5 ar 0,0 0,0 0,0 0,0

Not 14. Pigdende nyanldggningar

Redovisat varde vid arets borjan 1111,2 869,6
Arets investeringar 13153 11473
Ovrig forandring andrad koncernstruktur -0,1 0,0
Ombklassificering -49,0 -14,0
Erhallet bidrag -1,4 0,0
Overforing till annan kategori -1516,1 -891,7
Redovisat varde vid arets slut 859,9 1111,2
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Koncernen
2017

Not 15. Aktier och andelar

Koncernen
2016

Kommunen

Kommunen
2017 2016

Redovisat varde vid drets borjan 21,5 24,8 1597 1400,1
Arets investeringar 0,1 0,0 0,1 0,00
Lamnade aktieagartillskott 0,0 0,0 300,0 200,0
Omklassificeringar/6vriga forandringar 0,0 -3,3 -0,5 -31
Redovisat virde vid arets slut 21,6 21,5 1896,6 1597,0
varav Kommungaranti Skandinavien Forsdakrings AB 708,7 708,7

Not 16. Specifikation av aktier och andelar

(se dven Sammanstdllning koncernen) Kommunen Kommunen
Organisations- Rostandel redovisat
Koncernbolag nummer (%) vdrde 2017
Gavle Stadshus AB 100 1116,0
Gastrike Ekogas AB 556507-1700 49
Bomhus Energi AB 556036-0785 50
Gastrike Vatten AB 556661-2445 60 3,0
Gavle Vatten AB 556751-1661 100 40,0
Kommungaranti Skandinavien Forsakrings AB 556751-1646 50 708,7
Svenska Kommun Forsakrings AB 516401-8359 27 7.5
Gastrike Atervinnare 516406-0039 61
Gastrike Ekogas AB 222000-1339 30
Gastrike Raddningstjanst 556036-0785 54
Inkop Gavleborg 222000-0778 37
Summa koncernbolag 222000-2311 1875,2
Koncernen Kommunen
. redovisat redovisat
Ovriga aktier och andelar vdrde 2017 vdrde 2017
Kommuninvest med flera 21,2 21,2
Andra aktier och andelar 0,4 0,2
Summa ovriga aktier och andelar 21,6 21,4
Summa aktier och andelar 21,6 1896,6

Not 17. Langfristiga fordringar

Formedlade lan till koncernforetag 4 261,7 45285
Ovrig utlaning till koncernforetag 1500,7 15100
Ovriga fordringar koncernforetag 0,0 15
Lan Bomhus Energi AB 32,8 35,4

Lan Gastrike Ekogas 21,9

L&n Gastrike Atervinnare AB 11,7 15,6

Lan till Lakerol Arena 107,7 108,7 107.7 108,7
Lan till Bomhus Folkets Hus 5.9 5,9 5.9 5.9
Obligationer och andra vardepapper 81,1 68,3 11,5 11,5
Placeringstillgdngar, pensioner 918,2 925,4

Uppskjuten skattefordran 12,8 6,0

Ovriga langfristiga fordringar 8.3 35,8

Summa langfristiga fordringar 1200,4 1201,1 58875 6166,1
Summa finansiella anlaggningstillgangar 1222,0 1222,6 77841 7763,1

Not 18. Exploateringsfastigheter

Redovisat varde vid drets borjan 57.6 55,1 57,6 55,1
Arets investeringar 17,0 10.4 17,0 10,4
Omklassificering fran anldggningstillgang 0,0 6,9 0,0 6,9
Forsaljning av exploateringsfastigheter -4.3 -14,8 -4,3 -14,8
Vardeférandring -8,3 0,0 -8.3 0,0
Redovisat virde vid arets slut 62,0 57,6 62,0 57,6

Not 19. Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 182,1 165,2 68,6 52,5
Kortfristiga fordringar koncernforetag 984.8 424.,6
Upplupna intakter och forutbetalda kostnader 260,8 308,8 257,9 282,8
Ovriga kortfristiga fordringar 176,1 107,7 141,0 134,0
Summa kortfristiga fordringar 619,0 581,7 1452,3 893,9

Noter m
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Koncernen Koncernen Kommunen Kommunen

2017 2016 2017 2016
Ovriga I<ortfr|st|ga placeringar 0,9 1,5
Summa kortfristiga placeringar 0,9 1,5 0,0 0,0
Forskottskassor, vaxelkassor och bank 513,5 612,4 434,6 396,4
Summa Kassa och bank 513,5 612,4 434,6 396,4
Ingdende eget kapital enligt faststalld balansrdkning 6 520,3 5747,2 4457,9 4088,0
Andrad redovisningsprincip anslutningsavgifter el 0,0 99,8
Andring av koncernens sammansattning * 2,5 -15,9
Ingaende eget kapital i enlighet med ny princip 65228 5831,1 4 457,9 4 088,0
Ldmnad utdelning -0,5 -1,8
Arets resultat 508,1 691,0 304,9 369,9
Utgdende eget kapital 7 030,4 6 520,3 4762,8 4 457,9

*Andring av koncernens sammansdttning avser sdld aktieandel i Gdstrike Vatten och likvidering av Samkraft AB.

Not 23. Avsatt till pensioner och liknande avsattningar

Avsatt vid arets bérjan 490,4 452,3 430,0 391,5
Nya forpliktelser under aret 22,9 46,5 20,9 44,3
Varav Nyintjdnad pension 10,4 40,6 10,4 40,6
Rdnte- och basbeloppsupprdkning 10,5 3,7 10,5 3.7
Sdnkning av diskonteringsrdnta 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovrig fordndring 0,0 -0,1 0,0 -0,1
Arets utbetalningar -18,3 -15,8 -14,2 -13,3
Forandring av I6neskatt 1,6 7.4 1,6 7.5
Summa avsatt till pensioner 496,6 490,4 438,3 430
Aktualiseringsgrad 96 % 89 %

Sarskild avtalspension och visstidspension

Sdrskild avtals-/alderspension 6,8 10,3 6.8 10,3
Formansbestamd alderspension 367,5 299,4 309,2 299,4
Pension enligt PA-KL 32,6 92,1 32,6 31,7
Pension till efterlevande 4,2 4,7 4,2 4,7
Summa pensioner 411,1 406,5 352,8 346,1
Sarskild loneskatt 85,5 83,9 85,5 83,9
Summa avsatt till pensioner 496,6 490,4 438,3 430,0

Not 24. Andra avsattningar

Uppskjuten skatteskuld

Redovisat varde vid drets borjan 400,2 353,8

Uppskjuten skattekostnad/skatteintakt 3,0 46,4

Utgaende avsattning for uppskjuten skatteskuld 403,2 400,2

Berdknade skadestandsansprak i VA-verksamheten

Redovisat varde vid drets borjan 0,6 0,8

Outnyttjade belopp som aterforts/nya avsattningar 1,2 -0,2

Utgaende avsattningar i VA-verksamheten 1,8 0,6

Ovriga avsittningar

Aterstéllande av deponi 95,6 95,6 95.6 95.6
Forsakringstekniska avsattningar 79,7 82,3

Hamnspar 0,0 19,0 0,0 19,0
Ovriga avsattningar 0,6 0,0 0,0 0,0
Utgaende ovriga avsattningar 175,9 196,9 95,6 114,6
Summa andra avsattningar 580,9 597,7 95,6 114,6

Noter



Not 25. Langfristiga skulder

Koncernen Koncernen Kommunen Kommunen
2017 2016 2017 2016

Skulder till kreditinstitut 5 566,1 5901,8 4261,7 4 535,0
Forutbetald intdkt anslutningsavgifter VA 239,7 1715

dterstdende antal dr (vdgt snitt) 43 44
Forutbetald intdkt investeringsbidrag 30,8 32,0 30,8 32,0
Leasingskuld 16,8 10,0 3,6 3,1
Ovriga langfristiga skulder 74,5 73,4 0,5 0,5
Summa langfristiga skulder 5927,9 6188,7 4296,6 4570,6

Not 26. Kortfristiga skulder

Skulder till koncernforetag 223,9 172,9
Skulder till kreditinstitut 50,0 50,0 505,8 0,0
Leverantorsskulder 489,1 489,1 252,0 198,2
Upplupna kostnader, forutbetalda intakter 441,2 441,2 368,7 303,5
Upplupna rantekostnader 66,1 66,1 31,0 36,4
Lonerelaterade skulder 399,2 399,2 367.4 352,6
Skatteskulder 45,5 45.5

Ovriga kortfristiga skulder 791,7 213,8 64,2 20,8
Summa kortfristiga skulder 2282,8 1704,9 1813,0 1084,4

Not 27. Stallda panter

Fastighetsinteckningar 173,0 165,7
Foretagsinteckningar 25,0 25,0
Forsakringstekniska avsattningar 95,4 82,8
Bankgaranti 1,0 1,0
Summa stdllda panter 294.,4 274,5

Not 28. Ansvarsforbindelser

Ej skuldforda pensionsforpliktelser

Ingdende ansvarsforpliktelser pensioner 16893 17570 16773 1745,7
Arets forandringar -34,4 -67,7 -40,7 -68,4
Summa pensionsforpliktelser 1654,9 1689,3 1636,6 1677,3
Loneskatt 401,5 406,9 397,1 406,9
Utgdende ansvarsforpliktelser pensioner 2056,4 2096,2 2033,7 2084,2
Likvidgaranti 3,5 3,5 3,5 3,5
Borgensataganden

Statliga bostadslan for stiftelser 01 0,4 0,1 0.4
Kreditgaranterade bostadsratter 4,0 4,0 4,0 4,0
Gavle Stadshus AB 7750 776.0 775.0 776.0
Ramavtal billeasing 35.6 30,2 356 30,2
Borgen for pensionsskulder

Gavlefastigheter Gavle kommun AB 1,8 2,6 1,8 2,6
Gadvle Energi AB 12,6 13,6 12,6 13,6
Enligt socialtjanstlagen och KF:s beslut 0,1 0,1 0,1 0,1
Utgaende borgensataganden 829,2 826,9 829,2 826,9
Andra ansvarsforbindelser 53.9 24,5

Summa ovriga ansvarsforpliktelser 886,6 854,9 832,7 830,4

Kommunal borgen for Kommuninvest i Sverige AB

Gavle kommun ingick 1993 solidarisk borgen sasom for egen skuld

for Kommuninvest Sverige AB:s samtliga nuvarande och framtida
forpliktelser. Samtliga 288 kommuner och landsting som 2017-12-31
var medlemmar i Kommuninvest ekonomisk forening har ingatt
likalydande borgensforpliktelser. Mellan samtliga medlemmar i
Kommuninvest ekonomisk forening har ingatts ett regressavtal som
reglerar fordelningen av ansvaret mellan medlemskommunerna vid ett
eventuellt iansprakstagande av ovan namnd borgensforpliktelse.

Enligt regressavtalet ska ansvaret fordelas i forhallande till storleken pa
medlemskommunernas respektive insatskapital i Kommuninvests
ekonomiska férening. Vid uppskattning av den finansiella effekten av
Gavle kommuns ansvar enligt borgensforbindelse, kan noteras att per
2017-12-31 uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s totala forpliktelser till
342 483,9 mnkr och totala tillgangar till 349 243,7 mnkr. Kommunens
andel av de totala forpliktelserna uppgick till 4 830,6 mnkr och andelen
av de totala tillgangarna uppgick till 4 929,2 mnkr.
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Sammanstallning koncernen

Gavle
Gavle Gavle- Gavle Stadshus-
Gavle Gavle Energi gardarna Gavlia- Hamn Koncern- koncern
Koncernen 2017 kommun Stadshus koncern koncern koncernen koncern justeringar Summa
EET VI 0 D———————————————— ] vee—
Intdkter 13286 2,9 1087,3 1083,5 628,9 154,1 -235,8 2720,9
Kostnader -6 615,7 -6,5 -691,6 -765,4 -451,6 -59,0 231,4 -1742,7
Av- och nedskrivningar -96,1 0,0 -198,3 -164,3 -128,9 -53,9 0,0 -545,4
Nettokostnader -5383,2 -3.6 197.4 153.8 48.4 41,2 “4.4 4328
Skatteintakter med mera 5612,4
Finansnetto 75.7 -7.8 -16,9 -54,4 -35,2 -21,8 -5.4 -141,5
Resultat efter finansnetto 304,9 -11,4 180,5 99,4 13,2 19,4 -9,8 2913
Bokslutsdispositioner 0,0 21,3 -20,9 -0,5 0,0 0,7 -0,7 0,0
Skatt/minoritetsintresse 0,0 0,0 -30,6 -13,2 -8,9 -5.3 0,0 -58,0
Arets resultat 304,9 9,9 129,0 85,7 4,3 14,8 -10,5 233,3
B —————————————————————————S——
Immatr./materiella tillgangar 16728 0,0 1770,0 4 686,1 30329 1183,6 -0,7 10671,9
Finansiella tillgdngar 7784,1 25275 402,0 20,0 4,3 72,2 -2612,2 413,8
Ovriga omsattningstillgangar 15148 30,4 230,3 38,5 200,3 76,8 -47.3 529,0
Placeringar/likvida medel 434,6 3,6 0,0 0,2 0,1 0,0 0,0 3,9
Summa tillgangar 11 406,3 2561,5 2402,3 4744,8 32376 1332,6 -2 660,2 11 618,6
Eget kapital/minoritet 47628 1569,2 13295 1658,0 927,2 133,6 -2364,8 32527
Obeskattade reserver 0,0 13.4 0,0 0,0 0,0 196,1 -209,5 0,0
Avsattningar 533,9 0,0 261,2 21,9 26,4 0,0 52,8 362,3
Langfristiga skulder 4 296,6 754,0 483,0 2 050,0 1965,2 983,3 9,9 6 245,4
Kortfristiga skulder 1813,0 224,9 328,6 1014,9 318,8 19,6 -148,6 1758,2
Summa EK och skulder 11 406,3 2561,5 2402,3 4744,8 32376 1332,6 -2660,2 11 618,6
Koncerninterna Gavle Gavle E?IZ‘::; gércdaa‘:'l:a Gavlia- ::::ﬁ Koncern- kscf:g:rnu:n
engagemang 2017 kommun Stadshus koncern koncern koncernen koncern justeringar Summa
Forsaljning, saljare 119,4 2,9 299,9 115,8 600,2 0,6 -235,8 783,6
Forsaljning, kopare -901,6 -5,3 -61,9 -145,6 -108,4 -4,7 235,8 -90,1
Lan, givare 5694,6 - 32,8 0,0 72,2 -72,2 32,8
Lan, mottagare -72,2 -483,0 -1 950,0 -1969,4 -983,3 72,2 -5385,7
Agartillskott, givna -300,0 -200,0 0,0 200,0 0,0
Agartillskott, mottagna 300,0 200,0 -200,0 300,0
KC-bidrag, givna -20,9 -0,5 0,0 21,4 0,0
KC-bidrag, mottagna 21,4 0,0 -21,4 0,0
Utdelning, givna -20,0 0,0 -10,0 10,0 -20,0
Utdelning, mottagna 20,0 10,0 -10,0 0,0
Borgen, givare 775,0 73.5 0,0 0,0 73,5
Borgen, mottagare -775.0 -775.0

Sammanstallning koncernen



Ovriga

Bomhus Gastrike Vatten- Forsakrings- . Gastrike kommunal- Koncern- Total
...................... Energi Ekogas bolag bolag Atervinnare Samkraft forbund justeringar koncernen
........................... p— v v P v » — ppr=r p—
-92,5 -12,3 -208,7 -93,6 -114,6 -0,1 -100,4 1035,7 -7 944,9
-40,0 -2,4 -22,7 -0,3 -10,5 0,0 -31 -10,0 -730,5
........................... 42'8 -5'1 2'9 -27'3 -2'4 4'3 1'9 -41'9 -4 975'2
5612,4
-15,2 -0,5 -3.4 16,8 -0,6 0,0 -0,6 -7.0 -76,3
........................... 27'6 -5'6 -0'5 -10'5 -3'0 4'3 1'3 -48'9 560'9
0,0 0,0 0,0 15,3 0,0 0,0 0,0 -15,3 0,0
0,0 0,1 0,5 3,1 0,0 0,0 0,0 3.4 -50,9
27,6 -5,5 0,0 7.9 -3,0 4,3 1,3 -60,8 510,0
........................... P — p— - - " e s .
0,0 0,2 2,0 995,8 0,3 0,0 0,3 -7 974.5 12220
50,5 15 19,8 49,0 21,7 0,0 61,7 -1537.3 7107
351 0,0 33 30,0 14 0,0 9.9 -3.8 5144
890,9 81,6 583,2 1076,8 118,5 0,0 90,4 -9502,6 16 363,7
3124 18,9 471 846,3 434 0,0 137 -2221,8 7 075.5
0,0 0,0 0,0 30,6 0,0 0,0 0,0 -30,6 0,0
0,0 0,0 1,7 147,2 0,0 0,0 42,5 -10,1 10775
510,3 53.9 476.4 2,0 52,5 0,0 9.4 -57186 5927.9
68,2 8,8 58,0 50,7 22,6 0,0 24,8 -1521,5 22828
890,9 81,6 583,2 1076,8 118,5 0,0 90,4 -9502,6 16 363,7
Ovriga
Bomhus Gastrike Vatten- Forsakrings- . Gastrike kommunal- Koncern- Total
...................... Energi Ekogas bolag bolag Atervinnare Samkraft forbund justeringar koncernen
16,9 3,2 57.9 17,5 538 0,0 37.6 -1041,9 0,0
0,0 -0,1 -5,3 -39,9 -1,3 0,0 -3,6 1041,9 0,0
-5727.4 0,0
-328 -53.9 -236,7 -183 57274 0,0
300,0 0,0
-300,0 0,0
0,0
0,0
20,0 0,0
-20,0 0,0
-848,5 0,0
-73.5 848,5 0,0

Sammanstallning koncernen
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Namndernas resultat

Namndernas intakter

Kommun- Namndernas

OCh kOStnader (m nk r) Intdkter Kostnader Netto bidrag resultat
Skattefinansierad verksamhet
Kommunstyrelsen 286,4 -457.,5 -171,1 268,3 97.2
Utbildningsnamnden 333,9 -2572,3 -2238,4 2289,4 51,0
Naringsliv- och arbetsmarknadsnamnden 140,0 -379.4 -239.4 244,4 5,0
Omvardnadsnamnden 314,9 -1871,1 -1556,2 1510,9 -45,3
Socialndmnden 192,3 -741,5 -549,2 490,7 -58,5
Kultur och fritidsnamnden 86,2 -407,1 -320,9 3315 10,6
Samhallsbyggnadsnamnden 99,9 -326,7 -226,8 243,5 16,7
Javsnamnden 0,0 -0,3 -0,3 0,5 0,2
Overférmyndarndmnden 10,1 -18,6 -8,5 8,5 0,0
Valnamnden 0,0 -0,1 -0,1 o1 0,0
Revisorskollegiet 1.4 -5.5 -4,1 4,6 0.5
Gemensam namnd for verksamhetsstod 0,2 -0,5 -0,3 0,3 0,0
Summa* 1465,3 -6 780,6 -5315.,3 5392,7 77,4
Finansforvaltningen 248,7 -316,6 -67.9
Avgar internt -385,4 3854 0,0
Summa verksamheten 1328,6 -6711,8 -5383,2 77.4
* | resultatet ingdr realisationsvinster 53,8 mnkr, samt exploateringsresultat 33,6 mnkr.
Finansforvaltningens resultat (mnkr) Utfall Budget

2017 2017 Avvikelse
Intdkter 248,7 205,4 43,3
Kostnader
Personalkostnader -287.7 -315.7 28,0
Ovrigt -28,8 -21,5 -7.3
Summa kostnader -316,5 -337,2 20,7
Verksamhetens nettokostnader -67,8 -131,8 64,0
Skatteintdkter 4 726,5 4 704,9 21,6
Utlagda kommunbidrag -53929 -5392,9 0,0
Generella bidrag och utjamningar 885,9 873.4 12,5
Finansiella intakter 167.3 191,3 -24,0
Finansiella kostnader -91,6 -117.4 25,8
Resultat efter skatteintdkter och finansnetto 227,4 127,5 99,9
Extraordindra intakter 0,0 0,0 0,0
Extraordindra kostnader 0,0 0,0 0,0
Resultat efter extraordindra poster 227,4 127,5 99,9

Arets intakter uppgar till 248,7 mnkr. Arets intikter bestar bland
annat av interna ersdttningar for arets intjanade pensionsratter
173,2 mnkr, utbetalning Garantiforsakring avseende skadeutfall

2016 pa 39,5 mnkr samt dterbetalning Samkraft 5,1 mnkr.

Arets kostnader bestar av personalkostnader 287,7 mnkr och

ovriga kostnader 28,8 mnkr. Personalkostnaderna bestar av sarskild

Ioneskatt 57,9 mnkr, pensionskostnader 225,1 mnkr och semester-

Ioneskuld med mera 4,7 mnkr.

Bland ovriga kostnader marks en utbetalning till Trafikverket
avseende medfinansiering av sparanslutning till Gavle hamn 20,2

Namndernas resultat

mnkr. Detta kompenseras av en upplosning av tidigare avsattning
for detta andamal, 19,0 mnkr, varvid nettokostnaden ar 2017
uppgar till 1,2 mnkr. Kostnaden for bostadssociala andamal uppgar
till 11,8 mnkr, arspremien for kommunens garantiforsakring i
Kommungaranti Skandinavien Forsakrings AB ar 16,0 mnkr.

Inga extraordinara intakter och kostnader har forekommit
under aret.

Skatteintakter och finansiella poster kommenteras i ovrigt
i arsredovisningens finansiella analys.
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Erhallna
. - . fall 3 H i -
Investeringsredovisning (mnkr) “:0‘1‘7 B”;’gf; A"""‘;‘ij '""e“e;i'gfjg
Kommunstyrelsen 26,0 51,3 25,3 0,0
Utbildningsnamnden 20,1 27,0 6,9 0,0
Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden 1,8 2,1 0,3 0,0
Omvardnadsnamnden 9,7 11,9 2,2 0,0
Socialnamnden 1,2 1,0 -0,2 0,0
Kultur- och fritidsndmnden 17.7 23,2 5.5 0.0
Sambhallsbyggnadsnamnden 104,1 137,5 33,4 0,4
Javsnamnden 0,0 0,0 0,0 0,0
Overférmyndarnidmnden 0,0 0,0 0,0 0,0
Valndmnden 0,0 0,1 0,1 0,0
Revisorskollegiet 0,0 0,1 0,1 0,0
Gemensam namnd for verksamhetsstod 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa investeringar per namnd 180,6 254,2 73,6 0,4
Exploateringsverksamhet 43,5 71,5 28,0 0,0
Varav trafik och parker
Stadsliv och city 36,2 431 6.9 0,0
Gang och cykel 4,0 5.9 1.9 0.4
Trafik 8,2 9,6 1,4 0,0
Kollektivtrafik 35 8,0 4,5 0,0
Offentliga miljoer utanfor city 3.6 12,7 9,1 0,0
Delsumma trafik och parker 55,5 79.3 23,8 0,4
Varav fastighetsinvesteringar 7.7 10,9 3,2 0,0
Varav investeringar i markreserv med mera 14,7 29,9 15,2 0,0
Summa investeringar 224,1 325,7 101,6 0,4
Finansiell leasing 1,3 0,0 -1,3 0,0

Namndernas investeringsverksamhet

Investeringarna uppgick till 180,6 (170,2) mnkr med en budget-
awvikelse pa +73,6 (+98,7) mnkr. Under aret har maskininkop for
14,7 mnkr, fastighetsinvesteringar for 7,7 mnkr samt investeringar
i trafik och parker for 5,5 mnkr gjorts. Storre investeringar har
under aret gjorts avseende:

» Beldggning (utbyte av komponent), 18,5 mnkr

* Kaj, gasthamn, 13,8 mnkr

» Kvarnbron, 6,8 mnkr

 IT-investeringar, 6,1 mnkr

¢ Inventareier till Gavlehov, 5,4 mnkr

Av drets budgetanslag har 71 procent upparbetats.
Bland storre avvikelser marks:

* Investeringar i markreserv, 15,2 mnkr

e Kvarnbron, 8,2 mnkr

¢ VA Norrlandet, 7,2 mnkr

» BRT light (effektivisering busslinje), 5,2 mnkr

» Infarts- och stadstavlor, 5,0 mnkr

Av drets budgetoverskott har ombudgetering begarts motsvarande
49,9 mnkr.

Kommunens exploateringsverksamhet

Investeringarna uppgick till 43,5 (21,4) mnkr med en budgetavvi-
kelse pa 28,0 (+26,5) mnkr. Exploateringsverksamheten beskrivs
under eget avsnitt.

Finansiell leasing

Finansiell leasing uppgick till 1,3 (4,3) mnkr och ar inte inrdknad i
den totala investeringssumman.

Namndernas investeringar



s ] o . : 2 utfall Budget Avvikelse
Forsaljning av anlaggningstillgangar (mnkr) 2007 oy yo1y
Fastighetsforsaljningar 54,6 20,0 34,6
varav rdmark frdn markreserv 4,3

tomtrdtter 47,3

oOvrigt 3,0
Maskiner och inventarier 0,2 - 0,2
Finansiella anlaggningstillgangar - - -
Summa anldggningstillgangar 54,8 20,0 34,8
Redovisade realisationsvinter/forluster 53.7 1,0 52,7
Exploateringsverksamhet (mnkr)
Inkomster 46,1 111,8 -65,7
Utgifter -60,3 -103.7 43.4
Nettoexploatering -14,2 8,1 -22,3
Effekter i balansrakningen
Anldggningstillgdngar
Investeringar 43,5 71,5 -28,0
Omsdttningstillgdngar/skulder
Kassaforandring -14,2 8,0 -22,2
Exploateringsfastigheter 4,5 8.7 -4.3
Effekter i resultatrakningen
Exploateringsresultat 336 88,2 -54.5

Kommentar till exploateringsredovisning

Med exploateringsverksamhet avses atgarder som syftar till att
anskaffa, bearbeta och iordningsstalla rdmark for bostads- och
naringslivsandamal. | de fall avsikten ar att sdlja en fardigstalld
exploateringsfastighet klassificeras och varderas marken som
omsattningstillgang.

Tillgangar som kommer att dgas av kommunen klassificeras
som anlaggningstillgang och ingar i investeringsredovisningen.
Anlaggningstillgangar i form av gator, parker etc. finansieras
i huvudsak genom inkomster vid forsdljning av exploaterade
bostads- och industri- och handelstomter.

2017 ars exploateringsutgifter uppgick till 60,3 (31,7) mnkr,
varav 43,5 (21,4) mnkr avser anldggningstillgangar och 16,8 (10,4)
mnkr ar upparbetade utgifter pa tomtmark som ddrmed klassifice-
rats som omsattningstillgang.

Inkomster fran tomtforsdljningar uppgar till 46,1 (89,2) mnkr.
Under aret redovisar exploateringsverksamheten ett negativt
kassaflode -14,2 mnkr. De sdlda tomterna hade ett bokfort varde
pa 12,5 mnkr. Darmed redovisas ett positivt exploateringsresultat
pa 33,6 (74,5) mnkr. Resultatet ar 54,5 mnkr samre dn budgeterat
och forklaras av senarelagda forsaljningsinkomster och varderegle-
ring av bokforda varden pa tomter vid Parkvagen och i
kv Runstenen till foljd av saneringskostnader med totalt 8,4 mnkr.

Storre delen av arets exploateringsutgifter, 53,4 mnkr, avser
bostadsexploatering. Storre utgifter redovisas i Lindbacka Vastra
dar infrastruktur byggts ut under aret och och beraknas slutforas
under sommaren 2018. Andra storre utgifter men ocksa budget-
awvikelser redovisas for infrastruktur i det nya bostadsomradet i

Namndernas investeringar

Hemlingby. Utbyggnaden ar nagot forsenad, forsaljning av
tomtmark och byggande av bostader berdknas pabdrjas under
2018. Det gdller dven for Gavle Strand, dar geotekniska undersok-
ningar har dragit ut pa tiden, vilket ger tidsforskjutningar i plane-
ringen. Utgifter i Gavlehov sodra avser utredningar och planlagg-
ning. Inkdp av mark samt investering i gata har skjutits upp till 2018.

Arets forsiljningsinkomster for bostadsexploatering uppgar till
20,6 mnkr. Dessa inkomster avser nastan uteslutande Gavle Strand.
Forsaljningsinkomsterna ar dock 26,5 mnkr lagre &n budgeterat da
bostadsproduktionen gatt langsammare an tidigare bedomningar.
Ovrig storre negativ budgetavvikelse for forsaljningsinkomster ar
11 mnkr for smahustomter i Engesvik. Denna forsdljning ar
uppskjuten till 2018.

Exploateringsutgifterna i mark for naringslivet uppgar till
6,9 mnkr, varav 6,1 mnkr avser Ersboomradet. De upparbetade
utgifterna i omrddet ar lagre an budgeterat. Budgetoverskottet
avser forseningar i utbyggnad av omradets sodra del.

Arets inkomster for forsaljning av tomter till ndringslivet uppgar
till 20,6 mnkr. Dessa aterfinns i Hemlingbys handelsomrade med
12,0 mnkr och i Ersbo industriomrade med 8,3 mnkr. De totala
forsaljningsinkomsterna till naringslivet ar dock 25,2 mnkr lagre an
budgeterat. Den negativa budgetavvikelsen avser kv. Tullndren
med 12,0 mnkr avseende tomt for handelsomrade. Ovriga storre
negativa budgetavvikelser avser bland annat Gavle bro med
5,5 mnkr. Omradet dr fardigstallt. Tva tomter har salts under aret
och ytterligare intresse finns som mojliggor forsaljningsinkomster
under 2018.



Exploateringsverksamhet Exploa-
H d | | Anlaggnings- Omsdttnings- Investerings- Forsdljnings- Netto- terings-
i detalj (mnkr) ger o ! . .

tillgangar tillgangar bidrag inkomster exploatering resultat
Gavle Strand
Budget 1,0 11,7 0,0 46.4 33.8 39,6
Utfall 0,8 5,5 0,0 19,9 13,6 17,5
Awvikelse 0,2 6,2 0,0 -26,5 -20,2 -22,2
Lindbacka Vastra
Budget 16,2 1,8 0,0 0,0 -18,0 0,0
utfall 14,9 1,5 0,0 0,0 -16,4 0,0
Awvikelse 1,3 0,3 0,0 0,0 1,6 0,0
Parkviagen
Budget 0,3 4,2 0,0 0,0 -4.5 0,0
Utfall 0,3 3.8 0,0 0,0 -4,1 -3.8
Awvikelse 0,0 0.4 0,0 0,0 0.4 -3,8
Hemlingby bostdder etapp 1
Budget 16,0 0,8 0,0 0,0 -16,8 0,0
Utfall 7.3 0,3 0,0 0,0 -7.6 0,0
Avvikelse 8,7 0,5 0,0 0,0 9,2 0,0
Gavlehov
Budget 8,0 5,2 0,0 4,4 -8,8 4,1
Utfall 6,2 0,0 0,0 4,4 -1,8 4,4
Awvikelse 1,7 5,2 0,0 0,0 7.0 0.4
Engesvik
Budget 3.4 1.4 0,0 11,0 6,2 9,6
Utfall 2,2 0,9 0,0 0,0 -31 0,0
Awvikelse 1,2 0,5 0,0 -11,0 -9.3 -9,6
Ovrig bostadsexploatering
Budget 12,6 4,3 0,0 4,1 -12,8 -0,2
Utfall 5,3 4,4 0,0 1,1 -8,5 -3.8
Awvikelse 7.3 0,0 0,0 -3.0 4,3 -3.6
Naringslivsexploatering:
Ersbo
Budget 11,1 1,6 0,0 11,5 -1,3 11,4
utfall 5,7 0,4 0,0 8.3 2,2 8.1
Awvikelse 5.4 1,2 0,0 -3.2 3.4 -3.3
Sodra Hemlingby
Budget 0,2 0,0 0,0 12,0 11,8 10,9
Utfall 0,2 0,0 0,0 12,0 11,7 10,9
Awvikelse 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,1 0,0
Kv. Tullndren
Budget 0.4 0,0 0,0 12,0 11,6 12,0
Utfall 0,2 0,0 0,0 0,0 -0,2 0,0
Awvikelse 0,2 0,0 0,0 -12,0 -11,8 -12,0
Ovr niringslivsexploatering
Budget 2,2 1,2 0,0 10,3 6,9 1,0
Utfall 0,2 0,0 0,0 0,3 0,1 0,3
Awvikelse 2,0 1,2 0,0 -10,0 -6,8 -0,6
Summa
Budget 71,5 32,2 0,0 111,7 8,1 88,2
uUtfall 43,5 16,8 0,0 46,1 -14,2 33,6
Avvikelse 28,0 15,4 0,0 65,7 22,3 54,7

Namndernas investeringar
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Investeringar Gavle kommunkoncern

(mnkr) ors ot
Gavle kommun** 217,1 194,8
Gavle Energi AB 303,2 241,0
AB Gavlegardarna: 474.3 417.9
varav ursprunglig verksamhet 456,0 468,3
varav kommunal verksamhet 18,3 50,4
Gavlia-koncernen 472,7 379.7
varav kommunens verksamhetslokaler 3654 346,3
varav Ovriga investeringar 107.3 33,4
Gavle Hamn AB 16,2 50,3
Summa investeringar inom Gavle Stadshus AB 1266,4 1088,9
Ovriga bolag inom Givle kommunkoncern*®
Gavle Vatten 78,5 121,6
Gastrike Vatten AB 0.7 0,7
Gastrike Atervinnare* 28,6 29,7
Gastrike Raddningstjanst® 7.0 3.9
Gastrike Ekogas 32,4 28,7
Bomhus Energi AB 7.7 12,7
Svenska kommunférsakring 0,2 0.4
Summa investeringar inom ovriga bolag i kommunkoncernen 155,1 197,7
Summa investeringar 1638,6 1481,4

*enligt dgd andel
“* exklusive immateriella investeringar, inklusive leasing

Kommunens verksamhetslokaler i bolagens investeringsredovisning

Till allra storsta del aterfinns kommunens verksamhetslokaler hos
det kommunala fastighetsbolaget Gavlefastigheter Gavle kommun

AB. Bolagets investeringar under ar 2017 riktade mot den
kommunala verksamheten uppgick till 365,3 mnkr vilket ar 93,3
mnkr lagre an budget.

Storre investeringar under dret avser bland annat Gavlehovs-

hallen, Sorbyskolan, Norrskensgarden, Vallbackskolans idrottshall

samt ombyggnad av Valbo Sportcentrum.

Investeringar Gavle kommunkoncern

Kommunens investeringar i sarskilda boende for dldre och for
personer med funktionsnedsattningar gors via AB Gavlegardarna.
Under ar 2017 uppgick dessa investeringar till 18,3 mnkr vilket ar

5,3 mnkr hogre an budget.

Storre investeringsutgifter under aret avser Gavle Strand,

omvardnadskontor i Valbo och accesspunkter.



Finansiering av kommunens Iopande verksamheter

Intdkternas fordelning, (%)

Intakternas fordelning (mnkr) 2017 N
Skatteintakter 47265 45374
Generella bidrag och utjamning 885,9 875.4
Finansiella intakter 167,6 191,6
Forsaljningsmedel 59.2 55.9
Taxor och avgifter 2547 245.5
Hyror och arrenden 135,8 126,2
Driftbidrag 641,0 647,6
Forsaljning verksamhet och entreprenader 141,8 1119
Exploateringsresultat 41,9 74.6
Forsaljning av anlaggningstillgangar 54,2 68,3 Generella bidrag och utjgmning, 12,5 %
Summa 7108,6 6934.4 Finansiella intdkter, 2,4 %
[ Forsaljningsmedel, 0,8%
[ Taxor och avgifter, 3,6 %
. . B Hyror och arrenden, 1,9 %
Kostnadernas fordelning (mnkr) 2017 - B Driftbidag, 9.0 %
Politisk verksamhet -41,3 -50,7 [ Forsdljning verksamhet och entreprenader, 2,0 %
Infrastruktur, skydd med mera -353,9 -328,3 Exploateringsresultat, 0,6 %
Fritid- och kulturverksamhet -386,3 -357.5 Forsdljning av anldggningstillgangar, 0,8 %
Pedagogisk verksamhet -2 5259 -2442,3 B skatteintikter, 66,5 %
vard- och omsorg -2547,6 -2 404,0
Arbetsmarknadsatgarder, flyktingverksamhet -150,7 -126,2
Affarsverksamhet -19,6 -19,0 Kostnadernas fordelning, (%)
Gemensamma kostnader -778.4 -836,5
Summa -6 803,7 -6 564,5

Kostnad for den kommunala

- - o
servicen per invanare (kr) 2017 2016
Politisk verksamhet -411 -508
Infrastruktur, skydd med mera -3518 -3290
Fritid- och kulturverksamhet -3840 -3583
Pedagogisk verksamhet -25108 -24 475
vard och omsorg -25 323 -24 091 Politisk verksamhet, 0,6 %
Arbetsmarknadsatgarder, flyktingverksamhet -1498 -1 265 Infrastruktur, skydd med mera, 5,2 %
Affarsverksamhet -195 -190 Fritid- och kulturverksamhet, 5,7 %
Gemensamma kostnader -7737 -8 383 Pedagogisk verksamhet, 37,1 %
Summa -67 630 -65 785 Vard- och omsorg, 37.4 %

Arbetsmarknadsatgdarder,
flyktingverksamhet, 2,2 %
Affarsverksamhet, 0,3 %

Gemensamma kostnader, 11,4 %

Finansiering av kommunens verksamheter 121
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Revisionsberattelse for ar 2017

Till fullmaktige i Gavle kommun

Vihar granskat verksamheten i kommunstyrelsen,
ndmnderna och de gemensamma ndmnderna samt, i var
roll som utsedda revisorer och lekmannarevisorer, aven
verksamheten i kommunens foretag. Granskningen har
utforts enligt lagstiftning, god revisionssed i kommunal
verksamhet och reglemente for revisorerna i Gavle
kommun.

Cranskningsarbetets omfattning, inriktning och
resultat redovisas i bilaga 1 "Kommunrevisionens
granskning 2017”, ur vilken vi sarskilt vill lyfta fram:

Dialog

Dialogen pa alla nivder: med de granskade enheterna,

med kommunledningen och med fullméktiges presidium
och gruppledare, har revisorerna uppfattat som mycket

positiv och den dr en viktig del av vart arbete.

Bristande maluppfyllelse

Inom perspektivet Hallbar tillvaxt har inte mdlet
”“Gavle kommun bidrar till att skapa goda férutsatt-
ningar for foretagande och arbetstillfallen” uppnatts.

Arbetslosheten dr strukturellt hogre i Gavle dn i riket
och ligger hogre dn malet, byggklar mark for foretag ar
betydligt under malvirdet och foretagsklimatet enligt
Svenskt Ndringslivs ranking har forsamrats.

Inom perspektivet Medborgare och kunder har
malet "Kompetensnivan hos kommunens befolkning
hojs och anpassas till arbetsmarknadens behov och
samhallets utveckling” inte uppnatts. Den huvud-
sakliga anledningen dr mangdrig bristande mal-
uppfyllelse inom Utbildningsndmnden. Revisorerna
hari flera ar uttryckt oro for att betyg och behérighet
till gymnasiet legat pd en ldg niva. Stora skillnader
mellan grundskolorna har konstaterats.

Den bristande maluppfyllelsen i bada fallen
innebdar negativa effekter for arbetsmarknadens
behov och samhallets utveckling. Den bristande
maluppfyllelsen innebdr ocksa att elever hamnar
iutanférskap och inte kommer in pa arbets-
marknaden.

De granskningar som revisorerna genomfort
under 2017 pekar pd att kvalitetsarbetet pa skolniva
idag himmas av bristande kontinuitet i ledarskapet.
Dessutom konstateras att uppféljningen av malupp-
fyllelsen via systemet Stratsys pa skolniva inte ar
heltdackande, vilket till del kan forsvara namndens
styrning.

Revisionsberattelse

Revisorerna ser ett behov av att Kommunstyrelsen
i sin uppsiktsroll djupare analyserar orsaker till
bristande elevresultat och som ytterst arbetsgivar-
ansvarig tillsammans med Utbildningsnamnden
vidtar atgédrder.

Ohorsamhet till mal och riktlinjer

fastlagda av fullmaktige

Revisorerna ser allvarligt pd att Utbildningsnamnden
inte genomfort den satsning pa minskade barn-
grupper i forskolan pa 10 mnkr som var ett uppdrag
fran Kommunfullméiktige. Endast en mindre del av
resurserna har anvints tillsammans med statliga
medel. Kommunstyrelsens samordning med den
statliga styrningen av medel behover forbattras.

Gavle Stadshus AB har, trots att bolagsordningen
i Gavle Parkeringsservice AB inte tilldt detta, beviljat
ett igangsattningstillstand f6r byggnation av ett
parkeringshus.

Vid granskningen av VD-tillsdttningar i Gavle
Stadshus AB-koncernen konstateras att det krav som
finns pa samrad inte dokumenteras. I tva fall finns
heller inte formella beslut i ratt styrelse som visar
att styrelsen tillsatt VD.

Revisorerna konstaterar flertalet avsteg, tillsynes
medvetna, fran gallande regler, daribland avsteg
fran riktlinjer for lonebildning, samverkansavtal
samt delegationsordning i Kommunstyrelsen gal-
lande tillsittning och lonesdttning av bitrddande
kommundirektor.

Revisorerna ser i sin granskning av 2017 ars
verksamhet flera exempel pa ohdrsambhet till av
fullmaktige fattade beslut, mal, uppdrag och rikt-
linjer. Detta tyder pa en bristande respekt fér
demokratiskt fattade beslut.

Otillrdcklig beredning av drenden
Revisorerna konstaterar otillricklig beredning

av drende bade av Kommunstyrelsens ordfésrande
och fran tjanstemannasidan avseende samrads-
forfarandet, samverkansforfarandet och besluts-
underlaget gdllande tillsittning och lénesdttning
av bitrddande kommundirektor.

Obehdérigt beslutsfattande

Revisorerna konstaterar obehorigt beslutsfattande
av Kommunstyrelsens ordforande, da beslut fattades
utan att samrad genomforts i enlighet med delega-
tionsordningens krav gdllande tillsattning och
l6nesdttning av bitradande kommundirektor.



Fortroendeskada

Revisorerna bedémer att det foreligger uppenbar risk
for fortroendeskada. Revisorerna finner att det ar
sannolikt att fortroendet for kommunen som arbets-
givare skadats hos de anstillda och eventuella
nyrekryteringar, givet hanteringen kring tillsdttande
och l6nesattning av ledande offentlig befattnings-
havare samt de i 6vrigt beskrivna bristerna ovan
gdllande tillsdttning och 16nesittning av bitridande
kommundirektor.

Det finns risk for att ocksa allmanhetens fortro-
ende for kommunledningen skadats. I forevarande
fall har de ansvariga befattningshavarna konsekvent
brutit mot saval skrivningar i gillande vardegrund
som ett antal regelverk.

Anmadrkning

Revisorerna ger en anmadrkning till Kommun-
styrelsens ordfésrande med anledning av bristerna
i hanteringen av beslutet om bitrddande kommun-
direktér med ovan ndmnda motiveringar.

Bristande styrning, ledning, uppfoéljning och
intern kontroll

Under varen 2017 avyttrade Gavlefastigheter Gavle
kommun AB tva fastigheter (mark) till Gavle Parke-
ringsservice AB. Avyttringarna stod i strid med
bolagsordningen i Gavle Parkeringsservice AB. Bolags-
ordningen medgav inte d4gande av fast egendom vilket
Gavlefastigheter Gavle kommun AB blivit informerade
om vid sitt tidigare forvarv av en av de nu vidare-
forsalda fastigheterna. Senare under 2017 gav Gavle
Stadshus AB ett igdngsattningstillstand till Gavle
Parkeringsservice AB for uppforande av ett parkerings-
hus, ocksa det i strid med gédllande bolagsordning.
Efter patalande fran revisionen beslot kommunfull-
maktige i december 2017 om dndring av bolagsord-
ningen for Gavle Parkeringsservice AB.

Revisorerna konstaterar att Gavlefastigheter Gavle
kommun ABs administration forstarkts med tva
controllers och en ekonomichef till f6ljd av lekmanna-
revisorernas anmarkningar, den auktoriserade
revisionens erinran och den massiva kritik som
konsultrapporten riktade mot styrelse och VD i framst
Gavlefastigheter Gavle kommun AB for ar 2016. Att
dra nagra slutsatser om resursférstarkningarna och
upprattad handlingsplan gett avsedd effekt, vad galler
kvalitet i redovisning och rapportering, dr for tidigt
att siga da handlingsplanen presenterades i november
2017, en controller tridde i tjdnst pa senhosten 2017
och den nye ekonomichefen férst i bérjan av 2018.

GAFAB Fastighets AB har under hela rikenskaps-
aret haft fel styrelse registrerad hos Bolagsverket.
Ratt styrelse registrerades hos Bolagsverket i
januari 2018.

Lekmannarevisorn i det deldgda Visit Halsingland
Gastrikland AB konstaterar att bolagets interna
kontroll haft allvarliga brister och stor osdakerhet
rader darfor vad galler den ekonomiska redo-
visningens riktighet. Lekmannarevisorn finner
det anmarkningsvart att bolaget inte har nagon
auktoriserad revision.

Revisorerna konstaterar att Stiftelsen Forsbacka
Bruk sedan oktober 2017 inte haft nagon represen-
tation utsedd av Kultur- och Fritidsnamnden i styrel-
sen, vilket strider mot stiftelsens stadgar. D4 Kultur-
och Fritidsndmnden dartill star den ekonomiska
risken for stiftelsens verksamhet dr underldtenheten
att ha representation i styrelsen extra allvarlig.

Granskningen av kommunkoncernens bidrag och
sponsring till féreningar visar bl a att det i Kommun-
styrelsen beslutade kravet pa forstarkt aterredovisning
av projektet “En bra start” inte synes ha efterlevts.

Revisorerna vill pAiminna Kommunstyrelsen om
sitt ansvar gillande f6ljsamhet till urkunder vad
gdller av Gavle kommun forvaltade donationsfonder.
Det beslutade projektet maste prioriteras.

Finansiella mal och uppféljning av
maluppfyllelse

Av fyra finansiella mal fér god ekonomisk hushdllning
2017 uppnas tva helt och tva delvis.

Kommunkoncernens verksamheter bedrivs kostnads-
effektivt och inom tilldelade ramar.

Malet bedoms som delvis uppfyllt. Verksamhetens
nettokostnader har 6kat med 3,9 % (mdlvarde hogst
4,4 %). Skatter, generella bidrag och utjamning har
okat med 3,7 % (mdlvarde 3,7 %)

Resultatet ska lingsiktigt uppga till minst z procent av
skatteintdkterna.

Malet ar uppfyllt for 2017 och dven som genomsnitt
over atta ar. Arets resultat ir 3,9 % och genomsnitt over
atta dr ar 2,8 %.

Kommunkoncernen ska efterstrdva en langsiktig tillvixt
ibalans.

Malet bedoms vara uppfyllt. Kommunkoncernens
soliditet har okat fran 28,5 % till 30,4 %. Skuldsatt-
ningsnivan har ékat fran 92 826 kr till 95 722 kr/
invanare, vilket forklaras av 6kade skulder som inte
uppvags av ett 6kat antal invanare.

Investeringar bor till 100 procent vara sjilvfinansierade sett
over en femdrsperiod.

Malet bedoms som delvis uppnatt. Over en femars-
period ar sjilvfinansieringsgraden 95 %. Sjdlv-
finansieringsgrad 2017 dr 97 %, beroende framforallt
pa ett hogt resultat och dessutom att investeringar
inte genomforts fullt ut som planerat.

Revisionsberattelse
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Analys
Kommunen resultat, 304,9 mnkr, paverkas av jam-
forelsestorande poster:

- Realisationsvinster 53,8 mnkr, forsiljning av tomtrat-

ter (Forsdljningen av tomtratter ger ldgre arliga
tomtrattsavgilder)

* Exploateringsverksamheten 33,6 mnkr
(54,6 mnkr mindre d4n budget)

« Aterbetalning borgensférbindelse Samkraft AB
5,2 mnkr

« Utdelning Kommuninvest 8,0 mnkr

« Generella statsbidrag: Bidraget for 6kat bostads-
byggande 18,8 mnkr

« Skadeersdttning Kommungaranti Skandinavien
Forsakrings AB 39,5 mnkr

I nyckeltalet for arets resultat raknas realisations-
vinster/forluster och exploateringsresultat bort.

Revisorerna konstaterar att exploateringsverksam-

heten genererat ett betydligt mindre 6verskott dn

budgeterat. Ovriga jamforelsestérande poster, totalt
71,5 mnkr, motsvarar 1,3 % av skatteintdkter, generella

statsbidrag och utjdimning.

For de ndrmaste aren har skatteintdaktsprognoserna

frdn Sveriges Kommuner och Landsting sdnkts

kraftigt, vilket stdller stora krav pa kostnadsanpass-

ningar i kommunen for att klara en ekonomi
ibalans.

Rattvisande rdkenskaper
Arsredovisningen har upprittats i enlighet med

kommunala redovisningslagen och god redovisnings-
sed, med undantag for systemdokumentation samt

andelsvdrde i Kommungaranti Skandinavien
Forsakrings AB.

Revisionsberattelse

Det lagstadgade kravet pa ett positivt resultat,
“balanskravet”, ar uppfyllt.

Vi tillstyrker:

« att styrelsen, dvriga nimnder, gemensamma
ndamnder och de fértroendevalda i dessa organ
beviljas ansvarsfrihet, samt

« att drsredovisningen godkdnns.

Revisionsberdttelsen dr upprattad av samtliga valda
revisorer i Gavle kommun. Arne Qvrelid har inte
deltagit i revisionen av Utbildningsndmnden. Erik
Olsson har inte deltagit i revisionen av Kultur- och
Fritidsnamnden samt fullmdktiges valberedning.
Hampus Forsmark har inte deltagit i revisionen av
gemensam namnd féretagshdlsovard, gemensam
namnd for FoU Vilfiard Hjdlpmedel Regnet, Ostkust-
banan 2015 AB samt Visit Hilsingland Gastrikland AB.

Gavle 2018-04-26

Mattias Brostrom Mimmi Edin Hampus Forsmark
Bjorn Frankson ~ Tage Gardfjell Erik Olsson
Arne @vrelid



Kommunfullmaktiges arenden 2017

20 februari

52

Ledningssystem for informationssakerhet.
Dnr 16KSs512.

53 Utokning av verksamhetsomraden for
Gdvle Vatten AB - Forsby och Rorberg.
Dnr 16KS425.

54 Forvarv av fastigheten Gavle Alderholmen
37:3 foriordningsstdllande av nya
forvaltningslokaler inom Omvardnad
Gavle. Dnr 16KS564.

55 Plantaxa inklusive taxa for tillfalligt
nyttjande av digital geografisk
information. Dnr 16KS582.

56 Avsdgelser samt fyllnadsval ar 2017.

Dnr 17KS38.

27 mars

53 Ombudgetering och omdisponering av
investeringsanslag 2017. Dnr 17KS37.

54 Internbudget ar 2017 for namnder och
styrelser. Dnr 16KS347.

55 Revidering av bolagsordning GaFAB
Fastighets AB. Dnr 17KS69.

56 Avsagelser samt fyllnadsval. Dnr 17KS38.

24 april

53 Revisionsrapporter

54 Okad ekonomisk ram for kompensation
av minskad matchhyra pa Gavlevallen
— Gefle IF fotboll. Dnr 17KSgg9.

55 Skogspolicy Gavle kommun. Dnr 15KS570.

56 Delade turer inom omvardnads-
forvaltningen. Dnr 15KS352.

57 Inférande av e-petitioner. Dnr 17KS86.

58 Anmadlan om vackta motioner och
medborgarforslag som dr under beredning
frdn och med 2017-01-01. Dnr 17KS1.

59 Férnyat stdllningstagande till omfattning
och finansiering av teknisk upprustning
av Valbo sportcentrum inklusive bad.
Dnr17KS168.

(Ko} Avsagelser samt fyllnadsval. Dnr 17KS38.

29 maj

53 Arsredovisning &r 2016 for kommunen och
de kommunala bolagen. Dnr 16KS4383.

54 Balansering av resultat till resultatfonder
2016. Dnr 17KS137.

55 Framtida alternativ fér upphandling.
Dnr 16KS396.

56 Agardirektiv AB Gavlegdrdarna.

Dnr 17KS126.

57 Ny prismodell fjdrrvarme ndringsidkare.
Dnr17KS161.

58 Ny bolagsordning GaFAB Fastighets AB.
Dnr 17KS69.

59 Omstrukturering Gavle Hamns
dotterbolag Stuveribolaget Gavle AB.
Dnr 17KS207.

s1o Avsdgelser samt fyllnadsval ar 2017.

Dnr 17KS38.

19 juni

53 Kommunplan med arsbudget 2018 och
utblick 2019-2021. Dnr 16KS467.

54 Delarsrapport 1 ar 2017 med arsprognos
for Kommunen och de kommunala
bolagen. Dnr 17KS162.

55 Miljobokslut for Gavle kommun 2016.
Dnr17KS175.

56 Gastrike Raddningstjanstforbund
- Arsredovisning &r 2016. Dnr 17KS123.

57 Framtida alternativ for upphandling.

Dnr 16KS396.

58 Oversyn av valdistrikt i Gavle kommun.
Dnr17KS151.
59 Forvarv av SKL Foretag AB aktieinnehav

i Inera AB. Dnr 17KS136.

sio Utokad investeringsram fér Gavle Hamn
AB for ny containerkaj. Dnr 17KS206.

si1 Avportrattering av kommunfullmaktiges
ordférande. Dnr 17KS208.

512 Begdran om att dverta tillsyn av all
markavvattning inom verksamhets-
omraden for torvtakter inom Gavle
kommun. Dnr 17KS198.

513 Avsagelser samt fyllnadsval ar 2017.

Dnr 17KS38.
25 september
53 Hantering av skjutsar och ovriga

persontransporter. Organisationsfor-
andring inklusive revidering av Reglemente
for Samhallsbyggnadsnamnden och
Utbildningsnamnden. Dnr 15KS387.

54 Nya arvodesnivaer for gode man till
ensamkommande barn. Dnr 17KS317.

55 Redovisning av partistdd for 2016.
Dnr 15KS487.

57 Avsagelser samt fyllnadsval ar 2017.
Dnr 17KS38.

30 oktober

53 Revisionsrapporter.

54 Deldrsrapport 2 ar 2017 med arsprognos

for kommunen och de kommunala
bolagen. Dnr 17KS264.

55 Taxa vid utlamnande av kopior och
avskrifter av allmdnna handlingar.
Dnr 16KS308.

56 Bolagsordning GaFAB Fastighets AB.
Dnr 17KS69.

57 Anmalan om vackta motioner och

medborgarforslag som ar under beredning
fran och med 2017-01-01. Dnr 17KS1.

58 Politisk organisation i Gavle kommun POG.
Dnr 17KS452.

59 Avsagelser samt fylinadsval ar 2017.
Dnr 17KS38.

27 november

53 Inférande av e-petitioner, revideringar
av reglementen samt fullmaktiges
arbetsordning. Dnr 17KS86.

54 Ny medlem i gemensam namnd for
foretagshalsovard. Dnr 17KS428.

55 Taxa vid utlamnande av kopior och
avskrifter av allmdnna handlingar.
Dnr 16KS308.

56 Priser vid forsdljning av tomtratter for

bostadsandamal under 2018 och tills
vidare. Dnr 17KS435.

57 Kommunfullmaktiges sammantradesdagar
2018. Dnr 17KS374.

58 Avsdgelser samt fylinadsval ar 2017.
Dnr 17KS38.

11 december

53 Gavle kommuns tillaggsbudget 2018.
Dnr17KS47s.

54 Oversiktsplan Gavle kommun ar 2030 med
utblick mot ar 2050. Dnr 17KS40.

55 Genomférandeplan till Oversiktsplan Gavle
kommun 2030 med utblick mot 2050.
Dnr 17KS61.

56 Andring i Samhaéllsbyggnadsnamndens
reglemente - Gaturenhallning och

skyltning. Dnr 17KS418.

57 Andring i Samhallsbyggnadsnamndens
reglemente — Mdgjlighet att anta
detaljplaner. Dnr 17KS478.

58 Andring i Samhallsbyggnadsnamndens
reglemente - Tillsyn av sprangdmnes-
prekursorer enligt lag (2013:799).

Dnr 17KS336.

59 Uppdaterad taxa for provning och tillstand
enligt miljobalken samt taxa om skydd
mot internationella hot mot manniskors
hdlsa. Dnr 17KS487.

510 Gastrike Raddningstjanstforbund — Taxa
for tillsyn och tillstand enligt lagen om
skydd mot olyckor (LSO) och lagen om
brandfarliga och explosiva varor (LBO).
Dnr 17KS457.

si1 Avgifter inom Omvardnadsnamndens
verksamhet. Dnr 17KS434.

512 Maxtaxa inom forskola, fritidsverksamhet
och annan pedagogisk verksamhet.

Dnr 17KS410.

513 Partistod 2018 samt revidering av regler
for partistod. Dnr 17KS380.

514 Aktieagartillskott till Gavlefastigheter
Gdvle kommun AB for finansiering av
investeringar. Dnr 17KS447.

515 Delegation till ekonomidirektor eller dess
stallforetradare angdende likviditets-
garanti 2018. Dnr 17KS458.

516 Forsaljning av fastigheter fran AB
Gavlegardarna. Dnr 17KS491.

517 Allmanna lokala ordningsforeskrifter for
Gavle kommun. Dnr 17KS488.

518 Bolagsordning och Agardirektiv avseende
Gdvle Parkeringsservice. Dnr 17KS489.

519 Agardirektiv Gavle Stadshus AB, Gavle
Energi AB samt AB Gavlegardarna.

Dnr 17KS506.

520 Val av ombud till bolags- och forenings-
stammor 2018. Dnr 17KS545.

521 Verksamhetsplan fér Kommunfullmaktige
2018. Dnr 17KS496.

522 Kungorelse om kommunfullmaktige-
sammantraden ar 2018. Dnr 17KS493.

523 Hallbara stader - Forslag till avtal med
staten. Dnr 17KS102.

524 Avsagelser samt fyllnadsval ar 2017.

Dnr 17KS38.

20 december 2017

52 Forsaljning av bostader fran
AB Gavlegérdarna; hantering efter
aterremiss. Dnr 17KS491.

Kommunfullmaktige har under
aret dven behandlat allmanhetens
eller enskilda politikers fragor:

Allmanhetens fraga * 22 (2)
Enkel fraga 0 (14)
Medborgarforslag, besvarade 10 (27)
Nya medborgarforslag 74 (73)
Interpellationer 31 (25)
Nya interpellationer 31 (24)
Motioner 19 (31)
Nya motioner 24 (26)

*Frdn och med 2017 Allmdnhetens och politikers
frdgestund. Firegdende dr inom parentes.

Webbdiarium: www.gavle.se
Gdstrike Atervinnares drsredovisning behandlas inte

i Gavle kommuns kommunfullmdktige. Forbundet har
eget fullmdktige.

Kommunfullmaktiges arenden 2017

125



Namndernas och bolagens rapportering

Namndernas arsredovisningar med utforliga verksamhets- och For bolagens verksamhets- och personalberattelser hanvisas till
personalberattelser samt uppfoljning av mal redovisas i respektive deras arsredovisningar.

namnds diarium. Under aren 2014-2017 finns dokumenten under

foljande drendenummer.

2017 2016 2015 2014
Kommunstyrelsen 17KS498 16KS482 15KS555 14KS435
Utbildningsnamnden 17UN260 16UN275 15UN29g8 14UN256
Naringslivs- och arbetsmarknadsnamnden 17NANg2 16NANg7 15NAN72 14NANg8
Omvardnadsnamnden 170N394 160N173 150N360 140N331
Socialnamnden 17SON214 16SON189 15SON204 14SON185
Kultur- och fritidsnamnden 17KFN70 16KFN214 15KFN241 14KFN349
Samhallsbyggnadsnamnden 17SBN555 16SBN545 15SBN476 -
Byggnads- och miljonamnden - = 155BN176 14BMN124
Tekniska namnden - - 15SBN175 14TN227
Javsnamnden 17JN20 16JN11 15JN1g -
Overférmyndarndmnden 170FN13 160FNS8 150FN4 140FN14
Valnamnden 17VN1o 16VN10 15VN6 14VN13
Revisionskollegiet 17REK4 16REKs5 15REKsS 14REK6
Gemensam namnd for verksamhetsstod 17GNV8 16GNV8 15GNVg 15GNV3

Namnders och bolags rapporter omfattar foljande avsnitt forutom Uppfdljning av politiska uppdrag/kommentar till agardirektivet

for Revisorskollegiet, Valnamnden, Overformyndarndamnden,  Utvecklingsomrade
Javsnamnden, Gemensam namnd for verksamhetsstod och » For verksamheten viktiga nyckeltal
Gavle Vatten som inte lamnar personalstatistik. » Resultat och investeringar

e Framtida intakts- och kostnadsutveckling
Mélanalys » Sammanfattning av de viktigaste handelserna
1. Medborgare och kunder * Bilaga 1 Personalstatistik

2. Medarbetare
3. Hallbar tillvaxt
4. Ekonomi
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Har finns vi — kontaktuppgifter

Gavle kommun

Post: Gavle kommun, 801 84 Gavle
Besok: Stadshuset,
Drottninggatan 22

Telefon: 026-17 80 0o

Fax: 026-12 54 56

E-post: gavle.kommun@gavle.se
www.gavle.se

Kommunrevision

Post: 801 84 Gavle

Besok: Stadshuset,

Norra Radmansgatan 4

Telefon: 026-17 80 0o

E-post: kommunrevisionen@gavle.se
www.gavle.se

Forvaltningar
Kommunledningskontoret
Post: 801 84 Gavle

Besok: Stadshuset,
Drottninggatan 22

Telefon: 026-17 80 0o

Fax: 026-12 54 56

E-post: gavle.kommun@gavle.se

Kultur & fritid Gavle

Post: Box 801, 801 30 Gavle
Besok: Slottstorget 1
Telefon: 026-17 80 0o

Fax: 026-17 94 45

E-post: kultur-fritid@gavle.se

Naringsliv &
arbetsmarknad Gavle
Post: Box 603, 801 26 Gavle
Besok: Ruddammsgatan 27
Telefon: 026-17 80 0o

Fax: 026-18 23 06

E-post: nag@gavle.se

Omvardnad Gavle

Post: Box 825, 801 30 Gavle
Besok: Hamiltongatan 22
Telefon: 026-17 80 0o

Fax: 010-157 97 10

E-post: omvardnad@gavle.se

Samhallsbyggnad Gavle

Post: 801 84 Gavle

Besok: Kyrkogatan 22

Telefon: 026-17 80 oo

Fax: 010-451 60 04

E-post: samhallsbyggnad@gavle.se

Socialtjanst Gavle

Post: Box 803, 801 30 Gavle
Besok: Ruddammsgatan 27

Telefon: 026-17 80 00

Fax: 026-64 48 92

E-post: socialtjanst@gavle.se

Utbildning Gavle

Post: Box 603, 801 26 Gavle
Besok: Ruddammsgatan 27
Telefon: 026-17 80 00

Fax: 026-17 92 03

E-post: utbildning@gavle.se

Namnder utan

egen forvaltning
Javsnamnden

Post: 801 84 Gavle

Besok: Stadshuset
Drottninggatan 22

Telefon: 026- 17 80 00

E-Post: javsnamnden@gavle.se

Valnamnd

Post: 801 84 Gavle

Besok: Stadshuset,
Drottninggatan 22

Telefon: 026-17 80 0o
E-post: valnamnden@gavle.se

Overférmyndarnimnden

Post: 801 84 Gavle

Besok: Stadshuset,
Drottninggatan 22

Telefon: 026-17 80 0o

E-post:
overformyndarnamnden@gavle.se

Gemensam namnd for
verksamhetsstod

Post: 801 84 Gavle

Besok: Stadshuset,
Drottninggatan 22

Telefon: 026-17 80 0o

Fax: 026-12 54 56

E-post: gavle.kommun@gavle.se

Bolag

Gavle Stadshus AB

Post: 801 84, Gavle

Telefon: 026-17 80 0o

Fax: 026-12 54 56

E-post: gavlestadshusab@gavle.se
www.gavle.se

Gavle Hamn AB

Post: Fredriksskans,

806 47 Gavle

Telefon: 026-17 88 43

Fax: 026-17 91 60

E-post: info@gavlehamn.se
www.gavlehamn.se

Gavle Energi AB

Post: Box 783, 801 29 Gavle
Besok: Forradsgatan 6,

Ndringen, Gavle

Telefon: 026-17 85 75

Fax: 026-17 85 36

E-post:
kundservice.gavleenergi@gavle.se
www.gavleenergi.se

AB Gavlegardarna

Post: Box 456, 801 06 Gavle
Besok: Utanvindsvagen 1
Telefon: 026-17 27 0o

E-post: info@gavlegardarna.se
www.gavlegardarna.se

Gavlefastigheter

Gavle kommun AB

Post: Box 975, 801 33 Gavle
Besok: Dragonen,
Kungsbacksvagen 54

Telefon: 026-17 82 60

E-post: info@gavlefastigheter.se
www.gavlefastigheter.se

Gastrike Vatten AB

Post och besok:

Hamnleden 20 806 41 Gavle
Telefon: 020-37 93 00

E-post: info@gastrikevatten.se
www.gastrikevatten.se

Forsakringsbolag
Kommungaranti Skandinavien
Forsakrings AB

Post och besok:

Drottninggatan 35, 803 11 Gavle
Telefon: 026-17 80 60

E-post: info@skfab.se
www.skfab.se

Svenska Kommunforsakrings AB
Post och besok:

Drottninggatan 35, 803 11 Gavle
Telefon: 026-17 80 60

E-post: info@skfab.se
www.skfab.se

Kommunalférbund
Géstrike Atervinnare

Box 722, 801 28 Gavle

Besok: Utmarksvagen 16

Telefon: 020-63 00 63

E-post: info@gastrikeatervinnare.se
www.gastrikeatervinnare.se

Gastrike Raddningstjanst

Post och besok:

Hamntorget 8, 803 10 Gavle
Telefon: 026-17 96 53

E-post: gastrike.raddning@gavle.se
www.gastrikeraddningstjanst.se

Inkop Gavleborg

Post: 826 8o Soderhamn
Besok: Kbpmangatan 7
Telefon: 010-471 30 00

Fax: 010-471 30 02

E-post: info@inkopgavleborg.se
www.inkopgavleborg.se

Samordningsforbund Gavleborg
Post och besok:

Slottstorget 1, 802 50 Gavle
Telefon: 070-084 04 0o
www.finsamgavleborg.se

Har finns vi — kontaktuppgifter
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