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Språkkravet innebär

Arbetsgivaren har ett ansvar: kommuner blir skyldiga att systematiskt 
arbeta för att personalen har relevanta språkkunskaper. 

Språkkrav i äldreomsorgen innebär att personal inom hemtjänst och 
särskilda boenden ska ha tillräckliga kunskaper i svenska språket för att 
kunna utföra sina arbetsuppgifter på ett säkert och respektfullt sätt.
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Språkkravet innebär
• Inte direkt anställningskrav: Kravet är inte ett enskilt anställningskrav 
utan en skyldighet för arbetsgivaren att säkerställa kompetensen.

• Fokus på trygghet: Syftet är att äldre ska känna sig trygga och 
förstådda, samt att förbättra kommunikationen vid vårdinsatser.

• Bedömning av kompetens: Arbetsgivare förväntas använda 
stödmaterial för att bedöma medarbetares språknivå och identifiera 
behov av språkutbildning.
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Språkkravet
Gers-skalan B2 är språknivån som är satt som mål

(Gemensamma europeiska referensramen för språk) 
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Aktuella insatser

• Språkombud
• Lingo
• Lärarledda språklektioner
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Ansökta insatser
Språksamordnare:
• Hålla ihop insatserna kopplat till språkutvecklande insatser
• Vara ute på arbetsplatser för att implementera arbetssättet med en 
språkutvecklande arbetsplats

• Stöd och vägledande i språkarbetet för chefer
• Kollegialt lärande
• Ansvara för uppföljning och utvärdering
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Pilot på några arbetsplatser

• Prova självskattningsverktyget Lingio.
• Utveckla språkombudens roll kopplat till det språkutvecklande 
arbetssättet på arbetsplatsen.

• Planerad språktid på arbetsplatsen. (Lingio på arbetstid, språkombud).
• Nätverksträffar språkombuden/chefer.
• Språkutvecklande ledarskap, Gävle kommun – chefer. 
Pi
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Info språkkravet + 
språkombudssatning

• Enhetschefer äldreomsorgen. 
• Språkombudsutbildning till hösten 
• Utbildning för enhetschefer i språkutvecklande ledarskap, Gävle 

kommun. Datum sep/okt. 
• Pilotgrupp inom vårdboende och hemtjänst
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Länktips

• Svar på frågor om språkkravet i äldreomsorgen - Socialstyrelsen
• Konceptet språkombud och språkombudsrollen - Vård- och 
omsorgscollege

https://www.socialstyrelsen.se/aktuellt/svar-pa-fragor-om-sprakkravet-i-aldreomsorgen/
https://www.vo-college.se/sprakombud
https://www.vo-college.se/sprakombud

