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Vem ar jag?

Yvonne Bergman, Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)
yvonne.bergman@agavle.se

Utveckling och stdd, Planering, analys och utvardering, enheten for kvalitet och utredning

Johanna Storing, Medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR)
[ohanna.storing@gavle.se

Utveckling och stdd, Planering, analys och utvardering, enheten for kvalitet och utredning

Linnea Skytt, Nutritions ansvarig dietist, NAD
Linnea.skytt@agavle.se

Utveckling och stod, Planering, analys och utvardering, enheten for kvalitet och utredning
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Arbetsmarknads- och
funktionsrattsnamnden

Omvardnadsnamnden Socialnamnden

VALFARD GAVLE

Helena Vahlund, HR-chef

Emma Edorsson, ekonomichef

Marina Norrman, kommunikationschef
Martin Wagner, strateg kvalitetsledning
och verksamhetsutveckling

Magnus Hoijer Avdelning utveckling och stod
sektorchef Caroline Engberg
bitradande sektorchef
och avdelningschef

Avdelning individ, Avdelning Avdelning vard Avdelning halso-

familj och arbete funktionsstod och omsorg och sjukvard
Lars Lodin Therése Sahanen Helén Polmé Anneli Lindblom
avdelningschef avdelningschef avdelningschef avdelningschef




Om arendet

Gavle
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« Arendet ar ett beslutsdrende utifran Omvardnadsnamndens och Arbetsmarknad och
funktionsrattsnamnden ansvar som vardgivare enligt halso- och sjukvardslagen 2017:30.

- Arendet géller patientsékerhetsberattelse for ar 2025 enligt Patientsakerhetslagen 2010:659

« 10 § Vardgivaren ska senast den 1 mars varje ar uppratta en
patientsakerhetsberattelse av vilken det ska framga
1. hur patientsékerhetsarbetet har bedrivits under féregaende kalenderar,
2. vilka atgarder som har vidtagits for att dka patientsakerheten, och
3. vilka resultat som har uppnafts.

 Forslaget innehaller mal och strategier for 2026

» Patientsakerhetsberattelsen upprattas av MAS, MAR och NAD.
Verksamhetsansvariga och andra sakkunniga bidrar med underlag.

» Patientsakerhetsberattelsen ska hallas tillganglig for den som dnskar ta del av den.
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Nagra slutsatser

Aterinférandet av Senior alert kommer bidra till ett mer systematiskt och kunskapsbaserat
vardpreventivt arbetssatt. Arbetet ar i uppstartsfas.

Nutrition har varit ett prioriterat omrade, med flera genomférda insatser sasom
nattfastematning, journalgranskningar och utbildningar. Trots goda ambitioner kunde inte

malsattningen om fullstandig kompetenshojning for alla sjukskoterskor uppnas pa grund av
personella begransningar.

Inventeringen av medicintekniska produkter visar att Halso- och sjukvardskontoret fortsatt sitt
arbete mot hogre kvalitet och sakerhet, men att fortsatt arbete kravs for full sparbarhet och
regelbunden service.

Implementeringen av aktuella nationella vardforlopp och lansgemensamma rutiner pagar
och ger forutsattningar for mer likvardig och sammanhallen vard.

Egenkontrollplanen for halso- och sjukvarden kommer att forbattra uppfdljningen.
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Fortsattning nagra slutsatser

Delegeringsprocessen har kvalitetssakrats, vilket forvantas bidra till 6kad patientsakerhet och
tydligare ansvarsfordelning fran 2026.

Det systematiska arbetet med avvikelser har fortsatt att utvecklas och ar ett prioriterat omrade
som bidrar till larande och okad patientsakerhet.

Palliativ vard: Forbattringar genom tydligare rutiner, 6kad samverkan och nytt telefonisystem for
okad tillganglighet.

Digitalt telefonisystem (MICC) infordes varen 2025, vilket har minskat allvarliga
tillganglighetsbrister och okat patientsakerheten.
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Nutrition

» Nattfastematning visar att 88 % hade nattfasta <11 timmar (basta resultat hittills, men malet
100 % naddes inte).

 Journalgranskning visar god uppfoljning nar risk identifieras, men forbattringsbehov i hur ofta
riskbedomningar gors.

« Alla sjukskoterskor kunde inte genomga planerad nutritionsutbildning p.g.a. personalbrist.

www.gavle.se



Spindeldiagram over kvalitetsindikatorer
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Spindeldiagram over kvalitetsindikatorer
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Urval: Gavle kommun, vard
och omsorgsboende/LSS med
stod av allman HSV, >65 ar,
N=113
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Fallskador- Socialstyrelsen, Gavle

kommunprofiler, God och nara vard

» Enligt Socialstyrelsens statistik har Gavle kommun farre fallskador an Riket vid jamforelse.

« Mattet ar "Fallskador med inskrivning i sluten vard per 100 000 personar for personer med
kommunala halso- och sjukvardsinsatser i ordinart boende 65 ar och aldre respektive for
personer pa sarskilda boenden 65 ar och aldre"
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Fallskador, sarskilt boende
Onskat varde: lagt
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Framat

 Vardprevention med stod av Senior alert (fall, trycksar, undernaring, munhalsa)
Mal gallande genomforda riskbedomningar - mer dn 90% Ggyl
avie

KOMMUN

Mal gallande bakomliggande orsaker, atgardsplanering och utférda atgarder - mer an 90%
» Nattfasta

Malet for nattfasta ska fran och med 2026 ga i linje med vardpreventionens mal och satts till mer an
90%

 Nationella vardforlopp
Slutfora implementering av rehabiliteringsmodellen och kognitiv svikt vid misstankt demenssjukdom.
« Medicintekniska produkter
Att hantering av medicintekniska produkter uppfyller lagkrav.
- Palliativ vard
Att uppna nationella malvarden enligt Svenska palliativregistret.
 Avvikelsehantering
Att utifran identifierade brister vidta atgarder samt genomfora fordjupade analyser av resultat.
» Lakemedelshantering
- Fordjupad analys av avvikelser gallande lakemedelshantering.
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Avvikelser fran andra vardgivare

Behandling -2 st
Vardinformationsoverforing - 3 st
Bemotande

Lakemedel - 5 st
Tillganglighet

Vardplan - 2 st
Patientadministration - 3 st
Vardskada

Lifecare

Infarter

Hjalpmedel - 1 st
Rehabilitering
Personuppgiftshantering - 2 st

Aven nar det galler utebliven vard- och omsorg har det inkommit 2 st avvikelser.
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Lex Maria Gavle

KOMMUN

« Anmalan enligt Lex Maria gallande risk for allvarlig vardskada. En enskild placerades i halvt
sidliggande med stddkil och vid senare tillsyn fann omvardnadspersonal den enskilde nastan i
maglage.

« Anmalan enligt Lex Maria gallande risk for allvarlig vardskada. En enskild hade ordinerad
behandling med hard nackkrage 24 h/dygn fran specialistvarden. Vid besdok av hemtjanst hade
den enskilde borjat ta av sig nackkragen och ville ha hjalp att ta av sig den vilket den enskilde
fick.

« Anmalan enligt Lex Maria gallande risk for allvarlig vardskada. Den enskilde tog av sig ordinerad
nackkrage sent pa kvallen i nara anslutning till ett skiftbyte. Det upptacktes morgonen efter.

« Tva stycken anmalningar enligt Lex Maria galler att en sjukskoterska vid ett vard- och
omsorgsboende ej har foljt lakarordinationer vid tva olika tillfallen
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STRATEGIER 2026

« Oka patientens delaktighet och partnerskap utifran personcentrerad vard. Formulera mal i
samverkan med patienten i vardprocesser och rehabiliteringsplaner.

« For att na en hog patientsakerhet ar det systematiska arbetet viktigt. Detta arbete ar uppbyggt
pa riskanalyser, utredningar av avvikelser och egenkontroller.

» En larande organisation — lara av positiva och negativa handelser. Hog patientsakerhet
forutsatter ett standigt forbattringsarbete. | det arbetet ar riskmedvetenhet, oppenhet och ett
forebyggande forhallningssatt centralt.

 Nara vard - fortsatt samverkan med lanets samordnare for Nara vard.
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UTMANINGAR 2026

« Systematisk uppfdljning av resultat - att mata for att veta.
« Systematiskt kvalitetsarbete: riskanalyser, utredning av avvikelser och egenkontroller.

 Att 6ka kunskapen om halsoframjande forhallningssatt och rehabiliterande arbetssatt for olika
yrkeskategorier.

« Kompetensforsorjning gallande sjukskoterskor ar utmanande och leder till svarigheter
rorande kompetensutveckling, kontinuitet och foljsamhet till rutiner. Detta kan i langden riskera
patientsakerheten. Det finns behov av att 6ka andelen anstallda sjukskoterskor och minska
andelen inhyrda.

« Att minst 90 % av sjukskoterskorna ska ha genomgatt den digitala utbildningen gallande
forskrivning av inkontinenshjalpmedel under 2026.
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