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1. En mer förebyggande och lätt tillgänglig socialtjänst

Förebyggande arbete kan förhindra eller motverka att ett behov eller problem uppstår, 

men även att redan uppkomna behov eller problem upprepas, förvärras eller blir mer 

omfattande. Med förebyggande arbete kan även framtida behov fördröjas. 

2. En kunskapsbaserad socialtjänst 

Målet med kunskapsstyrningen inom socialtjänsten är att bästa tillgängliga kunskap 

används och att ny kunskap kontinuerligt utvecklas, delas och omsätts av professionen. 

Prioriterade områden för sektorn 
och på nationell nivå. 
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Verksamhets-

besök

Nuläges- och 
behovsanalys

Informations-

träffar  

Workshop 
chefer

Tjänstedesign 
140 intervjuer 

(1/4)

Bakgrund
4 delprojekt
IFO barn, IFO vuxen, Funktionsnedsättning (socialpsykiatri) samt Äldreomsorg. 

Tjänstedesign 
Sprintvecka

Arbetsgrupper 
och Styrgrupp 

Förslags-

beskrivning

Arbetsgrupp
Referens-

personer

Styrgrupp
Sektorledning

Test- 
verksamheter

Informations-
möten

Remissomgång 
nya  SoL

NU! Uppstart 
prioriterade 

uppdrag 2025
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Övergripande uppdrag

• KUNSKAPSBASERAD SOCIALTJÄNST:                                               
Utifrån vetenskap och beprövad erfarenhet, utveckla lokal kunskap, 
involvera brukare samt utveckla en lärande organisation.

• INFORMATION OCH KOMMUNIKATION:

De insatser sektorn erbjuder till invånare i Gävle måste beskrivas på ett 

tydligt och tillgängligt sätt.

Hur insatserna ska beskrivas och hur informationen ska spridas. 
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11 kapitlet 5 § nya socialtjänstlagen

En möjlighet för kommunerna

Bättre förutsättningar att ge tidiga och förebyggande insatser

För att motverka behov av mer omfattande karaktär

Den enskilde vänder sig direkt till utförare.

Insatser utan individuell 
behovsprövning 
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Insatser utan individuell behovsprövning från 1 
juli- beslut från Omvårdnadsnämnden 250527. 

• Anhörigstöd

• Anhöriggrupper

• Träffpunkter för seniorer 

• Uppsökande samtal

• Hälsosamtal

• Äldrelots

• Trygghetslarm



www.gavle.se 8

Uppdrag äldreomsorg

• Utveckla mötesplatser och träffpunkter. Både geografiskt och utifrån olika 
behovsgrupper. 

• Använda befintliga lokaler för att öka antalet mötesplatser lokalt.

• Tidigt och tillgängligt stöd – skapa ett Förebyggande team.

• Se över vilka insatser som kan ges utan individuell behovsprövning. Behov av att 
säkerställa nya arbetssätt och processer innan ytterligare insatser ska kunna ges. 
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