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Patientsakerhetsberattelse
2024

Omvardnadsnamnden




Vem ar jag?

Yvonne Bergman, Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)

Gavle

KOMMUMN

yvonne.bergman@agavle.se

Utveckling och stod, Planering, analys och utvardering

Therese Lundberg, Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)
therese.1.lundberg@gavle.se

Utveckling och stod, Planering, analys och utvardering

Johanna Storing, Medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR)
johanna.storing@gavle.se

Utveckling och stdd, Planering, analys och utvardering

Linnéa Skytt, Nutritionsansvarig dietist (NAD)
linnea.skytt@gavle.se

Utveckling och stod, Planering, analys och utvardering
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Patientsakerhetsberattelse enligt
Patientsakerhetslagen 2010:659

Gavle

KOMMUMN

« 10 § Vardgivaren ska senast den 1 mars varje ar uppratta en
patientsakerhetsberattelse av vilken det ska framga
1. hur patientsédkerhetsarbetet har bedrivits under féregaende kalenderar,
2. vilka atgarder som har vidtagits for att 0ka patientsakerheten, och
3. vilka resultat som har uppnatts.

« Patientsakerhetsberattelsen innehaller mal och strategier samt planerade atgarder
och aktiviteter for 2025

« Patientsakerhetsberattelsen upprattas av MAS, MAR och NAD.
Verksamhetsansvariga och andra sakkunniga bidrar med underlag.

« Patientsakerhetsberattelsen ska hallas tillganglig for den som onskar ta del av den.
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Avvikelser — fallolycka VABO

Gavle

KOMMUMN

Avvikelser - aktivitet B Givle kommun
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Avvikelser-

lakemedelshantering Gavle

Avvikelser - aktivitet Gavle kommun
-

1874 815

Antal anikelser fSededal pd albarighetsgrad

Status
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Gavle

[ |
BPSD-registret
Svenskt register for Beteendemassiga och Psykiska Symptom vid Demens

Antal registreringar i BPSD-registret (samtliga utférare i Gavle kommun)

2024 2023 2022
Antal registreringar 502 413 391
Antal registrerade personer |362 364 251
Multiprofessionellt teamarbete (prioritetsgrad 1 i de nationella riktlinjerna) samtliga utférare i Gavle kommun
Med multiprofessionellt teamarbete menas att minst en HSL-personal och en Sol-personal har deltagit i BPSD-
registreringen. Har finns fortfarande en utvecklingspotential. Malet bor vara 100 %. Resultat fran BPSD-registret
visar generellt battre resultat i arbetet med BPSD dar HSL-personal deltagit.

2024 2023 2022
Gévle kommun 66,7 % 67,8 % 62,1%
Gavleborgs l&n 84,6 % 834 % 67,2%
Riket 89,5% 86,6 % 09,8 %

8

www.gavle.se



Svenska palliativregistret Ge

KOMMUN
Urval: Gavle kommun, vard- och omsorgsboende/LSS,med stéd av allman HSV, >65 ar, N=157

Spindeldiagram over kvalitetsindikatorer

Period 2024-01 - 2024-12
: Lakarbeslut pal
[ ]
[ ]
75
1ansklig narvaro i dodsbgon 1bli F
L
9 50
25
ntr k i2-4 ¢ e U
0]
. e 2
i levr kar
o W 4 it AnnectdSrmnande
eckan : -
° b
tska sista |
® Malvarde Resultat

www.gavle.se 9



Lex Maria

Gavle

KOMMUMN

« Anmalan enligt Lex Maria gallande en allvarlig vardskada som ledde till
att en person senare avled. Utredningen visar att rutinen for att
kontakta lakare vid befarad huvudskada efter fall och behandling med
blodfortunnande lakemedel inte har foljts.

* Anmalan enligt lex Maria gallande en allvarlig vardskada som ledde till
att en person senare avled. En person pa ett vard- och omsorgsboende
borjade bloda och drabbades av smarta samt hastigt forsamrat
allmantillstand efter att en legitimerad medarbetare utfort en rutinatgard
som gick fel.
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Lex Maria forts.
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« Anmalan enligt Lex Maria gallande allvarlig vardskada vilken ledde till
frakturer i ben/fot. Den enskilde foll fran en hygienstol i samband med
att ha lamnats ensam.

« Anmalan enligt Lex Maria gallande allvarlig vardskada. Den enskilde
drabbades av en fallolycka som resulterade i en fraktur, vilken
upptacktes med rontgen efter fyra dygn.

Handlingsplaner ar upprattade for samtliga ovanstaende anmalningar
enligt Lex Maria.

IVO har avslutat arendena, men fortsatter granskningen i tillsynsarende.
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Klagomal och synpunkter

Halso - och sjukvardskontoret:

* Region Gavleborg: 38
» Klagomal: 16

* Patientnamnden: 7
*[VO: 3
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Rehabilitering-

Socialstyrelsens kunskapsstéd @
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Nagra utvecklingsforslag:
* Lyfta vikten av utbildning gallande halsoframjande forhallningssatt

* Implementera och utveckla arbete med rehabiliteringsplaner utifran
nationellt vardforlopp

* Arbeta kontinuerligt for att implementera nationella vardforiopp
» Utveckla arbetet med bedomningsinstrument

 Forflyttningskunskap -vikten av kontinuerlig moijlighet till utbildning
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Nutrition - Nattfasta ©
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« Genomfors i mars varje ar

» Samtliga VABO

« Mal 100%

* Genomsnittligt resultat 83% har erbjudits en nattfasta <11h
* Sju enheter 95% eller hogre

* Resultat over 11h tas vidare till sjukskoterska

* Alla erbjuds stdd och vidareutbildning av NAD — amnet behover hallas
levande
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Nutrition =
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Nagra exempel pa identifierade utvecklingsomraden:

» Gora rutiner kanda och tillampade
* Att alla patienter med risk for undernaring far en utredning
* Nutritionsutbildning for SSK — mal som kvarstar fran 2023
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Munhalsa

Dalig munhalsa ar en vanlig orsak till nedsatt matintag

Upprattad atgardsplan vid risk enligt bedomning (ROAG):

86% externa
/5% egen regi
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Mal och strategier 2025

Matl . WK

« Omvardnadsnamnden har stallt sig bakom den nationella
handlingsplanen for patientsakerhet med malet “Ingen patient ska
behova drabbas av vardskada”.

* God kvalitet gallande halso- och sjukvard behover sakerstallas och
prioriteras under 2025.

Strategier 2025

* FOr att na en hog patientsakerhet ar det systematiska arbetet viktigt.
Detta arbete ar uppbyggt pa riskanalyser, utredningar av avvikelser
och egenkontroller. En larande organisation — lara av positiva och
negativa handelser. Hog patientsakerhet forutsatter ett standigt
forbattringsarbete. | det arbetet ar riskmedvetenhet, oppenhet och ett

forebyggande forhallningssatt centralt.
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Exempel pa utmaningar 2025
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» Systematiskt kvalitetsarbete: riskanalyser, utredning av
avvikelser och egenkontroller

* Bemanningssituation samt kontinuitet gallande
sjukskoterskor

» Okad foljsamhet till upprattade rutiner

» Oka patientens delaktighet och partnerskap utifran
personcentrerad vard

« Samverkan med andra vardgivare
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