
Information om färdtjänch riksfärdtjänst
Information om Färdtjänst och Riksfärdtjänst

Det är 2 olika lagar som styr färdtjänst och riksfärdtjänst

Lag om färdtjänst (1997:736)

         Lag om riksfärdtjänst (1997:735) 



Uppdraget för oss handläggare på 
kommunen 
   Ta emot ansökan 

    Utreda ansökan 

    Ta beslut i ansökan

Vi handläggare på kommunen har inget med själva beställningen av en resa att         
göra, beställningen av resa ansvarar Region Gävleborg / X-trafik för
Åsikter av utförandet sker via X-  trafik / ServiceResor gärna via hemsidan

Sjukresa ansvarar Region Gävleborg för.



Kriterier för att få rätt till färdtjänst
• Ha väsentliga gångsvårigheter
• Att inte på egen hand kunna åka med allmänna kollektivtrafiken
• Ledsagare kan beviljas om man behöver hjälp inne i bilen under färd, behov av hjälp när man 
kommer fram till målpunkt gäller inte. 

• Utöver färdtjänstlagen finns det andra tjänster och det är upp till varje kommunen att komma 
överens om dessa t.ex

    Bärhjälp/ trappklättrare max 6 månader     
    Medresenär
    Chaufförservice                                                                           
• Färdtjänst ersätter kollektivtrafiken vilket innebär samåkning. Finns det ingen linjetrafik där man bor 
så är inte några garantier för at du kan få färdtjänst på den grunden.



Göra en ansökan och bifoga ett intyg
• En ansökan kan göras digitalt via vår hemsida
• Ansökan kan också göras manuellt via fysisk blankett
• Om hjälp att skriva en ansökan behövs kan man vända sig till kundtjänst på Gävle 
kommun 

• Ett intyg ska alltid bifogas en nyansökan

Intyget ska styrka att funktionsnedsättningen är bestående i mer än 3 månader och vara 
under skrivet av legitimerad sjukvårds personal



Riksfärdtjänst 
Med riksfärdtjänst avses resor från en kommun till en annan kommun inom Sverige.
Riksfärdtjänst lagen säger att funktionsnedsättningen ska vara stor och varaktigt.  
Resans syfte ska vara rekreation, fritid eller annan enskild angelägenhet.
Riksfärdtjänst är en merkostnads lag som säger att om du har merkostnader av att resa med 
allmänna kommunikationer så kan du vara berättigad riksfärdtjänst. Kraven för riksfärdtjänst 
är högre än färdtjänst.
Om du är berättigad till riksfärdtjänst så tittar vi i första hand på färdsättet allmänna 
kommunikationer med ledsagare och sista hand bil.
Vi bedömer utifrån varje enskild ort och hur tillgängligheten ser ut dit du vill åka. Många 
bussar och tåg är idag anpassade och lätta att stiga ombord på. 

                                                                                                             
 


